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تعتبــر المعلومــات مــن أهــم المــوارد التــي تعتمــد عليهــا الحيــاة المعاصــرة فــي مجالاتهــا كافــة ، وتتميــز المعلومــات 

التربويــة بأنهــا تتصــل ببنــاء الإنســان الــذي تســتهدفه خطــط التنميــة الشــاملة فــي جميــع الــدول علــى اختــاف درجــة 

تقدمهــا ونموهــا. لــذا فــإن توفيــر هــذه المعلومــات يعــد الضمــان الأسا�ســي لفعاليــة السياســات والإســتراتيجيات 

والخطــط التعليميــة والتربويــة، كمــا تعتبــر المعلومــات مــن أهــم متطلبــات البحــوث العلميــة ورســم الخطــط 

واتخــاذ القــرارات، وتنفيذهــا فــي مختلــف مجــالات الحيــاة.

بــدأت وزارة التربيــة والتعليــم فــي إنشــاء قاعــدة بيانــات موحــدة ودقيقــة مــن خــال بوابــة ســلطنة عُمــان 

التعليميــة لتكــون المرجــع لــكل مــا يختــص بالبيانــات الإحصائيــة الخاصــة بالــوزارة بهــدف توفيــر نظــام إحصائــي 

دقيــق قــادر علــى مواكبــة المســتجدات التربويــة الحديثــة بمرونــة وفاعليــة وتلافــي الأخطــاء التــي قــد تنتــج عــن إدخــال 

البيانــات، وخلــق قاعــدة بيانــات قــادرة علــى توفيــر معظــم البيانــات الإحصائيــة عــن التعليــم ، متضمنــة بيانــات 

عــن المدرســة والطلبــة والشــعب، والعامليــن فيهــا مــن إدارييــن وفنييــن ومعلميــن ومســتخدمين؛ مؤهلاتهــم وخبراتهــم 

وتخصصاتهــم ومســمياتهم الوظيفيــة وغيرهــا مــن البيانــات عــن العامليــن فــي ديــوان عــام الــوزارة والمديريــات 

التعليميــة بالمحافظــات بمــا فــي ذلــك العامليــن بالمــدارس وبالتالــي اســتخراج المؤشــرات التربويــة التــي تعــد مــن 

أهــم أدوات التخطيــط التــي ترتبــط بالسياســات والأهــداف المرســومة فــي إعــداد الخطــط كونهــا أداة مــن أدوات 

التشــخيص تعمــل علــى الوقــوف علــى مــدى تحقــق الأهــداف المرســومة، وهــي ذات علاقــة بالأهــداف الإســتراتيجية 

أو الأهــداف التفصيليــة، وهــي أداة لقيــاس مــدى النجــاح الــذي تــم تحقيقــه فــي الأهــداف والغايــات.

لقــد أصبــح توفيــر البيانــات والمعلومــات الدقيقــة والشــاملة وإتاحتهــا فــي وقــت مناســب أحــد التحديــات التــي 

علــى المختصيــن بالعمــل الإحصائــي التفاعــل معــه والاشــتغال عليــه فــي الفتــرة القادمــة. وفــي هــذا الســياق فــإن 

دائــرة الإحصــاء والمؤشــرات ومــن منطلــق اختصاصهــا – باعتبارهــا الجهــة الأساســية المســؤولة عــن عمليــة جمــع 

البيانــات ومعالجتهــا وتدقيقهــا وتوثيقهــا ونشــرها بالــوزارة- فــا بــد مــن توثيــق وتحديــد أدوار الجهــات المعنيــة 

بعمليــة جمــع البيانــات بالــوزارة، ولا بــد  أن يتضمــن هــذا التوثيــق مســارَ تدفــقِ عمليــةِ جمــع البيانــات والمواقيــت 

الزمنيــة المثلــى لإنجــاز هــذا العمــل. وأن يتــم ذلــك مــن خــال وثيقــة تســمى » الإطــار العــام لتدفــق البيانــات 

الإحصائيــة فــي وزارة التربيــة والتعليــم« الــذي يهــدف فــي المقــام الأول إلــى تنظيــم عمليــة جمــع البيانــات ومعالجتهــا، 

بهــدف إتاحتهــا للمســتفيدين مكتملــة وفــي وقــت مناســب وبدقــة موثوقــة.

الـمـقـدمـة
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الوزارة: وزارة التربية والتعليم.
بالبيانــات  العــام: خطــة منظمــة توضــح حــدود ومســؤوليات وصلاحيــات كل جهــة ذات علاقــة  الإطــار 

التعليميــة.  عُمــان  ســلطنة  بوابــة  فــي  الاحصائيــة 

التقســيمات ذات العلاقــة: كل جهــة مختصــة بموضــوع معيــن داخــل الــوزارة لهــا دور فــي إدخــال ومتابعــة 
وتدقيــق ومراجعــة البيانــات الاحصائيــة فــي نطــاق قطــاع واحــد . 

 بتحليلهــا 
ً
تدفــق البيانــات: حركــة البيانــات ابتــداءً مــن إدخالهــا فــي بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة مــرورا

وانتهــاءً باســتخراجها وتوفيرهــا للمســتفيدين علــى هيئــة بيانــات أو إحصائيــات أو مؤشــرات. 

قاعــدة البيانــات الاحصائيــة: هــي قاعــدة البيانــات التــي تشــمل علــى بيانــات إحصائيــة لكافــة الجوانــب 
الرقميــة مثــل احصــاءات الســكان أو التعليــم أو الصحــة أو ......؛ ونخصــص هنــا قاعــدة البيانــات الخاصــة 

ومرافقهــا   للــوزارة  التابعــة  والمبانــي  ودرجاتهــم،  بالطلبــة  العلاقــة  ذات  الاحصــاءات  مثــل  التربويــة  بالعمليــة 

والموظفيــن. والتدريســية  الاداريــة  للهيئــات  والوظيفيــة  الشــخصية  والبيانــات 

المبانــي التابعــة للــوزارة: هــي المبانــي الحكوميــة المملوكــة لــوزارة التربيــة والتعليــم ) مبانــي المديريــات التعليميــة 
المــدارس  الخاصــة،  التربيــة  مــدارس  التدريــب،  مراكــز  المخــازن،  التربــوي،  الإشــراف  مكاتــب  بالمحافظــات، 

الحكوميــة(.

المصطلحات والتعريفات 



الأهداف العامة للإطار: 

هناك جملة من الأهداف يسعى الإطار لتحقيقها منها:
1. الاعتمــاد علــى بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة كمصــدر موحــد لتوفيــر قاعــدة بيانــات متكاملــة وموحــدة تخــدم 

جميــع الجهــات بالــوزارة.

2. توفير آلية عمل تساهم في عملية تدفق البيانات وسهولة انسيابها بين الوحدات المختلفة بالوزارة.

3. وضع آلية للتحديث والتجديد المستمر للبيانات الإحصائية المختلفة.
4. الاستفادة من البيانات الإحصائية وتوظيفها في تجويد وتحسين العملية التعليمية وتطويرها.

5. إيجــاد آليــة تربــط الجهــات الأساســية المنتجــة للبيانــات مــع الجهــة المركزيــة المســؤولة عــن توفيــر البيانــات 
الإحصائيــة.

أهمية الإطار: 

تنبع أهمية هذا الإطار من الآتي : 
1. الأهمية القصوى للبيانات الاحصائية في التخطيط وصنع القرارات. 

التعليميــة  والمديريــات  الــوزارة  عــام  ديــوان  فــي  العامــة  بالمديريــات  المشــترك  العمــل  منظومــة  اســتكمال   .2

بالمحافظــات. 

3. توزيــع الصلاحيــات للدوائــر والأفــراد وفــق المهــام المناطــة بهــم لضمــان عــدم الازدواجيــة وتداخــل الاختصاصــات 

بيــن القطاعــات المختلفــة فيمــا يتعلــق بــإدراج واســتخراج البيانــات الاحصائيــة. 

4. توفير بيانات دقيقة وصحيحة في بوابة سلطنة عُمان التعليمية. 

5. ضمان عدم تعدد مصادر الحصول على البيانات والمؤشرات الاحصائية. 

6. المحافظة على سرية ودقة المعلومات والبيانات الحكومية باعتبارها ثروة وطنية.
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تطور عملية جمع البيانات

تطــورت عمليــة جمــع البيانــات الاحصائيــة مــن خــال عــدة مراحــل علــى مســتوى الــوزارة، انطلقــت مــع 

بدايــة التعليــم بالســلطنة، حســب تطــور قطــاع الاحصــاء والمؤشــرات، فبــدأت بعمليــة جمــع البيانــات الاحصائيــة 

 لتعبئــة ثــاث اســتمارات ورقيــة، تحتفــظ المدرســة بنســخة منهــا والثانيــة ترســل للمديريــة 
ً
مــن المدرســة تمهيــدا

التعليميــة والثالثــة ترســل للــوزارة، ويتــم اســتخراج الجــداول الاحصائيــة عــن طريــق الحســاب اليــدوي. 

فــي عــام 1992م، تــم تطبيــق برنامــج إدارة المعلومــات التربويــة بالــوزارة فقــط، وهــو برنامــج يختــص بجمــع 

البيانــات الاحصائيــة، حيــث أصبحــت الاســتمارة تعبــأ بالمدرســة، ويتــم إرســالها لاحقــا إلــى الــوزارة ليتــم إدخالهــا 

بالبرنامــج لاســتخراج الاحصائيــات والمؤشــرات. 

تــم تعميــم برنامــج إدارة المعلومــات التربويــة علــى المديريــات التعليميــة، وأصبحــت  فــي عــام 1999م، 

المديريــات هــي التــي تقــوم بعمليــة إدخــال البيانــات الاحصائيــة لــكل مديريــة علــى حــدة. 

وعنــد تطــور الجانــب الالكترونــي والتقنــي بالــوزارة، وفــي العــام 1994م، تــم تطبيــق برنامــج الإدارة المدرســية 

علــى مســتوى مــدارس المديريــة العامــة للتربيــة والتعليــم بمحافظــة مســقط، والــذي يحتــوي علــى شاشــات 

البيانــات الأساســية للعمليــة التعليميــة؛ وفــي عــام 1998م تــم تعميمــه علــى جــزء مــن مــدارس المديريــات التعليميــة 

بالســلطنة حســب توفــر البنيــة الأساســية للتطبيــق واســتمر التطبيــق الجزئــي حتــى عــام 2004م. 

فــي العــام الدرا�ســي 2005/2004م، تــم تطبيــق برنامــج الادارة المدرســية علــى جميــع مــدارس الســلطنة وتــم 

إدخــال كافــة البيانــات الاساســية المتعلقــة بالعمليــة التعليميــة بالبرنامــج، واســتمر ذلــك عاميــن دراســيين. وكانــت 

البيانــات فــي تلــك الفتــرة وأثنــاء اســتخدام برنامــج الادارة المدرســية تســتخرج مــن برنامــج الادارة المدرســية عــن 

طريــق ) CD ( وتنقــل إلــى برنامــج  إدارة المعلومــات التربويــة. وبعدهــا تــم تصميــم اســتمارات الكترونيــة لهــذا الغــرض 

فــي العــام 2006م. 

في العام الدرا�ســي  2008/2007 م، تم تطبيق نظام بوابة ســلطنة عُمان التعليمية على مدارس مديريتي 

محافظــة مســقط ومحافظــة البريمــي فــي حيــن أن بقيــة مــدارس المديريــات التعليميــة مازالــت تعمــل علــى برنامــج 

الادارة المدرســية، وفــي العــام الدرا�ســي 2009/2008م، تــم إضافــة مــدارس مديريــة محافظــة جنــوب الباطنــة 

لتطبيــق نظــام بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة مــع اســتمرار الوضــع فــي العمــل علــى برنامــج الإدارة المدرســية مــن 

قبــل مــدارس  بقيــة المحافظــات.  

أمــا مــع بدايــة العــام الدرا�ســي 2011/2010م  فقــد تــم تطبيــق نظــام بوابــة ســلطنة 

عُمــان التعليميــة علــى جميــع مــدارس المديريــات التعليميــة بالمحافظــات مــع إلغــاء برنامــج 

الإدارة المدرســية، كخطــوة نحــو تجميــع البيانــات الاحصائيــة الخاصــة بالعمليــة التعليميــة  

فــي نظــام موحــد علــى مســتوى الســلطنة وهــو بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة. 



بوابة سلطنة عمان التعليمية

 )الطالــب، المعلــم، ولــي 
ً
هــي نظــام تفاعلــي وبيئــة رقميــة تربــط جميــع عناصــر العمليــة التعليميــة إلكترونيــا

الأمــر، المدرســة، المديريــات التعليميــة بالمحافظــات، الــوزارة( مــن خــال الإنترنــت عــن طريــق مجموعــة مــن 

 . كمــا 
ً
 وتشــويقا

ً
البرامــج والأنظمــة المحوســبة بهــدف تســهيل العمليــة التعليميــة وتقديمهــا فــي شــكل أكثــر فاعليــة

 مــن خــال نظــام المراســات 
ً
 وتنظيمــا

ً
أنهــا تســاعد علــى تنظيــم ومتابعــة الأعمــال الإداريــة بجعلهــا أكثــر إحكامــا

والأرشــفة الإلكترونيــة و غيرهــا مــن الأنظمــة التــي تصــب فــي قاعــدة بيانــات بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة .كمــا 

تعــدُّ بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة وســيلة للاتصــال بيــن وزارة التربيــة والتعليــم وبيــن الأنظمــة الحكوميــة 

الأخــرى كنظــام الأحــوال المدنيــة و نظــام المــرور بشــرطة عُمــان الســلطانية ونظــام القبــول الموحــد بــوزارة  التعليــم 

العالــي و نظــام المــوارد البشــرية  بــوزارة القــوى العاملــة وغيرهــا مــن الأنظمــة و ذلــك  للاســتفادة مــن خدماتهــا. 

وتعتبــر بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة مــن الأنظمــة الذكيــة لأنهــا تضــم العديــد مــن التطبيقــات الإلكترونيــة 

التــي تخــدم كافــة شــرائح المجتمــع.

ويمكــن الدخــول إلــى هــذه البوابــة عــن طريــق واجهتيــن ، إمــا بواســطة المتصفــح وهــو موقــع الــوزارة الإلكترونــي 

أو بواســطة الهواتــف الذكيــة مــن خــال التطبيقــات المعــدة لتلــك الخدمــات أو  بواســطة الواجهــة الصوتيــة 

وهــي خطــوط الهاتــف.
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الجهات المستفيدة من البيانات الإحصائية

الجهات المستفيدة 
من البيانات 

الإحصائية

الجهات المختلفة في وزارة التربية

الوزارات والهيئات والمؤسسات الحكومية داخل السلطنة

المنظمات الدولية

المستثمرين

الدارسين

المخططين

المنظمات العربية الإقليمية

الباحثين



المديرية العامة للتخطيط وضبط الجودة. 

المديرية العامة لتقنية المعلومات. 

المديرية العامة للمدارس الخاصة.

المديرية العامة للتقويم التربوي. 

المديرية العامة للشؤون المالية. 

المديرية العامة للشؤون الإدارية. 

المديرية العامة لتنمية الموارد البشرية.

المديرية العامة للبرامج التعليمية. 

المركز الوطني للتوجيه المهني.

المديرية العامة للمشاريع و الصيانة.

المديريات العامة للتربية والتعليم بالمحافظات / إدارة التربية والتعليم بمحافظة الوسطى. 

المدارس الحكومية والخاصة بأنواعها.

 بيانــات الجهــات الأخــرى غيــر المتوفــرة فــي بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة و يتــم نشــر بياناتهــا فــي الكتــاب 

الإحصائــي الســنوي لــوزارة التربيــة و التعليــم .

التقسيمات ذات العلاقة المباشرة بالإطار
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1-البيانات الأساسية للمدارس الحكومية والخاصة.

2-بيانات مكونات المباني التابعة للوزارة والمبنى المدر�سي الخاص.

3-بيانات الطلبة )حكومية - خاصة - تربية خاصة - دولية(.

4-بيانــات المــوارد البشــرية )العامليــن بالــوزارة والمديريــات التعليميــة بالمحافظــات، المــدارس الحكوميــة والخاصــة، 

مــدارس التربيــة الخاصــة والمــدارس الدوليــة(.

5-بيانات التعليم قبل المدر�سي )حكومي - خاص - دولي(.

6-بيانات التعليم المستمر )محو الأمية وتعليم الكبار(.

7-بيانات البرامج التدريبية والتأهيلية.

8-البيانات المالية.

9-بيانات التقويم التربوي لجميع الصفوف الدراسية )حكومي - خاص(.

10-بيانات وسائل نقل الطلبة. 

11-بيانــات الجهــات الأخــرى التــي تقــدم خدمــة تعليميــة  وبياناتهــا غيــر متوافــرة ببوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة 

)المعاهد الإسلامية - كلية الحرس السلطاني العماني التقنية - مدارس القرآن التابعة لوزارة الأوقاف والشؤون 

الدينيــة - بيــوت نمــو الطفــل والأركان التابعــة لــوزارة التنميــة الاجتماعيــة - ريــاض الأطفــال التابعــة لشــرطة عُمــان 

الســلطانية وســاح الجو الســلطاني العُماني - البحرية الســلطانية العمانية - مدارس شــؤون البلاط الســلطاني(.

البيانات التي يختص بها الإطار



أولًا: المديرية العامة للتخطيط وضبط الجودة:
1. تحديد البيانات الإحصائية المطلوب جمعها سنويا بالتنسيق مع مستخدمي البيانات والمستفيدين منها.

2. تحديــد الحقــول الجديــدة المطلــوب إضافتهــا فــي بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة فــي حالــة عــدم وجــود تلــك 

الحقــول التــي تســاعد فــي اســتخراج  البيانــات وموافــاة دائــرة نظــم المعلومــات لاســتحداثها وإدراجهــا فــي بوابــة 

ســلطنة عُمــان التعليميــة.

3. التأكــد مــن جــودة البيانــات الإحصائيــة والتنســيق مــع المختصيــن فــي المديريــات التعليميــة بالمحافظــات مــن 

خــال:

- متابعة ومراجعة كافة البيانات في بوابة سلطنة عُمان التعليمية .بعد تدقيقها من الجهة المختصة بالبيان.

- التنسيق مع الدوائر الأخرى التي لها علاقة بالبيانات الإحصائية.

4. مراجعة بيانات الموظفين بالوزارة والتأكد من استكمالها بعد اعتمادها من الجهة المختصة بالبيان.

5. المعالجة الإحصائية للبيانات )تحليل البيانات واستخراج الإحصائيات والمؤشرات(.

 لإصدار الكتاب السنوي للإحصاءات التعليمية.
ً
6. توثيق البيانات الإحصائية واعتمادها تمهيدا

.
ً
 وخارجيا

ً
7. تزويد المستفيدين بالبيانات الإحصائية بعد اعتمادها داخليا

8. متابعة البيانات الاحصائية للمدارس الحكومية وتحديثها باستمرار.

ثانياً: المديرية العامة لتقنية المعلومات:
1. المتابعة الفنية لتشغيل نظام بوابة سلطنة عُمان التعليمية وتقديم المساعدة الفنية.

2. تحديــث البيانــات الإحصائيــة بواجهــة بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة وفقًــا لمــا يــرد لهــا مــن المديريــة العامــة 

للتخطيــط وضبــط الجــودة.

3. توفيــر كل المتطلبــات مــن الحقــول والتقاريــر فــي نظــام بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة والتــي توفــر ســهولة 

الحصــول علــى البيانــات و مراجعتهــا.

4. تدريــب الفئــات المعنيــة علــى نوافــذ الأنظمــة وتقاريرهــا، وأي برامــج تتطلبهــا عمليــة اســتخراج البيانــات 

الإحصائيــة.

5. توفيــر كل مــا يطلــب مــن حقــول وجــداول وتقاريــر إحصائيــة بقواعــد البيانــات مــن قبــل دائــرة الإحصــاء 

مهام وأدوار الجهات المعنية بالبيانات الإحصائية
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والمؤشــرات.

6. توفير المتطلبات الفنية لاستخراج البيانات ولمعالجة التحديات الفنية المتعلقة بالنظام.

7. الإشــراف العــام علــى المــدارس والدوائــر المعنيــة فــي عمليــة اســتخدام وتفعيــل شاشــات بوابــة ســلطنة عُمــان 

التعليميــة.

8. تحديد الصلاحيات والأدوار الممنوحة للدوائر والأقسام بالمديريات التعليمية بالمحافظات. 

 بــأول بمــا يســتجد مــن حقــول وأســاليب فنيــة تتعلــق 
ً
9. يتــم موافــاة مديريــة التخطيــط و ضبــط الجــودة  أولا

باســتخراج البيانــات الإحصائيــة.

ثالثاً: المديرية العامة للمدارس الخاصة:
1. إلزام جميع المدارس الخاصة باستخدام نظام بوابة سلطنة عُمان التعليمية ومتابعتها.

2. إيجــاد نظــام تصنيــف خــاص بمــا يتما�شــى مــع أنظمــة التعليــم المطبقــة لــدى المــدارس الدوليــة )الجاليــات( فــي 

نظــام بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة .

3. مراجعــة البيانــات المدخلــة فــي نظــام بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة بالتنســيق مــع دائــرة المــدارس الخاصــة 

بالمديريــات التعليميــة بالمحافظــات، والتأكــد مــن دقتهــا واســتكمالها.

4. متابعــة إدخــال بيانــات صفــوف التهيئــة فــي المــدارس الحكوميــة فــي بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة )مــدارس، 

شــعب، طلبــة، معلميــن(.

5. توفير بيانات التعليم ما قبل المدر�سي )حكومي - خاص(.

6. متابعة المدارس الخاصة والدوائر المعنية في عملية استخدام وتفعيل شاشات بوابة سلطنة عُمان التعليمية.

رابعاً: المديرية العامة للتقويم التربوي: 
1. متابعــة المديريــات التعليميــة بالمحافظــات فــي إدخــال نتائــج تقاريــر التحصيــل الدرا�ســي فــي نظــام بوابــة ســلطنة 

عُمــان التعليميــة وذلــك بالتنســيق مــع دوائــر التقويــم التربــوي بالمديريــات التعليميــة بالمحافظــات.

2. توفير البيانات الخاصة بنتائج التحصيل الدرا�سي لكل عام درا�سي.

3. متابعة الدوائر المعنية في عملية استخدام و تفعيل شاشات بوابة سلطنة عُمان التعليمية.

4. متابعــة التقاريــر المتعلقــة بلائحــة شــؤون الطــاب والمتضمنــة متابعــة الانتظــام 

الدرا�ســي والانضبــاط الســلوكي وتســجيل المســتجدين  بالصــف الأول وعمليــات 

نقــل الطــاب.



خامساً: المديرية العامة للشؤون المالية:
1. متابعــة إدخــال البيانــات المختصــة بالأنظمــة الماليــة المدرجــة ببوابــة ســلطنة 

الماليــة  المصاريــف  الإنمائيــة،  الموازنــة  المتكــررة،  )الموازنــة  التعليميــة  عُمــان 

للمدرســة، أخــرى( طــوال العــام المالــي.

2. متابعة إدخال بيانات وسائل نقل الطلبة في بوابة سلطنة عُمان التعليمية طوال العام المالي.

3. الالتــزام بإدخــال البيانــات فــي بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة وتحديثهــا بشــكل دوري للمســاعدة علــى اســتخراج 

مؤشــرات ماليــة نوعيــة طــوال العــام المالــي.

4. إتاحة البيانات المالية القابلة للنشر عند الطلب.

5. متابعــة دوائــر الشــؤون الماليــة بالمديريــات التعليميــة بالمحافظــات فــي عمليــة اســتخدام و تفعيــل شاشــات بوابــة 

ســلطنة عُمــان التعليميــة طــوال العــام المالــي.

سادساً: المديرية العامة للشؤون الإدارية: 
1. إدخــال بيانــات الموظفيــن الجــدد فــي بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة فــور صــدور قــرار التعييــن علــى أن يتكامــل 

العمــل مــع الدوائــر المناظــرة فــي المديريــات التعليميــة بالمحافظــات ، والربــط الآلــي بيــن أنظمــة الــوزارة ونظــام 

الأحــوال المدنيــة بشــرطة عُمــان الســلطانية  لتدفــق بيانــات الموظفيــن آليــا لتوفيــر بيانــات الموظفيــن الجــدد 

وضمــان دقتهــا وفــق الحــالات الآتيــة:

*إدخــال بيانــات التعيينــات الجديــدة فــي وظائــف الهيئــة التدريســية للعمانييــن وغيــر العمانييــن خــال الفتــرة مــن 

منتصــف شــهر أغســطس وحتــى نهايــة شــهر أكتوبــر.

*إدخــال بيانــات التعيينــات فــي الوظائــف المرتبطــة بالهيئــة التدريســية للعمانييــن وغيــر العمانييــن طــول العــام 

المالــي.

*إدخال بيانات التعيينات في الوظائف الإدارية والعمالية والحرفية طوال العام المالي.

2. متابعة تحديث جميع بيانات الموظفين وأهمها: )المسمى الوظيفي، الحالة الاجتماعية( بشكل دوري.

3. مراجعة البيانات المدخلة من حيث الدقة والاستكمال.

4. إيجاد آلية لإلزام موظفي الوزارة بتحديث بياناتهم الشخصية لضمان دقة واستكمال البيانات.

5. متابعــة المــدارس و الدوائــر المعنيــة فــي عمليــة اســتخدام وتفعيــل شاشــات بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة 

فيمــا يتعلــق بأعمــال المديريــة العامــة للشــؤون الإداريــة ووفــق الصلاحيــات الممنوحــة فــي النظــام للدوائــر المعنيــة.

 بأول وفق المستجدات.
ً
6. تطبيق نظام التعيينات والتنقلات الداخلية والخارجية وتفعيله وتحديثه أولا

7. تقــوم المديريــة باتخــاذ الــازم لمعالجــة الطلبــات المقدمــة فــي نظــام بوابــة ســلطنة عمــان التعليميــة والمتعلقــة 

بنظــام الحضــور والانصــراف وغيــاب الموظفيــن بالتنســيق مــع المديريــات ذات العلاقــة.
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سابعاً: المديرية العامة لتنمية الموارد البشرية:
1. إدراج البيانــات الخاصــة بأعــداد البرامــج التدريبيــة والتأهيليــة وأعــداد المســتفيدين منهــا ونوعيــة البرامــج 

وكذلــك أعــداد الدراســين فــي الدرجــات العلميــة داخــل الســلطنة وخارجهــا وذلــك مــن خــال تطبيــق نظامــي 

التأهيــل والتدريــب فــي نظــام بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة.

2. تحديــث بيانــات المؤهــات الدراســية الخاصــة بالموظفيــن أثنــاء الخدمــة فــي بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة 

ومتابعــة اســتكمالها والتدقيــق عليهــا خــال الفتــرة فــي شــهر ينايــر إلــى شــهر ســبتمبر فــي كل عــام.

3. متابعــة المشــرفين ومديــري المــدارس  ومســاعديهم والمعلميــن الأوائــل فــي إدخــال الزيــارات الإشــرافية والمدرســية 

ويتــدرج منــه مــا يلــي:

*إدخال تقارير الزيارات المدرسية من قبل المشرف الأول والمشرف التربوي طول العام الدرا�سي.

*إدخال وتعديل خطة المعلم الأول في بداية الفصل الدرا�سي الأول وحتى نهاية شهر سبتمبر من كل عام.

*إدخال وتعديل الزيارات الإشرافية من قبل المشرف الأول والمشرف والمعلم الأول خلال مدة 10 أيام عمل.

*إدخال وتعديل التقرير الفني لأداء المعلم خلال الأسبوع الأول والثاني من شهر يونيو.

4. متابعــة اســتكمال ودقــة إدخــال بيانــات الجــدول المدر�ســي فــي بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة فتــرة شــهري 

وســبتمبر. أغســطس 

5. متابعة تحديث انضباط الهيئات الإدارية والتدريسية والوظائف المساندة لها.

6. متابعــة المــدارس والدوائــر المعنيــة فــي عمليــة اســتخدام وتفعيــل شاشــات بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة فيمــا 

يتعلــق بأعمــال المديريــة العامــة لتنميــة المــوارد البشــرية  وفــق الصلاحيــات الممنوحــة فــي النظــام للدوائــر المعنيــة.

7. متابعة المشرفين في إدخال الزيارات المدرسية.

8. متابعة مستوى التحصيل الدرا�سي للمدارس في نهاية كل فصل درا�سي.
9. الوقــوف علــى انضبــاط الطلبــة فــي المــدارس ومــدى تفعيــل إدارات المــدارس للائحــة شــؤون الطــاب خــال العــام 

الدرا�سي.
10. متابعة المشرفين وإدارات المدارس والمعلمين الأوائل والمعلمين في تفعيل السجلات الإدارية والمدرسية وفق 

الصلاحيــات الممنوحــة لهــم مــن ما يلي:
*إدخال بيانات الزيارات المدرسية من قبل المشرفين الإدرايين ومشرفي تقويم الأداء طوال العام الدرا�سي.

*إدخــال الخطــط المدرســية )خطــة المدرســة وخطــة الإنمــاء المهنــي فــي الفصــل الدرا�ســي الأول خــال شــهري يونيــو 
وأغســطس وخــال الفصــل الدرا�ســي الثانــي فــي شــهر فبرايــر(.

*إدخال استبانات نظام تطوير الأداء المدر�سي خلال المرحلتين:
- الفصل الدرا�سي الأول من منتصف شهر أكتوبر وإلى نهاية شهر ديسمبر 

مــن كل عــام.
-الفصــل الدرا�ســي الثانــي مــن منتصــف شــهر فبرايــر وإلــى نهايــة شــهر مايــو 

مــن كل عــام.
*إدخال تشكيل اللجان والمجالس المدرسية خلال فترة شهري أغسطس 



وسبتمبر من كل عام.
*إدخال الاجتماعات المدرسية بأنواعها طوال العام الدرا�سي.

*إدخــال  الحضــور والانصــراف اليومــي لأعضــاء الهيئــة الإداريــة والتدريســية 
طــوال العــام الدرا�ســي.

ثامناً: المديرية العامة للبرامج التعليمية: 
1- متابعــة اســتكمال ودقــة بيانــات ســجلات الأخصائــي الاجتماعــي والأخصائــي النف�ســي وأخصائــي الأنشــطة 

المدرســية ومتابعــة الملــف الصحــي للطالــب مــن شــهر أغســطس حتــى شــهر مايــو مــن كل عــام.

2- متابعة انضباط حضور وانصراف الممرض الصحي. 

3- متابعة المدارس والدوائر المعنية في عملية استخدام و تفعيل شاشات بوابة سلطنة عُمان التعليمية.

أ‌- فيما يخص برامج التربية الخاصة :

1. متابعــة اســتكمال دقــة بيانــات مــدارس التربيــة الخاصــة فــي بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة مــن شــعب وطلبــة 

ومعلميــن وإدارييــن )بالنســبة للطلبــة مــن بدايــة العــام الدرا�ســي إلــى شــهر مــارس مــن كل عــام- بالنســبة للعامليــن 

خــال الفتــرات شــهري ســبتمبر وأكتوبــر مــن كل عــام(.

2. متابعــة المــدارس التــي يطبــق بهــا برامــج التربيــة الخاصــة بكافــة المديريــات التعليميــة بالمحافظــات  والتأكــد مــن 

دقــة واســتكمال البيانــات فــي بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة )بالنســبة للطلبــة والعامليــن خــال شــهري ســبتمبر 

وأكتوبــر وخــال شــهر مــارس مــن كل عــام(.

3. توفير وتحديث دوري للبيانات الإحصائية.

ب‌- فيما يخص التعليم المستمر :

1. متابعــة إدخــال كافــة البيانــات ببوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة فيمــا يخــص بيانــات مراكــز محــو الأميــة وتعليــم 

الكبــار خــال الأشــهر ســبتمبر وأكتوبــر ونوفمبــر مــن كل عــام.

2. متابعــة البيانــات وتدقيقهــا بعــد إكمــال إدخالهــا مــن قبــل المديريــات التعليميــة بالمحافظــات خــال الأشــهر 

ديســمبر وينايــر فــي كل عــام.

3. التنسيق مع دائرة الإحصاء والمؤشرات لتزويدها بكل ما هو جديد حول التعليم المستمر.
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تاسعاً: المديرية العامة للمشاريع و الصيانة:
1. إدخــال بيانــات مكونــات ومرافــق المبانــي التابعــة للــوزارة فــي بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة وتحديثهــا ومتابعتهــا 

. 
ً
ميدانيــا

2. مراجعة البيانات المدخلة في بوابة سلطنة عُمان التعليمية من حيث الدقة والاستكمال .

3. التواصــل مــع دائــرة الإحصــاء والمؤشــرات لتزويدهــا بــكل مــا هــو جديــد حــول مكونــات المبانــي التابعــة للــوزارة 

والمرافــق الخاصــة بهــا. 

4. متابعة المدارس والدوائر المعنية في عملية استخدام و تفعيل شاشات بوابة سلطنة عُمان التعليمية.
 

عاشراً: المركز الوطني للتوجيه المهني: 
1. متابعــة إدخــال بيانــات اختيــار الطلبــة لموادهــم الدراســية للصفيــن الحــادي عشــر والثانــي عشــر بدايــة شــهر 

مــارس وحتــى منتصفــه مــن كل عــام.

2. مراجعــة البيانــات المدخلــة فــي بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة مــن حيــث الدقــة والاســتكمال نهايــة شــهر مــارس 

مــن كل عــام.

3. التنســيق مــع دائــرة الإحصــاء والمؤشــرات حــول البيانــات الخاصــة باختيــار الطــاب للمــواد الدراســية مــن حيــث 

الدقــة نهايــة شــهر مــارس مــن كل عــام. 

4. متابعــة المــدارس والدوائــر المعنيــة فــي عمليــة اســتخدام وتفعيــل شاشــات بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة طــوال 

العام الدرا�ســي.

5. متابعــة مشــرفي التوجيــه المهنــي فــي إدخــال بيانــات الزيــارات الصفيــة لأخصائــي التوجيــه المهنــي طــوال العــام 

الدرا�ســي.

ــة و  ــم بالمحافظــات/ إدارة التربي ــة و التعلي ــات العامــة للتربي الحــادي عشــر: المديري
ــم بمحافظــة الوســطى: التعلي

1. تفعيــل الصلاحيــات الممنوحــة للأقســام ذات العلاقــة بالبيانــات الإحصائيــة بالمديريــات التعليميــة والتأكــد مــن 

وجــود تلــك الصلاحيــات.

2. متابعــة تدفــق جميــع البيانــات فــي نظــام بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة 

علــى مســتوى كل مدرســة وقســم تابــع للمديريــة. 

3. متابعــة اكتمــال وتحديــث وتدقيــق جميــع البيانــات التابعــة للمديريــة 

بشــكل دوري.

4. متابعة المدارس والدوائر المعنية في عملية استخدام وتفعيل شاشات 

بوابة سلطنة عُمان التعليمية.



5. بالنســبة لقســم الإحصــاء والمؤشــرات بالمديريــات التعليميــة والمحافظــات 

وإدارة التربيــة والتعليــم بمحافظــة الوســطى يقــوم بالاتــي:

-  يقــوم بمتابعــة اســتكمال إدخــال البيانــات بالتنســيق مــع الدوائــر والأقســام 

المختصــة والمــدارس.

- استخراج البيانات الإحصائية التي تحتاجها المديريات التعليمية بالمحافظات.

- جمــع وحفــظ واســتخراج جميــع البيانــات الإحصائيــة الخاصــة بالمديريــة الموجــودة بقاعــدة نظــام بوابــة ســلطنة 

عُمــان التعليميــة. 

- توثيق البيانات الإحصائية  المستخرجة بإصدار كتيب إحصائي خاص بكل مديرية.

- تزويد المستفيدين بالبيانات الإحصائية.

- إعداد المؤشرات التربوية على مستوى المديريات التعليمية بالمحافظات.

الثاني عشر: المدارس بأنواعها:
1. متابعــة المســتجدات التــي تطــرأ علــى الحقــل التربــوي بالتنســيق مــع الدوائــر والأقســام المختصــة فــي المديريــات 

التعليميــة حــول شاشــات بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة المختصــة بــكل جهــة.

2. إدخــال جميــع بيانــات شاشــات بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة الخاصــة بالمدرســة ومراجعتهــا مــن حيــث الدقــة 

والاكتمــال وتحديثهــا أول بــأول.

3. التواصــل مــع قســم البوابــة التعليميــة بالمديريــات التعليميــة بالمحافظــات عنــد وجــود تحديــات تقنيــة حــول آليــة 

إدخــال البيانــات.

4. التأكد من دقة البيانات واستكمالها بالتنسيق مع الدوائر ذات العلاقة بالمديريات التعليمية التابعة لها. 

الثالــث عشــر: بيانــات الجهــات الأخــرى غيــر المتوفــرة فــي بوابــة ســلطنة عُمــان 
التعليميــة و يتــم نشــر بياناتهــا فــي الكتــاب الإحصائــي الســنوي لــوزارة التربيــة والتعليم:

- بيانات مدارس القرآن الكريم للتعليم قبل المدر�سي التابعة لوزارة الأوقاف والشؤون الدينية.

- بيانات التعليم قبل المدر�سي لبيوت نمو الطفل والأركان التابعة لوزارة التنمية الاجتماعية.

- بيانات التعليم قبل المدر�سي للمراكز التابعة  لسلاح الجو السلطاني العُماني.

- بيانات المعاهد الإسلامية التابعة لمركز السلطان قابوس العالي للثقافة والعلوم .

- بيانات التعليم قبل المدر�سي للمراكز التابعة لشرطة عُمان السلطانية.

- بيانات كلية الحرس السلطاني العُماني التقنية.

- بيانــات المركــز الوطنــي للإحصــاء والمعلومــات )مؤشــرات محــو الأميــة، مؤشــرات التحصيــل العلمــي، متوســط ســنوات 

الدراســة المتوقــع، عــدد ســنوات الدراســة المتوقعــة للأطفــال(.
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على أن يتم حسب الخطوات الآتية:
1. تعبئة الاستمارات الخاصة بجمع البيانات كاملة وبدقة وفي الوقت المحدد.

2. إرسال الاستمارات لدائرة الإحصاء والمؤشرات.

3. موافاة دائرة الإحصاء والمؤشرات بما يستجد من بيانات.



مخططــات لآليــة تدفــق البيانــات الإحصائيــة 
ومهــام كل جهــة مــن الجهــات المعنيــة لعمليــة 

جمــع البيانــات

1

5

4

2

3

المدارس الحكومية
- إدخــال جميــع البيانــات الخاصــة بالشاشــات المتعلقــة بالمدرســة فــي 

بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة.
- مراجعة البيانات للتأكد من صحتها ودقتها.

التعليميــة  بالمديريــات  التعليميــة  البوابــة  قســم  مــع  التنســيق   -
بالمحافظــات حــول آليــة التعامــل مــع شاشــات بوابــة ســلطنة عُمــان 
التعليمية  لإدخال البيانات وأي تحديثات  في الشاشات والمستجدات 

تواجههــم.  التــي  التقنيــة  والتحديــات 
- التنسيق مع قسم الإحصاء حول تدقيق البيانات الإحصائية.

دائرة الإحصاء والمؤشرات بالوزارة 
-التنســيق مــع أقســام الإحصــاء بالمديريــات ومــع الجهــات المعنيــة بالــوزارة والمديريــات فــي حالــة وجــود نواقــص 

فــي البيانــات لمعالجتهــا.
-استخراج  البيانات ومعالجتها وتوفيرها للمستفيدين بالوزارة وخارجها

-المشــاركة مــع دائــرة نظــم المعلومــات فــي آليــة تطويــر اســتخراج البيانــات الإحصائيــة  والتعامــل مــع البرامــج 
الجديــدة لذلــك والتدريــب عليهــا.

دائرة نظم المعلومات بالوزارة
- متابعــة أقســام البوابــة التعليميــة بالمديريــات التعليميــة بالمحافظــات 
حــول تفعيــل  بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة وبنــاء الأنظمــة المحوســبة 

وتزويــد المديريــات.
- توجيــه المعنييــن بإدخــال البيانــات فــي بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة 

بدقــة متناهيــة.
- متابعة تدفق البيانات وفق الآلية المتبعة لذلك.

عــن  دائــرة الإحصــاء والمؤشــرات  إلــى  البيانــات الإحصائيــة  - تصديــر 
طريــق الاتصــال المباشــر ببوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة، مــع مراعــاة 

الدقــة عنــد تصديــر البيانــات إلــى قاعــدة البيانــات الإحصائيــة.

دائرة تقنية المعلومات بالمديريات 
التعليمية بالمحافظات

عُمــان  ســلطنة  بوابــة  تفعيــل  بشــأن  للمــدارس  الفنيــة  المتابعــة   -
الفنيــة. المشــاكل  ومعالجــة  التعليميــة 

بتدفــق  يتعلــق  فيمــا  بالمديريــات  الإحصــاء  أقســام  مــع  التنســيق   -
التحديثــات  و  بالمســتجدات  المدرســة  إفــادة  و  الإحصائيــة  البيانــات 

بالشاشــات. المتعلقــة 
- متابعة تدفق البيانات وفق الآلية المتبعة لذلك.

- تولــي التدريــب و الإشــراف علــى أخصائــي قواعــد البيانــات فيمــا يتعلــق 
بتدفــق  والمعنييــن  معهــا  التعامــل  آليــة  و  المحوســبة  الأنظمــة  بــإدارة 

البيانــات. 

دائرة التخطيط والاحتياجات التعليمية 
بالمديريات التعليمية بالمحافظات 

- تعريــف البيانــات الأساســية للمــدارس الحكوميــة خــال شــهر يوليــو 
مــن كل عــام ومتــى اســتدعت الحاجــة إلــى التعديــل.

الحكوميــة  للمــدارس  والشــعب  الصفــوف  بيانــات  وترميــز  تعريــف   -
خــال الفتــرة مــن شــهر فبرايــر وإلــى نهايــة شــهر مايــو مــن كل عــام ومتــى 

اســتدعت الحاجــة إلــى التعديــل. 
- متابعــة  البيانــات والتأكــد مــن اســتكمالها مــن بدايــة العــام الدرا�ســي 

وبشــكل مســتمر مــع أهميــة تركيــز المراجعــة خــال شــهر ســبتمبر.
- مخاطبة المدارس في حالة وجود نواقص في البيانات لاستكمالها. 

 .
ً
- استخراج  البيانات ومعالجتها وتوفيرها للمستفيدين داخليا

المدارس الحكومية
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مدارس التربية الخاصة/ المدارس الحكومية )بيانات برامج التربية الخاصة( 

- إدخال جميع البيانات في بوابة سلطنة عُمان التعليمية من بداية العام الدرا�سي إلى شهر مارس من كل عام.
- التأكد بأن جميع البيانات صحيحة. 

- التنسيق مع دائرة التربية الخاصة وأقسام التربية الخاصة بالمديريات التعليمية بالمحافظات حول البيانات الإحصائية.

أقسام التربية الخاصة بالمديريات التعليمية بالمحافظات 

- متابعة البيانات ومراجعتها للتأكد من اكتمالها وصحتها.
- التنسيق مع أقسام الإحصاء والمؤشرات بالمديريات التعليمية بالمحافظات حول البيانات الإحصائية.

دائرة برامج التربية الخاصة بالوزارة 

- التنسيق مع أقسام التربية الخاصة بالمديريات التعليمية بالمحافظات حول بيانات وإحصائيات برامج التربية الخاصة.

- التنسيق مع مدارس التربية الخاصة حول بيانات وإحصائيات برامج التربية الخاصة.

- توفير بيانات طلبة التربية الخاصة الدارسين خارج السلطنة.

دائرة نظم المعلومات بالوزارة 

- متابعــة أقســام البوابــة التعليميــة بالمديريــات التعليميــة بالمحافظــات فــي تدفــق البيانــات ببوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة وتفعيــل 
تطبيقاتهــا بالتنســيق مــع الجهــات ذات العلاقــة.

- تصديــر البيانــات الإحصائيــة إلــى دائــرة الإحصــاء والمؤشــرات عــن طريــق الاتصــال المباشــر ببوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة مــع مراعــاة 
الدقــة عنــد تصديــر البيانــات إلــى قاعــدة البيانــات الإحصائيــة .

دائرة الإحصاء والمؤشرات وأقسام الإحصاء والمؤشرات 
بالمديريات التعليمية بالمحافظات

- التنسيق مع أقسام التربية الخاصة بالمديريات التعليمية بالمحافظات حول البيانات الإحصائية. 
- التنســيق مــع دائــرة التربيــة الخاصــة و أقســام الإحصــاء والمؤشــرات بالمديريــات التعليميــة بالمحافظــات 

فــي حــال وجــود ملاحظــات فــي البيانــات. 
- استخراج  البيانات  و معالجتها وتوفيرها للمستفيدين بالوزارة وخارجها .

1
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مدارس التربية الخاصة / المدارس الحكومية
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المدارس الخاصة 
-  إدخــال جميــع البيانــات الخاصــة بالمــدارس )بيانــات المرافــق- الطــاب - 
الهيئات التدريســية والإدارية والفنية والعمالية-  الحافلات المدرســية- 
فــي  الموجــودة  وغيرهــا(  التعليــم  فــي  التكنولوجيــا  اســتخدام  بيانــات 

المدرســة ببوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة .
- مراجعة البيانات للتأكد من صحتها وواقعيتها.

التعليميــة  البوابــة  وقســم  الخاصــة  المــدارس  دوائــر  مــع  التنســيق   -
البيانــات  إدخــال  آليــة  حــول  بالمحافظــات  التعليميــة  بالمديريــات 

 . وتدقيقهــا

دائــرة الإحصــاء والمؤشــرات وأقســام الإحصاء و المؤشــرات بالمديريــات التعليمية 
بالمحافظات

- تعريف المدارس الخاصة بالمحافظات.
- متابعة دوائر/ أقسام المدارس الخاصة بالمديريات التعليمية بالمحافظات حول بيانات المدراس الخاصة.

- التنســيق مــع المديريــة العامــة للمــدارس الخاصة/مكتــب المــدارس الدوليــة / قســم البوابــة التعليميــة  حــول 
البيانــات الإحصائيــة التــي يتــم جمعهــا. 

- معالجة البيانات وتوفيرها للمستفيدين بالوزارة وخارجها. 

دائرة نظم المعلومات بالوزارة
- متابعــة أقســام البوابــة التعليميــة بالمديريــات التعليميــة بالمحافظــات 
وقســم البوابــة التعليميــة بالمديريــة العامــة للمــدارس الخاصــة، حــول 
تفعيــل  نظــام بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة بجميــع الحقــول لجميــع 

البيانــات المطلوبــة .
- إيجــاد آليــة  لموائمــة بيانــات المــدارس الخاصــة الدوليــة مــع نظــام بوابــة 

ســلطنة عُمــان التعليميــة.
دائــرة الإحصــاء والمؤشــرات عــن  إلــى  البيانــات الإحصائيــة  - تصديــر 
طريــق الاتصــال المباشــر ببوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة مــع مراعــاة 

الدقــة عنــد تصديــر البيانــات إلــى قاعــدة البيانــات الإحصائيــة.

المديرية العامة للمدارس الخاصة /
مكتب المدارس الدولية )الجاليات(

- تعريف الصفوف والشعب للمدارس الخاصة . 
- متابعــة المــدارس الخاصــة والدوليــة حــول إدخــال جميــع البيانــات 
صحتهــا  مــن  والتأكــد  ومراجعتهــا  التعليميــة  عُمــان  ســلطنة  ببوابــة 

واكتمالهــا.
- التنســيق والمتابعــة مــع دوائــر/ أقســام المــدارس الخاصــة بالمديريــات 
ســلطنة  بوابــة  فــي  المــدارس  بيانــات  بالمحافظــات لإدخــال  التعليميــة 

التعليميــة.  عُمــان 
- التنســيق مــع دائــرة نظــم المعلومــات حــول تفعيــل بوابــة ســلطنة عُمــان 

التعليمية.

دوائر المدارس الخاصة بالمديريات 
التعليمية بالمحافظات / دائرة التعليم ما

قبل المدرسي بالوزارة )بيانات صفوف التهيئة(
-  تعريف الصفوف والشعب للمدارس الخاصة.

- متابعــة المــدارس الخاصــة والدوليــة للتأكــد مــن إدخــال جميــع البيانــات 
ببوابة ســلطنة عُمان التعليمية.

ببرنامــج  الخاصــة  البيانــات  لإدخــال  الحكوميــة  المــدارس  متابعــة   -
المدر�ســي. قبــل  التعليــم 

- مراجعة البيانات والتأكد من دقتها.
التعليميــة  بالمديريــات  والمؤشــرات  الإحصــاء  أقســام  مــع  التنســيق   -
البيانــات  حــول  الخاصــة  للمــدارس  العامــة  والمديريــة  بالمحافظــات 

الإحصائيــة. 
 

مخططــات لآليــة تدفــق البيانــات الإحصائيــة 
ومهــام كل جهــة مــن الجهــات المعنيــة لعمليــة 

جمــع البيانــات

المدارس الخاصة
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أقسام التعليم المستمر بالمديريات التعليمية بالمحافظات

- إدخال كافة البيانات الخاصة بمراكز محو الأمية / تعليم الكبار. 
- التنســيق مــع دائــرة تقنيــة المعلومــات و دائــرة التقويــم التربــوي حــول اعتمــاد طلبــات تســجيل الدارســين بتعليــم الكبــار فــي بوابــة ســلطنة 

عُمــان التعليمية.
- متابعة البيانات والتأكد من اكتمالها وصحتها.

- التنسيق مع أقسام الإحصاء بالمديريات التعليمية بالمحافظات حول البيانات الإحصائية.
 

دائرة التعليم المستمر بالوزارة 

- التنسيق مع دائرة البرامج التعليمية بالمديريات التعليمية بالمحافظات حول البيانات الإحصائية.
- التأكد من دقة إدخال جميع البيانات المطلوبة في بوابة سلطنة عُمان التعليمية و اكتمالها.

دائرة نظم المعلومات بالوزارة 

- متابعــة أقســام البوابــة التعليميــة بالمديريــات التعليميــة بالمحافظــات فــي تدفــق البيانــات ببوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة وتفعيــل 
تطبيقاتهــا بالتنســيق مــع الجهــات ذات العلاقــة.

- تصديــر البيانــات الإحصائيــة إلــى دائــرة الإحصــاء والمؤشــرات عــن طريــق الاتصــال المباشــر ببوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة مــع مراعــاة 
الدقــة عنــد تصديــر البيانــات إلــى قاعــدة البيانــات الإحصائيــة.

دائرة الإحصاء والمؤشرات وأقسام الإحصاء والمؤشرات 
بالمديريات التعليمية بالمحافظات

- متابعة أقسام التعليم المستمر حول بيانات محو الأمية و تعليم الكبار . 
- التنسيق مع دائرة التعليم المستمر.

- معالجة البيانات وتوفيرها للمستفيدين بالوزارة وخارجها.
-استخراج البيانات الإحصائية و تحليلها وحساب المؤشرات التربوية لها.

1

2

3

4

أقسام التعليم المستمر
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المدارس )نتائج التحصيل الدراسي 
للصفوف 12-1(

- إدخــال نتائــج و تقاريــر الطــاب  فــي بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة 

حســب الفتــرات المحــددة بالقــرار الــوزاري.
- التأكد بأن جميع البيانات صحيحة وواقعية.

- التأكــد مــن إغــاق العــام الدرا�ســي بعــد عمليــات إدخــال الدرجــات فــي 
نهايــة كل عــام درا�ســي وتحويــل الطلبــة حســب روافدهــم . 

دائــرة الإحصــاء والمؤشــرات وأقســام الإحصاء و المؤشــرات بالمديريــات التعليمية 
بالمحافظات

- التنسيق مع دوائر التقويم التربوي بالمديريات حول البيانات الإحصائية .
- التنسيق مع المديرية العامة للتقويم التربوي حول البيانات الإحصائية التي يتم جمعها. 

- معالجة البيانات وتوفيرها للمستفيدين بالوزارة وخارجها . 

دائرة نظم المعلومات بالوزارة
-  متابعــة أقســام البوابــة التعليميــة بالمديريــات التعليميــة بالمحافظــات 
فــي تدفــق البيانــات ببوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة وتفعيــل تطبيقاتهــا 

بالتنســيق مــع الجهــات ذات العلاقــة.
عــن  دائــرة الإحصــاء والمؤشــرات  إلــى  البيانــات الإحصائيــة  - تصديــر 
طريــق الاتصــال المباشــر ببوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة مــع مراعــاة 

الدقــة عنــد تصديــر البيانــات إلــى قاعــدة البيانــات الإحصائيــة.

المديرية العامة للتقويم التربوي

- متابعــة إدخــال نتائــج دبلــوم التعليــم العــام فــي نظــام بوابــة ســلطنة 

عُمــان التعليميــة) مــدارس حكوميــة، مــدارس خاصــة، مــدارس التربيــة 

الخاصــة، تعليــم كبــار، كليــة الحــرس، معاهــد إســامية( واعتمادهــا .
- التنســيق والمتابعــة مــع دوائــر التقويــم التربــوي بالمديريــات التعليميــة 

بالمحافظــات .
- متابعــة ومراجعــة بيانــات الطــاب وموادهــم الاختياريــة للصــف الثانــي 

عشــر.
- التنسيق مع المديرية العامة لتقنية المعلومات حول:

1. تهيئة نظام إدخال النتائج .
2. تحديث بيانات طلبة الصف الثاني عشر.

3. استيراد وتصدير بيانات النتائج للصف الثاني عشر.

دائرة التقويم التربوي بالمديريات
التعليمية بالمحافظات

- متابعــة المــدارس للتأكــد مــن إدخــال جميــع نتائــج الطــاب ببوابــة 
ســلطنة عُمــان التعليميــة حســب الفتــرات المحــددة بالقــرار الــوزاري.

- مراجعة البيانات للتأكد من اكتمالها ومنطقيتها.
- التأكــد مــن إغــاق العــام الدرا�ســي مــن قبــل المــدارس فــي نهايــة كل عــام 

درا�ســي. 
- متابعة ومراجعة بيانات الطلبة وموادهم الاختيارية. 

 

مخططــات لآليــة تدفــق البيانــات الإحصائيــة 
ومهــام كل جهــة مــن الجهــات المعنيــة لعمليــة 

جمــع البيانــات

المدارس )نتائج التحصيل الدراسي للصفوف )12-1((
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دائرة الشؤون المالية بالمديريات التعليمية بالمحافظات

- إدخــال بيانــات وعقــود وســائل نقــل الطلبــة خــال الفتــرة مــن شــهر يونيــو إلــى شــهر ســبتمبر مــع وجــود حــالات يتطلــب الأمــر إدخالهــا 
باقــي أشــهر الســنة.

- تفعيل ومتابعة استخدام الأنظمة المالية المرتبطة ببوابة سلطنة عُمان التعليمية طوال العام المالي.
- متابعة تفعيل نظام  وسائل نقل الطلبة طوال العام المالي.

- متابعة وتدقيق برنامج المصاريف المالية للمدرسة طوال العام المالي.  
- توفير البيانات الممكن نشرها لأقسام الإحصاء والمؤشرات.

المديرية العامة للشؤون المالية

- توفير البيانات الممكن نشرها لدائرة الإحصاء والمؤشرات.
- دراسة إمكانية ربط البيانات المالية مع بوابة سلطنة عُمان التعليمية )نظام الموازنة(.

- تفعيل و متابعة  استخدام الأنظمة المالية المرتبطة ببوابة سلطنة عُمان التعليمية.
- متابعة تفعيل نظام وسائل نقل الطلبة . 

دائرة نظم المعلومات بالوزارة 

- متابعــة أقســام البوابــة التعليميــة فــي تدفــق البيانــات ببوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة وتفعيــل تطبيقاتهــا بالتنســيق مــع الجهــات ذات 
العلاقــة.

- تصديــر البيانــات الإحصائيــة إلــى دائــرة الإحصــاء والمؤشــرات عــن طريــق الاتصــال المباشــر ببوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة مــع مراعــاة 
الدقــة عنــد تصديــر البيانــات إلــى قاعــدة البيانــات الإحصائيــة.

- التنسيق مع المديرية العامة للشؤون المالية حول إمكانية تفعيل ربط البيانات المالية.

دائرة الإحصاء والمؤشرات وأقسام الإحصاء والمؤشرات 
بالمديريات التعليمية بالمحافظات

- التنسيق مع المديرية العامة للشؤون المالية حول البيانات المطلوبة.
- توفير البيانات للمستفيدين.
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دائرة الشؤون المالية



1

6

2
دائرة الشؤون الإدارية بالمديريات

التعليمية بالمحافظات 
بوابــة  فــي  الجديــد  التعييــن  ذوي  الموظفيــن  وتوزيــع جميــع  متابعــة   -
المدنيــة  الأحــوال  نظــام  مــع  الآلــي  بالربــط  التعليميــة  عُمــان  ســلطنة 

والإعــارات. التعيينــات  وأنظمــة 
 بأول.

ً
- تحديث بيانات جميع الموظفين بالمحافظة أولا

- التأكــد بــأن جميــع البيانــات مكتملــة صحيحــة ودقيقــة ومــن واقــع 
التربــوي. الحقــل 

خاصــة  بيانــات  أي  وتعديــل  لاســتكمال  الأخــرى  الدوائــر  متابعــة   -
لموظفيــن. با

- متابعــة الحضــور والانصــراف – الاســتقالات – الإجــازات – البصمــة 
– الســكنات والخدمــات.

- متابعــة واســتكمال إجــراء التغييــرات الخاصــة بالمســميات الوظيفيــة 
بحســب القــرارات الوزاريــة فــي نظــام بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة 

علــى نطــاق المديريــة التعليميــة بالمحافظــة.

دائــرة الإحصــاء والمؤشــرات وأقســام الإحصاء و المؤشــرات بالمديريــات التعليمية 
بالمحافظات

- التنسيق مع أقسام التعيينات و التنقلات.
- التنسيق مع المديرية العامة للشؤون الإدارية حول البيانات الإحصائية الخاصة بها.

- معالجة البيانات وتوفيرها للمستفيدين بالوزارة وخارجها.

دائرة الموارد البشرية بالوزارة

- التنســيق مــع أقســام المــوارد البشــرية بالمديريــات التعليميــة حــول 
الإحصائيــة. البيانــات 

- متابعــة واســتكمال إجــراء التغييــرات الخاصــة بالمســميات الوظيفيــة  
وإنهــاء الخدمــة بحســب القــرارات الوزاريــة فــي نظــام بوابــة ســلطنة عُمــان 

التعليميــة.  

5

المديرية العامة للشؤون الإدارية
بضــرورة  بالمحافظــات  التعليميــة  المديريــات  فــي  المعنييــن  توجيــه   -

الموظفيــن. كافــة  بيانــات  تدقيــق  اســتكمال 
- توجيــه دائــرة المــوارد البشــرية بضــرورة اســتكمال ومراجعــة بيانــات 

الموظفيــن فــي الــوزارة بالتنســيق مــع الدوائــر المختلفــة.

دائرة التعيينات والتنقلات بالوزارة3
التعليميــة  بالمديريــات  التعيينــات والتنقــات  مــع أقســام  التنســيق   -

الإحصائيــة. البيانــات  حــول 
- متابعــة واســتكمال إجــراء التغييــرات الخاصــة بالتعيينــات والتنقــات 
بوابــة  نظــام  فــي  الإداريــة   / الوزاريــة  القــرارات  بحســب  والانتدابــات 

ســلطنة عمــان التعليميــة. 4
دائرة نظم المعلومات بالوزارة

- متابعــة أقســام البوابــة التعليميــة بالمديريــات التعليميــة بالمحافظــات 
فــي تدفــق البيانــات ببوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة وتفعيــل تطبيقاتهــا 

بالتنســيق مــع الجهــات ذات العلاقــة.
- تصديــر البيانــات الإحصائيــة إلــى دائــرة الإحصــاء والمؤشــرات مباشــرة 
مــع  التعليميــة  عُمــان  ســلطنة  ببوابــة  المباشــر  الاتصــال  طريــق  عــن 
مراعــاة الدقــة عنــد تصديــر البيانــات إلــى قاعــدة البيانــات الإحصائيــة.

مخططــات لآليــة تدفــق البيانــات الإحصائيــة 
ومهــام كل جهــة مــن الجهــات المعنيــة لعمليــة 

جمــع البيانــات

دائرة الشؤون الإدارية
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دائرة تنمية الموارد البشرية بالمديريات التعليمية بالمحافظات

- توفيــر البيانــات الخاصــة بأعــداد البرامــج التدريبيــة والتأهيليــة وأعــداد المســتفيدين منهــا ونوعيــة البرامــج وكذلــك أعــداد الدراســين فــي 
الدرجــات العلميــة داخــل الســلطنة وخارجهــا حســب الكشــوف المعــدة لذلــك.

- التنسيق مع تقنية المعلومات لدراسة إمكانية وجود بيانات التدريب والتأهيل في نظام بوابة سلطنة عُمان التعليمية.
- متابعة  المدارس حول إدخال بيانات  الجدول المدر�سي للمعلمين في بوابة سلطنة عُمان التعليمية.

- إدخال الزيارات الإشرافية والمدرسية  للمعلمين. 
- تفعيل الأنظمة المرتبطة ببيانات الإشراف التربوي وتطوير الأداء المدر�سي والتأهيل والتدريب.

المديرية العامة لتنمية الموارد البشرية 

- تحديث البيانات المتعلقة بالمؤهلات الدراسية الخاصة بموظفي الوزارة .
- توفيــر البيانــات الخاصــة بأعــداد البرامــج التدريبيــة والتأهيليــة وأعــداد المســتفيدين منهــا ونوعيــة البرامــج وكذلــك أعــداد الدارســين فــي 

الدرجــات العلميــة داخــل الســلطنة وخارجهــا حســب الكشــوف المعــدة لذلــك.
- التنسيق مع دائرة نظم المعلومات لدراسة إمكانية وجود بيانات التدريب والتأهيل في نظام بوابة سلطنة عُمان التعليمية.

- تفعيل الأنظمة المرتبطة ببيانات الإشراف التربوي وتطوير الأداء المدر�سي والتأهيل والتدريب.

دائرة نظم المعلومات بالوزارة 

- متابعــة أقســام البوابــة التعليميــة بالمديريــات التعليميــة بالمحافظــات فــي تدفــق البيانــات ببوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة وتفعيــل 
تطبيقاتهــا بالتنســيق مــع الجهــات ذات العلاقــة.

- تصديــر البيانــات الإحصائيــة إلــى دائــرة الإحصــاء والمؤشــرات مباشــرة عــن طريــق الاتصــال المباشــر ببوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة  مــع 
مراعــاة الدقــة عنــد تصديــر البيانــات إلــى قاعــدة البيانــات الإحصائيــة.

- دراسة إمكانيات توفير بيانات التدريب في نظام بوابة سلطنة عُمان التعليمية. 

دائرة الإحصاء والمؤشرات وأقسام الإحصاء والمؤشرات 
بالمديريات التعليمية بالمحافظات

- نشر البيانات وتوفيرها للمستفيدين.
- التنسيق مع دوائر المديرية العامة لتنمية الموارد البشرية حول البيانات الإحصائية الخاصة بها. 

-  معالجة البيانات وتوفيرها للمستفيدين بالوزارة وخارجها. 
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دائرة تنمية الموارد البشرية
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أقسام التوجيه المهني 
بالمديريات التعليمية بالمحافظات  

- متابعــة  المــدارس لإدخــال بيانــات  اختيــارات الطــاب للمــواد الدراســية  
وحتــى  مــارس  شــهر  بدايــة  مــن  التعليميــة  عُمــان  ســلطنة  بوابــة  فــي 

منتصفــه مــن كل عــام.
- التأكــد بــأن جميــع البيانــات مكتملــة  وصحيحــة فــي نهايــة شــهر مــارس 

مــن كل عــام. 
حســب  الدراســية  المــواد  بخيــارات  الخاصــة  التقاريــر  اســتخراج   -
المحافظــة لمراجعتهــا والتأكــد منهــا فــي نهايــة شــهر مــارس مــن كل عــام.

دائــرة الإحصــاء والمؤشــرات وأقســام الإحصاء و المؤشــرات بالمديريــات التعليمية 
بالمحافظات

- التنسيق مع المركز الوطني للتوجيه المهني  حول البيانات الإحصائية الخاصة بها .
- معالجة البيانات وتوفيرها للمستفيدين بالوزارة وخارجها.

دائرة نظم المعلومات بالوزارة

- متابعــة أقســام البوابــة التعليميــة بالمديريــات التعليميــة بالمحافظــات 
فــي تدفــق البيانــات ببوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة وتفعيــل تطبيقاتهــا 

بالتنســيق مــع الجهــات ذات العلاقــة. 
- تصديــر البيانــات الإحصائيــة لخيــارات الطلبــة للمــواد الدراســية إلــى 
أقســام التوجيــه المهنــي بالمديريــات التعليميــة حســب كل محافظــة إلــى 
دائــرة الإحصــاء والمؤشــرات عــن طريــق الاتصــال المباشــر ببوابــة ســلطنة 
عُمــان التعليميــة مــع مراعــاة الدقــة عنــد تصديــر البيانــات إلــى قاعــدة 

البيانــات الإحصائيــة.
- تصميم التقارير الخاصة بالمركز الوطني للتوجيه المهني.

المركز الوطني  للتوجيه المهني

- تحديــد الفتــرة الزمنيــة لإدخــال بيانــات اختيــارات الطــاب للمــواد 
الدراســية  فــي بوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة مــن بدايــة شــهر مــارس 

وحتــى منتصفــه مــن كل عــام.
- توجيــه أقســام التوجيــه المهنــي  فــي المديريــات التعليميــة بالمحافظــات 
بضــرورة اســتكمال بيانــات كافــة طــاب الصفيــن الحــادي عشــر والثانــي 

عشــر بالمــدارس فــي نهايــة شــهر مــارس مــن كل عــام.
المديريــات  مســتوى  علــى  الدراســية  بالمــواد  التقاريــر  اســتخراج   -
التعليميــة موضحــة بالرســوم البيانيــة فــي نهايــة شــهر مــارس مــن كل عــام.

مخططــات لآليــة تدفــق البيانــات الإحصائيــة 
ومهــام كل جهــة مــن الجهــات المعنيــة لعمليــة 

جمــع البيانــات

أقسام التوجيه المهني



الإطار العام
لتدفق البيانات الإحصائية في وزارة التربية والتعليم

29

دائرة المشاريع و الصيانة بالمديريات التعليمية بالمحافظات

- إدخال بيانات جميع مكونات المباني التابعة للوزارة في بوابة سلطنة عُمان التعليمية خلال شهري مايو ويونيو من كل عام.
- تحديث بيانات  مكونات المبنى المدر�سي لجميع المدارس خلال شهري أغسطس وسبتمبر من كل عام.

- متابعة جميع البيانات المدخلة ميدانيا مع المدارس والتدقيق عليها خلال شهر أكتوبر من كل عام.

دائرة نظم المعلومات بالوزارة  

- متابعــة أقســام البوابــة التعليميــة بالمديريــات التعليميــة بالمحافظــات فــي تدفــق البيانــات ببوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة وتفعيــل 
تطبيقاتهــا بالتنســيق مــع الجهــات ذات العلاقــة. 

- تصديــر البيانــات الإحصائيــة إلــى دائــرة الإحصــاء والمؤشــرات عــن طريــق الاتصــال المباشــر ببوابــة ســلطنة عُمــان التعليميــة مــع مراعــاة 
الدقــة عنــد تصديــر البيانــات إلــى قاعــدة البيانــات الإحصائيــة. 

دائرة الإحصاء والمؤشرات وأقسام الإحصاء والمؤشرات 
بالمديريات التعليمية بالمحافظات

- التنسيق مع المديرية العامة للمشاريع والصيانة حول البيانات الإحصائية الخاصة بها. 
- معالجة البيانات وتوفيرها للمستفيدين بالوزارة وخارجها.

1

دائرة المشاريع والصيانة بالوزارة

- متابعة بيانات مكونات المباني التابعة للوزارة والتأكد من استكمال كافة البيانات ومراجعتها.
- التنسيق مع أقسام  المشاريع  بالمديريات التعليمية بالمحافظات حول تلك البيانات.

- التأكد بأن جميع البيانات مكتملة وصحيحة بشكل دوري.  

2

المديرية العامة للمشاريع والصيانة

- توجيه المعنيين في المديريات التعليمية بضرورة استكمال بيانات كافة المباني التابعة للوزارة.
- توجيــه دائــرة المشــاريع فــي الــوزارة بضــرورة اســتكمال بيانــات مكونــات المبانــي التابعــة للــوزارة بالتنســيق مــع الأقســام بالمديريــات 

التعليميــة بالمحافظــات .
- تعريف المرافق والقاعات الدراسية في بوابة سلطنة عمان التعليمية في شهر يناير من كل عام.
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دائرة المشاريع والصيانة



تنويه

الجهــة المخولــة باســتخراج البيانــات الإحصائيــة ونشــرها هــي دائــرة الإحصــاء والمؤشــرات بالــوزارة إلا فــي 

الحالات الخاصة التي تسمح بها هذه الدائرة بما لا يتعارض مع سرية البيانات والإحصائيات في كل مديرية 

ويجــب علــى جميــع القطاعــات بالــوزارة والمديريــات/ الإدارة التعليميــة بالمحافظــات عــدم إشــهار أي بيانــات 

إحصائيــة إلا بعــد الرجــوع للدائــرة المختصــة بالــوزارة.
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