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 كلمة مـعـالي 

وزيــرة الـتـربـيــة 

والـتعلـيــم

في  الحكم  المعظم  �سعيد  بن  قابو�س  ال�سلطان  الجلالة  �صاحب  ح�ضرة  تولى  عندما  
التعليم  نظام  تطوير  الوقت  ذلك  في  الحكومة  التزامات  �أه��م  كانت  1970م  عام  البلاد 

الحكومي بحيث ي�صل لجميع �أنحاء البلاد وي�شمل جميع قطاعات المجتمع. حينها لم يكن في 

ال�سلطنة �سوى ثلاث مدار�س تعليم ابتدائي للذكور فقط. و�سعيا لتو�سيع رقعة التعليم بد�أت 

الدولة �صفحة جديدة لتوفير تعليم �شامل.

كان تركيز وزارة التربية والتعليم في البداية من�صبا على ن�شر مظلة التعليم وذلك للن�سب 

ت�أ�سي�س  في  تكمن  الوا�ضحة  البلاد  �أولويات  وكانت  بالمدار�س.  الطلبة  لالتحاق  المنخف�ضة 

البنية الأ�سا�سية المطلوبة للتعليم، وتنفيذ نظام لتوظيف معلمين �أغلبهم من غير العمانيين، 

في  والتو�سع  للجميع،  ابتدائي  تعليم  نظام  توفير  كان  حيث  المناهج.  و�ضع  �إلى  بالإ�ضافة 

 توفير التعليم الابتدائي والثانوي، وتعزيز الم�ساواة بين الجن�سين في التعليم من �أهم �أهداف 

تلك المرحلة. 

وخلال �أربعين عاما تغير و�ضع التعليم كليا، ففي عام 2011م بلغ عدد المدار�س 1427 مدر�سة 

ن�سبة  بلغت  الثاني ع�شر لما يقارب 600000 طالب  �إلى  الأول  ال�صفوف من  تعليما في  توفر 

العمانيين منهم %89.  ن�سبة  �أكثر من 50000  المعلمين  بلغ عدد  الإناث منهم 47.3%. كما 

و�أ�صبحت ن�سبة الملتحقين بالعملية التعليمية في ال�سلطنة تت�ساوى �أو تتفوق عنها في باقي دول 

منطقة ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا.

والاقت�صادي  التعليمي  التطور  في  م�سبوقة  غير  طفرة  الما�ضية  �سنة  الأربعون  �شهدت  لقد 

الاقت�صاد  في  التنويع  على  ترتكز  للتنمية  خطة  �إيجاد  �إلى  ال�سلطنة  وت�سعى  والاجتماعي. 

بهدف التقليل من الاعتماد الرئي�سي على قطاع النفط. بالإ�ضافة �إلى ذلك فقد جلبت عولمة 

الاقت�صاد العالمي معها العديد من التحديات وال�صعوبات والفر�ص.

تلك التطورات مقرونة ب�سيا�سة الحكومة نحو التعمين، �أدت �إلى اختلاف حاجات البلاد من 

ال�سلطنة بحاجة  ف�إن  العالمية،  ال�سوق  الازدهار في  �أجل تحقيق  ب�شكل جذري. ومن  التعليم 

�إلى نظام تعليمي تكون مخرجاته الم�ستقبلية كوادر قادرة على التفكير التحليلي وحل الم�شاكل 

وتت�صف بالإبداع والتكيف والمناف�سة.

وا�ستجابة لتلك المتطلبات، وبالنظر �إلى �أن نظام التعليم يغطي 97% من الأطفال العمانيين 

الأخيرة من  ال�سنوات  ال��وزارة في  اهتمام  بالمدر�سة، فقد تحول  الالتحاق  ممن هم في �سن 

مجرد ال�سعي نحو زيادة معدلات التحاق الطلبة بالمدار�س �إلى ال�سعي نحو تطوير جودة نظام 

�إعداد الطلبة لمواجهة تحديات الاقت�صاد القائم  التعليم وزيادة ملائمته ل�سوق العمل بغية 

على المعرفة. وتبذل وزارة التربية والتعليم حالياً جهوداً على العديد من مبادرات التطوير 

الرئي�سية في كامل النظام، �إذ �شهد العام 1998م �إدخال نظام التعليم الأ�سا�سي الذي يوفر 

ي�ستهدف  �إدخال نظام جديد  العام 2007م  لل�صفوف )1-10(. كما تم في  منهجا موحدا 

مواد   + �أ�سا�سية  »م��واد  نم��وذج  على  يقوم   )12-11( الأ�سا�سي  التعليم  بعد  ما  ال�صفوف 

�أ�ساليب التعليم والتعلم والتقييم  �إن هذه الخطوات التطويرية تركز على تغيير  اختيارية«. 

من  والتقليل  المتاحة  الإمكانات  وتح�سين  جديدة  معرفة  م�صادر  و�إ�ضافة  المناهج  وتحديث 

حجم ال�صفوف الدرا�سية ورفع م�ستوى م�ؤهلات ومهارات المعلمين. 
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ومع ذلك فهنالك العديد من الق�ضايا الم�ستمرة المتعلقة بجودة �أداء الطلبة والتي تحتاج �إلى 

للتعاون  للبنك الدولي  ال�سلطنة دعوتها  الوقوف عليها عن كثب. ولهذا فقد وجهت حكومة 

وذلك  ال�سلطنة  في  المدر�سي  التعليم  قطاع  عن  درا�سة  لإج��راء  والتعليم  التربية  وزارة  مع 

بالتطوير في  التو�صيات  وتقديم  النظام الحالي  وال�ضعف في  القوة  مواطن  اجل تحليل  من 

الم�ستقبل. وبالنيابة عن وزارة التربية والتعليم ف�إنني �أتوجه بال�شكر للبنك الدولي لجهوده 

التعبير  �أود  ال�شامل والقيم. كما  التقرير  �أجل الخروج بهذا  وخبراته الكبيرة والمقدمة من 

عن امتناني وتقديري لجميع العاملين في وزارة التربية والتعليم حيث �ساعد تعاونهم المتفاني 

مع فريق البنك الدولي في تعزيز جودة التقرير ومدى �صلته بالواقع و�إنني على ثقة تامة ب�أن 

هذا التقرير يثبت �أهميته في م�ساعدة ال�سلطنة لتطوير النظام التعليمي من حيث الالتحاق 

الذي  والدعم  والم�ستمر  المثمر  التعاون  لهذا  ممتنون  ونحن  والكفاءة.  والج��ودة  والم�ساواة 

يقدمه البنك الدولي، ونقدر له ب�صدق دائما هذه الم�ساهمة.

قابو�س  ال�سلطان  الجلالة  �صاحب  ح�ضرة  من  و�إلتزام  قوية  �سيا�سية  �إرادة  وجود  ظل  وفي 

حفظه الله وحكومته الر�شيدة التي ت�سعى لتطوير قطاع التعليم في ال�سلطنة, ف�إننا ن�ؤمن ب�أننا 

ن�ستطيع �إعداد مواطنين قادرين على مواجهة جميع التحديات الكبيرة التي تواجه مجتمعنا 

من خلال الر�سالة التي نحملها وهي توفير تعليم ذي جودة وتميز. وفي �ضوء ذلك ف�إن هذا 

وا�ستراتيجيات  �سيا�سات  و�ضع  م�ستقبلا في  لم�ساعدتنا  فعالة  �أداة  بالت�أكيد  �سيكون  التقرير 

تعليمية ناجحة.

د. مديـحة بنت �أحمد ال�شيبانية

وزيرة التربية والتعليم

�سلطنة عُمان
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شـكـر وتـقـديــر

الدولي بم�ساعدة عدد  والبنك  ب�سلطنة عمان  والتعليم  التعاون بين وزارة التربية  �أ�شهر عديدة من  نتائج جهود  ليعك�س  التقرير  ي�أتي هذا 

من المعنيين. في البداية كانت على ر�أ�س فريق الدرا�سة العماني معالي الدكتورة مديحة ال�شيبانية، وزيرة التربية والتعليم �إذ كانت حينها 

 الأمينة العامة للجنة الوطنية العمانية للتربية والثقافة والعلوم، ثم الدكتور �أحمد بن محمد الهنائي م�ست�شار الوزيرة، كما قدم كل من معالي 

التربية  لوزارة  ال�سابقة  الوكيلة  والدكتورة منى بنت �سالم الجردانية  ال�سابق،  والتعليم  التربية  ال�سليمي وزير  �سعود بن من�صور  يحيى بن 

والتعليم للتعليم والمناهج خبراتهم وم�ساهماتهم القيمة في هذه الدرا�سة. وقد ا�شتملت قائمة فريق الدرا�سة العماني الدكتورة مريم النبهانية 

المناهج  لتطوير  العامة  المديرة  البو�سعيدية  �أمل  والدكتورة  للدرا�سة،  الفني  الفريق  رئي�سة  والتطوير،  للدرا�سات  الفني  المكتب  مدير  نائبة 

المهني، ويحيى  التوجيه  العامة لمركز  المديرة  البلو�شية  �سناء  والدكتورة  التربوي،  للتقويم  العامة  المديرة  الم�سكرية  والدكتورة زوينة  �سابقاً، 

الحارثي مدير عام تنمية الموارد الب�شرية، والدكتورة مع�صومة العجمية الخبيرة بمكتب الوزيرة، وعقيل اللواتي من وزارة الاقت�صاد الوطني 

الخبير  الحجري  را�شد  والدكتور  الجودة،  �ضبط  دائرة  مدير  الها�شمي  ووليد  الخا�صة،  للمدار�س  العامة  المديرة  نوراني  وفاطمة  �سابقا، 

بالمكتب الفني للدرا�سات والتطوير، وطاهرة اللواتية مديرة دائرة الإح�صاء، ومريم الريامية مديرة دائرة التخطيط، وانت�صار �أمبو�سعيدية 

مديرة دائرة الإ�شراف التربوي، وعبد الجليل المنذري مدير الميزانية، وماجد العبري نائب مدير الميزانية الجارية، و�أ�سماء البلو�شية من 

المديرية العامة لتطوير المناهج، و�أحمد الهنائي من المديرية العامة للتقويم التربوي، و�سالم الحارثي من المديرية العامة للتقويم التربوي، 

و�سلطان الو�ضاحي نائب مدير �إدارة الوثائق والخدمات الرقمية، ورباب اللواتية مديرة دائرة البرامج التعليمية بالمديرية العامة للمدار�س 

الخا�صة، وعبدالله الرحيلي من اللجنة الوطنية العمانية للتربية والثقافة والعلوم.

 Vincent رئي�س فريق العمل و�أخ�صائي �أول في التربية والتعليم، و�شملت فن�سنت جريني Lianqin Wang وقاد فريق البنك الدولي لايانكين وانغ

 Hiromichi Katayama كاتاياما  وهيروميت�شي  تربوية،  �أخ�صائية   Laura Gregory جريجوري  ولورا  التربوي،  التقويم  �أخ�صائي   Greaney

�أخ�صائي تربوي، و�سام ميخائيل Sam Mikhail �أخ�صائي تربوي، وبينوا ميلو Benoit Millot �أخ�صائي في الاقت�صاد التربوي، وايدين مولكين 

Aidan Mulkeen �أخ�صائي تدريب المعلمين. وقدم الإر�شاد �إقبال فاروق المدير الإقليمي، ومراد الزين مدير قطاع التعليم، وماركو�س غطا�س 

مدير برنامج التعاون الفني. وقام كل من لاري�سا ماركيز Larisa Marquez محللة العمليات، وهيدا حداد م�ساعدة تنفيذية �أولى بتقديم دعم 

كبير في نطاق العمليات.

لاهير وناتالي  التربوي،  الأخ�صائي   Harsha Aturupane �أتوروبين  هار�شا  الدولي  البنك  تقرير  لم�سودة  النظراء  المراجعين  قائمة   و�ضمت 

في  النظراء  المراجعين  فريق  �أم��ا  التربوي.  الا�ست�شاري   Jee-Peng Tan تان  بنغ  وجي  تربوي،  اقت�صاد  �أولى  �أخ�صائية   Nathalie Lahire

�أتوروبين وهار�شا  للتعليم،  ال�سريع  الم�سار  مبادرة  رئي�س   Robert Prouty بروتي  روب��رت  �ضم  فقد  الإ�ستراتيجية  الت�صور  مذكرة   مرحلة 

Harsha Aturupane، وخوان مانويل مورينو Juan Manuel Moreno �أخ�صائي تربوي �أول(. 

المكثفة والم�سوحات ذات  المناق�شة الجماعية  التعليمي في �سلطنة عمان في  النظام  الفنيين من  الم�سئولين والموظفين  العديد من  وقد �شارك 

ال�صلة بهذه الدرا�سة.

للتخطيط  الوزارة  وكيل  البلو�شي  �سعود  �سعادة  والتعليم، بما في ذلك  التربية  وزارة  والموظفين في  الم�س�ؤولين  الدعم من قبل  كما تم تقديم 

للتربية  العمانية  الوطنية  اللجنة  من  الحب�سي  و�سالم  المدر�سي،  الأداء  تطوير  دائرة  من  الغ�سانية  وهناء  الب�شرية،  الموارد  وتنمية  التربوي 

والثقافة والعلوم، ومحفوظة الوهيبية من دائرة الإح�صاء، وعزة الحارثية من المديرية العامة للتقويم التربوي، وحنينة البروانية من المركز 

للتربية  العمانية  الوطنية  اللجنة  دولية من  �أولى علاقات  الهنائية خبيرة  �إلى فاطمة  بال�شكر الخا�ص  نتوجه  كما  المهني.  للتوجيه  الوطني 

.Barbara Catherwood والثقافة والعلوم لتن�سيق �أن�شطة البعثة. قامت بتحرير هذا التقرير باربرا كاثروود



14
15التعليم في سلطنة عُمان    المُضي قُدماً في تحقيق الجودة Education in Oman     The Drive for  Qual i ty14

قـائـمـة الأشـكـال

التركيبة ال�سكانية في �سلطنة عُمان ح�سب الفئة العمرية والجن�س والجن�سية   ال�شكل 1.1.

في عام  2009 )بالآلاف(..............................................................................................................32 

34............................................................................................. بنية النظام التعليمي ل�سلطنة عُمان  ال�شكل 1.2 .

عدد الطلبة الملتحقين )ال�صفوف من الأول �إلى الثاني ع�شر( منذ العام   ال�شكل 1.3.

الدرا�سي 1971/1970 �إلى العام الدرا�سي 2009/2008..............................................................35 

عدد الطلبة الملتحقين بال�صفوف من الأول �إلى الثاني ع�شر, 1998/1997   ال�شكل 2.1.

39......................................................................................................................... �إلى 2009/2008 

الن�سبة المئوية لمعدلات البقاء في الدرا�سة من العام الدرا�سي 1998/1997 �إلى 2009/2008 ......41 ال�شكل 2.2.

معدلات الإعادة ح�سب ال�صفوف الدرا�سية في المدار�س الحكومية في العامين   ال�شكل 2.3.

الدرا�سيين 1999/1998 و 2009/2008.......................................................................................42

انتقال الطلبة من ال�صفين العا�شر والثاني ع�شر، العام الدرا�سي 08/2007   ال�شكل 2.4.

�إلى 2009/2008..........................................................................................................................43

.�إجمالي الن�سب المئوية للالتحاق بم�ؤ�س�سات التعليم العالي في دولٍ مختارة، ح�سبما يتوفر   ال�شكل 2.5

45........................................................................................................ من بيانات لل�سنوات الأخيرة 

معدلات الدار�سين الكبار بمحو الأمية من المواطنين العُمانيين )�أكبر من 15 �سنة(    ال�شكل 2.6.

54................................................................................................ في الأعوام 1970 و2000 و2003م 

عدد الدار�سين الملتحقين ببرامج محو الأمية للأعوام الدرا�سية  ال�شكل 2.7.

54.................................................................................................... 2002/2001 �إلى 2006/2005

الدرجات التي �أحرزها الطلبة في الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم   ال�شكل 3.1.

 )TIMSS 2007( في اختبار الريا�ضيات لل�صف الثامن في دول مجل�س التعاون لدول 

 68.................................................................................................................. الخليج العربية، 2007

م�ستويات الأداء الدولية في اختبار الريا�ضيات لل�صف الثامن في الدرا�سة الدولية   ال�شكل 3.2.

 69......................................................................................)TIMSS 2007( في الريا�ضيات والعلوم

مقارنة بين درجات �أحرزها طالب ذو م�ستوى �أداء عالي في عمان )و�ضع في   ال�شكل 3.3.

 المئيني الت�سعيني( ودرجات �أحرزها طالب من �سنغافورة في اختبار 

 71............. )TIMSS 2007( الريا�ضيات لل�صف الثامن في الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم

الدرجات التي �أحرزها الطلبة في اختبار العلوم لل�صف الثامن في الدرا�سة   ال�شكل 3.4.

 الدولية في الريا�ضيات والعلوم )TIMSS 2007( في دول مجل�س التعاون لدول 

الخليج العربية..............................................................................................................................72 

م�ستويات الأداء الدولية في اختبار العلوم لل�صف الثامن في الدرا�سة الدولية في   ال�شكل 3.5.

73...........................................................................................)TIMSS 2007( الريا�ضيات والعلوم



17التعليم في سلطنة عُمان    المُضي قُدماً في تحقيق الجودة16

مقارنة بين درجات �أحرزها طالب ذو �أداء عالي في �سلطنة عُمان )و�ضع في   ال�شكل 3.6.

 المئيني الت�سعين( ودرجات �أحرزها طالب من �سنغافورة في اختبار مادة العلوم 

74................................ )TIMSS 2007( لل�صف الثامن في الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم

 )TIMSS 2007( نتائج �سلطنة عُمان في الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم  ال�شكل 3.7.

لل�صف الثامن ح�سب الجن�س ومجال المحتوى ...............................................................................78

الن�سبة المئوية لأعمار المعلمين في �سلطنة عُمان )2009( ودول منظمة التعاون   ال�شكل 5.1.

الاقت�صادي والتنمية )2004( )% من المجموع(..........................................................................115

عدد المعلمين مقارنة بالغرف ال�صفية في الدول التي غطتها درا�سة الم�ؤ�شرات التربوية   ال�شكل 5.2.

132............................................................................................................ الدولية وفي �سلطنة عُمان

الن�سبة المئوية للباحثين عن عمل ح�سب و�ضعهم التعليمي )عُمر 15 �سنة و�أكثر(   ال�شكل 6.1.

 الذين لم يتم ت�شغيلهم من قبل ويعتقدون �أنّ م�ؤهلاتهم الدرا�سية ت�ؤهلهم 

164................................................................................................................... بقدرٍ كاف للتوظيف 

الإنفاق المتكرر لوزارة التربية والتعليم من عام 2000 �إلى 2009 )بملايين    ال�شكل 7.1.

الريالات العمانية(......................................................................................................................180 

الإنفاق المتكرر: جهات حكومية مختارة )الن�سبة المئوية من �إجمالي الإنفاق الحكومي(..............181  ال�شكل 7.2.

190....................................... ملخ�ص نظري لما يح�صل عليه المعلم بالريال العماني �سنويًا ح�سب عمره  ال�شكل 7.3 .

192........................... الإنفاق التنموي المبا�شر وغير المبا�شر، 2006 �إلى 2008 )بالريالات العمانية( ال�شكل 7.4.

192........................................................................................................ الإنفاق المبا�شر على التنمية ال�شكل 7.5 .

خريطة �إدارة العمليات لإن�شاء و/�أو تجديد مدار�س قائمة و�إ�ضافة مباني �إليها...........................223  ال�شكل 8.1.

253.................................................................................... الهيكل التنظيمي لوزارة التربية والتعليم ال�شكل ب.1.

الن�سبة المئوية للطلبة الذين تم منحهم تقدير الم�ستوى )�أ( في ال�صف الأول   ال�شكل و.1 .

 257........................................................................................................... ح�سب الجن�س والمحافظة 

269........................... .�أعداد المقبولين بكلية التربية بجامعة ال�سلطان قابو�س، من 1986 �إلى  2009  ال�شكل ق.1

270................................................. التوزيع التكراري لن�سبة الطلبة مقابل المعلم في المدار�س، 2009 ال�شكل ق.2.

 273........................................................................................... نظام التدريب المهني والتعليم الفني ال�شكل ر.1.

معدلات الن�شاط الاقت�صادي للذكور والإناث في عمر 15+ ح�سب الفئات العمرية،   ال�شكل ت.1 .

 276................................................................................................................... �سلطنة عُمان، 2003

الن�سبة المئوية للقوى العاملة في عمر 25-29 الذين �أكملوا درا�ستهم بم�ؤ�س�سات   ال�شكل ث.1.

التعليم العالي في دول مختارة في �سنوات مختلفة........................................................................278 

الن�سبة المئوية للباحثين عن عمل )من عمر 15 �سنة و�أعلى( الذين لم ي�سبق لهم   ال�شكل ذ.1.

 281........................................................ العمل من قبل والتحقوا برامج التدريب المهني لفترة ق�صيرة

الباحثون عن عمل الذين يف�ضلون الوظائف المكتبية ح�سب م�ستواهم التعليمي 2008......................281 ال�شكل ذ.2.

الن�سبة المئوية ن�صيب بنود �إنفاق مختارة في الموازنة الكلية للأ�سرة ح�سب  ال�شكل �أ.ب.1 .

م�ستوى تعليم رب الأ�سرة 2008/2007.......................................................................................286

287...................................................................................................... الإطار العام لحوكمة التعليم  ال�شكل �أ.ج.1.

 291...................................................................... الإطار العام لإعداد ال�سيا�سات التربوية وتنفيذها ال�شكل �أ.هـ.1.

 293....... الن�سبة المئوية لتكرار حدوث مهام مجل�س المدر�سة في 15 م�شروع للإدارة الذاتية المدر�سية  ال�شكل �أ.و.1.

طريقة ترجمة الغايات الا�ستراتيجية �إلى ملفات م�شروعات .......................................................295 ال�شكل �أ.ز.1.

قـائـمـة الـجـداول

31............................................................................................. �سكان �سلطنة عُمان 1998- 2009  الجدول 1.1.

 31........................................... معدل الولادة للمواطنين العمانيين، 1998-2008 )لكل �ألف ن�سمة( الجدول 1.2.

عدد المدار�س والطلبة ح�سب نوع المدر�سة في العام الدرا�سي 2008/ 2009......................................39 الجدول 2.1.

الن�سبة المئوية لمعدلات �إجمالي الالتحاق للمواطنين العمانيين ح�سب المرحلة الدرا�سية   الجدول 2.2.

للأعوام الدرا�سية 2007/2006 �إلى 2009/2008 .....................................................................40 

42................................................. الن�سبة المئوية لمعدلات الانتقال في العام الدرا�سي 2009/2008  الجدول 2.3.

.�أعداد الم�سجلين في م�ؤ�س�سات التعليم العالي في العامين الدرا�سيين 2004/2003 و 2009/2008	45 الجدول 2.4

الن�سبة المئوية لم�ؤ�شر الم�ساواة بين الجن�سين لإجمالي ن�سبة الالتحاق بالتعليم للعمانيين فقط   الجدول 2.5.

للأعوام الدرا�سية 2007/2006 �إلى 2009/2008 .....................................................................46 

الن�سبة المئوية لم�ؤ�شرات �إنتقال الطلبة ح�سب الجن�س للعام الدرا�سي 2009/2008..........................46  الجدول 2.6.

الن�سبة المئوية لل�سكان الأميين )�أكبر من عُمر 15 �سنة( ح�سب المحافظة والجن�سية -   الجدول 2.7.

54................................................................................................................................. عام 2003  

عدد الدار�سين بمراكز محو الأمية و تعليم الكبار والدرا�سة الحرة   الجدول 2.8.

55...................................................................................................... للعام الدرا�سي 2009/2008 

متو�سط الدرجات في اختبار مادة الريا�ضيات لل�صف الثامن في الدرا�سة   الجدول 3.1.

الدولية في الريا�ضيات والعلوم )TIMSS 2007( وترتيب بع�ض الدول المختارة،..........................69

متو�سط الدرجات في اختبار مادة العلوم لل�صف الثامن في الدرا�سة الدولية في   الجدول 3.2.

72............................................... الريا�ضيات والعلوم )TIMSS 2007( وترتيب بع�ض الدول المختارة

نتائج امتحانات ال�صف الثاني ع�شر ح�سب الجن�س والجن�سية لعام 2009........................................77  الجدول 3.3.

 )TIMSS 2007( الفروق بين الجن�سين في الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم  الجدول 3.4.

79........................... في دول مختارة - لل�صف الثامن )الفرق في متو�سط الدرجات، ذكور - �إناث(

مقارنة بين الجن�سين في تقديرات م�ستويات الأداء التي منحها المعلمون والمعلمات   الجدول 3.5.

 80............................. في مادتي الريا�ضيات والعلوم لل�صف الثامن في العام الدرا�سي 2009/2008

عدد الإناث اللائي ح�صلن على درجات كافية ت�ؤهلهن للدرا�سة في التخ�ص�صات   الجدول 3.6 .

المذكورة �إلّا �أنه لم يتم قبولهن بناءً على نظام الاختيار................................................................81

ال�ساعات المخ�ص�صة للتدري�س �أثناء العام الدرا�سي في دول مختارة عام 2004 ..........................96 الجدول 4.1.

97.............. تقديرات م�ستويات الأداء التي منحها المعلمون: معايير منح تقديرات م�ستويات  الأداء  الجدول 4.2.

عدد المعلمين العمانيين وغير العمانيين )من 1980 �إلى 2008(................................................113  الجدول 5.1.

 114.................................................................... م�ؤهلات المعلمين في العام الدرا�سي 2009/2008 الجدول 5.2.

 115.................................. ملخ�ص �أعمار المعلمين في �سلطنة عُمان في عام 2009 )% من المجموع( الجدول 5.3 .



19التعليم في سلطنة عُمان    المُضي قُدماً في تحقيق الجودة18

.�أ�سباب ترك المعلمين العمل بالتدري�س في �سلطنة عُمان في العام الدرا�سي 2008 /2009..........116      الجدول 5.4 

116....... الن�سبة المئوية لمعدلات ترك المعلمين للخدمة في دول منظمة التعاون الاقت�صادي والتنمية  الجدول 5.5.

 116...................... الن�سبة المئوية لملخ�ص عدد �سنين خبرة المعلمين في �سلطنة عُمان في عام 2009  الجدول 5.6.

الن�سب المئوية للمعلمين ح�سب المواد الدرا�سية والجن�س، 2009.................................................118  الجدول 5.7.

118..................................... عدد المدار�س والغرف ال�صفية ومعلمي تقنية المعلومات في عام 2009  الجدول 5.8.

121.............................. متو�سط ن�سبة الطلبة �إلى المعلم ح�سب المحافظات التعليمية في عام 2009  الجدول 5.9.

الن�سبة المئوية للمعلمين العمانيين ح�سب المحافظات التعليمية للعام الدرا�سي  2009/2008....121  الجدول 5.10.

123.......................................................................... نقل المعلمين بين المحافظات التعليمية، 2009  الجدول 5.11.

المعلمون الذين تقل خبرتهم العملية عن خم�س �سنوات بعد التخرج ح�سب المحافظات   الجدول 5.12.

التعليمية في عام 2009.............................................................................................................123

.�أجوبة طلبة كلية التربية بجامعة ال�سلطان قابو�س عن ال�س�ؤال: لماذا   الجدول 5.13

اختاروا درا�سة التربية؟............................................................................................................126 

الطلبة والمعلمون ون�سبة الطالب مقابل المعلم في المدار�س الحكومية، 2009/2008 ..................131 الجدول 5.14.

131.......... ن�سبة الطلبة �إلى المعلم ح�سب المرحلة الدرا�سية: بيانات دولية )في حوالي العام 2004( الجدول 5.15  .

 133................................... الطلبة والمعلمون والغرف ال�صفية في المدار�س الحكومية، 2009/2008 الجدول 5.16.

133...................................... ن�صاب المعلم والوقت المخ�ص�ص للتدري�س في العام - مقارنات دولية  الجدول 5.17.

معدلات الالتحاق في ال�سنة الأولى بم�ؤ�س�سات التعليم العالي للعامين الأكاديميين    الجدول 6.1  .

 150................................................................................................... 2008/2007 و 2009/2008

153................. الخريجون حملة البكالوريو�س والدبلوم العالي من م�ؤ�س�سات التعليم العالي، 2008 الجدول 6.2 .

154.. الن�سبة المئوية لتوزيع الخريجين )حملة البكالوريو�س والدبلوم العالي( ح�سب التخ�ص�ص في عام 2008  الجدول 6.3 .

الن�سبة المئوية للإناث من الطلبة الجدد والخريجين للعامين الدرا�سيين   الجدول 6.4.

 155................................................................................................... 2008/2007 و2009/2000 

157. الن�سبة المئوية لم�ساهمة القطاعات المختلفة في الناتج المحلي الإجمالي في دول مختارة، 2007  الجدول 6.5.

الن�سبة المئوية لل�سكان النا�شطين اقت�صاديًّا ح�سب القطاعات المختلفة في   الجدول 6.6 .

158................................................................................................ دول مختلفة في �سنوات مختلفة

 159... الن�سبة المئوية لتوزيع العمانيين وغير العمانيين في القطاع العام ح�سب الم�ستوى التعليمي، 2007  الجدول 6.7.

161..... الن�سبة المئوية لتوزيع الباحثين عن عمل لأول مرة ح�سب الجن�س والم�ستوى التعليمي، 2007  الجدول 6.8.

الإنفاق الحكومي المتكرر والإنمائي: وزارة التربية والتعليم و�إجمالي الموازنة   الجدول 7.1.

 179....................................................................................... العامة للأعوام 2005 و2007 و2009

الإنفاق الحكومي على التعليم كن�سبة مئوية من الناتج القومي الإجمالي ومن الإنفاق   الجدول 7.2.

182............................. الحكومي في دول مختارة في عام 2009 �أو في �أقرب عام تتوافر عنه بيانات

183............................................................... الإنفاق على الطالب ح�سب المراحل التعليمية، 2008  الجدول 7.3.

الإنفاق على التعليم على �أ�سا�س تكلفة الطالب كن�سبة مئوية من ن�صيب الفرد من   الجدول 7.4.

 الناتج المحلي الإجمالي في التعليم الابتدائي والتعليم الثانوي في عام 2009 �أو  

في �أقرب �سنة تتوافر عنها بيانات.............................................................................................184 

185....................................................................................... تكاليف الطالب حتى التخرج، 2008  الجدول 7.5.

 187.......................... الم�صطلحات الر�سمية الم�ستخدمة في الموازنة المتكررة لوزارة التربية والتعليم الجدول 7.6 .

موظفو المدار�س الحكومية ح�سب فئاتهم والم�ؤ�شرات الأخرى ذات ال�صلة بهم،   الجدول 7.7.

من العام الدرا�سي 2007/2006 �إلى العام الدرا�سي 2009/2008..........................................187 

189..................................................................... مكونات قائمة رواتب و�أجور الموظفين لعام 2008 الجدول 7.8.

الن�سبة المئوية لأوجه الإنفاق على البنود الأخرى غير الرواتب ال�شهرية: بنود مختارة، 2008 .....191  الجدول 7.9.

215.......................................................... توزيع البرامج التدريبية بوزارة التربية والتعليم، 2008  الجدول 8.1 .

240.............................. م�صفوفة التو�صيات الخا�صة بال�سيا�سات التربوية لوزارة التربية والتعليم  الجدول 9.1.

251............................................................................. م�ؤ�شرات اقت�صادية مختارة، 2008-1998  الجدول �أ.1.

252.......................... الإنفاق الحكومي المتكرر ح�سب قطاعات مختارة، 2005،  و 2007،  و 2009  الجدول �أ.2.

255.................................. الن�سبة المئوية لمعدلات الالتحاق الإجمالي في دول مختارة 2009-2007  الجدول د.1.

256.......................................................... التعليم ما قبل المدر�سي في �سلطنة عُمان، 2009/2008  الجدول هـ .1.

مثال على بيانات المعايير في كل م�ستوى من م�ستويات الإنجاز في مادة   الجدول ي.1 .

الريا�ضيات ح�سب المحافظات التعليمية )الن�سبة المئوية للطلبة، الخط�أ المعياري(....................261

263................................................................................... ملخ�ص المهارات التي تم تقويمها 2009 الجدول ك.1.

266.............................................................................................. مركز البحوث التربوية، �أيرلندا  الجدول: ن.1 .

267.......................................................................................... مجل�س البحوث التربوية، نيوزيلندا الجدول: ن.2 .

الن�سبة المئوية للمعلمين الم�ؤهلين ح�سب المواد الدرا�سية، 2009/2008 .....................................268 الجدول ق.1 .

269....................... الن�سبة المئوية لمعلمي المواد المختلفة ح�سب المواد الدرا�سية والمحافظة التعليمية  الجدول ق.2.

 271...................................... هيئات التدري�س بكلية التربية بجامعة ال�سلطان قابو�س 2009/2008 الجدول ق.3 .

272........................................ متو�سط عدد الطلبة في الغرفة ال�صفية ح�سب المحافظات التعليمية  الجدول ق.4 .

متو�سط عدد الطلبة في الغرف ال�صفية، مقارنات دولية، 2006...............................................272  الجدول ق.5 .

272............................................................... الوقت الر�سمي المخ�ص�ص للتدري�س في �سلطنة عُمان الجدول ق.6.

الن�سبة المئوية لتوزيع خريجي التعليم العالي ح�سب التخ�ص�ص الدرا�سي في دول مختارة،   الجدول �ش.1 .

 275........................................................................................................................... 2007/2006

الن�سبة المئوية لمعدلات الن�شاط الاقت�صادي في عمر 15+ �سنة، ح�سب الجن�س في   الجدول ت.1.

 276.................................................................................................. دول مختارة، ل�سنوات مختلفة

 الجدول ت.2. م�ساهمة القوى العاملة في القطاعات المختلفة/ م�ساهمة القطاعات في الناتج المحلي 

الإجمالي في دول مختارة ل�سنوات مختلفة................................................................................277 

القوى العاملة )15+ �سنة( ح�سب الم�ستوى التعليمي في دول مختارة، حوالي عام 2000   الجدول ث.1 .

278..................................................................................................................... )% من المجموع( 

عدد الجامعات من دول مختارة م�صنفة �ضمن �أف�ضل 500 جامعة في العالم ...........................279  الجدول خ.1.

.�أف�ضل الجامعات العربية..........................................................................................................280  الجدول خ.2

283................................................................................................................. تكلفة التخرّج 2008 الجدول ظ.1.

ن�سب هيئة التدري�س ح�سب المحافظة 2009/2008...................................................................284  الجدول غ.1.

توزيع موظفي الخدمة المدنية ح�سب الدرجات الوظيفية 2007.................................................285  الجدول �أ.�أ.1.



21التعليم في سلطنة عُمان    المُضي قُدماً في تحقيق الجودة20

قـائـمـة الإطــارات 

58........................................................................ م�شروع رعاية وتعليم الطفولة المبكرة في �أيرلندا  الإطار 2.1 .

التو�سع في التعليم بمرحلة الطفولة المبكرة: حالة الأردن..............................................................59  الإطار 2.2 .

مثال على مفردة من فئة الأداء المنخف�ض في اختبار مادة الريا�ضيات لل�صف الثامن    الإطار 3.1 .

 70..................................................... )TIMSS 2007( في الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم

مثال على مفردة من مفردات الأداء المنخف�ض في اختبار مادة العلوم لل�صف   الإطار 3.3 .

73......................................... )TIMSS 2007( الثامن  في الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم

خ�صائ�ص الامتحانات العامة التي تت�صف بالجودة ....................................................................89 الإطار 4.1.

التقويم الم�ستمر والفح�ص والتدقيق: بع�ض الخبرات الدولية.......................................................92  الإطار 4.2.

م�ستويات �أداء الطلبة في �أيرلندا في مادة الريا�ضيات لل�صف الرابع ...........................................99 الإطار 4.2 .

100................... البرنامج الوطني للتقويم في �أ�ستراليا الخا�ص بمعرفة القراءة والكتابة والح�ساب الإطار 4.4.

104.......................................................... تطوير القدرات الفنية بالمديرية العامة للتقويم التربوي  الإطار 4.5 .

104............................................................. تطوير فهم وا�ستخدام مواد التقويم الم�ستمر وعملياته  الإطار 4.6 .

المو�ضوعات ذات ال�صلة ب�أعداد فائ�ضة عن الحاجة من المعلمين - تجربة   الإطار 5.1 .

114....................................................................................................... الولايات المتحدة الأمريكية

.�إجراءات لمعالجة مو�ضوع تف�ضيل المعلمين العمل في مواقع جغرافية بعينها:   الإطار 5.2

120..................................................................................................... بع�ض الأمثلة من دول �أخرى

اختيار المعلمين المنا�سبين .........................................................................................................125 الإطار 5.3.

128......................................................................................................................... التربية العملية الإطار 5.4.

129....................................................................... البرنامج التعريفي للمعلمين الجدد في �إنجلترا  الإطار 5.5 .

القيادة في المدار�س ..................................................................................................................136 الإطار 5.6 .

تنظيم مهنة التدري�س...............................................................................................................141  الإطار 5.7 .

ممار�سة ت�أملية: درا�سة الموقف ال�صفي في اليابان ...................................................................142 الإطار 5.8 .

147....................................................... الخيارات الكلا�سيكية للتعليم الثانوي في اقت�صاد �صناعي الإطار 6.1 .

  163............................. وجهات نظر جهات التوظيف حول مواءمة مهارات الخريجين ل�سوق العمل  الإطار 6.2 .

المهارات ال�شخ�صية والاجتماعية التي تبحث عنها جهات التوظيف في   الإطار 6.3 .

163................................................ �إقليمي دول ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا وجنوب �شرق �آ�سيا

168......................................................... الا�ستجابات الدولية للو�ضع المتغير للتعليم الثانوي المهني الإطار 6.4 .

169.............................................................................................................. المدار�س التخ�ص�صية  الإطار 6.5 .

172............... م�سارات ال�شباب �إلى �سوق العمل: ا�ستعرا�ض عام لمبادرات المدار�س الثانوية في كندا الإطار 6.6.

173...................................................................... الخدمات المقدمة لدعم ال�شباب في دولٍ مختارة الإطار 6.7 .

الثروة الاقت�صادية ومعدلات الالتحاق بالمدار�س: تجارب دولية.................................................184 الإطار 7.1 .

198...................................................................... مثال لت�صنيف الموازنة في �إعداد موازنة البرامج الإطار 7.2 .

 199.......................................................... الأطر العامة متو�سطة المدى للموازنة: حالتان متقابلتان الإطار 7.3 .

 200................................................. عينة م�صفوفة بحث للدرا�سة الم�سحية لم�سار الإنفاق الحكومي الإطار 7.4 .

210................................................. ع�شرة درو�س في ت�صميم �أنظمة �إدارة المعلومات وا�ستخدامها  الإطار 8.1 .

�سمات الإطار العام الوطني الأيرلندي للم�ؤهلات.....................................................................212 الإطار 8.2 .

درو�س حول الإطار العام الوطني للم�ؤهلات: تجارب وخبرات من 16 دولة...............................213 الإطار 8.3.

218................................................................................................ بناء القدرات القيادة المدر�سية  الإطار 8.4 .

219......................... ا�ستخدام الاختبارات الوطنية لتحديد الاحتياجات التدريبية لمديري المدار�س الإطار 8.5 .

220.............................................................................................. معهد القيادة التربوية الفنلندي  الإطار 8.6 .

221.................. كن الا�ستفادة منها من مبادرات تطوير الخدمة المدنية في الأردن  الدرو�س التي ُمي الإطار 8.7.

271.......................................................................... مكونات برنامج تهيئة المعلمين: �سلطنة عُمان  الإطار ق.1 .



22
23التعليم في سلطنة عُمان    المُضي قُدماً في تحقيق الجودة

نظرة عامة 

�شهدت �سلطنة عُمان منذ عقد �سبعينيات القرن الما�ضي انت�شارًا ملحوظًا للتعليم، حيث التحق جميع 

الأطفال العُمانيين الذين هم في �سن التعليم الأ�سا�سي بالمدار�س، بالإ�ضافة �إلى ن�سبة عالية )86 ٪( 

لت حكومة �سلطنة عُمان اهتمامها �إلى  من الطلبة الذين هم في �سن التعليم ما بعد الأ�سا�سي. لقد حوَّ

ا - �إلى تعزيزها لتحقيق  ت�أكيد لي�س فقط الحفاظ على الإنجازات التي تحققت حتى الآن، لكن - �أي�ضً

�إعداد هذا التقرير  نظام تعليمي عالي الجودة والكفاءة وموائم لاحتياجات المجتمع العُماني. وي�أتي 

كنتيجة لدرا�سة تمت لقطاع التعليم بالتعاون بين حكومة �سلطنة عُمان والبنك الدولي، لتحليل نقاط 

مخرجات  تطوير  موا�صلة  �أجل  من  تو�صيات  ولتقديم  التعليمي،  النظام  في  ال�ضعف  ومواطن  القوة 

التعليم في �سلطنة عُمان.

وبناءً على الأدلة والمعلومات التي تم الح�صول عليها من مجموعة كبيرة من الم�صادر، ف�إنَّ هذا التقرير 

والمعلمين  التعلم  وجودة  التعليم،  فر�ص  توافر  جوانب  ويفح�ص  المدر�سي،  التعليم  مراحل  على  يركز 

التقرير  ويقدم  التعليمي.  النظام  و�إدارة  وتمويل  العمل،  و�سوق  التعليم  ومواءمة  التدري�س،  وطرق 

للنتائج  ملخ�ص  يلي  وفيما  قدمًا.  الم�ضي  كيفية  ب��شأن  العامة  بال�سيا�سات  المتعلقة  التو�صيات   بع�ض 

الرئي�سية للتقرير. 

 

النتـائج الرئيـسيـة 
�إن النجاحات التي حققتها �سلطنة عُمان في ال�سنوات الأخيرة في مجال توفير التعليم  تُعتبر مثيرة للإعجاب، 

فقد ارتفعت �أعداد الملتحقين بالمدار�س من 900 طالب في عام 1970 �إلى �أكثر من 600000 طالب في العام 

الدرا�سي 2009/2008، وانخف�ضت معدلات الر�سوب والانقطاع عن الدرا�سة �إلى حد كبير. ونتج عن ذلك �أن 

�أ�صبحت م�ستويات الالتحاق بالتعليم في �سلطنة عُمان تماثل تلك الخا�صة ببلدان �أخرى في ال�شرق الأو�سط 

معدلات  قن  يُحقِّ عُمان  �سلطنة  في  الفتيات  ف�إنَّ  خا�صة  وب�صفة  عليها.  تتفوق  �أو   )MENA( �أفريقيا  و�شمال 

عالية في �إكمال مرحلة التعليم العالي، م�ساويةٍ للمعدلات في الدول التي تت�صف بم�ستويات �أداء عالية في هذا 

الوقت الحا�ضر تركيزها نحو جودة ومواءمة  ل الحكومة في  وِّ �سنغافورة وكوريا الجنوبية. وُحت المجال، مثل 

ي الرئي�سي الذي يُواجه  العملية التعليمية التعلمية. وت�ؤكد نتائج تحليل هذه الدرا�سة لقطاع التعليم �أن التَّحدِّ

هو  الجودةِ  تطويرُ  يظل  و�أن  الطلبة،  تعلم  مخرجات  جودة  تطوير  في  يتمثَّل  عُمان  �سلطنة  في  القطاع  هذا 

الأولويةَ الرئي�سية للحكومة في مجال التعليم. وت�شمل الم�ساعي المبذولة في مجال الجودة تطبيق نُظُم معدلة 

�إن  التعليم ما بعد الأ�سا�سي )ال�صفوف 11-12(. وفي حين  للتعليم الأ�سا�سي )ال�صفوف 1-10(، ولمرحلة 

هذه المبادرات لا تزال جديدة ولن تكون نتائجها وا�ضحة تمامًا عدة �سنوات، ف�إن م�ؤ�شرات عمليات التقويم 

بذل مزيد من  �إلى  �إلى الحاجة  ت�شير  الدرا�سي  للتح�صيل  والدولي  الوطني  الم�ستوى  م�ؤخرًا على  التي تمت 

الجهود لتحقيق جودة التعليم. 

وجه  على  والتعليم،  التربية  وزارة  تقوم  حيث  التعليم،  مخرجات  جودة  في  ت�ؤثر  عديدة  عوامل  وتوجد 

الخ�صو�ص، بدورٍ محوري في النهو�ض بم�ستوى �أداء النظام التعليمي لأق�صى حد ممكن. ويقدم هذا التقرير 

المهنية.  المعلمين  قدرات  تطوير  و)2(  العليا،  المعايير  ثقافة  بناء   )1( هما:  �أولويتين  بتنفيذ  ا  عامًّ مقترحًا 

ا للتو�صيات ذات ال�صلة بال�سيا�سات العامة: م فيما يلي الخطوط العري�ضة لهاتين الأولويتين، و�أي�ضً ونُقدِّ
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بناء ثقافة المعايير العليا

الو�ضع الحالي:  

يُتوقع �أن يكون الأداء والتعلم بم�ستويات عالية بدءًا من الأطفال ال�صغار في غرفهم ال�صفية، ومرورًا ب�أداء المعلمين والإداريين، وانتهاءً بالبيئة 

المنزلية. ولوحظ �إنَّ هنالك تباينًا بين �إدراك معنى تحقيق التعلم لدى الطلبة والمعلمين و�أولياء الأمور من جهة وتحقيق التعلم الفعلي لدى 

الطلبة من جهة �أخرى. 

التي  الم�ستويات  ودون  توقعات الحكومة  دون  الطلبة  �أداء  �أن  والدولي  الوطني  الم�ستويين  على  تتم  التي  الطلبة  تعلُّم  تقويم  عمليات  وتو�ضح 

�إن  �إذ  للنظر،  الذكور حققوا م�ستويات متدنية ب�صورة لافتة  �أن الطلاب  العالم. وفي هذا ال�صدد يلاحظ  يتم تحقيقها في دول عديدة في 

عُمان  �سلطنة  �سجلت   )TIMSS 2007( والعلوم الريا�ضيات  الدولية في  الدرا�سة  �شاركت في  التي  والأربعين  الثماني  الدول  من بين جميع 

�أكبر فرق  في الأداء بين الجن�سين، حيث ح�صل الطلاب الذكور على م�ستويات �أداء اقل بكثير من الطالبات في كافة المجالات التي تغطيها 

الدرا�سة. �إنَّ الوقت الفعلي المخ�ص�ص للتعلم في المدار�س الحكومية في �سلطنة عُمان يُعتبر �أقل مما يتم تخ�صي�صه للتعلُّم هذه في العديد من 

البلدان الأخرى. ويفتقد خريجو المدار�س بع�ض المهارات الأ�سا�سية ، وب�صفة خا�صة في اللغة الإنجليزية، الأمر الذي يتطلب درا�ستهم �سنة 

تمهيدية في م�ؤ�س�سات التعليم العالي. وبالإ�ضافة �إلى ذلك عبرت الجهات المعنية بالتوظيف عن قلقها ب��شأن مدى جاهزية ه�ؤلاء الخريجين 

�أن ي�ستمر نظام التعليم في �سلطنة عُمان في التطور ينبغي رفع م�ستوى المعايير وتنفيذ الإجراءات اللازمة   ل�شغل الوظائف بها. ومن �أجل 

ل�ضمان تحقيقها.  

المجالات المحددة التي ينبغي تناولها:  

ا زيادة عدد �أيام ال�سنة الدرا�سية لتكون  من �أجل زيادة الفترة الزمنية التي يم�ضيها الطلبة في �أداء مهام تعلم ذات مغزى ف�إنَّه من المهم جدًّ

180 يومًا ح�سبما هو محدد ر�سميًّا، وهي مدة قريبة مما هو معتمد دولياً للفترة التي يجب �أن ي�ستغرقها العام الدرا�سي. وتُهدر في الوقت 

الحالي �أيامٌ مخ�ص�صة للدرا�سة ب�سبب �أداء الامتحانات و�أي�ضاً ب�سبب المنا�سبات الخا�صة وغيرها من العطلات الر�سمية. �إنَّ عقد امتحانات 

ال�صف الثاني ع�شر مرة واحدة في نهاية العام الدرا�سي، والا�ستمرار في تدري�س الح�ص�ص العادية لطلبة ال�صفوف من الأول �إلى الحادي 

كن �أن يطلب �إلى المدار�س  كن �أن ي�ساعدا في تحقيق هدف �إطالة العام الدرا�سي. بالإ�ضافة �إلى ذلك ُمي ع�شر �أثناء تنظيم هذه الامتحانات ُمي

�صة للمهرجانات �أو لأغرا�ض �أخرى. وعلاوة على ذلك ينبغي ت�شجيع المعلمين على �إعطاء تنفيذ  تمديد العام الدرا�سي لتعوي�ض الأيام المخُ�صَّ

المناهج الدرا�سية الأولوية على الأن�شطة الأخرى.    

كن �أن ي�ساعدا في رفع جودة  �إنَّ و�ضع �أهداف تعلُّم وا�ضحة وواقعية لكل �صف، ون�شرها على نطاق وا�سع بين المعلمين والطلبة و�أولياء الأمور ُمي

ع المعلمون على متابعة تعلم الطلبة ب�صورة منتظمة، وتقديم تغذية راجعة �إلى الطلبة و�أولياء الأمور. ويجب ت�شجيع  التعلم. وينبغي �أن يُ�شجِّ

الطلبة في جميع ال�صفوف الدرا�سية على  تطوير مهارات التفكير العليا، وزيادة التركيز على هذه المهارات عند و�ضع الامتحانات. ويمكن 

الا�ستفادة �أكثر من نتائج الامتحانات في تحديد المجالات التي يواجه الطلبة فيها �صعوبات في كل مادة درا�سية، و�إدخال التعديلات اللازمة 

على برامج تدريب المعلمين �أثناء الخدمة لتطوير قدراتهم في تدري�س هذه المجالات.   

وعي  زيادة  على  العمل  يجب  ف�إنَّه  �أولى  وكخطوة  منهجية.  ب�صورة  الذكور  الطلاب  لدى  التح�صيل  م�ستويات  تدني  ومعالجة  درا�سة  يجب 

�أولياء الأمور، وتب�صيرهم بالفرق في م�ستويات الأداء بين الطلاب والطالبات، وت�شجيعهم على تحديد توقعات �أعلى لتعلُّم الطلاب الذكور. 

ولأن العوامل الرئي�سية التي تت�سبب في �ضعف �أداء الطلاب الذكور غير مفهومة ب�شكل جيد يجب �إجراء درا�سة تجريبية �شاملة لتحديد تلك 

العوامل، وو�ضع  خطة عمل لمعالجتها.  

هناك مجالات عديدة يمكن تطويرها في المناهج الدرا�سية. وفي هذا ال�صدد ف�إنَّ عدم �إتقان مهارات اللغة الإنجليزية يُعتبر �أحد الأ�سباب 

الرئي�سية التي ت�ستدعي التحاق الطلبة ب�سنة درا�سية تمهيدية في معظم الجامعات الحكومية والخا�صة، لذا قد يكون من ال�ضروري �إعادة 

النظر في مناهج اللغة الإنجليزية وطرق تدري�سها. بالإ�ضافة �إلى ذلك تُ�شير الأدلة المو�ضوعية المتوافرة �إلى �إنَّ م�ستويات تح�صيل الطلبة في 

الريا�ضيات والعلوم متدنية، و�إنَّ ذلك يتطلب مراجعة المناهج الدرا�سية لهاتين المادتين. وتُ�شير بع�ض الجهات التي ت�ستخدم الطلبة الخريجين 

�إلى �أنهم يفتقدون تطوير »المهارات ال�شخ�صية«، مثل العمل �ضمن فريق، والتحدث في الاجتماعات العامة، وحل الم�شكلات، والتفكير الناقد، 

ا يكون �أمرًا مطلوبًا  و�أخلاقيات العمل القوية. �إنَّ تخفي�ض عدد المواد الدرا�سية التي يدر�سها الطلبة  في مرحلة التعليم ما بعد الأ�سا�سي ربَّم

ل�ضمان تحقيق فهم �أعمق للمفاهيم التي يدر�سونها. وحيث �إن عددًا قليًال من موظفي المديرية العامة لتطوير المناهج في وزارة التربية قد 

التحقوا بدورات تدريبية في مجال تطوير المناهج وتقويمها، ف�إنه يجب تنفيذ برنامج للإنماء المهني في هذه المجالات.

�إعداد وتنفيذ برامج لتطوير مهارات التدري�س 

الو�ضع الحالي: 

من بين كافة العوامل التي ت�ؤثر في تعلُّم الطالب، والتي من الممكن �أنْ تت�أثر بال�سيا�سات التربوية العامة، نجد �أنَّ جودة التدري�س هي العامل 

الة تتمتَّع بمهارات تربوية قوية يُعتَرب المفتاح الرئي�سي في تطوير جودة التعليم. وتتوافر في �سلطنة  الأكثر �أهمية. �إنَّ وجود هيئة تدري�سية فعَّ

عُمان هيئة تدري�سية كبيرة ذات م�ؤهلات تربوية وافية وكافية، �إلَّا �أنَّه، بالرغم من ذلك ،لا يتم تزويد المعلمين الجدد بالمهارات التدري�سية 

ا  ب�صورة كافية �أثناء التحاقهم ببرامج �إعداد المعلمين قبل الخدمة، ب�سبب عدم تركيز هذه البرامج على المهارات التربوية التدري�سية، و�أي�ضً

ب�سبب الا�ستخدام المحدود للتربية العملية بالمدار�س. ولا تتوافر لدى مدربي المعلمين في الوقت الحا�ضر الخبرة العملية داخل الغرف ال�صفية 

و�أنْ تلبي احتياجات المعلمين.  �أكثر،  �أثناء الخدمة ذات طبيعية عملية  �أن تكون البرامج التدريبية   �أو مهارات التدري�س بقدر كاف. ويجب 

ا �إعادة التركيز على عمل المعلمين داخل المدار�س، وتخ�صي�ص وقت �أكثر للتدري�س، ووقت �أقل لكتابة التقارير والمهام الإدارية.     كما يجب �أي�ضً

المجالات المحددة التي تحتاج �إلى درا�سة:  

لا تتنا�سب برامج �إعداد المعلمين والمناهج الدرا�سية التي يتوقع من المعلمين الجدد تدري�سها، كما لا تتنا�سب وحقائق التدري�س الفعلي داخل 

الغرف ال�صفية العُمانية. �إ�ضافة �إلى ذلك ف�إنَّ مقررات �إعداد المعلمين تفتقد التركيز الملائم على التدريب العملي. كما �أن الخبرة الفعلية 

داخل الغرف ال�صفية لمدربي المعلمين �أنف�سهم تُعتَرب محدودة. ويجب �إعادة النظر في برامج �إعداد المعلمين قبل الخدمة من حيث �ضمان منح 

الأولوية الملائمة في هذه البرامج للمهارات التربوية الخا�صة بالتدري�س كي يُعَدَّ المعلمون الجدد ب�صورة منا�سبة لتدري�س المناهج الدرا�سية.   

يحتاج المعلمون �إلى التركيز على تحقيق جودة التدري�س وجودة تعلم الطلبة. وبالرغم من �أنَّ نِ�صاب المعلم من الح�ص�ص يُعتَرب قليًال  في 

�سلطنة عُمان مقارنة بدول �أخرى، �إلا �أن المعلمين ي�شيرون �إلى زيادة في المهام الإدارية التي يكلفون بها، مثل �إعداد التقارير عن م�ستويات �أداء 

طلبتهم وت�سجيلها، الأمر الذي ي�صرف تركيزهم عن الأداء داخل الغرف ال�صفية. وقد يكون من ال�ضروري �إعادة التوازن للمهام التي يُكلَّف 

بها المعلمون، بحيث تكون الأولوية لتحقيق جودة التدري�س والتقليل من الأعمال الكتابية. ويجب �أن يكون التركيز في البرامج التدريبية �أثناء 

الخدمة على مهارات التدري�س لتحقيق جودة تعلم الطلبة، و�أن تُدعَم الأن�شطة التي يمار�سها المعلمون وزملا�ؤهم، وذلك من خلال ت�شكيل 

جمعيات لمعلمي المواد الدرا�سية بالمحافظات التعليمية. 

�سيكون من ال�ضروري على المدى البعيد الت�أكد من توفير �أعداد كافية من المعلمين العُمانيين من خلال تحديد التقديرات الم�ستقبلية لحاجة 

ت �إلى �إغلاق بع�ض كليات التربية  المدار�س منهم، ودعم توفير المعلمين المواطنين من داخل ال�سلطنة. �إنَّ الوفرة الحالية من المعلمين، والتي �أدَّ

لإعداد المعلمين  نتج عنها حدوث ق�صور في القدرات المحلية في �إعداد معلمي الحلقة الأولى من التعليم الأ�سا�سي. و�سي�شكل هذا الأمر في 

م�ستقبل الأيام مخاطرة، وربما ي�ؤدي �إلى زيادة الاعتماد على المعلمين من غير العُمانيين. ويوجد في الوقت الحا�ضر نوع من عدم التوازن في 

�أعداد معلمي المواد الدرا�سية حيث يوجد فائ�ض في �أعداد معلمي بع�ض المواد الدرا�سية ونق�ص في بع�ضها الآخر. ويمكن معالجة هذا الو�ضع 

غير المر�ضي بالمطالبة بتوجيه م�ؤ�س�سات �إعداد المعلمين �إلى قبول الطلبة على �أ�سا�س خطة طويلة الأمد للحاجة �إلى معلم كل مادة درا�سية 

عند قبول طلبة كل تخ�ص�ص.  

ي�شكل عمل المعلمين في مدار�س المناطق البعيدة عن المدن تحديًا في �سلطنة عُمان. وتعمل في مدار�س المناطق البعيدة ن�سبة �أعلى من المعلمين 

لات النقل من مدر�سة �إلى �أخرى تكون �أعلى بين المعلمين فيها مقارنة بالمناطق الح�ضرية. �إنَّ توفير علاوة  غير العُمانيين، وبالتالي ف�إنَّ معدَّ

�إ�ضافية منا�سبة للمعلمين للعمل في المناطق البعيدة عن المدن والمختارة بعناية، وتمديد فترة البقاء في مدار�س هذه المناطق قبل تقديم طلب 

ا تكون خيارات ينبغي درا�ستها والتفكير فيها.  النقل، و�إعطاء الأف�ضلية لطلبة هذه المناطق في الالتحاق بكليات �إعداد المعلمين ربَّم
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تحديات �أخرى 

بالإ�ضافة �إلى ذلك هنالك عددٌ من المناطق المحددة التي يجب درا�سة مو�ضوع الح�صول على التعليم فيها، وذلك من �أجل تحقيق �أهداف 

التعليم للجميع، والم�ساهمة في تعزيز جودة التعليم:   

لات توافر هذا النوع من التعليم في  يجب �إعطاء الأولوية لمو�ضوع التو�سع في توفير التعليم الحكومي للطفولة المبكرة، نظرًا لتدنِّي مُعدَّ 		 n

قها، لا�سيَّما في مجال �إعداد وتح�ضير الأطفال ال�صغار للالتحاق بالمدار�س. �إن التحاق  المدار�س الحكومية، وللفوائد الكبيرة التي يُحقِّ

الأطفال في مرحلة الطفولة المبكرة بالح�ضانات الخا�صة، التي �أ�صبحت �شائعة في �سلطنة عُمان وازداد عددها، متاحٌ فقط للأ�سر التي 

يمكنها دفع الر�سوم الخا�صة بالالتحاق بهذه الح�ضانات. ويجب �إعطاء الأولوية، في بداية الأمر، عند التو�سع في تعليم الطفولة المبكرة 

للمناطق التي يتدنَّى فيها الأداء، بجانب ت�شجيع القطاع الخا�ص على  الا�ستمرار في تقديم خدمات تعليم الطفولة المبكرة.  

تفتقد ال�سلطنة، في الوقت الحا�ضر، �آليات ملائمة لتحديد وتقويم الأطفال ذوي الاحتياجات الخا�صة. ومن المتوقع �أن تكون الحاجة  		 n

الفعلية لتوفير التعليم لذوي الاحتياجات الخا�صة �أكبر مما هو متوافر حاليًّا. ويجب و�ضع ا�ستراتيجية وطنية لتعليم ذوي الاحتياجات 

المرافق  الطلب على  ب��شأن  بها  بيانات موثوق  ال�ضروري وجود  و�سيكون من  الأمر.  بهذا  المعنية  الوزارات  كافة  فيها  ت�شارك  الخا�صة 

الاحتياجات الخا�صة  الأطفال ذوي  الم�س�ؤولون عن دمج  المعلمون  يتلقى  �أن  الاحتياجات الخا�صة. كما يجب  للأطفال ذوي  التعليمية 

بغيرهم من الطلاب في نف�س الغرف ال�صفية تدريبًا ملائمًا. 

وفي حين تح�سنت معدلات تعليم الكبار كثيًرا في �سلطنة عُمان، �إلَّا �أن هناك حاجة لمراجعة المناهج الدرا�سية لبرامج تعليم الكبار وطرق  		 n

ع التحاقهم بالدرا�سة في مراكز تعليم الكبار، لا�سيما الذكور، الذين تقل �أعدادهم في  تدري�سها، والقيام بتقييم احتياجات الذين يُتوقَّ

الوقت الحا�ضر بهذه المراكز مقارنةً بالإناث. ويمكن تعزيز جودة برنامج تعليم الكبار عن طريق زيادة عدد المراكز، وتطوير المناهج 

والمواد الم�ساندة، وو�ضع �سيا�سة عامة لجذب المعلمين للعمل بهذه المراكز وتدريبهم والعمل على بقائهم للعمل بهذه المراكز. 

الوزارات  تقوم جميع  �أنْ  يتطلب  التعليم  ف�إنَّ تحقيق هدف تطوير جودة  وب�صفة خا�صة  التو�صيات.  لهذه  ومالية  �إدارية  وهنالك متطلبات 

كن �أن تتولى هيئة رفيعة الم�ستوى  المعنية بتوحيد جهودها والا�شتراك في و�ضع الخطط، وذلك من خلال و�ضع ا�ستراتيجية وطنية للتعليم. وُمي

م�س�ؤولية توجيه التخطيط لقطاع التعليم، يتم �إن�شا�ؤها من ممثلين للوزارات المعنية، بما في ذلك وزارة التربية، ووزارة التعليم العالي، ووزارة 

القوى العاملة، ووزارة التنمية الاجتماعية، ووزارة ال�صحة، ووزارة المالية، والأطراف المعنية الأخرى، بما في ذلك القطاع الخا�ص. و�ضمن 

وزارة التربية والتعليم يمكن �إن�شاء برنامج للتدريب الإداري لتعزيز مهارات القيادة والتخطيط للموظفين القياديين بالوزارة.  

ويجب تحويل ا�ستخدام جميع الموارد المتوافرة نحو المدخلات ذات ال�صلة بالجودة، ونحو دعم المبادرات التعليمية التعلمية. �إنَّ هذا التحول 

ز هذه المراجعة ب�صفة  كن تحقيقه من خلال مراجعة نظام رواتب و�أجور الهيئات التدري�سية والإدارية. ويجب �أن تُركِّ في ا�ستخدام الموارد ُمي

كن  خا�صة، على تحديد ن�سبة عدد الطلاب مقابل كل معلم، ون�سبة عدد المعلمين �إلى الإداريين التي تعتبر متدنية في الوقت الحا�ضر. وُمي

�أن يُعطى اعتبار خا�ص لا�ستخدام العلاوات لربط الرواتب والأجور بالأداء �أو بقبول الموظفين العمل في المناطق البعيدة عن المدن، بدًال من 

د الرواتب ح�سب الدرجة الوظيفية فقط. �إنَّ المبادرات الإدارية والمالية الأخرى التي تهدف �إلى تطوير م�ستوى  اتباع النظام الحالي الذي يُحدِّ

الجودة ت�شمل: )1( �ضمان منح مزيد من الا�ستقلالية المالية والم�س�ؤوليات الإدارية للمحافظات التعليمية والمدار�س لاتخاذ قرارات ح�سب 

الظروف المحلية لكل محافظة تعليمية. )2( �إجراء درا�سة حول التمويل الحكومي للتعليم لتحديد �أوجه الق�صور المحتملة في تخ�صي�ص الموارد 

المالية. )3( �ضمان �أن تُبنى البيانات المطلوبة لاتخاذ قرارات �سليمة على المعلومات ذات ال�صلة بال�سيا�سات التربوية التي يتم توفيرها في 

الوقت المنا�سب وتت�سم بالم�صداقية والموثوقية والثبات. 

رت  ا بالإرادة ال�سيا�سية التي ي�سَّ ويً�شيد هذا التقرير بالإنجازات الكبيرة التي حققتها �سلطنة عُمان في توفير التعليم حتى الآن، كما ي�شيد �أي�ضً

وقدمت الدعم لتحقيق هذه الإنجازات الملحوظة. �إنَّ تحدي تحقيق جودة التعليم لا يعتبر �أمرًا م�ستحيًال تجاوزه بالن�سبة �إلى �سلطنة عُمان، 

ا ت�شترك فيه جميع الجهات المعنية. �إلَّا �أنه �سيتطلب ر�ؤية م�شتركة، وتخطيطًا دقيقًا، وا�ستخدامًا ر�شيدًا للموارد، وعمًال جماعيًّ
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 السـيــاق السـكـاني 
والاقـتــصـادي والاجـتـمـاعي  

الجلالة  �صاحب  لح�ضرة  الحكيمة  القيادة  ظل  في  عُمان  �سلطنة  حققت 

ال�سلطان قابو�س بن �سعيد المعظم - حفظه الله ورعاه - تنمية �شاملة خلال 

الأربعين عاما الما�ضية. وحقق الاقت�صاد العُماني تحولات �ضخمة من خلال 

�سل�سلة الخطط الخم�سية التي تم تنفيذها، بما فيها خطة التنمية الخم�سية 

 .2015-2011 للأعوام  الحا�ضر  الوقت  في  تنفيذها  يجري  التي  الثامنة 

و�ستتطلب المحافظة على هذا الزخم في النمو الاقت�صادي الملحوظ، وزيادة 

الموارد  تنمية  من  المزيد  العالمي؛  الم�ستوى  على  لل�سلطنة  التناف�سية  القدرة 

الوطنية  الأولويات  �سلم  في  عالية  ب�أ�سبقية  التنمية  هذه  وتحظى  الب�شرية. 

حيث يقوم التعليم بدورٍ محوريٍّ فيها. ومن �أجل توفير خلفية لهذه الدرا�سة 

الرئي�سية ذات  الق�ضايا  ال�ضوء على  يُ�سلِّط هذا الف�صل  التعليم  حول قطاع 

ال�صلة بالمو�ضوعات ال�سكانية والاقت�صادية والاجتماعية.
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ل ال�شباب ن�سبةً عالية من ال�سكان في �سلطنة عُمان، �إلَّا �أنَّ ال�سلطنة ت�شهد تحولًا في التركيبة ال�سكانية. يُ�شكِّ

ا ملحوظًا مما كان  ً بلغ �إجمالي عدد �سكان ال�سلطنة في منت�صف عام 2009 حوالي 3.2 مليون ن�سمة، ويُعتبر ذلك تغيُّر

عليه �إجمالي عدد ال�سكان في عام 2008 حيث كان يبلغ حينها 2.9 مليون ن�سمة، ويُعزى ذلك �إلى الزيادة التي بلغت 

ال�سكان حوالي  �إجمالي عدد  العُمانيين من  ثِّل عدد غير  بال�سلطنة )الجدول 1.1(. وُمي العُمانيين  28% في عدد غير 

ل ال�شباب ن�سبةً عالية من �إجمالي عدد ال�سكان حيث تبلغ هذه الن�سبة 27% لل�شباب تحت �سن 20 عامًا و%48  36%. ويُ�شكِّ

ح �أن تتغيَّر هذه الن�سبة خلال العقود القادمة، وذلك ب�سبب  من �إجمالي عدد المواطنين تحت �سن 20 عامًا. من المرجَّ

انخفا�ض معدل الولادات لكل 1000 من 44.7 في عام 1990 �إلى 24.0 في عام 2004، ومع ذلك ف�إنَّه �شهد ارتفاعًا 

كن ملاحظة ت�أثير هذا الانخفا�ض في معدل الولادات في �شكل  في عام 2009 لي�صل �إلى 29.5 )الجدول 1.2(. وُمي

التركيبة ال�سكانية في ال�شكل )1.1( من خلال العدد الأكبر للعُمانيين في الفئة العمرية 15- 19 �سنة مقارنةً بعددهم في 

الاق��ت�����ص��اد  وزارة  ا للفئات 0-4  �أو 5-9  �أو 10-14 )وزارة الاقت�صاد الوطني 2010(. −	 الفئات العمرية الأ�صغر �سنًّ

الجدول 1.1

�سكان �سلطنة عُمان 2009-1998

2009 2008 2007 2006 2005 2004 2006 2000 1995 1990

29.5 27.3 25.0 24.2 24.8 24 24.4 32.6 34 44.7
معدل الولادة لكل 

1000 ن�سمة 

2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001 2000 1999 1998

2018 1967 1923 1884 1843 1803 1782 1870 1826 1778 1729 1685 عدد العُمانيين 

)بالآلاف(

2.6 2.3 2.1 2.2 2.2 1.2 4.7- 2.4 2.7 2.8 2.6 الزيادة ال�سنوية %

1156 900 820 693 666 613 559 668 652 624 596 602 عدد غير العمانيين 

)بالآلاف(

28.4 9.8 18.3 4.1 8.6 9.7 16.3- 2.5 4.5 4.7 1.0- الزيادة ال�سنوية %  

3174 2867 2743 2577 2509 2416 2341 2538 2478 2402 2325 2287 �إجمالي عدد ال�سكان 

)بالآلاف( 

10.7 4.5 6.4 2.7 3.8 3.2 7.8- 2.4 3.2 3.3 1.7 الزيادة ال�سنوية %

Education in Oman     The Drive for  Qual i ty30

الجدول 1.2 

 معدل الولادة للمواطنين العُمانيين، 1998-2008 )لكل �ألف ن�سمة(  

التركيبة ال�سكانية للمواطنين العُمانيين مختلفة عن التركيبة ال�سكانية لغير المواطنين. 

 .)2009 عام  في  الذكور  من    %82( الذكور  من  وغالبيتهم  �سنة،   39-25 العمرية  الفئة  في  العُمانيين  غير  يتركز 

وتعك�س هذه الن�سبة حقيقة �أنَّ معظم غير العُمانيين من العاملين الذكور من غير المتزوجين �أو الذين توجد �أ�سرهم 

ل الأفراد الذين تقل �أعمارهم عن 20 �سنة ن�سبة 8% من غير العُمانيين، وهي  خارج ال�سلطنة )ال�شكل 1.1(. ويُ�شكِّ

 ن�سبة �أقل من تلك التي توجد بين المواطنين العُمانيين الذين تقل �أعمارهم عن 20 �سنة والذين تبلغ ن�سبتهم %48 

)وزارة الاقت�صاد الوطني 2010(. 

الم�صدر: وزارة الاقت�صاد الوطني 2010.

الم�صدر: وزارة الاقت�صاد الوطني 2010.

السـيــاق السـكـاني 	   1.1
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ال�شكل 1.1 

التركيبة ال�سكانية في �سلطنة عُمان ح�سب الفئة العمرية والجن�س والجن�سية في عام 2009 )بالآلاف(  

الم�صدر: وزارة الاقت�صاد الوطني 2010.

السـيــاق الاقـتـصـادي والاجـتـمـاعـي  	   1.2
اتبعت �سلطنة عُمان خلال الأربعين عامًا الما�ضية �سيا�سة تنمية اقت�صادية ات�صفت بالتنوع.

وتُ�صنَّف �سلطنة عُمان من قبل البنك الدولي ب�أنَّها دولة ذات دخل مرتفع، حيث بلغ ن�صيب الفرد من الدخل القومي 

. وبلغ متو�سط نمو الناتج المحلي الإجمالي الفعلي 4.6% في العام بين 
1

الإجمالي 17890 دولارًا �أمريكيًّا في عام 2008 

. واعتمدت 
2

عامي 2000 و2009، وانعك�س ذلك النمو في زيادة الناتج المحلي الإجمالي للفرد )الجدول الملحق �أ. 1(

ذ �سلطنة عُمان في الوقت الحا�ضر بفعالية خطة  الحكومة عدة �سنوات ب�صورة �شبه كاملة على عائدات النفط. وتُنفِّ

ز على تنويع م�صادر الاقت�صاد، والت�صنيع والخ�صخ�صة. وبالرغم من ذلك ف�إنَّ م�ساهمة قطاع النفط  تنموية تُركِّ

الوطني،  الاقت�صاد  )وزارة   2009 عام  في   %40.6 بلغت  حيث  مرتفعة  تزال  لا  الإجمالي  المحلي  الناتج  في  والغاز 

2010(. وت�أمل حكومة �سلطنة عُمان في خف�ض م�ساهمة قطاع النفط في الناتج المحلي الإجمالي �إلى 10% بحلول عام 

2020 )وزارة الاقت�صاد الوطني 2007(. 

اهتمام الحكومة بالتعليم ينعك�س في الن�سب العالية من موارد وزارات الخدمة المدنية المخ�ص�صة لقطاع التعليم.  

تحظى تنمية الموارد الب�شرية وت�أهيلها ب�أولوية عالية في �أجندة التنمية بالدولة. وللتعليم دور محوري في هذه ال�سيا�سة، 

وذلك من �أجل مواكبة التطورات التقنية ولتعزيز القدرة التناف�سية لل�سلطنة على الم�ستوى الدولي. ويح�صل قطاع 

الحكومي  الإنفاق  �إجمالي  من   %17.5 �أو  المدنية  للوزارات  المتكرر  الإنفاق  موازنة  من   %37.2 ن�سبة  على  التعليم 

.
3 

المتكرر كما هو مو�ضح في الجدول الملحق �أ.2، والجدول 7.1

ي�شكل غير العُمانيين ن�سبة كبيرة بالقطاع الخا�ص العُماني بالرغم من الجهود المبذولة في مجال التعمين. 

العاملين  العُمانيين  المواطنين  ن�سبة  وبلغت  باهتمام متزايد.  الباحثين عن عمل  العُمانيين  ال�شباب  ويحظى مو�ضوع 

بالقطاع العام 86% في عام 2009 من �إجمالي العاملين بهذا القطاع، بينما كانت هذه الن�سبة 69% في عام 1995 

)وزارة الاقت�صاد الوطني 2010(، فبينما ارتفعت ن�سبة المواطنين العُمانيين العاملين في القطاع الخا�ص من 4% في 

عام 1995 �إلى 19% في عام 2005، �إلَّا �أنَّها انخف�ضت �إلى 15% في عام 2009. وارتفع الحجم الكلي للقطاعين العام 

والخا�ص في ال�سنوات الأخيرة حيث زاد عدد العاملين في القطاع العام بن�سبة 44% بين عامي 2000 و2008، وزاد 

. وبالرغم من هذه الزيادات ف�إنَّ قلة فر�ص الح�صول على عمل، وب�صفة 
4

عدد العاملين بالقطاع الخا�ص بن�سبة %88

ثِّل م�صدر قلق واهتمام متزايد. وتواجه �سلطنة عُمان �صعوبة في توفير الوظائف لأكثر من  خا�صة بين ال�شباب، ُمت

  .)Economist Intelligent Unit 2008( 30000 �شاب يلتحقون ب�سوق العمل في كل عام

تتمتع �سلطنة عُمان ب�أداء جيد في عددٍ من الم�ؤ�شرات الخا�صة بتنمية الموارد الب�شرية. 

تحتل �سلطنة عُمان المرتبة ال�ساد�سة والخم�سين بين 182 دولة على م�ؤ�شر التنمية الب�شرية )برنامج الأمم المتحدة 

الإنمائي، UNDP 2009(، وهو م�ؤ�شر مركب يقي�س متو�سط الإنجازات التي تتحقق في ثلاثة �أبعاد رئي�سية في التنمية 

�أقل من  لكل 1000 طفل، وهو رقم  عُمان 10.6  �سلطنة  الولادة في  الأطفال حديثي  ويبلغ معدل وفيات   .
5

الب�شرية

الأرقام الم�سجلة في معظم الدول الأخرى في �إقليم ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا )MENA(، �إلَّا �أنَّه �أعلى قليًال من 

ا في �سنغافورة حيث يبلغ 2.4 وكوريا  الأرقام الم�سجلة في دول منظمة التعاون الاقت�صادي والتنمية )OECD(، و�أي�ضً

الجنوبية 4.4. 

حققت �سلطنة عُمان في العقود القليلة الما�ضية تقدمًا ملحوظاً في مجال محو الأمية وتعليم الكبار. 

كانت ن�سبة العُمانيين الذين يقر�أون ويكتبون 33% فقط من �إجمالي عدد ال�سكان الرا�شدين في عام 1970 )وزارة التربية 

والتعليم 2006(. وبلغت ن�سبة الذين يعرفون القراءة والكتابة من العُمانيين الرا�شدين 55% في عام 1990، بينما كان 

المتو�سط 84% بين عامي 2000 وEconomist Intelligent Unit 2008 and UNESCO 2010( 2007(. ورغم انخفا�ض 

6

معدل الأمية في ال�سلطنة ف�إنَّ ن�سبة معرفة القراءة والكتابة بين الكبار لا تزال �أقل من مثيلاتها في عدة دول في المنطقة .

السـيـاق التـربـوي  	   1.3
يتم توفير التعليم في �سلطنة عُمان بناءً على �إطار عام قانوني مبني على التوجيهات ال�سامية لح�ضرة �صاحب الجلالة 

ال�سلطان قابو�س بن �سعيد المعظم - حفظه الله ورعاه - وعلى المرا�سيم ال�سلطانية ال�سامية والنظام الأ�سا�سي للدولة. 

وت�سعى الدولة �إلى جعل التعليم متاحًا للجميع »لرفع الم�ستوى الثـقافي العام وتطويره وتـنميـة التـفكير العلمي، و�إذكاء 

روح البحث، وتـلبيـة متطلبات الخطط الاقـت�صادية والاجتماعيـة، و�إيجاد جيل قـوي في بنيته و�أخـلاقـه، يعتـز ب�أمتـه 

ووطنـه وتراثـه، ويحافظ على منجزاته« )وزارة التربية والتعليم 2006 ، �ص. 34(. وتوفر الدولة الالتحاق المجاني 

بالمدار�س لجميع الذكور والإناث، �إلّا �إنَّ التعليم لي�س �إلزاميًّا في �سلطنة عُمان.  

تتولى وزارة التربية والتعليم الم��سؤولية الر�سمية في �إدارة النظام التعليمي لل�صفوف من الأول �إلى الثاني ع�شر. 

التعليمية. وعلى الم�ستوى المركزي  ثلثاهم بالمحافظات  �أكثر من 5000 موظف يعمل  ويعمل بوزارة التربية والتعليم 

 )3( والمناهج.  التعليم   )2( والمالية.  الإداري��ة  ال��شؤون   )1( م�س�ؤولية:  يتولون  وكلاء  ثلاثة  الوزير  معالي  يُعاوِن 

التخطيط وتنمية الموارد الب�شرية. ويحتوي ال�شكل ب.1 الملحق بهذا التقرير على تفا�صيل �أكثر حول الهيكل التنظيمي 

لوزارة التربية والتعليم. وت�شمل م�س�ؤوليات الوزارة �إعداد ال�سيا�سات التربوية للمدار�س الحكومية حتى ال�صف الثاني 

االإح�صائيات التربوية للبنك الدولي. قاعدة بيانات قطاع التنمية؛ يقي�س الدخل القومي الإجمالي مجموع الدخل المحلي والأجنبي الذي يح�صل عليه ال�سكان 
	1

في الاقت�صاد المعني. ويتكون ذلك من الناتج المحلي الإجمالي بالإ�ضافة �إلى �صافي الدخل من الخارج، ويعني الدخل الذي يح�صل عليه ال�سكان من الخارج 

للخدمات )عمالة ور�أ�سمال( مع ح�سم المبالغ المدفوعة لغير ال�سكان الذين ي�ساهمون في الإنتاج المحلي. ويُح�سب الدخل القومي الإجمالي بالدولار الأمريكي 

 .)http://go.worldbank.org/WG51XXXDWB0( ح�سب طريقة �أطل�س المعتمدة في البنك الدولي للتحويل من العملات الوطنية �إلى الدولار الأمريكي

كن الاطلاع عليها في الجدول الملحق �أ.1.  تفا�صيل �أكثر حول الم�ؤ�شرات الاقت�صادية ُمي 	
2

ي�شمل قطاع التعليم وزارة التربية والتعليم، ووزارة التعليم العالي، وجامعة ال�سلطان قابو�س، ووزارة القوى العاملة )وهي الوزارة الم�س�ؤولة عن التعليم الفني  	
3

والتدريب المهني(. 

زاد عدد العاملين بالقطاع العام من 498 110 في عام 2000 �إلى 538 159 في عام 2009 ، وزاد عدد العاملين بالقطاع الخا�ص من 671 550 في عام 2000 �إلى  	
4

560 032 1 في عام 2008 )وزارة الاقت�صاد الوطني 2010(.

يت�ضمن م�ؤ�شر التنمية الب�شرية المقايي�س التالية: )1(: حياة �صحية طويلة )العمر المتوقع عند الولادة(. )2(: الح�صول على المعرفة )معدلات معرفة القراءة 	 	
5

والكتابة بين الرا�شدين والعدد الإجمالي للملتحقين بالمدار�س(. )3(: م�ستوى منا�سب لحياة كريمة )ن�صيب الفرد من الدخل القومي الإجمالي(. 

معدلات معرفة القراءة والكتابة بين الكبار )15 �سنة و�أكثر( تبلغ 87% في عُمان )2008(، 91% في البحرين )2008(، 92% في الأردن )2007(، 94% في  	
6

الكويت )2007(، 90% في لبنان )2007(، 93% في قطر )2007(، 90% في دولة الأمارات العربية المتحدة )2005(، 94% في ال�ضفة الغربية وقطاع غزة 

)2008( )البنك الدولي، الإح�صائيات التربوية دي�سمبر 2010(.
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ع�شر، و�إدارة النظام التعليمي على الم�ستوى الوطني في الإحدى ع�شرة محافظة تعليمية، وتطوير المناهج، وتوفير الكتب المدر�سية، والتقويم 

التربوي، والإ�شراف على المعلمين والموظفين الآخرين والمدار�س. وتوجد بكل محافظة تعليمية مديرية عامة للتربية والتعليم )عدا الو�سطى 

حيث توجد بها �إدارة( تتولى م�س�ؤولية تنفيذ �سيا�سات وزارة التربية والتعليم، و�إعداد الخطط والموازنات المالية، وتوزيع المعلمين والم�شرفين 

التعليم الذي تقدمه المدار�س الخا�صة  الوزارة مركزيًّا مراقبة جودة  الإداريين. كما تتولى  �أداء المعلمين والموظفين  على المدار�س، ومتابعة 

والدولية. وت�ضطلع وزارات �أخرى بم�س�ؤوليات تجاه مجالات محددة في ال�سيا�سة التربوية، حيث تتولى وزارة القوى العاملة م�س�ؤولية التعليم 

الفني والتدريب المهني، وتتولى وزارة التنمية الاجتماعية م�س�ؤولية التعليم في مرحلة الطفولة المبكرة. 

تم في العام الدرا�سي 1999/1998 تطبيق نموذج جديد للتعليم الأ�سا�سي يتكون من الحلقة الأولى )ال�صفوف من الأول �إلى 

الرابع( والحلقة الثانية )ال�صفوف من الخام�س �إلى العا�شر(.  

ويحل نظام التعليم الأ�سا�سي محل نظام التعليم العام )الابتدائي والإعدادي وال�صف الأول من المرحلة الثانوية(. وتم ت�صميم نظام التعليم 

د لل�صفوف من الأول �إلى العا�شر لجميع الأطفال في �سن الدرا�سة لتح�سين مخرجات التعلُّم من خلال �إعداد  الأ�سا�سي لتوفير برنامج درا�سي موحَّ

ا. وطُبِّق  مناهج وكتب مدر�سية جديدة. ويعمل كلا النظامين جنبًا �إلى جنب في الوقت الحا�ضر حيث لا يزال نظام التعليم الأ�سا�سي يطبق تدريجيًّ

النظام �أول مرة في العام الدرا�سي 1999/1998 في 17 مدر�سة. وفي العام الدرا�سي 2006/2005 بلغ عدد المدار�س التي طبَّقت النظام 507 

مدار�س. وفي نهاية عام 2010 �أ�صبح جميع الأطفال بال�صفوف من الأول �إلى الرابع يدر�سون تحت مظلة نظام التعليم الأ�سا�سي. والتحقت �أول 

دفعة من خريجي التعليم الأ�سا�سي بمرحلة التعليم ما بعد الأ�سا�سي في العام الدرا�سي 2008/2007. ويو�ضح ال�شكل 1.2 بنية النظام التعليمي 

في ال�سلطنة بدءًا بمرحلة تعليم الطفولة المبكرة وحتى التعليم العالي، بما في ذلك التعليم الفني والتدريب المهني، وتعليم الكبار والتربية الخا�صة. 

تم تطبيق نظام جديد للتعليم ما بعد الأ�سا�سي )ال�صفان الحادي ع�شر والثاني ع�شر( منذ العام الدرا�سي 2008/2007. 

ن من �صفين درا�سيين محل �آخر �صفين درا�سيين بالمرحلة الثانوية بنظام التعليم العام  ا نظام التعليم ما بعد الأ�سا�سي الذي يتكوَّ حل تدريجيًّ

فر�ص  للطلبة  وتُتاح  الاختيارية«.  الدرا�سية  والمواد  الأ�سا�سية  الدرا�سية  »المواد  نموذج  على  الأ�سا�سي  بعد  ما  التعليم  نظام  ويقوم  ال�سابق. 

ع �أن تعد الخبرات الدرا�سية الطلبة للحياة بعد المدر�سة �سواء  لاختيار المواد التي يرغبون في درا�ستها. وخلال هذين العامين الدرا�سيين، يتُوقَّ

كان ذلك للالتحاق بم�ؤ�س�سات التعليم العالي �أو لدخول �سوق العمل. ومن �أجل هذا الغر�ض، يُطلب �إلى جميع الطلبة �إكمال م�شروع للتخرج. 

ال�شكل 1.2

بنية النظام التعليمي ل�سلطنة عُمان 

الم�صدر : دائرة الإح�صاء بوزارة التربية والتعليم. 

ملاحظة: الأعمار تقريبية ولا تت�سق بال�ضرورة وال�صفوف الدرا�سية. وت�شمل م�ؤ�س�سات تعليم مرحلة الطفولة المبكرة المدار�س الخا�صة، و�صفوف التهيئة في المدار�س الحكومية، 

والمدار�س الدولية، وريا�ض الأطفال التابعة لوزارة التنمية الاجتماعية، ورو�ضة �شرطة عُمان ال�سلطانية، وريا�ض قوات ال�سلطان الم�سلحة، ومدار�س تحفيظ القر�آن الكريم.

�شهد النظام التعليمي تنفيذ العديد من م�شروعات التطوير في ال�سنوات الأخيرة. 

بعد  ما  والتعليم  الأ�سا�سي  التعليم  مدار�س  على  رئي�سية  ب�صورة  م�ؤخرًا  ذت  نُفِّ التي  التطوير  م�شروعات  رك��زت 

التعليم  الطالب في عملية  المتمركزة حول  التدري�س  الم�شروعات جوانب مثل تطبيق طرق  الأ�سا�سي. وت�ضمنت هذه 

والتعلُّم، و�إدخال تقنية المعلومات والمهارات الحياتية، والتركيز على تطبيقات الحياة الواقعية في المناهج الدرا�سية، 

ا �إن�شاء مراكز م�صادر التعلُّم في المدار�س، ومختبرات  والتقويم الم�ستمر، وخف�ض الكثافة ال�صفية. و�شمل ذلك �أي�ضً

الحا�سوب في مدار�س الحلقة الثانية بالتعليم الأ�سا�سي )ال�صفوف من الخام�س �إلى العا�شر(، وقاعات �أن�شطة خا�صة 

بالمناهج الدرا�سية وبمادة المهارات الحياتية، ومخازن، ومقا�صف، وغرف �صحية، وتزويد الغرف ال�صفية ب�أجهزة 

التدري�س.  الم�ؤهلات المطلوبة للالتحاق بمهنة  الأدنى من  الهواء. وقامت وزارة التربية والتعليم برفع الحد  تكييف 

الذاتية  والإدارة  والتنفيذ  التخطيط  في  �أك�رب  دورًا  وموظفيها  المدار�س  لمنح  الذاتية  الإدارة  م�شروع  تطبيق   وتم 

)وزارة التربية والتعليم 2007(. كما بد�أ منذ عدة �سنوات تنفيذ برنامج لتقويم الأداء المدر�سي. 

�أدركت وزارة التربية والتعليم �إنَّ الوقت المخ�ص�ص للدرا�سة غير كاف لإعداد الطلبة في عالم يت�سم بحدة 

المناف�سة الاقت�صادية. 

وا�ستجابةً لذلك زادت وزارة التربية والتعليم عدد �أيام الدرا�سة الفعلية لتكون 180 يومًا في العام الدرا�سي بمدار�س 

التعليم الأ�سا�سي ومدار�س التعليم العام، كما تمت �إطالة اليوم الدرا�سي من �أربع �ساعات �إلى �أكثر من �ست �ساعات 

يومياً بمدار�س التعليم الأ�سا�سي ومدار�س التعليم العام. و�ستجعل هذه الزيادة )68%( في الوقت المخ�ص�ص للتعلُّم، 

طلبة �سلطنة عُمان يت�ساوون نظريًّا في المعايير المعتمدة في هذا ال�صدد والعديد من الدول المتقدمة. 

عُ��م��ان م��ن��ذ ع���ام 1970 �إنج������ازات م��ل��ح��وظ��ة في مج���ال ال��ت��ح��اق ال��ط��ل��ب��ة ب��الم��دار���س وفي   ح��ق��ق��ت �سلطنة 

تدريب المعلمين.  

ارتفع عدد المدار�س من ثلاث مدار�س يدر�س بها عدد يزيد قليًال عن 900 طالب في عام 1970 �إلى 1283 مدر�سة 

في الوقت الحا�ضر يتعلَّم بها �أكثر من 600000 طالب )ال�شكل 1.3(. وتم تحقيق �شمولية التعليم الأ�سا�سي بفعالية 

�إنَّ المعدل الإجمالي للالتحاق بالتعليم الثانوي يُعتَرب عاليًا مقارنة بالعديد من الدول الأخرى.  وكفاءة عالية، كما 

وبعد �أنْ حققت نتائج عالية م�شهود بها في مجال توفير التعليم والتحاق الطلبة بالمدار�س، تدرك الحكومة �إنَّ جهودها 

يجب �أن تتحول الآن نحو �ضمان تحقيق الطلبة م�ستويات تعلُّم جيدة، وهو �شرط �ضروري للتنمية الاقت�صادية وتنمية 

القدرات الفردية. 

ال�شكل 1.3 

عدد الطلبة الملتحقين )ال�صفوف من الأول �إلى الثاني ع�شر( منذ العام الدرا�سي 1971/1970 �إلى العام 

الدرا�سي 2009/2008 
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الم�صدر: دائرة الإح�صاء بوزارة التربية والتعليم. 

ملاحظة: البيانات الخا�صة بالمدار�س الدولية غير متوفرة لل�سنوات قبل العام الدرا�سي 2009/2008.
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الـفـصل الثـاني

 الالـتـحـاق بـالـتـعـلـيــم 
وكفـاءة الـنـظـام الـتـعـلـيــمي 

تمكنت �سلطنة عُمان بنجاح من توفير التعليم النظامي لأطفالها و�شبابها. 

التحاق  مج��الات  في  الدولة  حققتها  التي  الإنج���ازات  الف�صل  ه��ذا  ويُحلل 

والفر�ص  التعليمية،  المراحل  الطلبة عبر  وانتقال  التعليم،  و�شمولية  الطلبة، 

الذي  النهج  نجاح  مدى  الف�صل  ويناق�ش  بالتعليم.  الالتحاق  في  المت�ساوية 

على  ال�ضوء  ويُ�سلِّط  للجميع،  التعليم  �أه��داف  تحقيق  في  الحكومة  اتبعته 

الطفولة  تعليم مرحلة  التركيز، ومنها:  �إلى مزيد من  التي تحتاج  المجالات 

المبكرة، والطلبة ذوو الاحتياجات الخا�صة، وتعليم الكبار. ويت�ضمن التزام 

�سلطنة عُمان بتحقيق الأهداف ال�ستة للتعليم للجميع التي تم الاتفاق عليها 

�أبريل  �شهر  في  بال�سنغال  داك��ار  في  عُقد  ال��ذي  للتعليم  ال��دولي  الم�ؤتمر  في 

ج(.  )الملحق  2015م  عام  في  تحقيقها  يجب  التي  الأه��داف  وهي  2000م، 

ويُحلِّل هذا الف�صل الإنجازات التي حققتها �سلطنة عُمان الخا�صة بالأهداف 

الخم�سة الأولى )الهدف الأخير نُوقِ�ش في الف�صل الثالث(. ويناق�ش الف�صل 

كذلك الخطوات التي ينبغي ل�سلطنة عُمان اتخاذها في م�سيرتها نحو تحقيق 

�أهداف التعليم للجميع. 

التعليم  قطاع  في  تحققت  التي  الرئي�سية  الإنج��ازات  لِّل  ُحت التقرير  هذا  من  التالية  الف�صول 

التعليم  قبل  ما  التعليم  رئي�سية على  ب�صفة  التقرير  ويُركز  تواجهه.  التي  الأ�سا�سية  والتحديات 

العالي ويت�ضمن تحليًال لمعدلات الالتحاق بالتعليم، و�إنتقال الطلبة عبر المراحل التعليمية، وجودة 

ا قد لها ت�أثير على م�ستويات تعلُّم الطلبة،  تعلُّمهم، والعوامل التدري�سية وغير التدري�سية التي ربَّم

ومواءمة النظام التعليمي من وجهة نظر اقت�صادية و�سوق العمل واحتياجات المجتمع، والتمويل 

�إلى  تو�صيات  �إ�ضافة  وتمت  عامة.  ب�صورة  التعليمي  النظام  و�إدارة  التعليمي،  للنظام  الحالي 

ب�إنَّ العديد من  ف�صول التقرير، وذلك من �أجل تحقيق المزيد من التطور لقطاع التعليم، علمًا 

هذه التو�صيات مبني على التجارب الدولية. 
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نوع المدر�سة

المجموع دولية �أخرى* خا�صة حكومية

12 8 3 33 3 20 0 10 4 7 عدد المدار�س

60 3 0 3 9 33 1 0 8 60 0 28 9 9 9 54 0 3 3 2  عدد الطلبة

19 0 6 4 3 14 7 3 2 - 19 2 4 4 15 6 6 6 7 (الحلقة الأولى بالتعليم الأ�سا�سي( ال�صفوف 4-1 

31 2 6 6 0 15 6 9 4 36 5 83 2 8 28 8 2 7 3 (الحلقة الثانية بالتعليم الأ�سا�سي( ال�صفوف 10-5 

99 7 3 6 26 8 2 23 5 14 2 7 95 3 9 2 (التعليم ما بعد الأ�سا�سي( ال�صفان 11 و 12 
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الإنجازات التي تحققت في أهداف التعليم للجميع 	   2.1
التحاق الطلبة بالتعليم

زادت معدلات الالتحاق بالتعليم في �سلطنة عُمان ب�صورة ملحوظة خلال العقود الأربعة الما�ضية.  

وزاد عدد الطلبة الملتحقين بالمدار�س من 900 طالب في عام 1970 �إلى �أكثر من 600000 طالب في العام الدرا�سي 

2009/2008 )الجدول 2.1(، مما يعني تو�سعًا متلاحقًا في الخدمات التعليمية. ودُعِمَ التحاق الطلبة بالمدار�س في 

المحافظات التعليمية من خلال بناء المدار�س في المناطق الريفية. وتناق�صت الن�سبة المئوية لعدد المدار�س التي كانت 

ا  تعمل بفترتين من 37% في عام 1995م �إلى 10% في العام الدرا�سي 2009/2008. وتراجع معدل الالتحاق تدريجيًّ

الم�ستوى  على  تتم  التي  ال�سكانية  والتغييرات  يتَّ�سق  الذي  الأمر  )ال�شكل 2.1(،  الدرا�سي 2009/2008  العام  منذ 

الوطني )الف�صل الأول(. 

الجدول 2.1

عدد المدار�س والطلبة ح�سب نوع المدر�سة في العام الدرا�سي 2009/2008

الم�صدر:  وزارة التربية والتعليم )2009�أ( - دائرة الإح�صاء بوزارة التربية والتعليم. 

ملاحظة: * ت�شمل مدار�س �أخرى معاهد ال�سلطان قابو�س للدرا�سات الإ�سلامية، وكلية الحر�س ال�سلطاني العماني التقنية. 

ال�شكل 2.1 

عدد الطلبة الملتحقين بال�صفوف من الأول �إلى الثاني ع�شر، 1998/1997 �إلى 2009/2008  

الم�صدر:  وزارة التربية والتعليم )2009�أ( - دائرة الإح�صاء بوزارة التربية والتعليم.

ملاحظة: لأغرا�ض المقارنة، لا ي�شمل هذا ال�شكل المدار�س الدولية التي مثَّل معدل الالتحاق بها في العام الدرا�سي 2009/2008 ما 

ن�سبته 5% من �إجمالي عدد الملتحقين بال�صفوف من الأول �إلى الثاني ع�شر. ولا تتوافر بيانات خا�صة بالمدار�س الدولية قبل العام 

الدرا�سي 2009/2008.  
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تُعتبر تغطية التعليم الأ�سا�سي للمواطنين العُمانيين كاملة تقريبًا، كما �أن تغطية التعليم ما بعد الأ�سا�سي 

للمواطنين العُمانيين عالية وتتزايد با�ستمرار. 

ال�صعوبة  ب�سبب  عُمان  �سلطنة  �سكان  لجميع  التعليم  تغطية  م�ؤ�شرات  ح�ساب  الحا�ضر  الوقت  في  الممكن  غير  من 

المرتبطة بتقديرات �أعداد غير العُمانيين )تتم مناق�شة هذا المو�ضوع في مكان لاحق من هذا الف�صل(. وعليه ف�إنَّ 

�إجمالي  ن�سبة  بلغت   2009/2008 الدرا�سي  العام  وفي  فقط.  العُمانيين  بالمواطنين  خا�صة  هنا  المقدمة  الم�ؤ�شرات 

. وارتفعت 
7

التحاق المواطنين العُمانيين 97% بالحلقة الأولى بالتعليم الأ�سا�سي و98% بالحلقة الثانية )الجدول 2.2(

العام  في   %86 �إلى   2007/2006 الدرا�سي  العام  في   %82 من  الأ�سا�سي  بعد  ما  بالتعليم  الالتحاق  �إجمالي   ن�سبة 

الدرا�سي 2009/2008. 

معدلات الالتحاق الإجمالي للمواطنين العُمانيين عالية مقارنة بالدول ذات الدخل المتو�سط �إلَّا �أنَّها �أقل 

من مثيلاتها في الدول ذات الدخل العالي للمرحلة الثانوية العليا. 

تحت  تُ�صنَّف  ال�ساد�س  �إلى  الأول  من  ال�صفوف  المقارنة:  هذه  لإجراء  التعليم  لأنظمة  الدولي  الت�صنيف  ا�ستخدم 

وال�صفوف من  الدنيا،  الثانوية  المرحلة  التا�سع تحت م�سمى  �إلى  ال�سابع  وال�صفوف من  الابتدائية،  المرحلة  م�سمى 

. وبلغت ن�سبة الالتحاق الإجمالي للمواطنين العُمانيين 
8

العا�شر �إلى الثاني ع�شر تحت م�سمى المرحلة الثانوية العليا 

بالمرحلة الثانوية العليا )ال�صفوف من العا�شر �إلى الثاني ع�شر( 90%، وهي ن�سبة �أعلى بكثير من متو�سط هذه الن�سبة 

في الدول ذات الدخل المتو�سط، وهي 54%، �إلَّا �أنَّها �أدنى من متو�سط مثيلاتها في الدول ذات الدخل العالي البالغ 

99% )الملحق د(. وعند المقارنة بدول مجل�س التعاون لدول الخليج العربية الأخرى، نجد �أنَّ معدل الالتحاق بالمرحلة 

الثانوية العليا في �سلطنة عُمان �أعلى من مثيله في قطر والكويت والإمارات العربية المتحدة، وقريب مما هو م�سجل 

في المملكة العربية ال�سعودية والبحرين. وجدير بالملاحظة هنا �أنَّ هذه الأرقام لا يجب الأخذ بها في �إجراء المقارنة 

المبا�شرة، لأنَّ معدلات الالتحاق الم�سجلة في الدول الأخرى ت�شمل جميع الجن�سيات بينما هذه المعدلات مق�صورة على 

المواطنين فقط فيما يتعلق ب�سلطنة عُمان. 

انتقال الطلبة من مرحلة تعليمية �إلى �أخرى 

في  البقاء  معدلات  وتح�سنت  تقريبًا،  العُمانيين  الأطفال  لجميع  �شاملًا  الأول  بال�صف  الالتحاق  يُعتبر 

الدرا�سة للطلبة العُمانيين وغير العُمانيين بدءًا من ال�صف الأول وانتهاءً بال�صف الثاني ع�شر.  

. وزادت معدلات 
9

وبلغت الن�سبة المئوية للالتحاق الإجمالي لأول مرة بالمدار�س 98% في العام الدرا�سي 2009/2008 

البقاء في الدرا�سة ب�صورة كبيرة خلال العقد الما�ضي. وارتفعت ن�سبة البقاء في �صفوف الدرا�سة في العام الدرا�سي 

2009/2008 للطلبة العُمانيين وغير العُمانيين معاً حتى ال�صف الثاني ع�شر �إلى 86% من 64% في العام الدرا�سي 

 .
10

1999/1998 )ال�شكل 2.2(

انخف�ضت في ال�سنوات القليلة الما�ضية معدلات الإع��ادة، وكذلك معدلات الإنقطاع عن  الدرا�سة ب�صورة 

زة التي بذلتها الحكومة.   ملحوظة؛ وذلك نتيجةً للجهود المركَّ

 وتُ�شير المعدلات العالية للإعادة �إلى وجود ق�صور في كفاءة النظام التعليمي. و�أجرت وزارة التربية والتعليم عددًا 

والنُّظم  اللوائح  وتن�ص  الدرا�سة.  عن  والإنقطاع  الإع��ادة  معدلات  لخف�ض  التربوية  ال�سيا�سات  في  التغييرات  من 

ال�صف  �إلى  الرابع  �إلى  الأول  من  ال�صفوف  في  الطلبة  جميع  انتقال  على  والر�سوب  بالنجاح  الخا�صة  الجديدة 

التح�صيل الدرا�سي بالمدار�س  ا في ال�صفوف من الخام�س �إلى الحادي ع�شر، فيجب على لجان متابعة  �أمَّ الأعلى. 

ثَمَّ  الأن�شطة والأعمال المدر�سية ومن  التعلُّم والتخلف عن زملائهم في  تحديد الطلبة الذين يواجهون �صعوبات في 

ال�صف  �إلى  الطالب  انتقال  كان  �إذا  ما  الدرا�سي  العام  نهاية  في  اللجان  هذه  وتقرر  الطلبة.  له�ؤلاء  الدعم  تقدم 

من  ال�صفوف  في  �صفر  �إلى  الإع��ادة  المبادرات  هذه  وخف�ضت  �إليه.  بالن�سبة  الأف�ضل  هو  لل�صف  �إعادته  �أو  الأعلى 

ا بالن�سبة �إلى ال�صفوف من الخام�س �إلى الثاني ع�شر فتتراوح معدلات الإعادة  الأول �إلى الرابع )ال�شكل 2.3(. �أمَّ

من 1% �إلى 6% مع وجود �أعلى ن�سبة في ال�صفين الخام�س والعا�شر )معدل الإعادة 5-6% للذكور والإناث(. وتبلغ 

ال�صف  وهو  العا�شر،  ال�صف  في  عدا  ما  ذلك  من  �أقل  �أو   %2 الحا�ضر  الوقت  في  الدرا�سة  عن  الإنقطاع  معدلات 

.
11

الأخير قبل الانتقال �إلى مرحلة التعليم ما بعد الأ�سا�سي، حيث تكون معدلات الإنقطاع 7% للذكور و5% للإناث
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0 9 /20 0 8 0 8 /20 0 7 0 7 /20 0 6

97 95 94 الحلقة الأولى من التعليم الأ�سا�سي )ال�صفوف 4-1( 

98 98 98 الحلقة الثانية من التعليم الأ�سا�سي )ال�صفوف 10-5( 

86 84 82 التعليم ما بعد الأ�سا�سي )ال�صفان 11 و 12( 

الجدول 2.2

الن�سبة المئوية لمعدلات �إجمالي الالتحاق للمواطنين العُمانيين ح�سب المرحلة الدرا�سية للأعوام الدرا�سية 

2007/2006 �إلى 2009/2008

الم�صدر: الم�ؤلفون، بناءً على بيانات قدمتها دائرة الإح�صاء بوزارة التربية والتعليم. 

الكلي للعُمانيين الملتحقين بالمدار�س )الحكومية والخا�صة والمدار�س الأخرى( مق�سومًا على 
 

يح�سب معدل الإلتحاق الإجمالي بالعدد
	7

عدد المواطنين العُمانيين في الفئة العمرية الخا�صة بال�صفوف الدرا�سية المعنية. ولا يُ�سمح للعُمانيين بالالتحاق بالمدار�س الدولية ما 

لم يح�صلوا على موافقة وزارة التربية. 

   .)UNESCO 2006a( 1997 )ISCED( الت�صنيف الدولي المعتمد للمراحل التعليمية 	
8

ال�شكل 2.2 

الن�سبة المئوية لمعدلات البقاء في الدرا�سة من العام الدرا�سي 1998/1997 �إلى 2009/2008  

الم�صدر: الم�ؤلفون، 

بناءً على بيانات من 

دائرة الإح�صاء بوزارة 

التربية والتعليم.  

ملاحظة: يو�ضح 

ال�شكل )2.2( 

معدلات البقاء 

في الدرا�سة. وتم 

ح�ساب هذه المعدلات 

با�ستخدام نموذج 

معهد الإح�صاء 

بمنظمة اليون�سكو. 

وت�شمل البيانات 

الخا�صة بح�ساب 

معدلات البقاء في 

الدرا�سة العُمانيين 

وغير العُمانيين في 

المدار�س الحكومية 

والخا�صة.

يُح�سب معدل الالتحاق الإجمالي بالن�سبة للعُمانيين بح�ساب �إجمالي عدد الملتحقين بال�صف الأول )في المدار�س الحكومية والخا�صة 
	9

والمدار�س الأخرى( كن�سبة مئوية من �إجمالي عدد المواطنين العُمانيين في الفئة العمرية لل�صف المعني. 

   يتم ا�ستخلا�ص معدلات البقاء في الدرا�سة با�ستخدام نموذج معهد الإح�صاء بمنظمة اليون�سكو الذي يت�ضمن الطلبة الذين يعيدون 
10

ال�صفوف الدرا�سية. وي�ستخدم هذا النموذج البيانات الخا�صة بعامين درا�سيين متتاليين لتقدير معدلات الانتقال �إلى ال�صفوف 

الأعلى والإعادة والانقطاع عن الدرا�سة. 

الم�ؤلفون، بناء على بيانات من دائرة الإح�صاء بوزارة التربية والتعليم.   	
11
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2 0 0 8 /20 0 72 0 0 9 /20 0 8

المجموع  �أناث ذكور

09/2008 99/1998 09/2008 99/1998 09/2008 99/1998

98 87 98 90 97 84

 الانتقال من الحلقة الأولى �إلى الحلقة الثانية 

)ال�صف الرابع �إلى ال�صف الخام�س(.

89 80 89 87 89 73

الانتقال من التعليم الأ�سا�سي �إلى التعليم ما بعد 

الأ�سا�سي )ال�صف العا�شر �إلى ال�صف الحادي ع�شر(. 

ال�شكل 2.3 

معدلات الإعادة ح�سب ال�صفوف الدرا�سية في المدار�س الحكومية في العامين الدرا�سيين 1999/1998 و2009/2008 

الم�صدر: الم�ؤلفون، بناء على بيانات من دائرة الإح�صاء بوزارة التربية والتعليم.

�سب معدلات الإعادة بعدد المعيدين في العام الدرا�سي 1999/1998 والعام الدرا�سي 2009/2008 كن�سبة مئوية من �أعداد  ملاحظة: ُحت

الم�سجلين بال�صف ال�سابق في العامين الدرا�سيين 1998/1997 و2008/2007 على التوالي، ففي العام الدرا�سي 1999/1998 كان ال�صف 

ال�سابع هو �أول �صف في المرحلة الإعدادية، وكان من ال�شائع �إعادة هذا ال�صف بين الطلبة )معدل الإعادة في هذا ال�صف كان %20(. 

تح�سنت معدلات الانتقال بين المراحل الدرا�سية ب�صورة ملحوظة، وب�صفة خا�صة للطلبة الذكور.  

 انتقل جميع طلبة ال�صف الرابع تقريبًا في العام الدرا�سي 2008/2007 �إلى ال�صف الخام�س )بداية الحلقة الثانية 

. ويعتبر هذا المعدل �أعلى معدل للانتقال مما كان عليه الحال 
12

بالتعليم الأ�سا�سي( في العام الدرا�سي 2009/2008 

بعد  ما  التعليم  مرحلة  �إلى  الأ�سا�سي  التعليم  مرحلة  من  الانتقال  معدل  وبلغ   .)2.3 )الج��دول  �سنوات  ع�شر  قبل 

ثِّل هذه الن�سبة زيادة كبيرة في معدل  الأ�سا�سي 89% لكل من الذكور والإناث في العام الدرا�سي 2009/2008. وُمت

الانتقال بالن�سبة �إلى الذكور مقارنة بن�سبة 73% التي �سُجلت في العام الدرا�سي 1999/1998. 

الجدول 2.3

الن�سبة المئوية لمعدلات الانتقال في العام الدرا�سي 2009/2008 

الم�صدر: الم�ؤلفون، بناء على بيانات من دائرة الإح�صاء بوزارة التربية والتعليم. 

ملاحظة: يت�ضمن الجدول الطلبة العُمانيين وغير العُمانيين في المدار�س الحكومية والمدار�س الخا�صة )ولا ي�شمل المدار�س الدولية 

�سَب معدلات الانتقال بح�ساب عدد الملتحقين الجدد بال�صف الخام�س )�أو ال�صف الحادي ع�شر( في العام  والمدار�س الأخرى(. وُحت

الدرا�سي 2009/2008 كن�سبة مئوية من عدد الم�سجلين بال�صف الرابع )�أو ال�صف العا�شر( في العام الدرا�سي 2008/2007. 

�سب معدلات الانتقال بح�ساب عدد الملتحقين الجدد ب�أي �صف درا�سي كن�سبة مئوية من �إجمالي عدد الم�سجلين في ال�صف ال�سابق  ُحت
	12

في العام الدرا�سي ال�سابق. 

1

الملتحقون الجدد بال�صف 11 

 )%89( 47 825

1

المعيدون بال�صف العا�شر 

 )%5( 2 790

1

 �إجمالي الم�سجلين بال�صف العا�شر

 53 856 

  
1

�إجمالي الم�سجلين بال�صف الثاني ع�شر

 46 659

2

م�سارات �أخرى 

 )%6( 3 241

 

الملتحقون الجدد بالتعليم العالي 

)%55( 25 694

 
1

المعيدون بال�صف الثاني ع�شر

 )%1( 528

3

م�سارات �أخرى

 )%44( 20 437

في م�ؤ�س�سات التعليم العالي في عمان

 )%92( 23 583

في م�ؤ�س�سات التعليم العالي في الخارج

  )%6( 1 475

 

4

في الخارج بالمرا�سلة 

  )%2( 636

الم�صدر:  الم�ؤلفون، بناء على بيانات من دائرة الإح�صاء بوزارة التربية والتعليم. 

ملاحظات: 

وي�شمل ذلك الطلبة العُمانيين وغير العُمانيين في المدار�س الحكومية والمدار�س الخا�صة، ولا ت�شمل المدار�س الدولية  	.1 

والمدار�س الأخرى. 

م�سارات �أخرى ت�شمل القوى العاملة )الملتحقين بعمل والباحثين عن عمل( والملتحقين بمراكز التدريب المهني )عدد محدود(.  	.2

م�سارات �أخرى ت�شمل القوى العاملة )الملتحقين بعمل والباحثين عن عمل(، والملتحقين بالخدمة الع�سكرية والملتحقين بمراكز  	.3

التدريب المهني )عدد محدود(.

ر عدد الطلبة الجدد الذين يدر�سون عن طريق المرا�سلة في م�ؤ�س�سات خارج ال�سلطنة، وذلك ب�سبب عدم وجود بيانات حول هذا  قُدِّ 	.4

ر عددهم بـ)636( طالبًا من خلال ح�ساب عدد جميع الم�سجلين للدرا�سة بالخارج عن طريق المرا�سلة وتطبيق نف�س  المو�ضوع. وقُدِّ

ن�سبة الملتحقين الجدد بجميع م�ؤ�س�سات التعليم العالي في عُمان )28%( عليهم، بافترا�ض �إنَّ الن�سبة المئوية للملتحقين الجدد 

بجميع م�ؤ�س�سات التعليم العالي هي نف�س الن�سبة المئوية للطلبة الجدد الذين يدر�سون عن طريق المرا�سلة. 

بعد �إكمال التعليم الأ�سا�سي )ال�صف العا�شر( ف�إنَّ الأغلبية العظمى من الطلبة ت�ستمر في درا�ستها وتلتحق 

المهني.  والتدريب  الفني  بالتعليم   - تتزايد  لكنها   - �صغيرة  �أع��داد  وتلتحق  الأ�سا�سي،  بعد  ما  بالتعليم 

وفي حين �إنَّ 89% من طلبة ال�صف العا�شر في العام الدرا�سي 2008/2007 التحقوا بال�صف الحادي ع�شر بالتعليم 

و�إنَّ ن�سبة 6% المتبقية التحقت  �أعادوا ال�صف العا�شر،  ما بعد الأ�سا�سي في العام الدرا�سي 2009/2008، ف�إنَّ %5 

عدد  وارتفع   .)2.4 )ال�شكل  عمل  عن  باحثين  �أو  كعاملين  العاملة«  بـ«القوى  ��ا  و�إمَّ المهني  التدريب  بمراكز  ��ا  �إمَّ

الطلبة الملتحقين بمراكز التدريب المهني من 1933 في العام الدرا�سي 2006/2005 �إلى 2929 في العام الدرا�سي 

2009/2008 وهم يمثلون ما ن�سبته 3% تقريبًا من المواطنين العُمانيين في الفئة العمرية 16-17 �سنة )2% في العام 

الدرا�سي2006/2005(. 

ال�شكل 2،4 

انتقال الطلبة من ال�صفين العا�شر والثاني ع�شر، من العام الدرا�سي 2008/2007 �إلى العام الدرا�سي 2009/2008 
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الذكور  الإناث  المجموع 
الأعوام الدرا�سية

0 9 /20 0 8 0 4 /20 0 3 0 9 /20 0 8 0 4 /20 0 3 0 9 /20 0 8 0 4 /20 0 3

94 2 1 7 82 8 0 47 3 2 0 49 3 9 46 8 9 7 33 4 1 �إجمالي الدار�سين في ال�سلطنة وفي الخارج 

81 8 1 0 82 8 0 42 1 0 1 49 3 9 39 7 0 9 33 4 1 �إجمالي الدار�سين داخل ال�سلطنة 

33 5 2 1 10 7 6 19 3 2 9 52 8 14 1 9 2 54 8 الجامعات والكليات الخا�صة 

21 2 9 5 18 5 9 86 1 8 10 5 8 12 6 7 7 80 1 كليات التقنية

15 2 7 6 23 2 0 73 5 1 13 1 9 79 2 5 10 0 1 جامعة ال�سلطان قابو�س 

76 4 8 20 9 4 40 3 5 12 9 8 36 1 3 79 6 كليات العلوم التطبيقية 

22 9 2 83 2 16 5 5 71 7 63 7 11 5 معاهد العلوم ال�صحية 

91 1 67 52 0 0 39 1 67 معهد العلوم ال�شرعية 

86 7 32 59 3 19 27 4 13 كلية الدرا�سات الم�صرفية والمالية 

10 1 5 0 - 47 2 6 - 54 2 4 - الدار�سون خارج ال�سلطنة* 

94 4 1 - 44 5 0 - 49 9 1 - منهم: منح وعلى ح�سابهم الخا�ص

70 9 - 27 6 - 43 3 - منهم: على ح�ساب وزارة التعليم العالي

22 5 7 - 49 3 - 17 6 4 - الدار�سون عن طريق المرا�سلة*

�أك�ث��ر م��ن ن�����ص��ف خ��ري��ج��ي ال�����ص��ف ال��ث��اني ع�����ش��ر )55%( بم���ؤ���س�����س��ات التعليم ال��ع��الي في ال��ع��ام   ال��ت��ح��ق 

الدرا�سي 2009/2008. 

وت�شمل م�ؤ�س�سات التعليم العالي في �سلطنة عُمان جامعة ال�سلطان قابو�س وكليات العلوم التطبيقية، والكليات التقنية، 

ومعاهد العلوم ال�صحية، ومعهد العلوم ال�شرعية، وكلية الدرا�سات الم�صرفية والمالية، والجامعات والكليات الخا�صة. 

بالإ�ضافة �إلى ذلك يدر�س عدد من الطلبة العُمانيين في جامعات خارج ال�سلطنة �أو يقيمون في ال�سلطنة ويدر�سون 

العام  في  ع�شر  الثاني  ال�صف  خريجي  من   %1 �إنَّ   2.4 ال�شكل  ويو�ضح  المرا�سلة.  طريق  عن  خارجية  جامعات  في 

الدرا�سي 2008/2007 �أعادوا ال�صف الثاني ع�شر في العام الدرا�سي 2009/2008. والتحقت الن�سبة المتبقية وتبلغ 

44% ب�سوق العمل )�سواء كان ذلك بح�صول الطلبة على عمل �أو �أنَّهم كانوا لا يزالون يبحثون عن عمل(، �أو بمراكز 

ا(. ولا يمكن في الوقت الحا�ضر تحديد  التدريب المهني )عدد محدود(، �أو بالخدمة الع�سكرية )عدد محدود �أي�ضً

عدد خريجي ال�صف الثاني ع�شر الذين ح�صلوا على عمل و�أولئك الذين لم يح�صلوا على عمل. و�سوف ت�سمح درا�سة 

حول الوجهات التي يق�صدها خريجو ال�صف الثاني ع�شر ب�إجراء تحليل تف�صيلي حول الم�سارات التي ي�سلكها الطلبة 

الذين لا يلتحقون بم�ؤ�س�سات التعليم العالي. 

كانت هنالك زيادة ملحوظة في عدد الطلبة الم�سجلين بم�ؤ�س�سات التعليم العالي. 

العامين الدرا�سيين  �أ�ضعاف بين  التعليم العالي في �سلطنة عُمان ع�شرة  ت�ضاعف عدد الطلبة الم�سجلين بم�ؤ�س�سات 

يدر�سون  الذين  الطلبة  وب�إ�ضافة  و�إناثًا )الجدول 2.4(.  ب ذكورًا  ليبلغ 81810 طلَّا و2009/2008   2004/2003

في الخارج والطلبة الذين يدر�سون عن طريق المرا�سلة بلغ �إجمالي عدد الطلبة الملتحقين بم�ؤ�س�سات التعليم العالي 

217 94 طالبًا في العام الدرا�سي 2009/2008. �إنَّ �إجمالي عدد الم�سجلين بم�ؤ�س�سات التعليم العالي، الذي يُ�ستخدم 

. وبزيادة 
13

ثِّل 35% من ال�سكان في الفئة العمرية 18-22 �سنة في ح�ساب �إجمالي ن�سبة الملتحقين بهذه الم�ؤ�س�سات، ُمي

عدد خريجي مرحلة التعليم ما بعد الأ�سا�سي )ال�صف الثاني ع�شر(، ارتفع الطلب على مقاعد الدرا�سة في م�ؤ�س�سات 

افتتاحها في عام  ال�سلطان قابو�س )التي تم  الوقت الحا�ضر من قبل جامعة  ويُلبَّى هذا الطلب في  العالي.  التعليم 

التعليم  الملتحقين بم�ؤ�س�سات  ثلث  نحو  وت�ستوعب   1994 عام  منذ  العمل  بد�أت  )التي  الخا�صة  والجامعات   )1986

 2009/2008 الدرا�سي  العام  في  الإناث  ن�سبة  وو�صلت  )الجدول 2.4(.  �أخرى  م�ؤ�س�سات  �إلى  بالإ�ضافة  العالي(، 

�إلى 51% من الملتحقين بم�ؤ�س�سات التعليم العالي في �سلطنة عُمان، وهي ن�سبة مئوية �أكثر توازنًا مع الذكور مقارنة 

بما كان عليه الحال قبل خم�س �سنوات من ذلك العام الدرا�سي، حيث كانت ن�سبة الإناث بم�ؤ�س�سات التعليم العالي 

60%، ويُعتبر ذلك انعكا�سًا لتطبيق نظام تحديد �أعداد الذكور والإناث في م�ؤ�س�سات التعليم العالي الحكومية لحفظ 

التوازن بين الجن�سين )الجدول 2.4(. وت�صل الن�سبة المئوية للإناث اللائي يدر�سن في خارج ال�سلطنة �إلى 47% من 

�إجمالي عدد الدار�سين بم�ؤ�س�سات التعليم العالي بالخارج، وت�صل ن�سبة اللائي يدر�سن عن طريق المرا�سلة �إلى %22 

من �إجمالي عدد الذين يدر�سون بهذه الطريقة )م�سجلين في جامعات في الخارج ولكن يقيمون في �سلطنة عُمان(.  

�إجمالي ن�سبة الالتحاق بالتعليم العالي ب�سلطنة عُمان البالغة 35% تُعتبر �أعلى من دول عديدة في منطقة 

ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا. 

ويو�ضح ال�شكل 2.5 �إنَّ هنالك تباينًا كبيًرا في �إجمالي ن�سبة الالتحاق بم�ؤ�س�سات التعليم العالي في الدول المختارة. 

و�إجمالي ن�سبة الالتحاق بم�ؤ�س�سات التعليم العالي في �سلطنة عُمان �أعلى من مثيلاتها في دول مجل�س التعاون لدول 

�إلَّا   ،)%30 فيها  الن�سبة  تبلغ  )كلتاهما  ال�سعودية  العربية  والمملكة  البحرين  ذلك  في  بما  الأخ��رى،  العربية  الخليج 

�أنها �أدنى بكثير من �إجمالي ن�سبة الالتحاق بم�ؤ�س�سات التعليم العالي في دول منظمة التعاون الاقت�صادي والتنمية 

)OECD( التي يبلغ متو�سط هذه الن�سبة فيها %70.  

يُح�سَب �إجمالي ن�سبة الملتحقين بم�ؤ�س�سات التعليم العالي على الم�ستوى الدولي بوا�سطة معهد اليون�سكو للإح�صاء با�ستخدام 
	13

ال�سكان في الفئة العمرية 18-22 كقاعدة. وبالن�سبة ل�سلطنة عُمان ف�إنَّ ا�ستخدام العُمانيين فقط الذين هم في هذه الفئة العمرية 

يُعزى �إلى �إنَّ غير العُمانيين لا يمكنهم الالتحاق بجامعة ال�سلطان قابو�س )با�ستثناء 10 منح درا�سية لطلبة دول مجل�س التعاون 

لدول الخليج العربية في كل عام درا�سي( ويُ�ساوي ذلك 4% فقط من عدد الملتحقين بالم�ؤ�س�سات الخا�صة في العام الدرا�سي 

2009/2008. ويرجى ملاحظة �إنَّ هذا الم�ؤ�شر يُ�ستخدم عادةً في �سلطنة عُمان مع ا�ستخدام الفئة العمرية 18-24 �سنة كقاعدة. 

وبا�ستخدام هذا التعريف )مع ا�ستخدام الفئة العمرية 18-24 �سنة كقاعدة( تكون الن�سبة المئوية لإجمالي ن�سبة الملتحقين بالتعليم 

العالي 25% في العام الدرا�سي 2009/2008. 

الجدول 2.4

�أعداد الم�سجلين في م�ؤ�س�سات التعليم العالي في العامين الدرا�سيين 2004/2003 و2009/2008  

الم�صدر: وزارة التعليم العالي 2009. 

ملاحظة: *البيانات غير متوافرة حول الدرا�سة بالخارج للعام الدرا�سي 2004/2003.  

ال�شكل 2.5 

�إجمالي الن�سب المئوية للالتحاق بم�ؤ�س�سات التعليم العالي في دولٍ مختارة، ح�سبما يتوافر من بيانات 

لل�سنوات الأخيرة  

الم�صدر: �إح�صائيات التعليم )�أغ�سط�س 2010(، الم�ؤلفون، بناء على بيانات وزارة التعليم العالي 2009. 

ا الذين يتلقون  ملاحظات: ت�شمل هذه الإح�صائية بالن�سبة �إلى �سلطنة عُمان الملتحقين بالجامعات والكليات الحكومية والخا�صة، و�أي�ضً

درا�ساتهم بالخارج كن�سبة مئوية من العُمانيين في الفئة العمرية 18-22 �سنة. ولا ت�شمل هذه الإح�صائية الملتحقين بم�ؤ�س�سات التعليم 

العالي من غير العُمانيين لعدم تخ�صي�ص مقاعد لهم للالتحاق بجامعة ال�سلطان قابو�س )ما عدا 10 منح درا�سية للطلبة من دول 

مجل�س التعاون لدول الخليج العربية في كل عام درا�سي و�أبناء �أع�ضاء هيئة التدري�س من غير العُمانيين العاملين بجامعة ال�سلطان 

ثّل ذلك 4% فقط من �أعداد الملتحقين بم�ؤ�س�سات التعليم العالي الخا�صة في العام الدرا�سي 2009/2008.  قابو�س(. وُمي
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م�ؤ�شر الم�ساواة بين 

الجن�سين
الن�سبة المئوية للإناث

�إجمالي ن�سبة الالتحاق 

الإناث  الذكور

2008

/09

2007

/08

2006

/07

2008

/09

2007

/08

2006

/07

2008

/09

2007

/08

2006

/07

2008

/09

2007

/08

2006

/07

99 10 0 10 1 49 49 49 96 95 94 97 96 94 الحلقة الأولى )ال�صفوف 4-1(

98 97 96 49 48 48 97 97 96 99 10 0 10 1 الحلقة الثانية )ال�صفوف 10-5( 

92 95 95 47 48 48 82 82 80 89 86 84 التعليم ما بعد الأ�سا�سي)12-11( 

المجموع  الإناث الذكور

 العمانيون فقط

98 98 99 �إجمالي معدل القبول بال�صف الأول

95 94 95 �إجمالي معدل �إكمال ال�صف الرابع 

 العمانيون وغير العمانيين 

معدلات الانتقال من مرحلة �إلى �أخرى: 2008/2007 �إلى 2009/2008: 

98 98 97 من الحلقة الأولى بالتعليم الأ�سا�سي �إلى الحلقة الثانية )ال�صف 4 �إلى 5( 

89 89 89 من التعليم الأ�سا�سي �إلى التعليم ما بعد الأ�سا�سي )ال�صف 10 �إلى ال�صف 11( 

86 84 88 معدل البقاء في النظام التعليمي حتى ال�صف الثاني ع�شر 

فر�ص مت�ساوية للح�صول على التعليم  

ات�ساقًا و�أهداف التعليم للجميع تلتزم حكومة �سلطنة عُمان بتوفير التعليم لجميع الأطفال، وذلك من 

خلال ت�أكيد حق كل طفل في التعليم، وتوفير تعليم مدر�سي مجاني.  

كان تطوير نظام تعليم حكومي وتوفيره لجميع فئات المجتمع العماني في جميع �أنحاء ال�سلطنة من �أهم الأولويات 

التي تبنتها حكومة �صاحب الجلالة ال�سلطان قابو�س بن �سعيد المعظم - حفظه الله ورعاه - عند توليه مقاليد الحكم 

بال�سلطنة في عام 1970. كما �أقرت حكومة ال�سلطنة حق الجاليات الأجنبية بال�سلطنة في �إن�شاء مدار�س خا�ص بها. 

 .
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ويحتوي هذا الجزء على تحليل مدى ت�ساوي فر�ص الح�صول على تعليم بالن�سبة للذكور والإناث

يت�ساوى الذكور والإناث في ن�سب الالتحاق العالية بالمراحل التعليمية.   

يت�ساوى الذكور والإناث في �إجمالي ن�سب الالتحاق بالتعليم في الحلقتين الأولى والثانية بالتعليم الأ�سا�سي، حيث تبلغ 

�إجمالي ن�سبة  التعليم ما بعد الأ�سا�سي في�سجل الذكور  ا في مرحلة  �أمَّ الن�سب 100% تقريبًا )الجدول 2.5(.  هذه 

بالن�سبة  الالتحاق  ن�سبة  �إجمالي  بيانات كافية لح�ساب  تتوفر  �أعلى(. ولا  نقاط مئوية  الإناث )7  �أعلى من  التحاق 

للطلبة غير العُمانيين. 

تم تحقيق التماثل بين معدلات انتقال الذكور والإناث عبر مراحل النظام التعليمي في �سلطنة عُمان. 

يو�ضح الجدول )2.6( �أدناه �إنَّ معدل الالتحاق بال�صف الأول ومعدل �إكمال ال�صف الرابع هما تقريبًا متماثلان في 

الوقت الحا�ضر بالن�سبة �إلى الذكور والإناث. كما �إنَّ معدلات الانتقال من مرحلة تعليمية �إلى �أخرى مت�شابهة بالن�سبة 

�إلى الذكور والإناث )وي�شمل ذلك العُمانيين وغير العُمانيين(. ومع ذلك، ف�إنَّ معدلات البقاء في الدرا�سة حتى ال�صف 

الثاني ع�شر �أعلى للذكور بن�سبة 4٪ مقارنة بلإناث.  

الجدول 2.5

الن�سبة المئوية لم�ؤ�شر الم�ساواة بين الجن�سين لإجمالي ن�سبة الالتحاق بالتعليم للعُمانيين فقط للأعوام 

الدرا�سية 2007/2006 �إلى 2009/2008

الم�صدر: الم�ؤلفون، بناء على بيانات من دائرة الإح�صاء بوزارة التربية والتعليم. 

ملاحظة: م�ؤ�شر الم�ساواة بين الجن�سين هو ن�سبة �إجمالي معدل التحاق الإناث �إلى �إجمالي معدل التحاق الذكور. م�ؤ�شر الم�ساواة بين الجن�سين الذي مقداره 100 

ا م�ؤ�شر الم�ساواة الذي يكون �أقل من 100 فيُ�شير �إلى �إنَّ �إجمالي معدل التحاق الإناث �أقل من �إجمالي معدل التحاق الذكور.  يُ�شير �إلى الم�ساواة بين الذكور والإناث. �أمَّ

الجدول 2.6

الن�سبة المئوية لم�ؤ�شرات �إنتقال الطلبة ح�سب الجن�س للعام الدرا�سي 2009/2008

الم�صدر: الم�ؤلفون، 

بناء على بيانات من 

دائرة الإح�صاء بوزارة 

التربية والتعليم. 

 ملاحظة: 

ت�شمل المدار�س 

الحكومية والخا�صة 

والمدار�س الأخرى. 

 

الخطوات المتبقيـة نحو تحقيـق التعليـم للجميـع  	   2.2
�سلطنة  التي تحققت في  الكبيرة  الإنج��ازات  ال�سابق  بالتعليم في الجزء  الالتحاق  يو�ضح تحليل مو�ضوع 

عُمان نحو تحقيق التعليم للجميع. تظل هنالك مجالات قليلة تحتاج �إلى مزيد من العناية والاهتمام 

حتى تتحقق جميع �أهداف التعليم للجميع.  

وت�شمل هذه المجالات التعليم في مرحلة الطفولة المبكرة، وتعليم ذوي الإعاقات، ومحو الأمية وتعليم الكبار، والمو�ضوعات 

المجالات  هذه  من  مجال  لكل  الراهن  للو�ضع  العري�ضة  الخطوط  الجزء  هذا  ويحدد  البيانات.  بدقة  ال�صلة  ذات 

كن اتخاذها لتحقيق مزيد من التقدم والتطور للنظام التعليمي في �سلطنة عُمان.   الأربعة، ويُناق�ش الخطوات التي ُمي

التعليم في مرحلة الطفولة المبكرة  

المبكرة  الطفولة  التعليم في مرحلة  به  يقوم  الذي  الهام  ال��دور  �إلى  با�ستمرار  التربوية  البحوث  �أ�شارت 

�إعداد وتح�ضير الطفل  في تطوير المهارات المعرفية والوجدانية والنف�سحركية، وبالتالي في الم�ساهمة في 

للالتحاق بالمدر�سة، وفي تحقيق نتائج تعلم �أف�ضل.  

ا. ويُ�سهم  ويُعتبر التو�سع في توفير التعليم في مرحلة الطفولة المبكرة �أحد �أهداف التعليم للجميع المتفق عليها دوليًّ

ا  ج�سميًّ الطفل  تنمية  في  ي�سهم  كما   .)UNESCO 2006b( الأ�سا�سي  بالتعليم  للالتحاق  الطفل  �إعداد  في  التعليم 

العامة. وكذلك تح�سين  اللغوية والمعرفية، واكت�ساب المعرفة  للمدر�سة، ونمو قدراته  و�إعداده  ا ووجدانيًّا،  واجتماعيًّ

التعليم  مراحل  من  الأولية  �أو  الابتدائية  المرحلة  في  الأطفال  �أداء  وتطوير  للدرا�سة،  اليومي  الح�ضور  معدلات 

الطفل  التحاق  معدلات  ب��زي��ادة  المبكرة  الطفولة  مرحلة  في  التعليم  ويرتبط   .)UNESCO 2006b( النظامي 

معدلات  بخف�ض  ا  �أي�ضً يرتبط  كما  الدرا�سة.  في  انقطاع  بدون  ذلك  بعد  والا�ستمرار  الابتدائي،  التعليم  بمرحلة 

تكاليف الخدمات  وخف�ض  الم�ستقبل  بالإنتاجية في  بارتباطه  الإق��رار  ومن خلال  والإع��ادة.  الدرا�سة  الانقطاع عن 

النمو  ا في تحقيق  مهمًّ عامًال  يُعتبر  المبكرة  الطفولة  مرحلة  التعليم في  ف���إنَّ  الأخ��رى،  العامة  والخدمات  ال�صحية 

عائدات  وذات  التكاليف  منخف�ضة  المبكرة  التعليمية  التدخلات  �إنَّ  �أي�ضاً  ويت�ضح   .)Young 2009( الاقت�صادي 

ما  �إلى  وبالإ�ضافة   .)Carneiro and Heckman 2003( لاحقة  مراحل  في  الأخ��رى  بالخيارات  مقارنةً  �أعلى 

الميزات  ب�سبب  للجميع،  مت�ساوية  فر�ص  تقديم  �إمكانية  المبكرة  الطفولة  مرحلة  في  للتعليم  تتوافر  �أع�اله  ذُك��ر 

التعليم.  من  �أق��ل  ق��درًا  نالت  لأ�سر  ينتمون  الذين  �أو  ف��ق��رًاً  الأك�رث  الأ���س��ر  من  للأطفال  يقدمها  التي  والفوائد 

ّ �أنَّه لا يزال يت�سم  وفي حين �إنَّ توفير التعليم في مرحلة الطفولة المبكرة �شهد تو�سعًا في �سلطنة عُمان، �إلَّا

بمحدوديته ويتوافر في معظمه  فقط للأ�سر التي ت�ستطيع دفع تكاليفه، ف�أغلب هذا النوع من التعليم 

يتم توفيره من قبل القطاع الخا�ص. 

ويتولى القطاع الخا�ص وبع�ض الم�ؤ�س�سات الحكومية ومراكز العمل التطوعي مهمة توفير خدمات التعليم في مرحلة 

م الجدول هـ.1 الملحق بهذا التقرير قائمة بالوزارات والم�ؤ�س�سات التي توفر التعليم في مرحلة  الطفولة المبكرة. ويُقدِّ

الطفولة المبكرة وبيانات حول �أعداد الملتحقين بهذا النوع من التعليم، ففي العام الدرا�سي 2009/2008 كان عدد 

الملتحقين بالتعليم في مرحلة الطفولة المبكرة حوالي 41000 طفل، وكان 35% من الأطفال ملتحقين بمدار�س تعليم 

الأطفال،  �أركان  �أو  الأطفال  ببيوت نمو  و%17  الخا�صة،  الأطفال  بريا�ض  و%29  الخا�صة،  الكريم  القر�آن  وتحفيظ 

�أن��شأتها وزارة التربية والتعليم،  و13% بالمدار�س الدولية، وكان 3% ملتحقين بال�صفوف التح�ضيرية الجديدة التي 

ثل  وُمي الحكومية.  القر�آنية  المدار�س  �أو  الم�سلحة  ال�سلطان  قوات  �أو  ال�سلطانية  عُمان  ل�شرطة  تابعة  بم�ؤ�س�سات  و%3 

مجموع الأطفال العُمانيين وغير العُمانيين الملتحقين بم�ؤ�س�سات التعليم في مرحلة الطفولة المبكرة حوالي 39% من 

مجموع عدد الأطفال في الفئة العمرية 4-5 �سنوات. وتُعتبر هذه الن�سبة منخف�ضة مقارنةً بمعدلات التحاق الأطفال 

بم�ؤ�س�سات التعليم في مرحلة الطفولة المبكرة في دول �أخرى مثل دولة الإمارات العربية المتحدة )بلغت الن�سبة 87% في 

عام 2007(، ودولة الكويت )76% في عام 2008(، ولبنان )72% في عام 2008(، والبحرين )54% في عام 2008(، 

وقطر )51% في عام 2008( )الإح�صائيات التعليمية، �أغ�سط�س 2010(. كما �إنَّ �أغلبية الملتحقين بالتعليم في مرحلة 

الطفولة المبكرة من المناطق الح�ضرية. 

�أطلقت الحكومة حملة وطنية توعوية حول التعليم في مرحلة الطفولة المبكرة،  

حيث قامت وزارة التربية والتعليم في �شهر نوفمبر 2008 )بالتعاون مع منظمة اليوني�سيف والقطاع الخا�ص( بحملة 

التحاق  زيادة معدلات  بهدف  المبكرة  الطفولة  التعليم في مرحلة  ب�أهمية  الوعي  لرفع  كامًال  عامًا  ا�ستمرت  وطنية 

كن تحديدها ح�سب كل محافظة تعليمية على حدة، وذلك ب�سبب عدم توافر تقديرات دقيقة لل�سكان لكل  يرجى ملاحظة �إنَّ معدلات الالتحاق بالتعليم لا ُمي
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محافظة، ولكل �سن عمرية )لح�ساب �إجمالي ن�سبة الالتحاق(. ويُناقِ�ش هذا الف�صل في �صفحات لاحقة الح�صول على التعليم بالن�سبة �إلى ذوي الإعاقات.



49التعليم في سلطنة عُمان    المُضي قُدماً في تحقيق الجودة48 مـلـخـص التـقـريــر

والهواتف  الإنترنت  و�شبكة  والمحلية  الوطنية  الإعلام  و�سائل  الحملة  وا�ستخدمت  المبكرة.  الطفولة  مرحلة  في  التعليم  بم�ؤ�س�سات  الأطفال 

التنمية  ووزارة  العاملة  القوى  وزارة  مع  وبالتعاون  البعيدة.  الأماكن  تقطن  التي  والمجتمعات  الأ�سر  �إلى  للو�صول  الوطني  والفريق  الة  النقَّ

الاجتماعية ومنظمة اليوني�سيف، دعمت وزارة التربية والتعليم �إنتاج ون�شر دليل لتقديم الن�صح لأولياء الأمور حول الكيفية التي يمكنهم بها 

تقديم الدعم والم�ساندة لتعليم وتعلُّم �أطفالهم، وتنظيم ندوات وور�ش عمل لأولياء الأمور، و�إعداد دورات تدريبية للمعلمين العاملين في تعليم 

مرحلة الطفولة المبكرة. واعتبرت وزارة التربية والتعليم �إنَّ تلك الحملة التي �أطلقتها قد حققت النجاح. 

لم تتخذ الحكومة حتى تاريخه �إجراءات حا�سمة لدعم برنامج مو�سع للتعليم في مرحلة الطفولة المبكرة. 

�إنَّ الدعم الذي قدمته الحكومة للحملة التوعوية حول �أهمية التعليم في مرحلة الطفولة المبكرة لم تتبعه �سيا�سات وا�ضحة وتوفير موارد مالية 

كافية لإعداد برنامج وطني للتعليم في مرحلة الطفولة المبكرة. وب�صفة خا�صة، وبالرغم من �إنَّ هنالك طلبًا كبيًرا على تعليم مرحلة الطفولة 

المبكرة، �إلَّا �إنَّ الحكومة لا تتحمل في الوقت الحا�ضر دعم توفير �أماكن للتعليم في مرحلة الطفولة المبكرة لجميع الأطفال ال�صغار، �أو للأطفال 

الذين لا ت�ستطيع �أ�سرهم دفع ر�سوم المدار�س الخا�صة. 

طبَّقت وزارة التربية والتعليم في الأعوام الأخيرة برنامًجا تجريبيًّا من خلال �إن�شاء �صفوف تهيئة للأطفال قبل �سن المدر�سة 

في مدار�س التعليم الأ�سا�سي ببع�ض المناطق الريفية البعيدة. 

ولا ي�ستطيع هذا البرنامج تلبية جميع طلبات الح�صول على فر�ص ب�صفوف تعليم مرحلة الطفولة المبكرة في جميع المناطق الريفية والبعيدة، 

، وذلك ب�إن�شاء غرف  ففي العام الدرا�سي 2006/2005 بد�أت وزارة التربية والتعليم �إطلاق هذا البرنامج في 14 مدر�سة لخدمة 277 طفًال

�صفوف تهيئة لإعداد الأطفال للانتقال ال�سل�س للدرا�سة بمرحلة التعليم الأ�سا�سي. وارتفع عدد هذه الغرف ال�صفية التح�ضيرية في العام 

. وتوفر وزارة التربية والتعليم التدريب والإ�شراف للمعلمات اللائي يعملن في  الدرا�سي 2009/2008 لي�شمل 58 �صفا وي�ستوعب 1173 طفًال

�صفوف التهيئة، ومعظم ه�ؤلاء المعلمات من المتطوعات. وطلبت وزارة التربية والتعليم من مدار�س المناطق البعيدة فتح �صفوف تهيئة، حيث 

لا تتوافر ريا�ض الأطفال �أو المدار�س الخا�صة. ويقت�صر الدعم المالي الذي تقدمه وزارة التربية والتعليم على توفير الأموال الخا�صة بت�أثيث 

هذه الغرف. ومعظم المعلمات اللائي يعملن في هذه ال�صفوف متطوعات من المجتمعات المحلية ومن اللائي تخرجن من ال�صف الثاني ع�شر 

ولم يتمكن من الالتحاق بم�ؤ�س�سات التعليم العالي �أو لم يح�صلن على وظائف. ويُعتبر ا�ستمرار ه�ؤلاء المعلمات في العمل بهذه ال�صفوف �أمرًا 

�صعبًا لأنهن لا يح�صلن على رواتب منتظمة، وي�ستلمن حوافز مالية محدودة من وزارة التربية والتعليم، وبالتالي ف�إنهنَّ يمكنهن ب�سهولة ترك 

العمل للالتحاق بوظائف �أخرى. �إ�ضافة �إلى ذلك ف�إنَّ معلمات �صفوف التهيئة لا يتمتَّعن بنف�س الو�ضع الذي تتمتع به المعلمات الأخريات، 

لأنَّهن متطوعات. ولا توجد خطط في الوقت الحا�ضر للتو�سع في هذا البرنامج المحدود. ومن الوا�ضح �أنَّه لن يتمكن معظم الأطفال ال�صغار 

في �سلطنة عُمان من الح�صول على التعليم قبل المدر�سي المجاني في الم�ستقبل القريب دون �أنْ يكون هنالك تغيير في ال�سيا�سات، بالرغم من 

ع للتعليم في مرحلة الطفولة المبكرة تُعتبر مو�ضوعًا �أ�سا�سيًّا وجوهريًّا في تنفيذ مثل هذا البرنامج. �إنَّ الجوانب المالية لبرنامج مو�سَّ

يت�صف القطاع الخا�ص بالحيوية والن�شاط �إلَّا �أنَّه من غير المرجح �أنْ يكون قادرًا على توفير برنامج وطني للتعليم في مرحلة 

الطفولة المبكرة يتَّ�سم بال�شمولية والا�ستدامة. 

كن بها التو�سع في توفير التعليم لمرحلة الطفولة المبكرة.  �إنَّ تعزيز قدرات القطاع الخا�ص على توفير ريا�ض الأطفال يُعتَرب �إحدى الطرق التي ُمي

وفي واقع الأمر ف�إنَّ عدد ريا�ض الأطفال الخا�صة يزداد ب�سرعة كبيرة، ففي عام 2011/2010 كان هنالك 216 رو�ضة �أطفال جديدة خا�صة 

مخططًا لها �أنْ تُفتتح في مختلف �أنحاء �سلطنة عُمان، بما في ذلك العديد منها في مناطق ريفية. �إنَّ المدار�س الخا�صة قائمة على الر�سوم الدرا�سية 

�سر الفقيرة. بالإ�ضافة �إلى ذلك ف�إنَّه لي�س بمقدور القطاع الخا�ص 
ُ
التي يدفعها �أولياء �أمور الطلبة، وعليه ف�إنَّها لا تُعتبر خيارًا ممكنًا بالن�سبة للأ

التو�سع في توفير المدار�س الخا�صة بال�سرعة التي تتلاءم والطلب عليها. وخلُ�صت درا�سة لمنظمة اليون�سكو في عام 2005 حول »ال�سيا�سات الخا�صة 

برعاية وتعليم مرحلة الطفولة المبكرة في �سلطنة عُمان« )Hassan 2005( �إلى �أنَّه �سيكون من غير المعقول �أنْ يُتوقع من القطاع الخا�ص وحده 

التو�سع في توفير تعليم لمرحلة الطفولة المبكرة ب�سرعة والمحافظة في نف�س الوقت على الجودة. و�سيكون من ال�ضروري قيادة الحكومة لهذا الم�سعى 

�سر الفقيرة. 
ُ
ا �أطفال الأ وم�شاركتها فيه �إذا كان المطلوب هو توفير تعليم لمرحلة الطفولة المبكرة على نطاق وا�سع بالقدر الذي ي�ستوعب �أي�ضً

ا يُ�سهم في زيادة التباين في الح�صول  �إنَّ الق�صور في توفير الفر�ص المت�ساوية في الالتحاق بالتعليم لمرحلة الطفولة المبكرة ربَّم

على هذا النوع من التعليم بين المناطق الح�ضرية والريفية وبين الأُ�سر الغنية والأُ�سر الفقيرة. 

والمرافق  بالتجهيزات  جيدة  ب�صورة  مزودة  ب�أنَّها  الح�ضرية،  المناطق  في  الأعم  الغالب  في  توجد  وهي  الخا�صة،  الأطفال  ريا�ض  وتت�صف 

ا  والم�صادر، كما �إنَّ العديد من المعلمات العاملات فيها يحملن م�ؤهلات تربوية معترفًا بها لتدري�س مرحلة الطفولة المبكرة، وقد �شاركن �أي�ضً

ح �أنْ  في برامج تدريبية نظمتها وزارة التربية والتعليم. ولا تتوافر فر�ص الالتحاق بهذا النوع من التعليم في بع�ض المناطق الريفية، ومن المرجَّ

يتزايد التباين الحالي بين المناطق الح�ضرية والريفية في م�ستوى جودة التعليم وفر�ص الح�صول عليه. �إنَّ الأطفال الذين لا ي�ستطيع �أولياء 

�أمورهم دفع ر�سوم ريا�ض الأطفال، �أو الذين لا يجدون مكانًا في م�ؤ�س�سة تُقدم خدمة التعليم في مرحلة الطفولة المبكرة �سيبد�ؤون تعليمهم 

هم للدرا�سة بالمدر�سة.  الأ�سا�سي بدون �أنْ تتوافر لهم هذه الخطوة المهمة التي تُعِدُّ
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تعليم ذوي الاحتياجات الخا�صة  

يُعتبر م�صطلح »الاحتياجات الخا�صة« من الم�صطلحات غير المتفق عليها التي يكتنفها الجدل، حيث �إنَّ 

تعريفه يختلف من دولة �إلى �أخرى. 

المدار�س  طلبة  من  و%35   %1 بين  ن�سبته  ما  �إنَّ  �إلى  والتنمية  الاقت�صادي  التعاون  منظمة  تُ�شير  المثال  �سبيل  فعلى 

الابتدائية والمدار�س الثانوية الدنيا يح�صلون على دعم في �أ�شكال مختلفة تندرج تحت مفهوم الاحتياجات الخا�صة في 

20 دولة متقدمة )منظمة التعاون الاقت�صادي والتنمية، OECD 2004a(. ويتطلب توفير التعليم لذوي الاحتياجات 

الخا�صة في العديد من الدول معلمين متخ�ص�صين ومعدات و�أجهزة، كما يتطلب في بع�ض الحالات مدار�س وغرفًا 

تعليم  حول  الدولي  الم�ؤتمر  لعمل  العام  الإط��ار  �إنَّ  الخا�صة.  الاحتياجات  ذوي  لتعليم  ا  خ�صي�صً م�صممة  درا�سية 

�أنْ  ال�شامل« الذي يعني »على المدار�س  ذوي الاحتياجات الخا�صة الذي عُقد في عام 1994 اقترح مفهوم »التعليم 

ت�ستوعب جميع الأطفال ب�صرف النظر عن ظروفهم وحالتهم الج�سدية والفكرية والاجتماعية والوجدانية واللغوية 

�أو �أي حالات �أخرى. وي�شمل ذلك الأطفال المعاقين والأطفال الموهوبين، و�أطفال ال�شوارع، والأطفال الذين يعملون، 

والأطفال من المناطق البعيدة �أو البدوية، والأطفال من الأقليات اللغوية �أو العرقية �أو الثقافية، والأطفال من المناطق 

 .)UNESCO 1994, p.6( »والمجموعات الأ�شد فقرًا

حققت وزارة التربية والتعليم ووزارة التنمية الاجتماعية بع�ض التقدم في توفير التعليم للأطفال ذوي 

الاحتياجات الخا�صة. 

. فهنالك: )1( 
15

توجد في الوقت الحا�ضر ثلاثة خدمات تعليمية وبرامج تربوية للأطفال ذوي الاحتياجات الخا�صة 

مدرا�س للتربية الخا�صة وعددها ثلاث مدار�س تخ�ص�صية. و)2( برنامج دمج الأطفال ذوي الاحتياجات الخا�صة 

في مدار�س التعليم الأ�سا�سي. و)3( برنامج معالجة �صعوبات التعلُّم في مدار�س التعليم الأ�سا�سي/التعليم العام. كما 

يعمل تحت �إدارة وزارة التنمية الاجتماعية مركز رعاية المعاقين الذي كان ي�ضم في العام الدرا�سي 2009/2008  

ا معاقًا تتراوح �أعمارهم بين 14 و25 عامًا يعانون من �إعاقات �سمعية وحركية. وت�شرف وزارة التنمية  125 �شخ�صً

ا على مراكز العمل الطوعي الاجتماعي في جميع �أنحاء ال�سلطنة، وقد قدمت الدعم في العام الدرا�سي  الاجتماعية �أي�ضً

2009/2008 لـ2174 طفًال تتراوح �أعمارهم بين 3 �سنوات و14 �سنة يعانون من �إعاقات مختلفة. �إ�ضافة �إلى ذلك، 

�سر �أطفالها ذوي الاحتياجات الخا�صة بالمدار�س الخا�صة، كما �إنَّ 
ُ
وخارج النظام التعليمي الحكومي، تُلحِق بع�ض الأ

.
16

ر التعليم للأطفال ذوي الاحتياجات الخا�صة  هنالك عددًا من الم�ؤ�س�سات الخا�صة التطوعية التي تُوفِّ

تخدم مدار�س التربية الخا�صة عددًا محدودًا من الطلبة. 

الإعاقة  ذوي  للطلاب  الأمل  مدر�سة   )1( وهي:  م�سقط  في  جميعها  توجد  الخا�صة  للتربية  مدار�س  ثلاث  هنالك 

ويلتحق  للمكفوفين،  الخطاب  بن  عمر  معهد   )3( الفكرية.  الإعاقة  ذوي  للطلبة  الفكرية  المدر�سة   )2( ال�سمعية. 

العام  الثلاث 673 طالبًا في  المدار�س  بهذه  الملتحقين  الطلبة  �إجمالي عدد  وكان  الب�صرية.  الإعاقة  الطلبة ذوو  به 

الدرا�سي 2009/2008، �أغلبهم من الذكور في ال�صفوف من الأول �إلى التا�سع )وزارة التربية والتعليم 2009�أ(. 

في  ي��زال  لا  العام  الأ�سا�سي/التعليم  التعليم  مدار�س  في  الخا�صة  الاحتياجات  ذوي  الطلبة  دمج  برنامج 

مرحلة مبكرة من مراحل التطوير. 

بد�أت وزارة التربية والتعليم تطبيق هذا البرنامج في العام الدرا�سي 2006/2005، وهو برنامج يخت�ص بتوفير غرف 

�صفية خا�صة منف�صلة للطلبة ذوي الإعاقات ال�سمعية والعقلية في مدار�س التعليم الأ�سا�سي/التعليم العام. وبد�أ تطبيق 

البرنامج في مدر�ستين للتعليم الأ�سا�سي بمحافظتين تعليميتين هما �شمال الباطنة والداخلية، �إلَّا �أنَّه امتد في العام 

الدرا�سي 2007/2006 لي�شمل �أربع محافظات تعليمية، ثم ع�شر محافظات تعليمية في العام الدرا�سي 2009/2008، 

حيث كان ي�ضم 477 طالبًا في 56 مدر�سة في جميع المحافظات التعليمية )ما عدا محافظة الو�سطى(. وا�ستحوذت 

العام  بها في  البرنامج حيث وجد  توفير هذا  التعليمية في  المحافظات  الأكبر بين  الن�صيب  البريمي على  محافظة 

م برنامج تعليم ذوي الاحتياجات الخا�صة، بينما وُجِد  الدرا�سي 2009/2008 )15%( من المدار�س الحكومية التي تُقدِّ

م وزارات �أخرى )وت�شمل وزارة التنمية الاجتماعية( بع�ض الخدمات �إلى ذوي الاحتياجات الخا�صة. بالإ�ضافة �إلى ذلك تُقدِّ
	15

 

عدد ذوي الاحتياجات الخا�صة في المدار�س الخا�صة غير معروف.
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 �أكبر عدد من الملتحقين بهذا البرنامج من ذوي الاحتياجات الخا�صة في محافظة �شمال الباطنة، حيث بلغ عددهم 

119 طالبًا )وزارة التربية والتعليم 2009�أ(. ويتم في الوقت الحا�ضر �إعداد الخطط لقبول الطلبة ذوي الإعاقات 

الب�صرية بالبرنامج.  

برنامج  هو  الخا�صة  الاحتياجات  ل��ذوي  والتعليم  التربية  وزارة  برامج  بين  والأكرب�  الثالث  البرنامج 

معالجة �صعوبات التَّعلُّم لطلبة مدار�س التعليم الأ�سا�سي/التعليم العام، وهو برنامج ي�ساعد المعلمين على 

تحديد الطلبة الذين يحتاجون �إلى م�ساعدة �إ�ضافية في تعلُّم القراءة والكتابة ومبادئ الح�ساب.

ع من المعلمين العمل مع الطلبة الذين يعانون من �صعوبات في التعلُّم �سواء �أكان ذلك في �إطار غرفهم ال�صفية  ويُتوقَّ

الاعتيادية �أو من خلال برامج خا�صة تنفذ لهم فقط خارج الغرف ال�صفية الاعتيادية. وبد�أ هذا الم�شروع �أول مرة 

الدرا�سي 2009/2008  العام  الدرا�سي 2003/2002. وبحلول  العام  الأ�سا�سي في  للتعليم  بـ15 طالبًا في مدر�ستين 

 كان قد تم تطبيق هذا البرنامج في حوالي 400 مدر�سة و�شمل �أكثر من 4500 طالب في جميع المحافظات التعليمية 

)وزارة التربية والتعليم 2009�أ(. 

لا يزال يوجد مجال وا�سع لتطوير عملية تحديد الأطفال ذوي الاحتياجات الخا�صة وعملية تعليمهم وتعلُّمهم.  

يظلون  الذين  �أو  بالمدار�س  الملتحقين  الخا�صة  الاحتياجات  ذوي  للأطفال  الإجمالي  العدد  حول  بيانات  تتوافر  لا 

ثِّل عدد الطلبة الملتحقين ببرنامج دمج الطلبة ذوي الاحتياجات الخا�صة في المدار�س الحكومية التي  بمنازلهم. وُمي

. وتُعتبر هذه 
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تنفذه وزارة التربية والتعليم حوالي 1% من �إجمالي عدد الطلبة في الفئة العمرية للتعليم الأ�سا�سي

رت �أنَّه يوجد على الأقل  الن�سبة المئوية �أقل بكثير من الن�سبة التي تو�صلت �إليها نتائج �إحدى الدرا�سات الدولية قدَّ

�إذا  وحتى   .)World Bank 2003( ال��دول  معظم  في  ما  �إعاقة  من  يُعاني  �أ�شخا�ص  ع�شرة  كل  بين  واحد  �شخ�ص 

كانت التقديرات الدولية مرتفعة ومبالغًا فيها بع�ض ال�شيء، �إلَّا �إنَّ الفرق الكبير بين الو�ضع في عُمان والو�ضع على 

مه الحكومة للأطفال ذوي الاحتياجات الخا�صة غير كافٍ. ويدعم  تُقدِّ �إنَّ الدعم الذي  الم�ستوى الدولي يُ�شير �إلى 

هذه الملاحظة بع�ض موظفي وزارة التربية والتعليم )تم �إجراء مقابلات معهم في �إطار هذه الدرا�سة( الذين قاموا 

بتنفيذ درا�سات م�سحية غير ر�سمية في جميع محافظات ال�سلطنة لتحديد الأطفال المعاقين. ولاحظ ه�ؤلاء الموظفون 

ا للتربية الخا�صة، وب�صفة خا�صة في المناطق الريفية. وتُخطط وزارة التنمية الاجتماعية  �إنَّ هنالك حاجة كبيرة جدًّ

لإن�شاء هيئة وطنية للخدمات الخا�صة بالأ�شخا�ص المعاقين �ستقوم ب�إعداد قاعدة بيانات ت�شمل جميع الأفراد ذوي 

الاحتياجات الخا�صة. 

�إنَّ النظام الحالي لدعم الطلبة ذوي الاحتياجات الخا�صة يتطلب توفير التوجيه والإر�شاد لمعلمي التربية 

الخا�صة، والتن�سيق بينهم، وتوفير البرامج التدريبية لهم. 

�سر التي يوجد 
ُ
م كلٌّ من وزارة التربية والتعليم ووزارة التنمية الاجتماعية ووزارة ال�صحة خدمات محدودة للأ تُقدِّ

بها �أطفالٌ ذوو احتياجات خا�صة. ولا ت�شمل م�س�ؤوليات وزارة التربية والتعليم الأطفال ذوي الاحتياجات الخا�صة 

الأطفال ذوي  ب��شأن  الوزارات  للمعلومات والخبرات بين  تبادلٌ محدود  الأكثر حدة و�صعوبة. وهنالك  من الحالات 

الاحتياجات الخا�صة. �إنَّ هنالك �أمًال في �أنْ يتح�سن هذا الو�ضع ب�إن�شاء الهيئة الوطنية لخدمات الأ�شخا�ص المعاقين 

كن  تحت �إ�شراف وزارة التنمية الاجتماعية، وت�ضم في ع�ضويتها �أع�ضاء من الوزارات ذات ال�صلة بهذا الأمر. وُمي

وتن�سيق  تعاون  خلال  ومن  الخا�صة«،  »الاحتياجات  لم�صطلح  عليه  متفق  تعريف  خلال  من  الحالي  النظام  تعزيز 

�أف�ضل بين الوزارات حول �إجراءات تحديد الأطفال ذوي الاحتياجات الخا�صة وتقديم الدعم لهم، وتقويم م�س�ؤولية 

تقديم خدمات محددة لهم. وهنالك حاجة �إلى توفير برامج تدريبية تغطي التحديات الخا�صة بتدري�س الطلبة ذوي 

الاحتياجات الخا�صة من خلال م�ؤ�س�سات �إعداد المعلمين قبل الخدمة وبرامج تدريب المعلمين �أثناء الخدمة. وقامت 

وزارة التربية والتعليم بالتعاون مع جامعة ال�سلطان قابو�س في عام 2006 ب�إن�شاء برنامج لنيل الدبلوم في التربية 

الخا�صة )لمعالجة �صعوبات التعلُّم(. ونظمت وزارة التربية والتعليم، بدعمٍ من منظمة اليوني�سيف، ور�ش عمل في 

�إطار برامج التدريب �أثناء الخدمة لمعلمي الطلبة الذين يعانون من �صعوبات في التعلُّم. 

وي�شمل ذلك الطلبة في �أي برنامج من البرامج الثلاثة فقط التي تنفذها وزارة التربية والتعليم للطلبة ذوي الاحتياجات الخا�صة، 
	17

ح �أنْ يرفع ت�ضمين  ولا ي�شمل العدد المحدود من الطلبة ذوي الاحتياجات الخا�صة الذين يدر�سون بالمدار�س الخا�صة. ومن غير المرجَّ

الأ�سا�سي.  للتعليم  العمرية  الفئة  في  الطلبة  عدد  �إجمالي  من   %1 من  �أكثر  المدمجين  للطلبة  المئوية  الن�سبة  الأخ��رى  البرامج  هذه 

تعليم الكبار

نهم من الم�ساهمة في تحقيق  كِّ تُ�ساعد معرفة القراءة والكتابة ومبادئ الح�ساب في تنمية قدرات الأفراد، وتُم

الرفاهية لأُ�سرهم ومجتمعاتهم ووطنهم. 

 ومن منظور اقت�صادي وطني توجد علاقة وثيقة بين �إلمام ال�سكان بالقراءة والكتابة من ناحية وتوافر حياة �صحية 

معهد  تقديرات  و�أ�شارت  �أخرى.  ناحية  من  �إنتاجيتهم  معدلات  وارتفاع  بينهم  البطالة  معدلات  وتدني  لهم  �أف�ضل 

اثِل  ُمت ن�سبة  وهي   ،2007 عام  في   %84 بلغت  عُمان  �سلطنة  في  المتعلمين  ن�سبة  �إنَّ  �إلى  للإح�صاء  اليون�سكو  منظمة 

المتو�سط الدولي. وتزيد هذه الن�سبة ب�أربع نقاط مئوية على الن�سبة الم�سجلة للدول النامية، وبثلاث ع�شرة نقطة مئوية 

 .)UNESCO 2010( على الدول العربية

ارتفعت معدلات  الدار�سين بمحو الأمية وتعليم الكبار في �سلطنة عُمان، وب�صفة خا�صة للإناث، ب�صورة 

كبيرة في العقود الأخيرة. 

ين بالقراءة والكتابة )�أكبر من عُمر 15 �سنة( زادت  �أظهرت بيانات الإح�صاء العام �أن ن�سبة المواطنين العُمانيين الملُمِّ

من 34% في عام 1970 �إلى 78% في عام 2003م )تاريخ �آخر �إح�صاء عام عند �إعداد هذا التقرير(. وكان الفرق في 

الن�سبة المئوية للملمين بالقراءة والكتابة بين الرجال والن�ساء 44% في عام 1970م، وانخف�ض الفرق في عام 2003 �إلى 

ا �إنَّ ن�سبة الأميين بين ال�سكان من غير العُمانيين بلغت 11%، وكانت  14% )ال�شكل 2.6(. و�أظهر الإح�صاء العام �أي�ضً

الو�سطى ومحافظة  للأمية في محافظة  �أعلى معدلات  لت  و�سُجِّ العُمانيين.  للمواطنين  الم�سجلة  الن�سبة  ثِّل ن�صف  ُمت

م�سندم ومحافظة ال�شرقية )الجدول 2.7(. 

الن�صف بين عامي 2003 و2015، وهو هدف  �إلى  الأمية  ت�ستهدف وزارة التربية والتعليم خف�ض معدل 

يت�سق والهدف الرابع من �أهداف التعليم للجميع.

ومن �أجل تحقيقه نفذت وزارة التربية والتعليم �سل�سلة من البرامج الر�سمية وغير الر�سمية لتعليم القراءة والكتابة 

ا في المناطق الريفية والمناطق التي ي�صعب الو�صول �إليها.  ومبادئ الح�ساب بغر�ض محو �أمية ال�سكان، وخ�صو�صً

وهي  البعيدة،  الريفية  المناطق  ذل��ك  في  بما  التعليمية،  المحافظات  جميع  في  الأم��ي��ة  محو  برامج  م  تُ��ق��دِّ

مفتوحة للعُمانيين وغير العُمانيين. 

 .
18

�س هذه البرامج القراءة والكتابة والمهارات الأ�سا�سية خلال فترة ثلاث �سنوات عبر �صفوف درا�سية في المدار�س تُدرِّ

الاجتماعية  الدرا�سات  والثقافة )وت�شمل  والريا�ضيات  الإ�سلامية  والتربية  العربية  اللغة  تعليم مواد  المنهج  ي  ويُغطِّ

.  ويهدف البرنامج �إلى تعليم الطلبة 
19

والعلوم والدرا�سات الأ�سرية حول رعاية الأطفال والتغذية( واللغة الإنجليزية 

�إنَّ  كنهم الالتحاق بال�صف ال�سابع بمراكزمحو الأمية وتعليم الكبار.  حتى م�ستوى ال�صف ال�ساد�س. والدار�سون ُمي

ا )ال�شكل 2.7(.  الأغلبية العظمى من الم�شاركين في هذه البرامج هم من الن�ساء اللائي ت�شهد �أعدادهن تزايدًا م�ستمرًّ

بد�أ برنامج تعليم القراءة والكتابة كبرنامج يغطي �سنتين درا�ستين �إلّا �أنّه امتد ليغطي ثلاثة �سنوات. 
	18

تم �إدخال اللغة الإنجليزية م�ؤخراً �ضمن المقررات الدرا�سية لل�سنة الثانية من برنامج الثلاث �سنوات و�سيتم �إدخالها في العام  	 
19

الدرا�سي 2011/2010 في مقررات ال�سنة الدرا�سية الثالثة. 
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يهدف م�شروع المدار�س المتعاونة �إلى التن�سيق بين المدار�س لإدارة برامج محو الأمية وتطويرها، وجذب 

مزيد من الدار�سين،  

ال�سلطنة.  89 مدر�سة في جميع محافظات  الآن  لي�شمل  كم�شروع تجريبي  عام 2003  بد�أ في  الذي  الم�شروع  وتو�سع 

وتتولى مدر�سة واحدة من كل مجموعة مدار�س متعاونة الدور القيادي في الإ�شراف على برامج محو الأمية. ويُطلب 

�إلى المعلمين العمل كمتطوعين للتدري�س و الإ�شراف على خريجي دبلوم التعليم العام وتدريبهم للتدري�س في �صفوف 

تعليم الكبار. 

ا لمحو الأمية يُلبِّي احتياجات  يُعتبر م�شروع القرية المتعلمة، الذي بد�أ تنفيذه في عام 2004، م�شروعً مجتمعيًّ

المواطنين في المناطق البعيدة والمناطق التي تُعاني من بع�ض �أوجه الق�صور في الخدمات. 

و�شمل الم�شروع في بدايته قرية واحدة، وبد�أ �أكثر من 250 دار�سا في فترة ق�صيرة يلتحقون ب�صفوف محو الأمية لتعلم 

القراءة والكتابة ومبادئ الح�ساب والمهارات الحياتية. وبالإ�ضافة �إلى ذلك، ومن �أجل معالجة مو�ضوع الأمية، يهدف 

�إلى رفع الوعي بالق�ضايا الاجتماعية، مثل البيئة والتغذية ورعاية الأطفال، من خلال الدورات التدريبية  الم�شروع 

والمحا�ضرات التي تُقدمها مختلف الجهات وت�شمل: وزارة الأوقاف وال��شؤون الدينية، ووزارة ال�صحة، و�شرطة عُمان 

ع الم�شروع في العام الدرا�سي 2009/2008 لي�شمل 17 قرية في 10 محافظات تعليمية.  ال�سلطانية. وتو�سَّ

ر وزارة التربية والتعليم مراكز تعليم الكبار لل�صفوف من ال�سابع �إلى الثاني ع�شر  للذين �أكملوا ثلاثة  تُوفِّ

�أو الذين انقطعوا عن الدرا�سة النظامية ويلمون بالقراءة والكتابة، كما  �أعوام في برنامج محو الأمية، 

ا المواد التعليمية للدرا�سة الحرة للذين يرغبون في موا�صلة درا�ستهم عبر هذا النظام.  توفر الوزارة �أي�ضً

ويجب على الطلبة الذين يرغبون في الدرا�سة في منازلهم الدرا�سة الحرة ت�سجيل �أ�سمائهم في كل عام درا�سي، ويتم 

منحهم الكتب الدرا�سية مقابل ر�سوم رمزية ن�سبيًّا 20 رياًال مقابل جميع الكتب الدرا�سية. ويدر�س ه�ؤلاء الطلبة نف�س 

 المناهج الدرا�سية بمرحلتي التعليم الأ�سا�سي وما بعد الأ�سا�سي )ال�صفوف من ال�سابع �إلى الثاني ع�شر(. ويو�ضح 

)الجدول 2.8( �إنَّ معظم طلبة تعليم الكبار )86%( يدر�سون عن طريق الدرا�سة الحرة. وي�صدق هذا الأمر ب�صفة 

ثِّل  خا�صة على الطلبة الذكور حيث �إنَّ 96% من طلبة تعليم الكبار م�سجلون في الدرا�سات الحرة من منازلهم. وُمي

مجموع عدد الإناث الملتحقات بتعليم الكبار ثلاثة �أرباع �إجمالي الملتحقين بهذا البرنامج. وتتركز الن�ساء في الدرا�سة 

يدر�سن  الكبار  تعليم  مراكز  الم�سجلات في  الن�ساء  فثلث  الرجال،  �أكثر من  الدنيا  بال�صفوف  الكبار  تعليم  بمراكز 

بال�صف ال�سابع، بينما �أكثر من ربع الذكور الم�سجلين يدر�سون بال�صف الثاني ع�شر. 

واجهت برامج محو الأمية العديد من الق�ضايا. 

وتتمثل �أولى هذه الق�ضايا في �إنَّ الأغلبية العظمى من الدار�سين في هذه البرامج كانت من الإناث )الجدول 2.8(. 

القراءة  لتطوير مهاراتهم في  بعدم حاجتهم  اعتقادهم  ت�شمل  الأمية لأ�سباب عدة  الذكور ببرامج محو  يلتحق  ولا 

والكتابة وان�شغالهم بطلب الرزق. و�أظهر العديد من حالات الدرا�سة الدولية �إنَّ معظم العاملين في تدري�س برامج 

الذي  الأمر  الأحيان،  �أغلب  في  الن�ساء  ت�ستهدف  البرنامج  لهذا  الدرا�سية  المقررات  و�إنَّ  الن�ساء،  من  الكبار  تعليم 

يجعل من ال�صعوبة بمكان للدار�سين من الذكور الالتحاق بها )Rogers 2005(. ثانيًا: تنتقل ن�سبةٌ محدودة تعادل 

غير عمانيين   عمانيون  عمانيون وغير عمانيين 

9 52 36 الو�سطى 

18 32 27 م�سندم 

11 29 25 ال�شرقية

17 24 23 الباطنة 

12 25 22 الداخلية 

17 20 19 الظاهرة 

11 18 15 ظفار 

8 14 11 م�سقط 

11 22 19 جملة

المجموع ال�صف 12 ال�صف 11 ال�صف 10 ال�صف 9 ال�صف 8 ال�صف 7

69 6 18 3 39 13 0 10 6 11 5 12 3 ذكور  دار�سون ب�صفوف تعليم 

الكبار 
20 2 9 33 4 16 7 23 0 28 5 33 5 67 8 �إناث 

15 6 1 7 90 5 9 21 7 7 26 1 4 58 6 66 4 51 7 ذكور  دار�سون درا�سات حرة 

44من منازلهم  7 6 29 7 2 37 0 46 4 16 4 23 1 27 5 �إناث 

22 8 1 8 12 5 4 8 27 5 3 34 3 8 11 4 1 13 4 5 15 9 3 المجموع 

الجدول 2.7

الن�سبة المئوية لل�سكان الأميين )�أكبر من عُمر 15 �سنة( ح�سب المحافظة والجن�سية - عام 2003 

ال�شكل 2.6 

معدلات الدار�سين الكبار بمحو الأمية من المواطنين العُمانيين )�أكبر من 15 �سنة(  في الأعوام 1970 و2000 و2003م

ال�شكل 2.7 

عدد الدار�سين الملتحقين ببرامج محو الأمية في الأعوام الدرا�سية من 2002/2001 �إلى 2006/2005  

الم�صدر: وزارة التربية والتعليم 2008�أ.  

الم�صدر: وزارة الاقت�صاد الوطني 2004.   

الم�صدر: وزارة التربية والتعليم 2008�أ. 

الجدول 2.8

عدد الدار�سين بمراكز محو الأمية وتعليم الكبار والدرا�سة الحرة للعام الدرا�سي 2009/2008 

الم�صدر: وزارة التربية والتعليم )دائرة التعليم الم�ستمر(.
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)5%( فقط من الطلبة �إلى ال�صف ال�سابع بعد �إكمالهم الثلاث �سنوات الأولى من برنامج محو الأمية. ولا ي�ستمر الطلبة في حالات عديدة في 

الدرا�سة في برنامج محو الأمية وتعليم الكبار �إذا لم تتوافر مراكز لتعليم الكبار بالقرى التي يعي�شون فيها. ثالثًا: كانت ولا تزال برامج محو 

الأمية وتعليم الكبار ت�ستخدم مناهج متنوعة. وهنالك �ضرورة لتقويم مناهج محو الأمية وتعليم الكبار واحتياجات الدار�سين بهذه البرامج، 

ن خريجي هذه البرامج  بحيث يتم �إدخال تعديلات على هذه المناهج لجعلها �أكثر مواءمة لاحتياجات ه�ؤلاء الدار�سين و�أكثر فعالية ولتُمكِّ

من �إتقان المهارات التي يحتاجون �إليها للالتحاق بال�صف ال�سابع في مراكز تعليم الكبار. رابعًا: نظرا لتدني الأجور التي تُدفع لمعلمي محو 

ثِّل  الأمية )1.5 ريال للح�صة الواحدة و70 رياًال في ال�شهر( ف�إنَّ جذب وا�ستقطاب المعلمين الم�ؤهلين ذوي الخبرة للعمل بهذه البرامج ظل ُمي

م�شكلة. وتمت الا�ستعانة بخريجي ال�صف الثاني ع�شر في بع�ض الحالات للقيام بالتدري�س في هذه المراكز. �إنَّ الخطط الحالية لتح�سين جودة 

التدري�س من خلال تعيين خريجي الجامعات وا�ستخدام معلمين من المدار�س النظامية قد لا تحل هذه الم�شكلة ما لم تتم معالجة الم�س�ألة 

كن �أنْ تُ�ستخدم كمراكز  المالية الخا�صة بالأجور المخ�ص�صة للتدري�س في هذه البرامج. وختامًا: تفتقد بع�ض المناطق البعيدة المباني التي ُمي

لمحو الأمية وتعليم الكبار. 

مضاميـن للسـيـاسـات التـربـويـة   	   2.3
م هذا الف�صل تحليًال لمو�ضوع الالتحاق بالتعليم و�سلَّط ال�ضوء على الإنجازات الجوهرية التي حققتها �سلطنة عُمان  قدَّ

في �سعيها نحو تحقيق �أهداف التعليم للجميع. كما �أ�شار �إلى عددٍ من المجالات التي يجب التركيز عليها لتحقيق �أهداف 

التعليم للجميع بالكامل. وت�شمل هذه المجالات تعليم مرحلة الطفولة المبكرة، وتعليم ذوي الاحتياجات الخا�صة، وتعليم 

الكبار. �إنَّ التو�صيات المذكور �أدناه مبنية على نتائج هذا التحليل وعلى الخبرات الدولية ذات ال�صلة بهذا المو�ضوع. 

زيادة فر�ص الح�صول على تعليم في مرحلة الطفولة المبكرة  

ب�أهمية تعليم مرحلة الطفولة المبكرة. وت�سعى الحكومة نحو  �إدراك حكومة �سلطنة عُمان ووعيها  با�ستمرار  يزداد 

ا نحو تطوير جودة هذه البرامج. وبينما  التو�سع في التحاق الأطفال ببرامج التعليم في مرحلة الطفولة المبكرة، و�أي�ضً

ت�ستمر الحكومة في ت�شجيع القطاع الخا�ص على الم�ساهمة في التو�سع في توفير فر�ص تعليم يت�صف بالجودة للطفولة 

ا زيادة جهودها في هذا القطاع التعليمي الحيوي لتوفير قدر �أكبر من فر�ص الالتحاق  المبكرة، على الحكومة �أي�ضً

بتعليم مرحلة الطفولة المبكرة، وتحقيق الفوائد المرجوة منه. وفيما يلي بع�ض التو�صيات في هذا ال�صدد: 

المبكرة  ا�ستراتيجية �شاملة قابلة للتطبيق لتعليم مرحلة الطفولة  �إعداد  كن لحكومة �سلطنة عُمان  يُم

ترتبط بر�ؤية متكاملة للتعليم، 

فهنالك العديد من الوزارات في الوقت الحا�ضر ذات علاقة بتعليم مرحلة الطفولة المبكرة، لذا ف�إنَّ وجود ا�ستراتيجية 

كن لهذه الا�ستراتيجية  كن �أنْ يقود ويوجه عملية تطوير تعليم مرحلة الطفولة المبكرة. وُمي تعليمية وطنية موحدة ُمي

الوطنية �أنْ ت�شمل المجالات التالية: )1( ت�شخي�ص الو�ضع الراهن. )2( ر�ؤية بعيدة المدى. )3( خطط ا�ستراتيجية 

هذه  بتطبيق  خا�صة  ترتيبات   )4( توفيرها.  المطلوب  المالية  للموارد  تقديرات  وتت�ضمن  المدى،  ومتو�سطة  ق�صيرة 

الا�ستراتيجية. 

من �أجل زيادة توفير التعليم في مرحلة الطفولة المبكرة وتحقيق العدالة في فر�ص توفيره للجميع هنالك 

حاجة لزيادة الا�ستثمار الحكومي في هذا القطاع. 

وحيث �إنَّه من المعلوم �أنَّ هنالك حاجة لزيادة فر�ص تعليم مرحلة الطفولة المبكرة من م�ستوياتها المتدنية في الوقت 

الحا�ضر، ف�إنَّه يت�ضح �أن المعدل المطلوب لهذه الزيادة �أكبر من قدرات القطاع الخا�ص وحده. وبالإ�ضافة �إلى ذلك 

ف�إنَّه بدون توفير هذا النوع من التعليم من قبل الحكومة �أو قيام الحكومة بدفع ر�سوم الح�صول عليه في الم�ؤ�س�سات 

الخا�صة للتعليم في مرحلة الطفولة المبكرة كما هو الحال في �أيرلندا )الإطار 2.1( ف�إنَّ الأطفال من المناطق الفقيرة 

�أو المناطق البعيدة لن يكون بمقدورهم الالتحاق بالتعليم في مرحلة الطفولة المبكرة، الأمر الذي �سي�ؤدي �إلى مزيد 

من التباينات والفروق في الم�ستقبل.  

الأ�سا�سي،  التعليم  التهيئة بمدار�س  للتو�سع في �صفوف  �أنْ ت�ضع خططًا  ل��وزارة التربية والتعليم  كن  يُم

وب�صفة خا�صة في المناطق الريفية، وفي ال�سنة التي ت�سبق الالتحاق بال�صف الأول الأ�سا�سي. 

من �أجل �ضمان الا�ستدامة وتحقيق م�ستوى عال من الجودة لمناهج تعليم مرحلة الطفولة المبكرة يجب �أنْ يتم تزويد 

هذه ال�صفوف بمعلمين تتوافر فيهم م�ؤهلات معلمي مدار�س التعليم الأ�سا�سي نف�سها، وتعيينهم بنف�س �شروط خدمة 

�صفوف  �إن�شاء  التو�سع  ت�ضمين  ويجب  الحكومة.  من  وماليًّا  ا  �سيا�سيًّ التزامًا  ذلك  تحقيق  ويتطلب  المعلمين.  ه�ؤلاء 

التهيئة في الخطط ق�صيرة ومتو�سطة المدى للا�ستراتيجية الوطنية لتعليم مرحلة الطفولة المبكرة.

المبكرة، درا�سة تجارب وخبرات  التعليم بمرحلة الطفولة  التو�سع في توفير  �إذا قررت  كن للحكومة،  ويُم

الدول الأخرى التي توجد بها برامج م�ستقرة وفاعلة للتعليم في مرحلة الطفولة المبكرة. 

 تبرهن التجارب من الدول الأخرى �أنَّه من الممكن التو�سع في توفير تعليم مرحلة الطفولة المبكرة ب�سرعة �إذا توافر 

درا�سيتين  �سنتين  الكويت  دولة  في  والتعليم  التربية  وزارة  م  تُقدِّ المثال  �سبيل  فعلى  ذلك،  تجاه  الحكومي  الالتزام 

مجانيتين في مرحلة ريا�ض الأطفال في المدار�س الحكومية. وتبلغ ن�سبة ريا�ض الأطفال الحكومية في الكويت حوالي 

م المملكة الأردنية  65% من �إجمالي عدد ريا�ض الأطفال في الكويت )Kuwait Ministry of Education 2007(. وتُقدِّ

الها�شمية مثاًال على التو�سع ال�سريع في توفير تعليم مرحلة الطفولة المبكرة. والتزمت الحكومة الأردنية التزامًا قويًّا 
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الإطار  2.1 

م�شروع رعاية وتعليم مرحلة الطفولة المبكرة في �أيرلندا

بد�أ م�شروع رعاية وتعليم مرحلة الطفولة المبكرة في �أيرلندا في �شهر يناير 2010. ويوفر هذا الم�شروع �سنة 

درا�سية مجانية للأطفال الذين تتراوح �أعمارهم بين ثلاثة �أعوام و�شهرين و�أربعة �أعوام و�سبعة �أ�شهر، وتبد�أ 

�إعاقة ملحوظة،  يعاني من  ب�أنَّه  �أي طفل  تقييم  يتم  �سبتمبر من كل عام. وعندما  الدرا�سية في  ال�سنة  هذه 

كن �أن يلتحق ب�سنة درا�سية �أخرى مجانية في مرحلة تعليم الطفولة المبكرة. وتدفع  ف�إنَّه وفي ظروف معينة ُمي

الحكومة ر�سومًا محددة مقابل كل طفل للجهات الخا�صة التي توفر هذا النوع من الرعاية والتعليم لجميع 

الأطفال، )وي�شمل ذلك التعليم في مرحلة الطفولة المبكرة، وخدمات الرعاية اليومية(. وفي مقابل ذلك يجب 

على هذه الجهات توفير خدمة التعليم في مرحلة الطفولة المبكرة مجانًا لجميع الأطفال لعددٍ من ال�ساعات 

م فترة  تُقدَّ الخدمة  كانت هذه  و�إذا  المقدمة.  نوع الخدمة  على  المدفوعة  الر�سوم  مقدار  ويعتمد  والأ�سابيع. 

تغطي ن�صف اليوم فقط )تعليم في مرحلة الطفولة المبكرة، �أو ح�ضانة منت�سوري �أو مجموعة رعاية للأطفال 

م مجانًا ثلاث �ساعات في اليوم خم�سة �أيام في الأ�سبوع لفترة 38 �أ�سبوعًا. وتُفرَ�ض  حديثي الولادة( ف�إنَّها تُقدَّ

ا بالن�سبة �إلى خدمات رعاية الأطفال بدوام  ر�سوم على الأ�سرة المعنية �إذا تجاوزت المدة الفترة المذكورة. �أمَّ

م مجانًا لمدة �ساعتين و15 دقيقة في اليوم لفترة 50 �أ�سبوعًا، على �أنْ  كامل �أو دوام جزئي ف�إنَّها، عادةً، تُقدَّ

تقوم الأ�سرة المعنية بدفع ر�سوم مقابل ال�ساعات الإ�ضافية. 

ويجب على الجهات التي توفر خدمات تعليم ورعاية مرحلة الطفولة المبكرة تقديم برنامج منا�سب للتعليم 

وتبلغ  المبكرة.  الطفولة  مرحلة  ورعاية  لتعليم  المحدد  الوطني  العام  الإطار  يتَّبع  المبكرة  الطفولة  مرحلة  في 

لفترة  تقريبًا(  ا  �أمريكيًّ دولارًا   60( الأ�سبوع  في  يورو   48.50 الواحد  للطفل  الطفولة  رعاية  خدمات  ر�سوم 

ا  ا ر�سوم تقديم هذه الخدمات على �أ�سا�س دوري 64.50 يورو في الأ�سبوع )80 دولارًا �أمريكيًّ 50 �أ�سبوعًا، �أمَّ

تقريبًا( لفترة 38 �أ�سبوعًا. وتبلغ ر�سوم تعليم ورعاية الطفل الواحد في م�ؤ�س�سات التعليم في مرحلة الطفولة 

ا تقريبًا(  المبكرة التي تتوافر بها هيئات تدري�س ذات م�ؤهلات عالية 75 يورو في الأ�سبوع )92 دولارًا �أمريكيًّ

لفترة 38 �أ�سبوعًا. 

وحينما بد�أ الم�شروع في �شهر يناير 2010 بلغ عدد الخدمات التي قدمها 3800 خدمة للأطفال في مرحلة ما قبل 

ع  ثِّل ذلك ن�سبة 85% من �إجمالي الخدمات المقدمة للأطفال في هذه المرحلة(. وكان يُتوقَّ التعليم المدر�سي )وُمي

منذ �شهر �سبتمبر 2010 �أنْ يرتفع هذا  الرقم لي�صل �إلى �أكثر من 4300 خدمة )�أو 96% من �إجمالي الخدمات 

الم�ستهدفة )�أو 53000 طفل( من  المقدمة للأطفال في هذه المرحلة(. وي�ستفيد 83% من مجموعة الأطفال 

الخدمة المجانية الخا�صة بال�سنة الدرا�سية. وي�ستفيد حوالي 4000 طفل �آخرين من ال�سنة الدرا�سية المجانية 

ب�أ�شكال �أخرى ت�ستهدف الأطفال الفقراء، الأمر الذي يجعل الن�سبة المئوية لإجمالي الم�ستفيدين من م�شروع 

ال�سنة الدرا�سية المجانية ما قبل التعليم المدر�سي ت�صل �إلى 89%. ويتوقع ان يكون هذا العدد قد ارتفع في �شهر 

�سبتمبر 2010. وكان القطاع الخا�ص قد �أبدى تجاوبه والم�شروع. ومما ي�ؤكد تزايد اهمية هذا الم�شروع هو �أنَّه 

ا للطفولة المبكرة لجميع الأطفال،  في حالة ت�صاعد وتقدم من الناحية الاجتماعية حيث �إنَّه يقدم تعليمًا مجانيًّ

بمن في ذلك الأطفال الأكثر فقرًا ذوي الفر�ص الأقل في الالتحاق بمرحلة التعليم في مرحلة الطفولة المبكرة. 

تعيين هيئات  والرعاية في حالة  التعليم  النوع من  توفر هذا  التي  للجهات  يتم دفعها  التي  العالية  المبالغ  �إنَّ 

تدري�س ذات م�ؤهلات عالية تُعتَرب حافزًا لهذه الجهات لتعمل على رفع م�ستوى جودة �أع�ضاء هيئات التدري�س، 

الأمر الذي يقود �إلى �إدخال تطورات نوعية في تعليم مرحلة الطفولة المبكرة في الم�ستقبل. 

 

 Ireland Office of the Minister for Children and Youth Affairs (www.omc.gov.ie( :الم�صدر

الإطار  2.2 

التو�سع في التعليم بمرحلة الطفولة المبكرة: حالة الأردن 

 4 عمر  في  للأطفال  الأول  م�ستويين:  من  )يتكون  الأط��ف��ال  بريا�ض  الالتحاق  ك��ان 

�أنحاء  جميع  في  متوازن  وغير  متدنيًا  �سنوات(   5 عمر  في  للأطفال  والثاني  �سنوات 

الأردن. ويتم توفير هذا النوع من التعليم في الغالب الأعم بوا�سطة القطاع الخا�ص، 

بالمناهج  يتعلق  فيما  محدودة  متطلبات  وهنالك  �إلزاميًّا.  لي�س  به  الالتحاق  �أنَّ  كما 

لتحقيق  المبكرة  الطفولة  مرحلة  تعليم  �أهمية  الأردنية  الحكومة  و�أدركت  الدرا�سية. 

التنمية التعليمية والاجتماعية، وب�صفة خا�صة للمواطنين ذوي الأو�ضاع الاجتماعية 

ا من �أجل �إعداد الأطفال وتح�ضيرهم للالتحاق بالمدر�سة، وهو الأمر  ال�ضعيفة، و�أي�ضً

الذي يت�سبب في رفع فعالية وكفاءة النظام التعليمي. وقامت الحكومة في عام 2003 

بت�صميم برنامج لتطوير قطاع التعليم وتجديده بدءًا من مرحلة الطفولة المبكرة في 

�إطار مفهوم التعلُّم مدى الحياة لزيادة قدرة الدولة على المناف�سة في مجال الاقت�صاد 

ز البرنامج على التو�سع في تحقيق الجودة في التعليم بريا�ض  القائم على المعرفة. وركَّ

بالتعليم الابتدائي. وتت�ضمن  �إعداد الأطفال وتح�ضيرهم للالتحاق  لتعزيز  الأطفال 

و�أداة  الترخي�ص،  ومعايير  الأط��ف��ال،  لريا�ض  منهج  �إع��داد   )1( العمل:  مج��الات 

لتقويم �إعداد وتح�ضير الطلبة للتعلُّم. )2( �إعداد معايير تدريبية ومهنية للإداريين 

والمعلمين العاملين بريا�ض الأطفال. )3( التو�سع في فر�ص التحاق الأطفال الفقراء 

�أولياء  تثقيف   )4( الحكومية.  الأطفال  ريا�ض  �إن�شاء  خلال  من  وذل��ك  بالتعليم، 

التي يكت�سبها الطلبة في  �أهمية جودة الخبرات  الأمور لرفع م�ستوى وعيهم وفهمهم 

 مرحلة الطفولة المبكرة، وزيادة وعيهم بدورهم باعتبار �أنَّهم �أول التربويين بالن�سبة 

�إلى �أطفالهم. 

�أطفال في  ريا�ض  ب�إن�شاء  بدءًا  مراحل،  على  التنفيذ  التطوير طريقة  م�شروع  واتبع   

بريا�ض  الثاني  )الم�ستوى  �سنوات   5 �سن  في  الأطفال  لا�ستيعاب  الحكومية  المدار�س 

الفقيرة  المناطق  بالمدار�س الحكومية في  الأول(  ال�صف  قبل  واحدة  �سنة  الأطفال - 

والبعيدة لإعداد الطلبة وتح�ضيرهم لتحقيق النجاح في المدر�سة. و�شمل ذلك �إن�شاء 

معايير  على  مبني  تفاعلي  منهج  بتوفير  المبكرة  الطفولة  مرحلة  لتعليم  بيئة جديدة 

وطنية مختارة ومحددة بعناية، بالإ�ضافة �إلى بنية �أ�سا�سية منا�سبة، وتوفير المعلمين 

ريا�ض  من  الأول  الم�ستوى  لي�شمل  ا  تدريجيًّ البرنامج  في  التو�سع  و�سيتم  وتدريبهم. 

الأطفال )�سن 4 �سنوات( في مرحلة لاحقة. و�شملت نتائج برنامج التطوير: 

 %52 �إلى   2003/2002 ع��ام  في   %41 من  الإج��م��الي  الالتحاق  معدل  ارت��ف��اع  	)1( 

في العام الدرا�سي 2009/2008. 

ارتفاع عدد معلمي ريا�ض الأطفال الذين يحملون درجة البكالوريو�س و�شهادات  	)2(

الاعتماد كمعلمي ريا�ض �أطفال بن�سبة %37.  

ارتفاع عدد ريا�ض الأطفال المجهزة تجهيزًا كامًال بن�سبة %46.  	)3(

تم تعزيز جودة التعلُّم بالتعليم الأ�سا�سي بارتفاع م�ستوى �إعداد وتح�ضير عدد  	)4(

�أكبر من الأطفال للدرا�سة بالمدر�سة. 

World Bank 2009 and Kaga 2007 :الم�صدر

بتطوير التعليم في مرحلة الطفولة المبكرة، وبد�أت في تنفيذ برنامج لتطوير التعليم بحيث يت�ضمن التو�سع في توفير 

تعليم مرحلة الطفولة المبكرة وتعزيز جودته، وكانت نتائج هذا الم�شروع م�شجعة )الإطار 2.2(. كما �أن م�شروع تعليم 

ورعاية مرحلة الطفولة المبكرة في �أيرلندا يعتبر نموذجًا �آخر للالتزام الحكومي وم�شاركة القطاع الخا�ص في تعزيز 

التو�سع في توفير تعليم مرحلة الطفولة المبكرة. 



61التعليم في سلطنة عُمان    المُضي قُدماً في تحقيق الجودة60 الـفـصل الـثـانـي

تعزيز توفير تعليم ذوي الاحتياجات الخا�صة  

تبذل وزارة التربية والتعليم جهودًا كبيرة لتوفير فر�ص تعليم �أكثر و�أف�ضل للأطفال ذوي الاحتياجات الخا�صة، وهم 

الذين في �أغلب الأحيان يُعتبرون �آخر مجموعة تحقق �أهداف التعليم للجميع. ويت�سم هذا المجال بتحديات تتطلب 

التزامًا ماليًّا حقيقيًّا وقدرة فنية. وفيما يلي تو�صيات قليلة من نتائج الدرا�سة التحليلية:   

الخا�صة  الاحتياجات  ذوي  لتعليم  وطنية  ا�ستراتيجية  �إع���داد  في  النظر  عُمان  �سلطنة  لحكومة  كن  يُم

ل�صياغة ر�ؤية بعيدة المدى وخطط ق�صيرة ومتو�سطة المدى. 

ا، كما �أنَّ تطويره يتطلب توفير قدر كبير من  ا نا�شئًا ن�سبيًّ لا يزال تعليم ذوي الاحتياجات الخا�صة يُعتبر قطاعًا فرعيًّ

الموارد المالية والفنية. و�سي�ساعد و�ضع ا�ستراتيجية لهذا القطاع الفرعي في تحديد العمل المطلوب تنفيذه و�أولوياته. 

ويجب �أن تعك�س هذه الا�ستراتيجية تعاونًا وثيقًا بين جميع الجهات المعنيةوالتي ت�شمل وزارة التربية والتعليم، ووزارة 

ال�صحة، ووزارة التنمية الاجتماعية. 

تطوير �آليات تحديد الأطفال ذوي الاحتياجات الخا�صة وتقويمهم. 

يُعتبر تحديد الأطفال الذين يحتاجون �إلى التربية الخا�صة خطوة �أولى حيوية ومهمة. وتقوم الحملات العامة في 

م والتعريف ب�أطفالهم الذين يحتاجون �إلى التربية الخا�صة بالأطفال  الوقت الحا�ضر بت�شجيع �أولياء الأمور على التقدُّ

ذوي الاحتياجات الخا�صة. �إنَّ تطوير الخبرة في تقويم الأطفال ذوي الاحتياجات التعليمية الخا�صة يجب �أن يحظى 

بالأولوية على الم�ستوى الوطني. �إن التحديد ال�سليم له�ؤلاء الأطفال �سي�ضمن �أنَّ الأطفال ذوي الاحتياجات الخا�صة 

�سيتم و�ضعهم في بيئة تعليمية �أكثر ملاءمة لهم للو�صول بقدراتهم في التعلُّم �إلى �أعلى قدر ممكن. ويجب على وزارات 

كن لهذه الوزارات �إن�شاء  التربية والتعليم، وال�صحة، والتنمية الاجتماعية �أنْ تتعاون على تحقيق هذه الأولوية. كما ُمي

قاعدة بيانات حديثة ودقيقة للأطفال ذوي الاحتياجات الخا�صة. 

كن التو�سع في تدريب المعلمين على دمج الأطفال ذوي الاحتياجات الخا�صة في الغرف ال�صفية النظامية.   يُم

ثِّل  �أنَّ ذلك ُمي باعتبار  النظامية  ال�صفية  الغرف  الأطفال ذوي الاحتياجات الخا�صة في  يتم ب�صورة متزايدة دمج 

ا �أكثر ملاءمة له�ؤلاء الأطفال. و�سلطنة عُمان لا تزال في مرحلة مبكرة في هذا المو�ضوع،  ا ونهجًا تربويًّ اتجاهًا دوليًّ

وتحتاج �إلى بناء الموارد الب�شرية. ويجب �إعداد برامج تدريبية قبل الخدمة و�أثناء الخدمة جيدة الت�صميم، وتوفيرها 

�أو �سيعملون م�ستقبًال في مبادرات تتعلق بدمج الطلبة ذوي الاحتياجات الخا�صة في  لجميع المعلمين الذين يعملون 

م�سارات التعليم النظامي. 

الا�ستمرار في خف�ض معدلات الأمية 

كن اتخاذها لتحقيق  حققت جهود �سلطنة عُمان تقدمًا كبيًرا في مجال محو �أمية الكبار، �إلَّا �أنَّ هنالك خطوات ُمي

مزيد من الخف�ض في معدلات الأمية، ل�ضمان �أنَّ ال�سلطنة تحقق الا�ستفادة الكاملة من مجتمعها المتعلم.  

الكبار لزيادة قيمتها، وجذب الدار�سين للالتحاق بها وب�صفة  تطوير جودة برامج محو الأمية وتعليم 

خا�صة الذكور. 

قد تحتاج وزارة التربية والتعليم �إلى النظر في خيارات لتطوير جودة برامج تعليم القراءة والكتابة للكبار، و�ضمان 

المتعلمة،  القرية  وم�شروع  المتعاونة،  المدار�س  م�شروع  تنفيذ  ويُعتَرب  المتعلمين.  لجميع  جودة  ذات  مخرجات  تحقيق 

خطوات في الاتجاه ال�صحيح. ولكن تظل هنالك حاجة �إلى مزيد من الا�ستثمار ل�ضمان �أنَّ المواطنين الأكثر حاجة 

م في وقت منا�سب للعمال الذكور وفي بيئة تعليمية  لتعليم الكبار يح�صلون عليه. �إنَّ �ضمان �أنَّ درو�س تعليم الكبار تُقدَّ

�أخرى في  ي�شعرون فيها بالراحة )مع متعلمين �آخرين ومعلمين ذكور( يُعتبر تحديًا تقوم بمواجهته ومعالجته دولٌ 

ا.  ا �أمرًا �ضروريًّ الوقت الحا�ضر. كما �أنَّ تطوير المرافق والتجهيزات �سيكون �أي�ضً

و�ضع �سيا�سة لجذب معلمين منا�سبين لتعليم الكبار والاحتفاظ بهم لأداء هذه المهمة.  

�سيتطلب تطوير جودة برامج تعليم الكبار الا�ستثمار في هيئات التدري�س. و�سيتطلب جذب المعلمين الم�ؤهلين للعمل 

بهذه البرامج منحهم رواتب ومكاف�آت ت�ضمن ا�ستقطابهم للعمل بهذه البرامج والاحتفاظ بهم. 

تطوير دقة البيانات ومتابعتها

�أجل اتخاذ ق��رارات �سليمة يحتاج وا�ضعو ال�سيا�سات التربوية �إلى الح�صول على بيانات موثوق بها  من 

وذات م�صداقية وفي الوقت المنا�سب حول الجوانب المهمة للنظام التعليمي.  

وتنتج وزارة التربية والتعليم في الوقت الحا�ضر كتيبات �إح�صائية تعليمية �سنوية �شاملة. وتوجد فر�صة لتطوير جودة 

ا متابعة بع�ض مو�ضوعات ال�سيا�سات التربوية  البيانات التي يحتاج �إليها وا�ضعو ال�سيا�سات التربوية. ولا يمكن حاليًّ

ذات ال�صلة بالح�صول على التعليم وكفاءته ب�صورة وافية ب�سبب نق�ص البيانات التي ي�أتي بع�ضها من جهات حكومية 

الفنيون بوزارة التربية  �أن يعمل الموظفون  �أجل معالجة هذا الو�ضع يجب  �أخرى غير وزارة التربية والتعليم. ومن 

وت�شمل  الأخ��رى.  الحكومية  الجهات  الإح�صائيات في هذه  هذه  يعدون  الذين  الموظفين  مع  وثيقة  ب�صورة  والتعليم 

البيانات الرئي�سية الجوانب التالية �إلَّا �أنَّها لي�ست مق�صورة عليها فقط:  

البيانات المتوافرة حول عدد المقيمين - من غير العُمانيين - من كل �سنة عمرية غير دقيقة. وبناءً عليه ف�إنَّ  		 n

كن ا�ستخدامها في ح�ساب الم�ؤ�شرات التعليمية  البيانات ال�سكانية ال�صادرة عن وزارة الاقت�صاد الوطني لا ُمي

كن ا�ستخدامها لتحديد الم�ؤ�شرات الخا�صة  التي تتطلب ا�ستخدام مجموع ال�سكان في �سلطنة عُمان. كما لا ُمي

�أكملوا  كن ل�سلطنة عُمان تقديم تقرير عن الن�سبة المئوية ل�سكانها الذين  بغير العُمانيين. ونتيجةً لذلك لا ُمي

التعليم الابتدائي )وهو هدف من �أهداف التعليم للجميع(. 

البيانات المتوافرة حول الالتحاق بالتعليم من المدار�س الدولية غير مكتملة، فعلى �سبيل المثال: المعلومات عن  		 n

الذين يعيدون ال�صف الدرا�سي لم يتم الح�صول عليها من المدار�س الدولية.

لم يتم جمع المعلومات من جميع المدار�س عن عدد الذين يعيدون كل �صف درا�سي ح�سب جن�سياتهم، الأمر  		 n

العُمانيين من �صف  العُمانيين وغير  الطلبة  انتقال  �إنتاج معلومات منف�صلة حول  القدرة على   الذي يحد من 

�إلى �آخر. 

لم يتم تحديد الطلبة ذوي الاحتياجات الخا�صة في المدار�س الخا�صة �أو الذين يبقون بمنازلهم ولا يح�ضرون  		 n

�إلى الدرا�سة بالمدر�سة. 

كن تقويم التقدم الذي يتحقق في مجال محو الأمية لأنَّه لم يتم �إعداد مقايي�س مو�ضوعية لقيا�س الإنجازات  لا ُمي 		 n

م  م بيانات الإح�صاء مقايي�س غير كافية لمعدلات معرفة القراءة والكتابة. و�ستُقدَّ التي تتم في هذا المجال. وتُقدِّ

القراءة  تعليم  تتحقق في مجال  التي  الإنج��ازات  م�ستويات  ت�ستخدم  التي  العينات  المبنية على  القيا�س  طرق 

والكتابة للكبار مقايي�س �أكثر م�صداقية في هذا ال�صدد. 

ر  الوجهات التي يتجه �إليها خريجو المدار�س غير معلومة. �إنَّ �إجراء م�سح حول وجهات خريجي المدار�س �سيوفِّ 		 n

بعد  ما  التعليم  �إكمالهم  بعد  عمل  على  ح�صولهم  �أو  �أعلى  درا�سية  بمراحل  التحاقهم  حول  قيمة  معلومات 

الأ�سا�سي �أو ان�ضمامهم للباحثين عن عمل. 
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الـفـصل الثـالـث

ـم الـطـلـبـة جـودة تـعـلُّ

للإعجاب  مثيرة  نتائج  الما�ضية  عامًا  الأربعين  خلال  عُمان  �سلطنة  حققت 

في تطوير نظامها التعليمي، وب�صفة خا�صة في توفير فر�ص التعليم وتعزيز 

تقديم الخدمات التعليمية. ومثلما هو الحال في دول عديدة من دول العالم، 

�إلى التركيز على  �أولوياتها من الالتحاق بالمدار�س  ل  وِّ ف�إنَّ �سلطنة عُمان ُحت

ل  التَّحوُّ هذا  �إنَّ  الطلبة.  تعلُّم  بمخرجات  قيا�سها  يتم  حيث  التعليم،  جودة 

عُمان  ل�سلطنة  الب�شرية  الموارد  تطوير  �إلى  بالحاجة  �أ�سا�سية  ب�صفة  مدفوع 

الذي  الوقت  وفي  العالمي.  العمل  �سوق  بها  يت�صف  التي  التناف�سية  �سياق  في 

ل وزارة التربية والتعليم تركيزها من المدخلات التعليمية �إلى المخرجات  وِّ ُحت

الإجابة  ويتطلبان  بالمخرجات  يت�صلان  رئي�سيان  �س�ؤالان  هنالك  التعليمية 

الطلبة  تعلُّم  م�ستويات  تُعتبر  و»هل  الطلبة؟«،  تعلُّم  جودة  مدى  »ما  عنهما: 

الحالية منا�سبة؟«. 

الدرا�سات  في  عُمان  �سلطنة  �أداء  على  الف�صل  ه��ذا  في  التحليلات  ��ز  تُ��ركِّ

الم�شاركة  خلال  ومن  الطلبة.  �إنجازات  بم�ستوى  الخا�صة  والدولية  الوطنية 

في �سل�سلة من الدرا�سات الوطنية والدولية تمتلك وزارة التربية والتعليم في 

م�ستويات  حول  م�ؤ�شرات  ر  تُوفِّ �أنْ  كن  ُمي مو�ضوعية  بيانات  الحا�ضر  الوقت 

�إنجازات التعلُّم التي يحققها الطلبة. 
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براهيـن من الدراسات التقويـميـة على المستوى الوطني   	   3.1
الطلبة في مجال  الذي يحققه  التح�صيل  �أربع درا�سات لمراقبة  عُمان بين عامي 1993 و2001 في  �سلطنة  �شاركت 

عام  الرابع في  لل�صف  تقويمية  درا�سة  �إجراء  تم  واليون�سكو حيث  اليوني�سيف  منظمتي  من  كل  مع  بالتعاون  التعلُّم 

1994م، و�أخرى لل�صف ال�ساد�س في عام 1998م، ودرا�سة ثالثة لل�صف التا�سع في عام 1999م، ودرا�سة رابعة لل�صف 

النتائج  ف�إنَّ  التعليم الأ�سا�سي. وعليه  �أنْ يتم تطبيق نظام  العا�شر في عام 2001م. وتم تنفيذ هذه الدرا�سات قبل 

�أكثر ب�إنجازات تعلُّم الطلبة الذين در�سوا في نظام التعليم  التي تمخ�ضت عن هذه الدرا�سات قد تكون ذات �صلة 

العام ال�سابق. و�شملت هذه الدرا�سات التقويمية اختبارًا لقيا�س م�ستويات تعلُّم الطلبة في كل من مواد اللغة العربية 

والريا�ضيات  العربية  اللغة  مواد  في  والتا�سع  وال�ساد�س  الرابع  لل�صفوف  الحياتية  والمهارات  والعلوم  والريا�ضيات 

والكيمياء والفيزياء والأحياء لل�صف العا�شر. 

المتوقعة  الم�ستويات  الطلبة في �سلطنة عُمان لا تحقق  تعلُّم  �إنج��ازات  �أنَّ  �إلى  النتائج ب�صورة عامة  �أ�شارت 

لجميع ال�صفوف وفي جميع المواد الدرا�سية، وب�صفة خا�صة في مادة الريا�ضيات لل�صف ال�ساد�س.  

وت�ضمنت التف�سيرات الخا�صة بهذه النتائج المتدنية: )1( �شمول الاختبارات مفردات قا�ست مهارات التفكير العليا 

ز على المعرفة. )2( �شمول هذه الاختبارات معارف ومفاهيم لا يت�ضمنها المحتوى الدرا�سي.  في نظام تعليمي كان يُركِّ

�أدائهم  تجويد  في  كبيًرا  مجهودًا  الطلبة  بذل  عدم   )4( متعدد.  من  الاختيار  �أ�سئلة  على  الطلبة  د  تعوُّ عدم   )3(

ب�سبب علمهم ب�أنَّ هذه الاختبارات لا ت�ؤثر في انتقالهم لل�صفوف الأعلى. واعتبرت وزارة التربية والتعليم نتائج هذه 

الدرا�سات لا ترقى �إلى م�ستوى طموحاتها، وهذا من الأ�سباب التي �أدت �إلى تنفيذ م�شروعات تطوير التعليم. ولم 

د هذه الدرا�سات نقاط �ضعف الطلبة في المواد الدرا�سية التي اختُبروا فيها.  )وزارة التربية والتعليم 2006( دِّ ُحت

كان �أداء الطلبة �أقل بكثير عن مجموعة المقارنة الدولية في الدرا�سة التي نفذتها �شركة كندكوم الدولية.  

في �إطار تقويم �شامل للحلقة الأولى بنظام التعليم الأ�سا�سي الجديد في �سلطنة عُمان نفذت �شركة كندكوم الدولية 

درا�سة تقويمية لأداء طلبة ال�صف الرابع في 51 مدر�سة من مختلف المحافظات التعليمية الإحدى ع�شرة، وفي 12 

 .)Drader et al, 2004( مدر�سة خا�صة. و�شملت الدرا�سة مواد الريا�ضيات واللغة العربية واللغة الإنجليزية والعلوم

الن�سبة  )بناءً على  الطلبة  �أداء  متو�سط درجات  وكان  و40 مفردة.   34 تتراوح بين  اختبار من مفردات  كل  ن  وتكوَّ

ت�ضمين  وتم  الأرب��ع.  الم��واد  من  ثلاث  من 50% في  �أقل  �صحيحة(  بطريقة  عنها  الإجابة  التي تمت  للأ�سئلة  المئوية 

مجموعات فرعية من المفردات الامتحانية للدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم )TIMSS 2007( في اختبارات 

هاتين المادتين )16 مفردة للريا�ضيات و6 مفردات للعلوم(. وحقق طلبة �سلطنة عُمان م�ستوى �أداء �أقل من نظرائهم 

العينة  باختيار  تتعلق  تحفظات  �إلى  ن�سبةً  الحذر  من  ب�شيء  النتائج  تف�سير  ويجب  المادتين.  في  الأخ��رى  الدول  من 

والإجراءات الإدارية و�أمور �أخرى تتعلق بت�صميم هذه الاختبارات. وخل�صت هذه الدرا�سة �إلى �أنَّ طلبة ال�صف الرابع 

  .
20

في ال�سلطنة يت�أخرون بمقدار �سنة درا�سية عن المعايير الدولية 

نفذت وزارة التربية والتعليم اختبارات وطنية لتقويم �أداء طلبة ال�صفوف الرابع وال�سابع والعا�شر. 

ومكّنت هذه الاختبارات وزارة التربية والتعليم من تكوين الخبرة ال�ضرورية في �إعداد المفردات وفي تنفيذ درا�سات 

م�سحية وا�سعة النطاق. وفيما يلي تفا�صيل عن هذه الدرا�سات: 

ال�صف الرابع: غطت الاختبارات الوطنية للعام الدرا�سي 2009/2008: )1( اللغة العربية والدرا�سات الاجتماعية. 

)2( الريا�ضيات والعلوم. )3( اللغة الإنجليزية )القراءة والكتابة والتحدث(. و�شاركت في هذه الاختبارات عينة 

من الطلبة بلغ عددها 6817 طالبًا وطالبة من جميع محافظات ال�سلطنة، وا�شتملت هذه العينة على )173 طالبًا( 

ا �إذ تراوح عدد �أ�سئلتها بين 12 مفردة في مادة اللغة العربية  من المدار�س الخا�صة. وكانت الاختبارات ق�صيرة ن�سبيًّ

و27 مفردة في مادة الريا�ضيات. وكان م�ستوى �أداء الطلبة في هذه الاختبارات �أقل من المتوقع، حيث كان متو�سط 

الدرجات في جميع المواد الدرا�سية �أقل من 50% ما عدا اللغة الإنجليزية )القراءة والكتابة(. وتفوقت الإناث على 

هذا الت�أكيد مبني على عدد الطلبة الذين كانوا يواجهون �صعوبات في �أ�سا�سيات القراءة والكتابة من طلبة ال�صف الرابع في �سلطنة عُمان 
	20

وطلبة ال�صف الثالث في كندا، وعلى الاختلافات الم�سجلة في المقارنة بين الطلبة التي ت�ضمنتها الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم . 
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�أعلى  حققت  التي  المحافظات  وكانت   .
21

ع�شرة  الإح��دى  المحافظات  في  درا�سية  مادة  كل  في  المتو�سط  في  الذكور 

الدرجات هي م�سندم، و�شمال الباطنة، تلتهما محافظة م�سقط, والظاهرة، وجنوب الباطنة، ومحافظة البريمي. 

وحقق طلبة المدار�س الخا�صة درجات �أعلى من طلبة المدار�س الحكومية في مادتي اللغة العربية و اللغة الإنجليزية 

من المواد الدرا�سية الخم�س.  

اللغة  مواد  في  الطلبة  �أداء  تقويم  و�شملت   2007/2006 الدرا�سي  العام  في  الاختبارات  تنفيذ  تم  ال�سابع:  ال�صف 

ن كل اختبار من 50 مفردة )وزارة التربية والتعليم 2008ب(.  العربية واللغة الإنجليزية والريا�ضيات والعلوم. وتكوَّ

درجة   22 كان  الريا�ضيات  مادة  في  الطلبة  درجات  )متو�سط  بال�صعوبة  ات�سمت  الاختبارات  �أنَّ  النتائج  و�أظهرت 

من 100 درجة(. ولم يحقق الطلبة ب�صورة عامة م�ستوى الأداء الذي توقعته الوزارة. وحقق طلبة مدار�س التعليم 

الأ�سا�سي درجات �أعلى في مادة اللغة العربية مقارنةً بطلبة مدار�س التعليم العام. كما �أنَّ الدرجات التي �أحرزنها 

الإناث كمجموعة كانت �أعلى من الدرجات التي �أحرزها الطلاب الذكور. 

ال�صف العا�شر: تم تنفيذ الاختبارات في العام الدرا�سي 2008/2007 و�شملت تقويم �أداء الطلبة في مواد اللغة العربية 

ا بال�صعوبة  واللغة الإنجليزية والريا�ضيات والعلوم. )وزارة التربية والتعليم 2009ب(. وات�سمت مفردات الاختبارات �أي�ضً

بالن�سبة �إلى معظم الطلبة، وب�صفة خا�صة في مادة العلوم. وتفوقت الإناث على الذكور في جميع المواد الدرا�سية. 

و�أخرى في كل درا�سة  و�آخر وبين كل مادة درا�سية  �أخرى بين كل اختبار  �إلى  الأداء من محافظة  واختلف متو�سط 

�أو  المحافظات،  بين  الحقيقية  الاختلافات  �إلى  ذلك  يُعزى  �أنْ  كن  وُمي الثلاث.  الوطنية  الدرا�سات  من  تقويمية 

نف�سها. وبالاختبارات  الم�سحية  الدرا�سة  �إج��راء  بطريقة  المرتبطة  المفردات  �صدق  وم��دى  العينات،  اختيار  �إلى 

م�ستويات  حول  �شمولية  التقارير  �أكثر   )TIMSS 2007( والعلوم  الريا�ضيات  في  الدولية  الدرا�سة  ر  تُوفِّ

�إنجازات التعلُّم في �سلطنة عُمان.  

تتميز الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم )TIMSS 2007( بالجودة الفنية في مجالات اختيار العينة وتنقيح 

البيانات، والوزن الن�سبي للعينة والتحليل مقارنةً بالدرا�سات التقويمية الوطنية التي تمت الإ�شارة �إليها �سابقًا، الأمر 

الذي يجعل نتائج هذه الدرا�سة �أكثر ثباتًا. وتكونت الاختبارات من نوعي المفردات كليهما، وهما �أ�سئلة الاختيار من 

متعدد والأ�سئلة المقالية )Martin et al. 2008 and Mullis et al. 2008(. و�شارك 49 نظامًا تعليميًّا في الدرا�سة 

المتو�سط الدولي عند  الثامن. وفي عام 2008 تم تحديد  الريا�ضيات والعلوم )TIMSS 2007( لل�صف  الدولية في 

م في هذا الجزء البيانات التي تم ن�شرها في التقارير الدولية، ومن التحليلات الإ�ضافية التي تم  500 نقطة. ونُقدِّ

الخا�صة   )TIMSS 2007( والعلوم  الريا�ضيات  في  الدولية  الدرا�سة  بيانات  با�ستخدام  الم�ؤلفين  بوا�سطة  تنفيذها 

كن بها مقارنة نتائج �سلطنة عُمان بنتائج الدول الأخرى من مجل�س  ب�سلطنة عُمان، وذلك لتو�ضيح الكيفية التي ُمي

التعاون لدول الخليج العربية التي �شاركت في الدرا�سة، ونتائج الدول العربية الأخرى، ونتائج الدول التي �أحرزت 

درجات عالية. 

اعتبر التربويون العُمانيون �أنَّ مفردات الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم )TIMSS 2007( لمادتي 

الريا�ضيات والعلوم كانت ملائمة.

الدرا�سة  اختبارات  محتوى  لدرا�سة  والعلوم  الريا�ضيات  من  لكل  منف�صلين  فريقين  والتعليم  التربية  وزارة  لت  �شكَّ

الوزارة  �أجرتها  التي  البحوث  الثامن، وذلك كجزء من  والعلوم )TIMSS 2007(، لل�صف  الريا�ضيات  الدولية في 

كمرجع لهذا التقرير. واعتبر الفريقان �أنَّ 80% من مفردات اختبار الريا�ضيات و65% من مفردات اختبار العلوم 

�أنَّ %18  �أع�ضاء الفريقين  كانت عادلة من حيث المحتوى والت�صميم بالن�سبة �إلى الطلبة في �سلطنة عُمان. واعتبر 

من مفردات اختبار الريا�ضيات و25% من مفردات اختبار العلوم قد غطت محتوًى منا�سبًا من المادة �إلَّا �أنَّها احتوت 

على �أ�سئلة غير م�ألوفة من حيث ال�شكل والت�صميم. كما �أن ن�سبة مئوية محدودة ن�سبيًّا من المفردات )2% من اختبار 

البـراهيـن من الـدراسـات الـدوليــة    	   3.2

الريا�ضيات و10% من اختبار العلوم( قا�ست مادة تعليمية لا يت�ضمنها المنهج العُماني للمادتين. و�أ�شار معلمو الطلبة 

الذين �شاركوا في الدرا�سة �إلى �أنَّ غالبية الطلبة كانوا على علم ومعرفة بنوعية �أ�سئلة الاختيار من متعدد والأ�سئلة 

لتدري�س  �إعدادهم ب�صورة جيدة  �أنَّهم قد تم  العُمانيين  المعلمين  واعتبر 84% من  الدرا�سة.  الم�ستخدمة في  المقالية 

جميع مو�ضوعات الريا�ضيات التي غطاها اختبار الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم )TIMSS 2007(، والتي 

 

.
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يبلغ عددها 18 مو�ضوعًا

ال��دول��ي��ة في  ال��درا���س��ة  �أداء الطلبة في  �إليها ت��دني  يُ��ع��زى  �أن  كن  ال��ع��وام��ل التي يُم ��تمت درا���س��ة ع��دد م��ن 

 .)TIMSS 2007( الريا�ضيات والعلوم

المئوية  الن�سبة  وكانت  �إجابة.  دون  الأ�سئلة  ترك  �إلى  عُمان  �سلطنة  الدرا�سة في  �شاركوا في  الذين  الطلبة  يجنح  لم 

�إلى  بالن�سبة  ��ا  �أمَّ ال��دولي.  المتو�سط  من  �أقل  العُمانيين  الطلبة  قبل  من  عنها  الإجابة  تتم  لم  التي  المقالية  للأ�سئلة 

�أ�سئلة الاختيار من متعدد ف�إنَّ الن�سبة المئوية للأ�سئلة التي لم تتم الإجابة عنها كانت تقريبًا الن�سبة المئوية للمتو�سط 

الدولي نف�سها. ومما تجدر الإ�شارة �إليه �أنَّه بالمقارنة بمتو�سط الن�سب المئوية الدولية ف�إنَّ �أجوبة الطلبة عن �أ�سئلة 

الا�ستبانات في �سلطنة عُمان �أظهرت �أنَّ لديهم اتجاهات �أكثر �إيجابية تجاه الريا�ضيات والعلوم، و�أنَّهم ي�ضعون قيمة 

عالية للريا�ضيات والعلوم كمواد درا�سية، و�أنَّهم �أكثر ثقة ب�أنف�سهم حول تعلُّم الريا�ضيات والعلوم مقارنةً بغيرهم من 

طلبة الدول الأخرى.  

الريا�ضيات 

والعلوم  الريا�ضيات  في  الدولية  الدرا�سة  في  الريا�ضيات  اختبار  في  عُمان  �سلطنة  في  الطلبة  �أداء  م�ستويات  تقارن 

التي  العربية  التعاون لدول الخليج  �أداء معظم طلبة دول مجل�س  �أف�ضل من م�ستويات  �أنّها  )TIMSS 2007( على 

 )TIMSS 2007( والعلوم  الريا�ضيات  في  الدولية  الدرا�سة  في  الريا�ضيات  اختبار  وغطى  الدرا�سة.  في  �شاركت 

تحديد  ويتم  والاحتمالات.  والبيانات  والهند�سة،  والج�رب،  العدد،  وهي  محاور  �أربعة  الثامن  لل�صف   2007 لعام 

 �أربع م�ستويات �أداء منف�صلة ح�سب المئينيات التي يحرزها الطلبة وهي تت�سق مع نقاط مختلفة في توزيع الدرجات 

في كل دولة: 

ا« - وهو م�ستوى �أداء يُعادِل م�ستوى الأداء نف�سه الذي حققه 90% من الطلبة في  »جيد جدًّ 	n

الدولة �أو �أف�ضل منه )492 طالبًا في حالة �سلطنة عُمان(. 

يُعادِل م�ستوى الأداء نف�سه الذي حققه 50% من الطلبة في  �أداء  - وهو م�ستوى  »متو�سط«  	n

الدولة �أو �أف�ضل منه )378 طالبًا في حالة �سلطنة عُمان(.

من   %25 الذي حققه  نف�سه  الأداء  م�ستوى  يُعادِل  �أداء  م�ستوى  وهو   - المتو�سط«  »�أق��ل من  	n

الطلبة في الدولة �أو �أف�ضل منه )309 طالبًا في حالة �سلطنة عُمان(.

الطلبة في  من   %10 الذي حققه  نف�سه  الأداء  م�ستوى  يعادل  �أداء  م�ستوى  وهو   - »�ضعيف«  	n

الدولة �أو �أف�ضل منه )245 طالبا في �سلطنة عُمان(.

الطلبة في �سلطنة  �أنَّ  ال�شكل  ويُبيِّن  لها لكل دولة.  المقابلة  الأداء  المئينيات وم�ستويات  �أدناه  ال�شكل )3.1(  ويو�ضح 

عُمان، لكل نقطة من النقاط الأربع لتوزيع درجات الريا�ضيات )المئينيات( -  يميلون نحو تحقيق درجات �أعلى بقليل 

من نظرائهم في دول مجل�س التعاون لدول الخليج العربية الأخرى ما عدا مملكة البحرين، فعلى �سبيل المثال الطلبة 

ارتفاعها  تُعادِل في  درجات  �أح��رزوا  الت�سعيني«  المئيني  »على  عُمان  �سلطنة  ا« في  جدًّ »جيد  م�ستوى  يحرزون  الذين 

تقريبًا الدرجات التي �أحرزها طلبة البحرين، و�أعلى من الدرجات التي �أحرزها الطلبة الذين تم منحهم م�ستوى 

ا« في دول مجل�س التعاون لدول الخليج العربية.  »جيد جدًّ

المقارنات التي ت�ضمنها التقرير مبنية على متو�سط الن�سبة المئوية للمفردات التي تمت الإجابة عنها بطريقة �صحيحة. 
 	21

بالن�سبة �إلى العلوم ، �أعرب 71 % من المعلمين في �سلطنة عُمان عن �إعدادهم الجيد لتدري�س جميع مو�ضوعات العلوم التي غطاها 
	22

اختبار الدرا�سة الدولية للريا�ضيات والعلوم، ويبلغ عددها 23 مو�ضوعًا. 
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الترتيب متو�سط الدرجات

دول مختارة حققت متو�سط درجات �أعلى من �سلطنة عُمان  

1 59 8 ال�صين تايبيه 

2 59 7 جمهورية كوريا 

3 59 3 �سنغافورة 

4 57 2 هونغ كونغ )�إقليم الإدارة الخا�صة( 

28 44 9 لبنان 

31 42 7 الأردن 

32 42 0 تون�س 

35 39 8 البحرين 

37 39 5 �سوريا

38 39 1 م�صر

39 38 7 الجزائر

41 37 2 �سلطنة عُمان 

 دول مختارة حققت متو�سط درجات �أقل من �سلطنة عُمان

44 35 4 الكويت 

46 32 9 المملكة العربية ال�سعودية 

48 30 7 قطر 

الجدول 3.1

متو�سط الدرجات في اختبار مادة الريا�ضيات لل�صف الثامن في الدرا�سة الدولية في 

الريا�ضيات والعلوم )TIMSS 2007(، وترتيب بع�ض الدول المختارة

    Mullis et al. 2008 :الم�صدر

ال�شكل 3.2 

م�ستويات الأداء الدولية في اختبار الريا�ضيات لل�صف الثامن في الدرا�سة الدولية في 

 )TIMSS 2007( الريا�ضيات والعلوم

    Mullis et al. 2008 :الم�صدر

ال�شكل 3.1 

الدرجات التي �أحرزها الطلبة في الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم )TIMSS 2007( في اختبار 

الريا�ضيات لل�صف الثامن في دول مجل�س التعاون لدول الخليج العربية 

    Mullis et al. 2008 :الم�صدر

والعلوم  للريا�ضيات  الدولية  الدرا�سة  الريا�ضيات في  اختبار  عُمان في  �سلطنة  الدرجات في   كان متو�سط 

)TIMSS 2007(  �أعلى من متو�سط الدرجات التي �أحرزها معظم طلبة دول مجل�س التعاون لدول الخليج 

العربية الأخرى، و�أقل من متو�سط الدرجات في الدول العربية والدول التي كان متو�سط الدرجات فيها مرتفعًا.   

و�سجل طلبة �سلطنة عُمان متو�سط درجات بلغ 372 درجة، الأمر الذي و�ضع �سلطنة عُمان في المرتبة الـ41 من الـ48 

. وكان متو�سط درجات طلبة �سلطنة عُمان في اختبار الريا�ضيات في الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم 
23

دولة

ب�صورة  �أقل  ��ه  �أنَّ �إلَّا  العربية،  الخليج  لدول  التعاون  دول مجل�س  من  �أخرى  دول  ثلاث  �أعلى من   )TIMSS 2007(

ملحوظة عن الدول العربية الأخرى )الجدول 3.1(. وكانت الدول التي حققت �أعلى م�ستويات �أداء في الريا�ضيات 

هي ال�صين تايبيه )598(، وجمهورية كوريا )597(، و�سنغافورة )593(، وهونج كونج )572(. 

�أحرز عدد قليل من الطلبة في �سلطنة عُمان درجات عالية في الريا�ضيات. 

الريا�ضيات  في  الدولية  الدرا�سة  في  �شاركوا  الذين  الطلبة  جميع  لت�صنيف  �أداء  م�ستويات  دولية  لجنة  ح��ددت 

والعلوم )TIMSS 2007(، وو�ضعهم في �أربعة م�ستويات �أداء مختلفة، م�ستخدمةً في ذلك طريقة �إح�صائية معقدة، 

 وهذه الم�ستويات هي: »المتقدم ويعادل 625 درجة و�أعلى من ذلك« و»العالي ويعادل 550-624« و»المتو�سط ويُعادِل 

477-554« و»المنخف�ض ويُعادِل 400-474« . ويو�ضح ال�شكل )3.2( الخا�ص بمتو�سطات الدرجات الدولية �أنَّ %2 

من جميع الطلبة الم�شاركين في الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم )TIMSS 2007(، قد تم و�ضعهم في الم�ستوى 

و�أنَّ %29  »المتو�سط«،  الم�ستوى  و�أنَّ 31% قد تم و�ضعهم في  العالي،  الم�ستوى  و�أنَّ 13% قد تم و�ضعهم في  »المتقدم«، 

الن�سبة المتبقية من الطلبة، وهي 25%، فقد تم ت�صنيفهم في م�ستوى  ا  �أمَّ قد تم و�ضعهم في الم�ستوى »المنخف�ض«. 

كن ا�ستخدامها في �إجراء مقارنة لأداء الطلبة في �سلطنة عُمان  »�أدنى من المنخف�ض«. �إنَّ م�ستويات الأداء هذه ُمي

في الريا�ضيات بمتو�سطات الدرجات الدولية. وتو�ضح المقارنة �أنَّه لا يوجد طالب من عينة ال�سلطنة قد تم و�ضعه في 

الم�ستوى »المتقدم«، بينما وُ�ضع 2% في الم�ستوى العالي، و12% في الم�ستوى المتو�سط، و27% في الم�ستوى »المنخف�ض«. وتم 

و�ضع �أكثر من ن�صف الطلبة الذين �شاركوا في الدرا�سة من �سلطنة عُمان )59%( في الم�ستوى »�أدنى من المنخف�ض«. 

�شاركت المملكة المغربية في الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم 2007 في اختبارات ال�صف الثامن )الأمر الذي رفع عدد الدول 
	23

الم�شاركة �إلى 49 دولة( ، ولكن لم تلب الموجهات الخا�صة بمعدلات العينة الم�شاركة، وبالتالي ف�إنَّ نتائج طلبتها لم يتم ت�ضمينها 

ترتيب الدول الم�شاركة.  
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الكويت
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ال�سعودية

قطر

ال10 ال52 ال50 القيمة المئنيةال90

العلامة

10 09080706050403020100

تايبية ال�صينية

جمهورية كوريا

�سنغافورة

الأردن

لبنان

تون�س

البحرين

�سوريا 

فل�سطين

عمان

الكويت

قطر 

ال�سعودية

المتو�سط الدولي

٪

متقدم )<625( 	 n

عالي )624-550( 	n
متو�سط  	n

)554-475(

منخف�ض  	n
)474-440(

منخف�ض جداً  	n
)400<(
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مفردات م�ستوى الأداء المنخف�ض في الريا�ضيات: 

اهتمت فئة مفردات الأداء المنخف�ض لل�صف الثامن بتقويم الطلبة في »معرفة الأعداد الكاملة والأعداد الع�شرية، 

م الإطار )3.1( مثاًال  والعمليات على الأعداد، والر�سوم البيانية الأ�سا�سية« )Mullis et al. 2008, p. 112(. ويُقدِّ

على مفردة من مفردات الأداء المنخف�ض الم�ستخدمة في الاختبار. وتمت الإجابة عن هذا ال�س�ؤال ب�صورة �صحيحة 

بوا�سطة 64% من طلبة �سلطنة عُمان الذين �شاركوا في الدرا�سة. بينما كان المتو�سط الدولي 79%. في حين �أجاب 

جميع الطلبة الكوريين تقريبًا )97%( ب�صورة �صحيحة عن هذا ال�س�ؤال. 

كان هنالك فرق جوهري في م�ستوى الإنجاز بين الطلبة في �سنغافورة - وهي �إحدى الدول التي حققت 

درجات عالية - وطلبة �سلطنة عُمان. 

وبناءً على المناق�شات التي تمت مع �أع�ضاء فريق العمل المخت�ص بالدرا�سة في ال�سلطنة، تم اختيار �سنغافورة )الدولة 

والعلوم )TIMSS 2007(؛  الريا�ضيات  الدولية في  الدرا�سة  �أداءً في  الأعلى  الدول  بين  الثالثة  المرتبة  التي حققت 

ا«،  لغر�ض �إجراء المقارنة ب�سلطنة عُمان. واختار فريق العمل طالبًا ذا �أداء عالٍ �أو من الذين حققوا م�ستوى »جيد جدًّ

ولنفتر�ض �أنَّ ا�سمه عبد الله، وقد �أحرز 492 درجة في اختبار الريا�ضيات. وتتنا�سب هذه الدرجات والمئيني الت�سعيني 

للعينة العُمانية )ال�شكل 3.3(، ويعني ذلك �أنَّه قد �أحرز درجات م�ساوية �أو �أعلى من الدرجات التي �أحرزها %90 

من الطلاب الذين �شاركوا من �سلطنة عُمان. وبالن�سبة �إلى �سنغافورة ف�إنَّنا نفتر�ض �أن هناك طالباً ا�سمه ليي �أحرز 

ت  ا 492 درجة في اختبار الريا�ضيات نف�سه في الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم )TIMSS 2007(. واعتُِرب �أي�ضً

هذه الدرجة �ضعيفة ح�سب المعايير ال�سنغافورية. �إنَّ الدرجات التي حققها ليي وهي 492 درجة و�ضعته في المئيني 

الخام�س ع�شر في �سنغافورة، ويعني ذلك �أنَّ م�ستواه كان م�ساويًا �أو �أف�ضل من 15% من طلبة �سنغافورة الذين �شاركوا 

ا في �سلطنة عُمان يُ�صنَّف كطالب �ضعيف الم�ستوى في  في الاختبار. وفي هذه الحالة ف�إنَّ طالبًا ذا م�ستوى جيد جدًّ

الريا�ضيات في �سنغافورة. 

الإطار  3.1 

مثال على مفردة من فئة الأداء المنخف�ض في اختبار مادة الريا�ضيات لل�صف الثامن في الدرا�سة 

)TIMSS 2007( الدولية في الريا�ضيات والعلوم

كان هنالك معلم واحد مقابل كل 12 طالبًا في رحلة مدر�سية، ف�إذا كان عدد الطلبة الذين �شاركوا في 

الرحلة 108 طلاب فكم كان عدد المعلمين الذين �شاركوا في الرحلة؟  

 	7 	 o 	

 8 	 o 	

 9 	o 	

 10 	 o 	

 

ال�شكل 3.3 

مقارنة بين درجات �أحرزها طالب ذو م�ستوى �أداء عال في عُمان )و�ضع في المئيني الت�سعيني(  ودرجات �أحرزها طالب 

)TIMSS 2007( من �سنغافورة في اختبار الريا�ضيات لل�صف الثامن في الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم

الم�صدر: الم�ؤلفون.     

العلوم 

طلبة  مع  �إيجابية  ب�صورة  والعلوم  الريا�ضيات  في  الدولية  الدرا�سة  في  عُمان  �سلطنة  طلبة  �أداء  مقارنة  كن  ُمي

والعلوم  الريا�ضيات  في  الدولية  الدرا�سة  في  �شاركت  التي  الأخ��رى  العربية  الخليج  ل��دول  التعاون  مجل�س   دول 

)TIMSS 2007(. وغطى اختبار العلوم في هذه الدرا�سة مواد الأحياء والكيمياء والفيزياء وعلم الأر�ض. وكان �أداء 

طلبة �سلطنة عُمان في الم�ستويات الأربعة المختارة �أقل من �أداء طلبة مملكة البحرين ومماثل جداً لأداء طلبة دولة 

الكويت )ال�شكل 3.4(. و�أحرز طلبة �سلطنة عُمان في م�ستوى »جيد جداً« )المئيني الت�سعيني( وم�ستوى »متو�سط« 

)المئيني الخم�سيني( درجات �أعلى من الطلبة المماثلين لهم في كل من المملكة العربية ال�سعودية ودولة قطر. وح�صل 

الطلبة من �سلطنة عُمان ودولة الكويت والمملكة العربية ال�سعودية في المئيني الخام�س والع�شرين والمئيني العا�شر على 

درجات مت�شابهة جداً، بينما ح�صل الطلبة من دولة قطر على درجات �أقل بكثير.

و�ضع الأداء المتو�سط في العلوم الطلبة العُمانيين في منت�صف قائمة الدول العربية من حيث الأداء و�أقل 

من الدول ذات الأداء العالي. 

تم و�ضع �سلطنة عُمان في المرتبة ال�ساد�سة والثلاثين من 48 دولة بمتو�سط درجات بلغ 423 درجة، وب�سبع مراتب �أعلى 

من ترتيبها في الريا�ضيات )الجدول 3.2(. وو�ضعت هذه المرتبة ال�سلطنة في موقع �أعلى بخم�س مراتب و�أدنى ب�أربع 

مراتب من الدول العربية الأخرى. ولا تت�ضمن القائمة في الجدول )3.2( كلًّا من الكويت ولبنان، لأنَّ فرق متو�سط 

الدرجات بين �سلطنة عُمان وهاتين الدولتين لي�س ذا دلالة �إح�صائية. وكانت �أعلى الدول �أداءً في العلوم هي �سنغافورة 

)567(، وال�صين تايبيه )561(، واليابان )554(، وجمهورية كوريا )553(. 
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73التعليم في سلطنة عُمان    المُضي قُدماً في تحقيق الجودة72 الـفـصل الـثــالــث

ال�شكل 3.4 

الدرجات التي �أحرزها الطلبة في اختبار العلوم لل�صف الثامن في الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم 

)TIMSS 2007( في دول مجل�س التعاون لدول الخليج العربية 

    Martin et al. 2008 :الم�صدر

الجدول 3.2

متو�سط الدرجات في اختبار مادة العلوم لل�صف الثامن في الدرا�سة الدولية في 

الريا�ضيات والعلوم )TIMSS 2007(، وترتيب بع�ض الدول المختارة

   Martin et al. 2008 :الم�صدر

�أ�شارت م�ستويات الأداء الدولية المحددة لمادة العلوم �إلى �أنَّ 8% من طلبة �سلطنة عُمان قد حققوا م�ستويات �أداء »عال« �أو »متقدم« 

مقارنةً بن�سبة 17% تم تحقيقها على الم�ستوى الدولي. 

والعلوم  الريا�ضيات  في  الدولية  الدرا�سة  في  �شاركوا  الذين  الطلبة  �إجمالي  من   %3 »متقدمًا«  م�ستوًى  حققوا  الذين  الطلبة  ن�سبة   وبلغت 

)TIMSS 2007(، الذين جل�سوا لاختبار مادة العلوم. كما تم ت�صنيف 14% �آخرين باعتبار �أنَّهم حققوا م�ستويات �أداء »عالٍ« و32% حققوا 

م�ستوى �أداء »متو�سط«، و29% حققوا م�ستوى �أداء »منخف�ض«، و22% تم ت�صنيفهم في م�ستوى »�أدنى من المنخف�ض«. وكانت الن�سب المئوية 

لم�ستويات الأداء لطلبة �سلطنة عُمان كما يلي: 1% في الم�ستوى »المتقدم«، و7% في الم�ستوى » العالي«، و24% في الم�ستوى »المتو�سط«، و29% في 

الم�ستوى »المنخف�ض«. بالإ�ضافة �إلى ذلك تم ت�صنيف 39% باعتبار �أنَّهم حققوا م�ستوًى » �أدنى من المنخف�ض« ال�شكل )3.5(. 

ال�شكل 3.5 

م�ستويات الأداء الدولية في اختبار العلوم لل�صف الثامن في الدرا�سة الدولية في 

 )TIMSS 2007( الريا�ضيات والعلوم

  Martin et al. 2008 :الم�صدر

الإطار  3.2 

مثال على مفردة من مفردات الأداء المنخف�ض في اختبار مادة العلوم لل�صف الثامن 

)TIMSS 2007( في الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم

الخلايا التي تو�صل الر�سائل تُعرف با�سم: 

خلايا الجلد.	  	 o 	

o 	 الخلايا الع�صبية. 	

o	 خلايا الدم. 	

o 	 خلايا الكلية. 	

مفردات م�ستوى الأداء المنخف�ض في العلوم: 

والعلوم  الأحياء  علم  من  الأ�سا�سية  الحقائق  بع�ض  تعرف  المنخف�ض  الأداء  بم�ستوى  المرتبطة  المهارات  ت�ضمنت 

الطبيعية، والإلمام ببع�ض المعرفة بج�سم الإن�سان، و�إظهار بع�ض المعرفة بالظواهر الطبيعية اليومية، وتف�سير الر�سوم 

مثالًا على  الإطار )3.2(  م  ويُقدِّ العملية.  المواقف  الب�سيطة على  الطبيعية  بالمفاهيم  المعرفة  وتطبيق  التو�ضيحية، 

مفردة من مفردات م�ستوى الأداء المنخف�ض. وتمت الإجابة عن هذه المفردة بوا�سطة 64% من طلبة �سلطنة عُمان، 

و75% من �إجمالي عدد الطلبة الذين جل�سوا لاختبار مادة العلوم لل�صف الثامن في الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات 

والعلوم )TIMSS 2007(، و95% من طلبة ال�صين تايبيه. 

الترتيب متو�سط الدرجات

دول مختارة حققت متو�سط درجات �أعلى من �سلطنة عُمان:  

1 567 �سنغافورة

2 561 ال�صين تايبيه

3 554 اليابان

4 553 جمهورية كوريا 

20 482 الأردن 

26 467 البحرين

32 452 �سوريا

34 445 تون�س 

36 423 �سلطنة عُمان 

دول مختارة حققت متو�سط درجات �أقل من �سلطنة عُمان: 

41 408 م�صر

42 408 الجزائر

43 404 ال�سلطه الوطنية الفل�سطينية

44 403 المملكة العربية ال�سعودية

47 319 قطر
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75التعليم في سلطنة عُمان    المُضي قُدماً في تحقيق الجودة74 مـلـخـص التـقـريــر

�إنَّ الفرق في م�ستويات الإنجاز في مادة العلوم بين طلبة �سنغافورة وطلبة �سلطنة عُمان - بالرغم من �أنَّه فرق جوهري - لي�س 

كبيًرا مقارنة بالفرق في مادة الريا�ضيات. 

�أدا�ؤه عاليًا، عبد الله، وقد ح�صل على 541 درجة في  �أخرى طالبًا من �سلطنة عُمان كان   ولأغرا�ض المقارنة )ال�شكل 3.6( اخترنا مرة 

 اختبار العلوم )وهي درجة تماثل الدرجات التي ح�صل عليها 90% من طلبة �سلطنة عُمان في هذا الاختبار �أو �أف�ضل منها(. وكان هذا الطالب 

)عبداللـه( �سيتم و�ضعه في م�ستوى �أداء �أقل من طالب �آخر في المئيني الخم�سين. وفي واقع الأمر ف�إنَّ الدرجات التي ح�صل عليها �ست�ضعه 

ا في �سلطنة عُمان �سيتم و�ضعه في م�ستوى �أقل من المتو�سط في  في المئيني ال�ساد�س والثلاثين. وفي هذا ال�صدد ف�إنَّ طالبًا ذا م�ستوى جيد جدًّ

مادة العلوم في �سنغافورة. 

العوامل المرتبطة ب�إنجازات التعلُّم  

تُ�شير البيانات الخا�صة بالدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم )TIMSS 2007( �إلى �أنَّ هنالك عوامل ذات �صلة بالمنزل كانت 
24 

مرتبطة بالأداء الأف�ضل في الاختبارات .

وتظهر البيانات عددًا من الارتباطات بين العوامل المنزلية والأ�سرية والأداء في الاختبار في عمان. �إنَّ الطلبة الذين كانوا ي�ؤدون واجباتهم 

المنزلية لمدة �ساعة �أو �أكثر في اليوم �أحرزوا درجات �أعلى في اختباري الريا�ضيات والعلوم. كما �أنَّ الطلبة الذين تتوافر لديهم كتب �أكثر في 

ا �أف�ضل من الذين لا تتوافر  منازلهم كان �أدا�ؤهم �أف�ضل في الاختبارات. وكان �أداء الطلبة الذين توافرت لهم �أجهزة حا�سوب بمنازلهم �أي�ضً

ا بعوامل �أخرى  كن ربطه �أي�ضً لديهم هذه الأجهزة. ويجب التعامل مع هذه الارتباطات بحذر، �إذ �إنَّ توافر الكتب و�أجهزة الحا�سوب بالمنزل ُمي

مثل الو�ضع الاقت�صادي للأ�سرة �أو الم�ستوى التعليمي للوالدين. وبالرغم من ذلك ف�إنَّ هذه العنا�صر توفر بع�ض الم�ؤ�شرات حول �أهمية العوامل 

المنزلية والأ�سرية في مخرجات التعلُّم. 

وبالرغم من النتائج ال�ضعيفة ف�إنَّ الطلبة والمعلمين يتمتعون بم�ستويات ثقة بالنف�س عالية ن�سبيًّا حول تعليم العلوم وتعلُّمه. 

والعلوم  الريا�ضيات  في  الدولية  الدرا�سة  في  �شاركت  التي  ال��دول  درج��ات  متو�سطات  جميع  من  �أعلى  درج��ات  عُمان  �سلطنة  طلبة   و�أح��رز 

نتائج  وتُ�شير  والعلوم.  الريا�ضيات  تعلُّم  ب�أنف�سهم في  ثقتهم  ومن حيث  والعلوم  الريا�ضيات  لمادتي  تقديرهم  )TIMSS 2007(، من حيث 

الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم )TIMSS 2007( �إلى �أنَّ معلمي ال�صف الثامن كانوا ي�شعرون بالثقة ب�أنَّهم م�ستوعبون مفاهيم العلوم 

التي ت�ضمنها الاختبار. وتُ�شير بيانات الدرجات �إلى �أنَّ م�ستوى الثقة هذا قد لا يكون مبررًا. 

ال�شكل 3.6 

مقارنة بين درجات �أحرزها طالب ذو �أداء عال في �سلطنة عُمان )و�ضع في المئيني الت�سعين( ودرجات �أحرزها طالب من �سنغافورة في 

)TIMSS 2007( اختبار مادة العلوم لل�صف الثامن في الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم

الم�صدر: الم�ؤلفون.  

لنتائج التي يتم عر�ضها هنا م�أخوذة من الدرا�سة التحليلية التي �أجراها الم�ؤلفون با�ستخدام بيانات الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم )TIMSS 2007( في عمان. 
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الاخـتـلاف بـيــن الذكـور والإنــاث 	   3.3
مت�ساوية  فر�ص  توافر  �ضمان  �إلى  للجميع،  التعليم  لتحقيق  ا�ستراتيجياتها  �إط��ار  في  ع��دة،  دولٌ  ت�سعى 

للذكور والإناث في الالتحاق بالمدار�س وفي مخرجات التعلُّم. 

الو�ضع  �إنَّ  التعليمي.  النظام  في  الإن���اث  و�ضع  تح�سين  في  يتمثل  ال���دول  ه��ذه  معظم  ي��واج��ه  ال��ذي  التحدي  �إنَّ 

العربية.   الخليج  دول  من  ع��ددٍ  لو�ضع  م�شابه  ��ه  �أنَّ �إلَّا  العام  العالمي  الاتج��اه  من  النقي�ض  على  عُمان  �سلطنة  في 

قيا�س  فيها  يتم  التي  الم��ج��الات  دائ��م��ة، وفي جميع  ب�صفة  ال��ذك��ور  الإن���اث على  تتفوق  العام  المتو�سط  وفي 

الإنجازات التي يحققها الطلبة في �سلطنة عُمان. 

وحققت �سلطنة عُمان خلال فترة الأربعين عامًا الما�ضية خطواتٍ وا�سعةً في مجال توفير الفر�ص المت�ساوية في التعليم 

الذكور  بين  التوازن  عُمان  �سلطنة  التعليمي، حققت  النظام  �أقل تمثيًال في  الإناث  كانت  �أنْ  وبعد  والذكور.  للإناث 

التدري�سية، و�صرن  الهيئة  الأغلبية في  ثِّلن  الآن ُمي المعلمات  و�أ�صبحت  بالتعليم،  الطلبة  التحاق  والإناث في معدلات 

ي�شغلن العديد من الوظائف العليا في الإ�شراف والإدارة في المديرية العامة لتطوير المناهج، وفي مركز �إنتاج الكتاب 

من  اعتبارًا  مختلفة  مدار�س  في  يدر�سون  والذكور  الإناث  �أنَّ  من  وبالرغم   .
25

)Rassekh، 2004( ا  �أي�ضً المدر�سي 

ال�صف الخام�س، �إلَّا �أنَّ جميع المقررات الدرا�سية في واقع الأمر تظل هي نف�سها لكلا الجن�سين. وتم تحقيق الكثير 

�إنَّ  الم�ستوى.  نف�س  على  المخرجات  تكن  لم  ولكن  المدخلات،  لتوفير  المت�ساوية  الم�ستويات  حيث  من  المدار�س  داخل 

النتيجة اللافتة للنظر التي يتمخ�ض عنها هذا التقرير هي التفوق الم�ستمر للإناث على الذكور في �إنجازات التعلُّم. 

ويظل حجم متو�سط الفرق بين �أداء الإناث و�أداء الذكور كبيًرا بناءً على جميع المقارنات تقريبًا. 

الامتحانات العامة

تحقق الإناث �أداءً �أف�ضل من الذكور في الامتحانات العامة.  

بالأهمية )�ستتم  تت�سم  التي  الثاني ع�شر  العام لل�صف  للتعليم  الدبلوم  المتقدمين في جميع امتحانات  نتائج  تو�ضح 

 %9 بن�سبة  الذكور  نجاح  ن�سبة  من  �أعلى  كانت  �سلطنة  في  الإن��اث  نجاح  ن�سبة  �أنَّ  الرابع(  الف�صل  في   مناق�شتها 

ا  )الجدول 3.3(. وفي مفارقة لافتة للنظر حقق الذكور ن�سبة نجاح �أعلى من الإناث بين المجموعة ال�صغيرة ن�سبيًّ

الطلبة غير العُمانيين في المدار�س الحكومية. 

الجدول 3.3

نتائج امتحانات ال�صف الثاني ع�شر ح�سب الجن�س والجن�سية لعام 2009

الم�صدر: وزارة التربية والتعليم 2009�أ.

بناءً على تقرير حول الاتجاهات في الإح�صاءات التربوية،  في الأعوام 1970 و1980 و1990 و2000، كانت ن�سبة التحاق الإناث بين 
	25

جميع الطلبة 16% و33% و47% و49% على التوالي )وزارة التربية والتعليم 2002(.  

غير عمانيين عمانيون

ذكور �إناث  ذكور �إناث 

36 8 38 1 22 4 5 1 21 1 7 4
عدد الجال�سين للامتحان

35 9 36 9 18 6 4 8 19 3 8 6
عدد الناجحين

98 97 83 92 ن�سبة النجاح )%( 
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ال�شكل 3.7 

 )TIMSS 2007( نتائج �سلطنة عُمان في الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم

لل�صف الثامن ح�سب الجن�س ومجال المحتوى 

 )TIMSS 2007( أداء الجن�سين في الدول الثماني والأربعين الم�شاركة في الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم�

)وكان ثاني �أكبر فرق بين الجن�سين في قطر وبلغ  38 نقطة(، وتفوقت الإناث على الذكور في مادة العلوم بما يعادل 61 

نقطة، الأمر الذي جعل �سلطنة عُمان الدولة ذات ثالث �أكبر فرق بين الذكور والإناث بعد دولة قطر ومملكة البحرين.

والعلوم  الريا�ضيات  في  الدولية  الدرا�سة  في  العربية  الخليج  ل��دول  التعاون  مجل�س  دول  نتائج  تو�ضح 

ّ �أنَّ ذلك لم يكن وا�ضحًا بالن�سبة �إلى بقية �أقاليم العالم.  )TIMSS 2007( �أنَّ الإناث تفوقن على الذكور، �إَال

وحققت الإناث في جميع الدول الم�شاركة نتائج �أعلى بقليل من الذكور في كل من الريا�ضيات )بمعدل 5 نقاط( والعلوم 

)بمعدل 6 نقاط(. وكان متو�سط الدرجات الذي �أحرزته الإناث في دول مجل�س التعاون لدول الخليج العربية �أعلى 

بكثير من ذلك الذي �أحرزه الذكور، وتراوح الفرق بين الجن�سين بين 22 نقطة في الريا�ضيات في الكويت و70 نقطة 

 )MENA( ا خارج دول الخليج العربية في �إقليم ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا في العلوم في قطر )الجدول 3.4(. �أمَّ

فلم يكن النمط ثابتًا، فقد تفوقت الإناث على الذكور في كلتا المادتين في م�صر والأردن والفل�سطين. ولم تكن الفروق 

بين الجن�سين ذات دلالة و�أهمية في كلتا المادتين في �إيران، وفي مادة العلوم في الجزائر ولبنان. ولم تكن الفروق في 

و�أهمية ما عدا  الم�شاركة ذات دلالة  الدول  الأعلى بين  النتائج  التي حققت  الثلاث  الدول  النتائج بين الجن�سين في 

�سنغافورة، حيث حققت الإناث نتائج �أعلى من الذكور في مادة الريا�ضيات، وفي كوريا تفوق الذكور على الإناث في 

مادة العلوم. 

الجدول 3.4

 )TIMSS 2007( الفروق بين الجن�سين في الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم 

في دول مختارة - لل�صف الثامن )الفرق في متو�سط الدرجات، ذكور - �إناث(

 Martin, et al. 2008 and Mullis, et al. 2008 :الم�صادر

 ملاحظة: جميع متو�سطات الفروق ذات دلالة �إح�صائية ما عدا التي داخل قو�سين )  (. 

الإ�شارة ال�سالبة ل�صالح الذكور والإ�شارة الموجبة ل�صالح الإناث. 

العلوم  الريا�ضيات 

6 5 المتو�سط الدولي 

دول مجل�س التعاون لدول الخليج العربية

61 54 �سلطنة عُمان 

70 38 قطر

62 32 البحرين 

43 23 المملكة العربية ال�سعودية 

49 22 الكويت 

)MENA( دول ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا 

36 36 ال�سلطة الوطنية الفل�سطينية

34 20 الأردن

9- 16- �سوريا

17 13 م�صر

(7-) 13- لبنان

(12) (7) �إيران

(1) 5- الجزائر

الدول التي حققت معدلات �أداء عالية

(4-) (4-) اليابان

8- (4-) جمهورية كوريا

(8) 15 �سنغافورة

الاختبارات الوطنية  

تفوقت الإناث على الذكور في المتو�سط الح�سابي في الاختبارات الوطنية على م�ستوى ال�سلطنة والتي تم 

تنظيمها على الم�ستوى الوطني. 

تفوقت الإناث على الذكور في كل مادة درا�سية لل�صف ال�سابع بفارق كبير على الذكور. و�أ�شارت نتائج درا�سة مراقبة 

التح�صيل الدرا�سي )MLA( التي تم تنفيذها لمتابعة �إنجازات الطلبة لل�صفوف الرابع وال�ساد�س والتا�سع والعا�شر 

ا  و�أي�ضً المهارات الحياتية.  والعلوم ومفاهيم  والريا�ضيات  العربية  اللغة  الذكور في مواد  تفوقن على  الإناث  �أنَّ  �إلى 

�أ�شارت الدرا�سة التي نفذتها �شركة كندكوم الدولية للا�ست�شارات التربوية في عام 2004 لتقويم الأداء في ال�صف 

الرابع �إلى �أنَّ الإناث قد تفوقن على الذكور في جميع المحافظات التعليمية. 

الدرا�سات الدولية  

حققت الإناث نتائج �أف�ضل من الذكور بفارق كبير في الدرا�سات الدولية في مادتي الريا�ضيات والعلوم. 

ر الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم )TIMSS 2007( بيانات كثيرة حول الفوارق بين الذكور والإناث في  وتُوفِّ

م�ستويات الإنجاز بال�صف الثامن. وتفوقت الإناث على الذكور في �سلطنة عُمان بفارق كبير في كل مجال من مجالات 

ا في كل مجال من مجالات المحتوى الأربعة  المحتوى الأربعة التي تم اختبار الطلبة فيها في مادة الريا�ضيات، و�أي�ضً

في مادة العلوم )ال�شكل 3.7(. وتفوقت الإناث على الذكور في الريا�ضيات بما يعادل 54 نقطة، وهو �أكبر فرق بين 

421

360

412

362

411

367
380

344

399

344

450

380

442

383

469

416

461

415

452

391

Martin, et al. 2008 and Mullis, et al. 2008 :الم�صدر

الجبر الهند�سة الاحتمالات الأعداد المتو�سط

الريا�ضيات

�إناث 	n

ذكور 	n

العلوم

�إناث 	n

ذكور 	n

الكيمياء الأحياء الفيزياء علم الأر�ض المتو�سط
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تقدير م�ستويات الأداء بوا�سطة المعلمين  

التي  �أعلى من تلك  �أداء  الطالبات م�ستويات  الأ�سا�سي نحو منح  بالتعليم  الثانية  تميل معلمات الحلقة 

يمنحها المعلمون للطلاب الذكور.  

وتُعتبر تقديرات الأداء التي يمنحها المعلمون والمعلمات م�صدرًا �آخر من م�صادر الأدلة حول �إنجازات التعلُّم التي 

يمنحها  التي  الأداء  تقديرات  على  تحتوي  التي  البيانات  و�أ�شارت  عُمان.  �سلطنة  في  والطالبات  الطلاب  قها  يُحقِّ

نح للطلاب الذكور، فعلى �سبيل المثال في  نحْن تقديرات �أداء �أعلى من تلك التي ُمت المعلمون والمعلمات �إلى �أنَّ الإناث ُمي

تقديرات �أداء الطلبة في مادتي الريا�ضيات والعلوم لل�صف الثامن للعام الدرا�سي 2009/2008 كانت الن�سبة المئوية 

للإناث اللائي ح�صلن على تقدير �أداء )�أ( �أو )ب( �أعلى بكثير من الن�سبة المئوية للذكور الذين ح�صلوا على هذين 

التقديرين، �إذ �إنَّ الإناث �أحرزن نتائج في هذين الم�ستويين �أعلى من الذكور بن�سبة 14% في كلتا المادتين )الجدول 

جريت لل�صف التا�سع في جميع المواد �إلى �أنَّ عدد الإناث اللائي ح�صلن على تقدير 
ُ
3.5(. و�أ�شارت مقارنة مماثلة �أ

)�أ( �أو )ب( بوا�سطة المعلمات يُعادِل �أربعة �أ�ضعاف عدد الذكور الذين ح�صلوا على هذين التقديرين بوا�سطة المعلمين. 

تميل معلمات الحلقة الأولى بالتعليم الأ�سا�سي نحو منح الطالبات م�ستويات �أداء عالية. 

الحلقة  �صفوف  في  وا�ضحة  تكون  كما  العليا،  ال�صفوف  في  و�ضوحًا  �أكثر  تكون  الأداء  في  الجن�سين  بين  الفروق  �إنَّ 

الأولى قبل �أنْ يتم الف�صل بين الذكور والإناث في نهاية الحلقة. ولا تتوافر لوزارة التربية والتعليم بيانات لاختبارات 

عام  الرابع  في  لل�صف  م�ؤخرًا  توافرت  ولكنها  الثالث،  �إلى  الأول  من  ال�صفوف  والطالبات في  للطلاب  مو�ضوعية 

الأداء لجميع  م�ستويات  تقديرات  بالفعل  والتعليم  التربية  لوزارة  ويتوافر   .
26
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طلبةال�صفوف من الأول �إلى الرابع للعام الدرا�سي 2009/2008. ومُنِحَتْ هذه التقديرات بوا�سطة المعلمات اللائي 

قمن بتدري�س الإناث والذكور في الغرف ال�صفية نف�سها. واختيرت البيانات الخا�صة بال�صف الأول لتحليلها. ويُعتبر 

ت�أثير المعلمات والمدار�س في م�ستويات �أداء الطلاب والطالبات بال�صف الأول هو الأ�ضعف ن�سبةً �إلى الق�صر الن�سبي 

للمدة التي ق�ضاها الطلاب والطالبات بالمدر�سة. وتم فح�ص تقديرات م�ستويات الأداء التي منحت للطلاب والطالبات 

بوا�سطة المعلمات في المواد الدرا�سية الآتية بال�صف الأول: التربية الإ�سلامية، والريا�ضيات، واللغة العربية، والمهارات 

والريا�ضة المدر�سية. وتم  الت�شكيلية،  واللغة الإنجليزية، والفنون  المعلومات،  المو�سيقية، وتقنية  الحياتية، والمهارات 

لكل  )هـ(  �أو  )د(  �أو  )ج(  �أو  )ب(  �أو  )�أ(  وهي  الأداء  م�ستويات  تقديرات  من  تقدير  لكل  المئوية  الن�سبة  ت�سجيل 

التربية  في  )�أ(  الم�ستوى  تقدير  على  ح�صلوا  الذين  للطلبة  المئوية  الن�سب  على  الاطلاع  كن  وُمي تعليمية.  محافظة 

والات�ساق،  بالثبات  النتائج  وات�سمت  )و(.  الملحق  الحياتية في  والمهارات  العربية،  واللغة  والريا�ضيات،  الإ�سلامية، 

حيث ح�صلت الطالبات على تقديرات م�ستوى �أعلى من الطلاب الذكور في كل مادة من المواد الدرا�سية الأربع في 

كل محافظة من ثمان محافظات )با�ستثناء محافظة واحدة(. وكان الفرق بين الإناث والذكور الذين ح�صلوا على 

الم�ستوى )�أ( �أكبر من 10% في معظم الحالات. وكانت نتائج المهارات المو�سيقية، وتقنية المعلومات، واللغة الإنجليزية، 

والفنون الت�شكيلية مت�شابهة. وكانت الريا�ضة المدر�سية المادة الوحيدة الذي منحت فيها معلمات ال�صف الأول الذكور 

تقديرات �أعلى من تلك اللائي منحنها للإناث في خم�س محافظات من المحافظات الثمان. 

ت�ؤكد نتائج نظام الاختيار للالتحاق بم�ؤ�س�سات التعليم العالي مدى تفوق الإناث على الذكور في امتحانات 

ال�صف الثاني ع�شر.  

ح�سبما ذُكِر في وقت �سابق في هذا التقرير ف�إنَّ الإناث يتفوقن على الذكور في جميع امتحانات المواد الدرا�سية لل�صف 

و�أعداد  العالي ب�صورة غير متكافئة  التعليم  الإناث بم�ؤ�س�سات  قبول عدد كبير من  تفادي  �أجل  الثاني ع�شر. ومن 

د بوزارة التعليم العالي نظام اختيار قائمًا على الح�ص�ص الن�سبية لكلٍّ  الطلاب الذكور، ي�ستخدم مركز القبول الموُحَّ

من الذكور والإناث. وتعلن وزارة التعليم العالي في كل عام تفا�صيل هذه الح�ص�ص الن�سبية المتباينة من تخ�ص�ص 

�إلى �آخر. وهذا النظام، مثله مثل �أي نظام �آخر للح�ص�ص الن�سبية، ينحاز �إلى فئة )منحاز في هذه الحالة ل�صالح 

الذكور(، ويت�سم بالتمييز �ضد فئة �أخرى )وهي الإناث في هذه الحالة(. وينحاز هذا النظام ل�صالح الذكور، وذلك 

الثاني  ال�صف  امتحانات  نتيجة  على  بناءً  العالي  التعليم  بم�ؤ�س�سات  الذكور  لقبول  �أقل  معدلات  تحديد  خلال  من 

من  العالي  التعليم  قبولهم بم�ؤ�س�سات  الذين تم  الطلبة  �أع��داد  بيانات حول  الموحد  القبول  مركز  لنا  م  وق��دَّ ع�شر. 

، ففي تخ�ص�ص الهند�سة –على �سبيل 
27

الذكور والإناث بناءً على نتائج امتحانات ال�صف الثاني ع�شر لعام 2009م

المثال- تم قبول 3624 طالبًا و887 طالبة ليبلغ �إجمالي المقبولين في هذا التخ�ص�ص 4491 طالبًا وطالبة. وبناءً على 

نتائج امتحانات ال�صف الثاني ع�شر ف�إنَّ عدد الذين تقدموا بطلبات للالتحاق بكليات الهند�سة 2911 طالبًا و1599 

. وب�سبب ا�ستخدام معدلين مختلفين للحد الأدنى للقبول بالن�سبة �إلى الذكور والإناث نتج عدم قبول 732 
28

طالبة

طالبة وهن م�ؤهلات لدرا�سة الهند�سة. وللنظر �إلى هذا الأمر من منظور �آخر ف�إنَّه �إذا كان نظام الاختيار لدرا�سة 

ا على الدرجات الأعلى، التي يحرزها الطلبة ب�صرف النظر عن جن�سهم، ف�إنَّ 732 طالبًا قد يكونون  الهند�سة مبنيًّ

غير م�ؤهلين لدرا�سة الهند�سة بناءً على نتائج امتحانات ال�صف الثاني ع�شر. ويعر�ض الجدول )3.6( �أدناه بيانات 

حول ت�أثيرات نظام الح�ص�ص الن�سبية في التخ�ص�صات الدرا�سية الرئي�سية.  

الجدول 3.5

مقارنة بين الجن�سين في تقديرات م�ستويات الأداء التي منحها المعلمون والمعلمات في 

مادتي الريا�ضيات والعلوم لل�صف الثامن في العام الدرا�سي 2009/2008 

الجدول 3.6

عدد الإناث اللائي ح�صلن على درجات كافية ت�ؤهلهن للدرا�سة في التخ�ص�صات 

المذكورة �إلّا �أنه لم يتم قبولهن بناءً على نظام الاختيار

الم�صدر: الم�ؤلفون، بناءً على بيانات من وزارة التربية والتعليم - المديرية العامة للتقويم التربوي. 

 الم�صدر:  الم�ؤلفون، بناءً على بيانات قدمها مركز القبول الموحد، دي�سمبر 2009.  

ح�سبما ذُكر في وقت �سابق و�ضحت بيانات الاختبارات الوطنية لل�صف الرابع �أنَّ الطالبات تفوقن على الطلاب في جميع المقارنات 
 	26

جريت لإنجازات الطلبة في المحافظات الإحدى ع�شرة.
ُ
تقريباً التي �أ

ا الم�ؤ�س�سات التابعة لكل من وزارة 	 وت�شمل م�ؤ�س�سات التعليم العالي جامعة ال�سلطان قابو�س، و23 م�ؤ�س�سة تعليم عال خا�صة، و�أي�ضً
	27

ال�صحة ووزارة التعليم العالي، ووزارة القوى العاملة، ووزارة الأوقاف وال��شؤون الدينية والبنك المركزي العُماني.

الفرق الب�سيط بين 4510 و4491 يُعزى �إلى عدد الطلبة عند معدل الحد الأدنى للقبول في التحليل المنف�صل.  	
28
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المئوية للنقاط 

)�إناث- ذكور(

الذكور الإناث

الن�سبة 

المئوية للذين 

ح�صلوا على 

)�أ( �أو )ب(

العدد

الن�سبة 

المئوية للذين 

ح�صلوا على 

)�أ( �أو )ب(

العدد

14 20 16 9 6 6 34 16 2 6 0 الريا�ضيات )تعليم �أ�سا�سي - تعليم عام( 

16 21 91 7 6 38 88 2 4 �أ�سا�سي

11 19 77 9 0 30 74 3 6 عام

14 24 16 9 6 6 38 16 2 6 0 العلوم )تعليم �أ�سا�سي - تعليم عام( 

13 26 91 7 6 39 88 2 4 �أ�سا�سي

15 23 77 9 0 38 74 3 6 عام

العدد التخ�ص�ص الرئي�سي

73 2 الهند�سة

57 8 العلوم

45 1 ال�سنة الت�أ�سي�سية 

21 0 الدرا�سات الاجتماعية/الآداب 

20 8 التربية 

18 6 تقنية المعلومات 

14 0 الطب وال�صحة 

13 3 �إدارة الأعمال

60 ال�شريعة والحقوق 

22 الزراعة والعلوم البحرية
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العوامل المرتبطة بالفروق بين الجن�سين  

تُ�سهم عوامل متعددة في كل من المنزل والمدر�سة في الفروق الملحوظة في الإنجازات التي يحققها كل من الذكور والإناث.  

تمنح معلمات ال�صف الأول - معظم الغرف ال�صفية مختلطة - م�ستويات �أداء �أعلى للإناث �أكثر من الذكور في جميع المواد الدرا�سية، ما 

عدا مادة الريا�ضة المدر�سية. وهناك اختلاف بين الجن�سين في تقدير م�ستويات الأداء والإنجازات التي تمنحها المعلمات للطلاب والطالبات 

اعتبارًا من ال�صف الأول �إلا �أنَّ جزءًا من هذا الاختلاف قد يكون ناتجاً عن خبرات المراحل الأولى للطفل بالمنزل. 

تميل الإناث �إلى ا�ستخدام وقتهن خارج المدر�سة ب�صورة بناءة �أكثر مما يفعله الذكور. 

�أ�سئلة ا�ستبانة الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم )TIMSS 2007(، بع�ض المعلومات والر�ؤى  �أجوبة طلبة ال�صف الثامن عن  قدمت 

المفيدة حول ا�ستخدام الذكور والإناث لأوقاتهم خارج المدر�سة. ومقارنة بالذكور ف�إنَّ الإناث بال�صف الثامن ي�شاهدن التلفزيون �أو �أ�شرطة 

واجباتهن  �أداء  �أو في  الذاتية  للمتعة  الكتب  قراءة  �أطول في  وقتًا  ويق�ضين  �أقل،  �أجهزة الحا�سوب فترات  على  الألعاب  ار�سن  �أو ُمي الفيديو 

المنزلية. وعلى �سبيل المثال: ذكرت 69% من الإناث �أنَّهن يق�ضين �ساعة واحدة على الأقل يوميًّا في �أداء واجباتهن المنزلية الدرا�سية في كل 

ليلة مقارنةَ بن�سبة 48% فقط من الذكور. 

ّ �أنَّهم لا يفتقدون الثقة  بالرغم من تدني نتائج الطلاب الذكور في الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم )TIMSS 2007(، �إَال

في قدرتهم على التعلُّم.  

التي  الدرجات  تنعك�س على  التعلُّم، لم  �إنجازات  الذكور في  قن على  يتفوَّ �أنَّهن  تتمثل في  والتي  الإناث،  بها  تتمتع  التي  الأ�سا�سية  الميزة  �إنَّ 

حققها الذكور على مقايي�س الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم )TIMSS 2007(، والثقة في النف�س والقدرات لدى الطلبة التي تقي�سها 

الدرا�سة. ويتمتع الذكور بالثقة نف�سها التي تتمتع بها الإناث في قدرتهن على تعلُّم الريا�ضيات والعلوم. 

مضـاميـن للـسـيـاسـات الـتـربـويـة   	   3.4
تتدنى مخرجات التعُلّم للطلبة العُمانيين عن مثيلاتها لطلبة الدول المتقدمة.  

م�ستوى  ويقل  الطلبة.  تعلُّم  جودة  وم�ستوى  يتلاءم  لا  التعليم  على  الح�صول  في  التو�سع  في  تحقق  الذي  النجاح  �إنَّ 

الطلبة  قها  يُحقِّ التي  ال�ضعيفة  النتائج  المناهج، حيث يظهر ذلك من خلال  التي تحددها  المعايير  الطلبة عن  �أداء 

الريا�ضيات  في  الدولية  الدرا�سة  مثل   - الدولية  الاختبارات  في  العُمانيون  الطلبة  وحقق  الوطنية.  الاختبارات  في 

والعلوم )TIMSS 2007( - م�ستويات �أداء �أقل من م�ستويات الأداء التي حققها الطلبة في الدول المتقدمة في مواد 

الدولية في  الدرا�سة  الريا�ضيات في  اختبار  بيانات  تُ�شير  �إذ  كبير،  الأداء  الفرق في  �إنَّ حجم  والعلوم.  الريا�ضيات 

الريا�ضيات والعلوم )TIMSS 2007( �إلى �أنَّ طالبًا تم و�ضعه في المئيني الت�سعين في �سلطنة عُمان )كان �أدا�ؤه �أف�ضل 

من 90% من الطلبة( �سيُو�ضع في المئيني الخام�س ع�شر في �سنغافورة )�أداء منخف�ض ن�سبيًّا، حيث �إنَّه �سيكون �أف�ضل 

ا في �سنغافورة(.  فقط من 15% من الطلبة ذوي الأداء الأكثر انخفا�ضً

يجب �أنْ يكون تطوير جودة تعلُّم الطلبة محور ال�سيا�سات التربوية. 

ا تكون غير كافية  اثِل م�ستويات �إنجازات الطلبة في بع�ض الدول المجاورة، ربَّم �إنَّ م�ستويات �إنجازات الطلبة، التي ُمت

بهدف تطوير اقت�صاد حيوي لا يعتمد فقط على النفط والغاز. ومن خلال البناء على النجاح ال�سابق في التو�سع في 

�سل�سلة من  تطوير الجودة  ا�ستراتيجية  و�ست�شمل  تطوير الجودة.  على  للتركيز  قد حان  الوقت  ف�إنَّ  التعليم،  توفير 

الإجراءات المركزة من جميع �أطراف قطاع التعليم، و�ستتطلب وجود قيادة قوية لهذا القطاع. 

في �إطار �سعيها لتطوير المعايير �ستحتاج وزارة التربية والتعليم �إلى بيانات ذات جودة عالية حول الجوانب 

الرئي�سية لتعلُّم الطلبة. 

المهارات  �إنَّ  بالدقة.  للتقويم يت�صف  �إعداد نظام وطني  ت�شمل  �أدوات تقويم عالية الجودة،  �إعداد  و�سيتطلب ذلك 

الفنية - مثل: �إعداد الاختبارات، واختيار العينات والتحليل، وكتابة التقارير - المطلوبة؛ لت�صميم البرامج والإ�شراف 

من  ممكن  ق��درٍ  ب�أق�صى  الا�ستفادة  والتعليم  التربية  وزارة  وعلى  وتطوير،  تعزيز  �إلى  �ستحتاج  وتقويمها  عليها 

 )TIMSS 2007( مع لتوجيه ال�سيا�سات التربوية. وتُعتبر الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم المعلومات التي ُجت

والم�ساندة.  التطوير  م�شروعات  لدعم  وا�ستخدامها  درا�ستها  تتم  �أنْ  كن  ُمي كثيرة  معلومات  توفير  على  جيدًا  مثاًال 

ا ح�سب المعايير العالمية والإقليمية.  يعتبر الفرق في الأداء بين الجن�سين كبير جدًّ

�أظهرت اختبارات الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم )TIMSS 2007( �أنَّ �سلطنة عُمان تت�صف ب�أعلى فجوة 

�أو فرق في الأداء بين الجن�سين من بين جميع الدول التي �شاركت في الدرا�سة، بما في ذلك دول الخليج العربية. وكان 

الفرق في الأداء بين الجن�سين في مادة الريا�ضيات ب�سلطنة عُمان يُعادِل 54 نقطة، وهو �أكثر من �ضعف الفرق في 

الكويت �أو المملكة العربية ال�سعودية. وتو�ضح مقايي�س التقويم الأخرى �أنَّ الإناث يتفوقن على الذكور عمليًّا في جميع 

ال�صفوف والمواد الدرا�سية، وفي جميع المحافظات، ب�صرف النظر عن الطريقة التي تُ�ستخدم في التقويم، �سواء كان 

ذلك عن طريق المعلم، �أو بالاختبارات الوطنية �أو الاختبارات الدولية �أو الامتحانات العامة. �إنَّ فهم الأ�سباب التي 

تكمن خلف هذا الفرق في الأداء بين الجن�سين ومعالجتها �سيُ�ساعِدان على تح�سين م�ستويات الإنجازات الكلية في 

�سلطنة عُمان، وفي هذا ال�صدد يجب �إجراء بحوث جيدة الت�صميم في �سلطنة عُمان، وفي مجل�س التعاون لدول الخليج 

العربية لتحديد طبيعة هذا الاختلاف في م�ستويات الإنجاز بين الجن�سين و�أ�سبابها.

ا يُقلِّل من  �إنَّ تطبيق نظام الح�ص�ص الن�سبية في قبول الطلاب والطالبات في م�ؤ�س�سات التعليم العالي ربَّم

تحفيز الطلاب الذكور وحثهم على تجويد �أدائهم.  

هذا  وي�ضمن  والذكور.  الإن��اث  من  لكل  الن�سبية  الح�ص�ص  نظام  ح�سب  العالي  التعليم  م�ؤ�س�سات  في  القبول  يتم 

النظام قبول الذكور في الجامعة ب�أعداد �أكثر مما عليه الحال لو كان نظام القبول غير ذلك. ويهدف تطبيق نظام 

ت�أثيًرا في  له  �أنَّ  �إلّا  القبول في الجامعات،  توازن بين الجن�سين في  �إلى �ضمان وجود  القبول  الن�سبية في  الح�ص�ص 

تحديد م�ستويات متدنية من الأداء لقبول الطلاب الذكور. �إنَّ تحديد م�ستويات �أداء متدنية لقبول الطلاب الذكور 

ا يزيد من الفجوة والفرق في الأداء بين الجن�سين. ويجب �أن يو�ضع في الاعتبار التخل�ص  لي�س بالأمر الم�ستحب، وربَّم

من نظام الح�ص�ص الن�سبية في قبول الطلبة في المدى المتو�سط، و�ضمان �أنَّ الذكور والإناث يخ�ضعون لنف�س المعايير. 
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�أنَّ كلًّا من المعلمين والطلبة لديهم تقديرات غير واقعية عن �أدائهم، الأمر  يبدو 

الذي يُ�شير �إلى �أنَّ التوقعات المو�ضوعة في �إطار النظام التعليمي لا تُ�ساعد على رفع 

وتطوير الم�ستويات والمعايير. 

�أبدى الطلاب والطالبات في الا�ستبيانات الخا�صة بالدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم 

الريا�ضيات. وذكر المعلمون في الا�ستبيانات  )TIMSS 2007( ثقتهم في قدراتهم في مادة 

اختبارات  تغطيها  التي  المو�ضوعات  لتدري�س  جيدًا«  �إع���دادًا  ين  مُعدِّ »كانوا  ا  �أي�ضً ب�أنَّهم 

الريا�ضيات والعلوم. وتُ�شير الأدلة التي تم الح�صول عليها من الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات 

والعلوم )TIMSS 2007( والاختبارات الأخرى �إلى �أنَّ هذا الم�ستوى من الثقة لي�س في مكانه. 

ع هذه التقديرات الذاتية غير الواقعية على تبني ثقافة الر�ضا عن النف�س، وهي  ا تُ�شجِّ وربَّم

ثقافة لا تت�سق وهدف رفع وتطوير م�ستويات الأداء.  

في  �أبنائهم  ودع��م  لتحفيز  وتوعيتهم  الأم��ور  �أولياء  ت�شجيع  يُ�ساعد  �أنْ  المرجح  من 

التعلُّم على تطوير الجودة.  

ا يكون من ال�ضروري �إطلاق حملة توعية مهنية جاذبة وم�ؤثرة لتقديم التوجيه �إلى �أولياء  ربَّم

الأمور الطلبة حول الخطوات المطلوب اتِّباعها لرفع م�ستويات التعلُّم، وب�صفة خا�صة للطلاب 

الأمور  لأولياء  الة  الفعَّ ال�ضوء على الطرق  ت�سليط  ت�شمل هذه الخطوات  �أن  كن  الذكور، وُمي

التعلُّم في  وم�صادر  الكتب  وجود  �أهمية  على  والتركيز  المدر�سة،  �أبنائهم خارج  مع  للتعامل 

المنزل، وزيادة الوقت الذي يق�ضيه الأبناء في القراءة والهوايات المفيدة، وتقليل الوقت الذي 

يق�ضونه في م�شاهدة التلفزيون �أو ممار�سة �ألعاب الحا�سوب. 

�سيتطلب تطوير الجودة تطبيق �أدوات تقويم دقيقة وتقديم تغذية راجعة واقعية 

للمعلمين والطلبة. 

يحتاج كل من المعلمين والطلبة �إلى الح�صول على معلومات واقعية حول م�ستويات الأداء التي 

ر للطلبة و�أولياء �أمورهم تغذية راجعة  يتم تحقيقها. �إنَّ �إعداد نظام تقويم دقيق ومحكم يُوفِّ

واقعية بدءًا بال�صفوف الأولى �سيُ�ساعد في و�ضع معايير �أداء عالية والمحافظة على الالتزام بها. 
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الـفـصل الـرابـع

الـتـقـويــم والـمـنـاهـج 
وطول الـعـام الـدراسـي 

م الف�صل ال�سابق دليًال على م�ستوى جودة تعلُّم الطلبة با�ستخدام �أدوات  قدَّ

المعلمون  يمنحها  التي  الأداء  م�ستويات  �إلى  بالإ�ضافة  ودولية،  وطنية  تقويم 

للطلبة. وي�ستمر هذا الف�صل في التركيز على جودة التعلُّم من خلال تحليل 

ثِّل �أهم الامتحانات  امتحانات ال�صف الثاني ع�شر، وهي الامتحانات التي ُمت

التي يجل�س لها الطلبة العُمانيون، وتحليل ت�أثيرها في طول العام الدرا�سي. 

فيه  بذلت  ال��ذي  المو�ضوع  وه��و  الم�ستمر،  التقويم  الف�صل  ه��ذا  وي�ستعر�ض 

قبل  المعتمد من  المنهج  وي�صف  الأخ�رية،  ال�سنوات  كبيًرا في  ال��وزارة جهدًا 

والتقويم  الامتحانات  في  وت�أثيرها  له  الداعمة  الدرا�سية  والكتب  ال��وزارة 

الم�ستمر. ويت�ضمن الف�صل مناق�شة المعايير المعتمدة بناءً على المعايير الوطنية 

لم�ستويات �أداء الطلبة، كما يت�ضمن ملاحظات حول الجهود الحالية لتقويم 

فاعلية الأداء المدر�سي ب�شكل عام. ويُختتم الف�صل بملاحظات حول كفاءة 

وتطوير  لتح�سين  التقويمية  والدرا�سات  البحوث  لإج��راء  التعليمي  النظام 

عملية و�ضع ال�سيا�سات التربوية بطريقة �سليمة.



كن �أن تكون للامتحانات العامة ت�أثيرات �إيجابية و�سلبية في عملية التعليم والتعلُّم.  يُم

كن �أن يكون لنظام الامتحانات العامة ت�أثير قوي في ما يتم تدري�سه وفي الكيفية التي يتم التدري�س بها، والأهم  ُمي

كن �أن يكون لأي نظام امتحانات نتائج تربوية �سلبية  من ذلك في ما يتم تعلُّمه والكيفية التي يتم بها ذلك التعلُّم. ُمي

عندما يقوم المعلمون بالتدري�س من �أجل الاختبارات، �أو عندما يكون هنالك تركيز �أكبر على الحفظ والا�ستظهار، 

خ�صائ�ص   4.1 الإط��ار  م  ويُقدِّ والتعلُّم.  التعليم  بها  يتم  التي  الطريقة  ال�سابق  الامتحان  محتوى  لي  ُمي عندما  �أو 

الامتحانات التي تت�صف بالجودة. 

م��سؤولية  الامتحانات  و�إدارة  الاخ��ت��ب��ارات  دائ���رة  في  متمثلة  الرت�ب��وي  للتقويم  العامة  المديرية  تتولى 

الامتحانات العامة في �سلطنة عُمان.   

وتتولى هذه المديرية �إدارة الامتحانات العامة لل�صفين العا�شر والثاني ع�شر التي تُعتبر �أداة التقويم الرئي�سية المعتمدة 

في النظام التعليمي لتحقيق الأغرا�ض التالية: )1( �إثبات واعتماد �أنَّ الطلبة قد �أكملوا بنجاح مرحلة التعليم ما بعد 

الأ�سا�سي. )2( اختيار الطلبة للوظائف �أو القبول في م�ؤ�س�سات التعليم العالي. ويتم �إجراء هذه الامتحانات في نهاية 

الف�صل الدرا�سي الأول ونهاية الف�صل الدرا�سي الثاني. وطُبِّق في العام الدرا�سي 2005/2004 نظام جديد ي�شمل 

التقويم الم�ستمر والامتحانات. ويهدف التقويم الم�ستمر �إلى تقليل الاعتماد على اختبارات الورقة والقلم، و�إلى تقليل 

د بوزارة التعليم العالي ببيانات  د المديرية العامة للتقويم التربوي مركز القبول الموُحَّ حفظ وا�ستظهار الطلبة. وتُزوِّ

دقيقة عن نتائج الطلبة يُ�ستعان بها في اختيار المقبولين وتوزيعهم على م�ؤ�س�سات التعليم العالي. 
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الامـتـحـانـات الـعـامـة  	  4.1

الإطار  4.1 

خ�صائ�ص الامتحانات العامة التي تت�صف بالجودة  

العامة لكي تكون عالية الجودة،  �أن تت�صف بها الامتحانات  التي يجب  ال�شروط والمتطلبات  هناك عدد من 

حيث �إن هذه الامتحانات يجب �أن تت�صف بال�صدق لتقي�س ما و�ضعت لقيا�سه، و�أنْ تكون ذات �صلة بمحتويات 

المقررات الدرا�سية، وبالمعارف والمهارات التي تت�ضمنها. ويجب �أنْ تتحلى هذه الامتحانات بالثبات، فهنالك 

نف�س  اختيار  �سيتم  »هل  هو:  ال��وزارة  على  نف�سه  يطرح  الذي  الرئي�سي  ال�س�ؤال  و�إنَّ  الثبات،  �أوجه  من  عدد 

بوا�سطة  ت�صحيحها  �سيتم  الامتحانات  �أوراق  كانت  �إذا  الأعلى،  ال�صف  �إلى  للانتقال  الطلبة  من  المجموعة 

ا، حيث �إنَّ مثل هذه الامتحانات  ا �أو �صعبة جدًّ م�صححين �آخرين؟«. يجب �ألَّا تكون هذه الامتحانات �سهلة جدًّ

يف�شل في تمييز الطلبة، وهو معيار �ضروري ومهم في �أي اختبار �أو امتحان الغر�ض منه اختيار مجموعة من 

فعالية محدودة في  ذات  �أنَّها  �إلَّا  الأمور  و�أولياء  والمعلمين  للطلبة  تروق  قد  »ال�سهلة«  الامتحانات  �إنَّ  الطلبة. 

د الامتحانات  دِّ اختيار الطلبة لمقرر درا�سي معين، لأنَّ العديد منهم يح�صل على الدرجات نف�سها. ويجب �أن ُحت

ن مفردات تقي�س مهارات التفكير  �أهدافًا وم�ستوياتٍ وا�ضحة، و�أنْ ت�ستخدم طرق تقويم متنوعة، و�أنْ تت�ضمَّ

م قدرة الطلبة على تطبيق المعارف والمهارات التي تعلموها في مواقف حياتية واقعية، بالإ�ضافة  العليا، وتُقوِّ

�إلى تطبيقها في المواقف الأكاديمية. 

 Kellaghan & Greaney 2004 :الم�صدر
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يُنظر �إلى موظفي المديرية العامة للتقويم والإجراءات الإدارية المتبعة في الامتحانات بعين المو�ضوعية 

والإن�صاف. 

�أنَّه يحتوي على طريقة فنية منا�سبة في �إعداد الامتحانات،  من الجوانب الإيجابية التي يت�سم بها النظام الحالي 

ويركز على الم�صداقية في عملية الت�صحيح، و�إعداد دقيق لأدلة الت�صحيح، وتطبيق نظام للا�ستئناف. ويتم �ضمان 

المتوقعة،  المعرفية  والم�ستويات  المناهج  محتوى  يعك�س  للموا�صفات  جدول  با�ستخدام  و�صدقها  الامتحانات  �صحة 

وتحديد الأوزان الن�سبية للجوانب المختلفة في كل مادة درا�سية. وحدث تح�سين وتطوير في ال�سنوات الأخيرة، فعلى 

)الباركود(،  الامتحانات  �أوراق  ترميز  نظام  با�ستخدام  الت�صحيح وم�صداقيتها  �سرية عملية  زتْ  عُزِّ المثال:  �سبيل 

ا من خلال �إر�سال �أوراق �أجوبة الطلبة �إلى محافظة تعليمية �أخرى للت�صحيح.   و�أي�ضً

توجد بع�ض �أوجه الق�صور في امتحانات ال�صف الثاني ع�شر الحالية. 

نظام  م�ستوى  الدقة في  الامتحانات، ومحدودية  لإعداد  المخ�ص�ص  الوقت  كفاية  الق�صور هذه: عدم  �أوجه  وت�شمل 

التركيز على  وقلة كفاية  بالمدار�س،  تدري�سها  يتم  التي  المناهج  الامتحانات في  �أثر  ، ومحدودية  والتدقيق  الفح�ص 

اختبار مهارات القدرات العليا، ووجود عدد كبير من المواد الدرا�سية التي يدر�سها طلبة ال�صف الثاني ع�شر مقارنة 

بالمعايير الدولية )الملحق ز(. وتعمل وزارة التربية والتعليم في الوقت الحا�ضر على اتخاذ �إجراءات لمعالجة بع�ض 

هذه الجوانب )الملحق ح(. وبالرغم من �أنَّ هنالك عددًا محدودًا من ال�سلوكيات غير الحميدة قد حدثت بمراكز 

الامتحانات وتم الإبلاغ عنها، �إلَّا �أنَّه يجب على وزارة التربية والتعليم �أنْ تظل حذرة، و�أنْ ت�ضمن �أنْ نظام الامتحانات 

العامة ي�ستمر في التمتع بنف�س القدر من الم�صداقية )الملحق ط(. 

يُعتبر الح�صول على تقديرات عالية في �أداء بع�ض المواد الدرا�سية �أمرًا �شائعًا وم�ألوفًا، لكنه لي�س كذلك 

في المواد الأخرى. 

الما�ضية  ال�سنوات  في  ع�شر  الثاني  ال�صف  لامتحانات  المميزة  ال�سمة  وهو  عالية،  درج��ات  على  الطلبة  ح�صول  �إنَّ 

)Ganson، 1998(، لا يبدو �أنَّه كان مو�ضوعًا ذا �أهمية في امتحانات عام 2009م، ما عدا في بع�ض المواد الدرا�سية، 

فقد ح�صل �أقل من )5%( من الطلبة على الم�ستوى )�أ( في كل من الريا�ضيات التطبيقية، والريا�ضيات البحتة، واللغة 

الإنجليزية �أ، واللغة الإنجليزية ب، والعلوم والبيئة، واللغة العربية. وعلى النقي�ض من ذلك ح�صل )30%( على الأقل 

والمهارات الحياتية،  الت�شكيلية،  والفنون  المدر�سية،  والريا�ضة  الإ�سلامية،  الثقافة  الم�ستوى )�أ( في  الطلبة على  من 

 

  .
29

والمواد الدرا�سية الاختيارية 

تختلف �أهمية الدرجات في كل مادة درا�سية من طالب لآخر ح�سب التخ�ص�ص الذي ينوي الطالب الالتحاق به في م�ؤ�س�سات التعليم 
	29

العالي. ويجب على وزارة التربية والتعليم �أن تتبع بدقة ت�أثير معايير الت�صحيح في جميع المواد الدرا�سية ل�ضمان �أنَّ بع�ض المواد 

الدرا�سية لا ت�ؤثر �سلباً في تحديد الدرجات التي ي�ضعها مركز القبول الموحد في الاعتبار عند قبول الطلبة بم�ؤ�س�سات التعليم 

العالي. وفي هذا ال�صدد ف�إنَّ متو�سط الدرجات �أو م�ستوى ال�صعوبة في امتحان �أي مادة درا�سية لا يُعتبر العامل الأهم، بل �إنَّ المادة 

الدرا�سية التي يوجد فيها تباين �أكبر في الدرجات التي ح�صل عليها الطلبة هي التي ت�سهم بقدر كبير في تحديد ترتيب الطالب 

النهائي في المناف�سة للالتحاق بتخ�ص�صات معينة.  

ا في الحلقة الثانية ف�إنَّ الامتحانات الر�سمية  التقويم الم�ستمر هو القاعدة الأ�سا�سية للتقويم في الحلقة الأولى بالتعليم الأ�سا�سي. �أمَّ
	30

ثل ما ن�سبته 30% من �إجمالي الدرجات في كل مادة درا�سية. وفي التعليم ما بعد الأ�سا�سي تُخ�ص�ص 60% من الدرجات في المواد  ٌمت

�ص 70% و%30  ا في ال�صف الثاني ع�شر فتُخ�صَّ الأ�سا�سية للامتحانات التحريرية و40% للتقويم الم�ستمر في ال�صف الحادي ع�شر، �أمَّ

على التوالي.

لا يُعتَرب هذا خط�أ في التقدير، ولكنه يُ�شير �إلى الفرق بين الدرجة الفعلية التي يح�صل عليها الطالب والدرجة التي كان من الممكن  	 
31 

�أنْ يح�صل عليها في عدد غير محدود من الأ�شكال المتوازية تماماً لنف�س الامتحان )وتلك هي الدرجة »الحقيقية« للطالب(. 

   كان متو�سط عدد الم�شاركين في الإجابة عن �أ�سئلة الم�سح 68 معلمًا )مع انحراف معياري قدره 25(. و�ضمت العينة 40% من المعلمين 
32

الذكور  و60% من الإناث و63 معلمًا على الأقل من كل مادة رئي�سية. والمواد هي: التربية الإ�سلامية واللغة العربية واللغة الإنجليزية 

ا 115 معلمًا يدر�سون المواد الدرا�سية »الأخرى«.   والريا�ضيات والعلوم والدرا�سات الاجتماعية، و�أي�ضً

الـتـقـويــم الـمـســتـمـر 	   4.2
تم تطبيق نظام التقويم الم�ستمر لي�ساعد على �ضمان �أنَّ يتم تقويم �أعمال الطلبة طوال العام الدرا�سي. ويُتوقع من 

المعلمين من خلال تطبيق نظام التقويم الم�ستمر... »تقويم �أداء طلبتهم ح�سب المعايير المحددة في وثيقة تقويم تعلم 

ملحوظة في  قدرة  له  الم�ستمر  التقويم  �أنَّ  على  التركيز  ويجب   .
30

والتعليم 2010، �ص 31( التربية  )وزارة  الطلبة« 

تطوير عملية التدري�س وتح�سينها. وتت�ضمن الإيجابيات الأخرى المتوقعة لنظام التقويم الم�ستمر تنويع طرق التقويم 

و�أ�ساليبه، وم�ساعدة المعلمين على معرفة طلبتهم ب�صورة �أف�ضل، وخف�ض م�ستويات القلق والتوتر لدى الطلبة، ورفع 

ت�شخي�ص  المعلمين على  وم�ساعدة  �أكبر،  بقدرٍ  بها  موثوقًا  التقويم  التعلُّم، وجعل عملية  على  وحثهم  الطلبة  دافعية 

الطلبة والتركيز على المجالات التي يت�سم �أدا�ؤهم فيها بال�ضعف وتحديد كيفية معالجتها، وتعزيز م�صداقية عملية 

التقويم ب�شكل عام.  

تطبيق التقويم الم�ستمر ب�صورة منهجية يت�سم بال�صعوبة. 

يعتمد التقويم الم�ستمر على م�صادر متعددة، وهذا قد ي�ؤدي �إلى اختلافات في التقدير. وت�شمل تلك الم�صادر التنوع 

المعلومات  وت�أثير  الت�صحيح.  نُظم  �أو  الأداء  تف�سير وتطبيق معايير  تقويمها، والاختلافات في  يتم  التي  الأعمال  في 

. ويزيد التقويم الم�ستمر من الأعباء التي يقوم بها المعلم. وقد ت�ساءل 
31

غير مرتبط بال�سياق المعني بمنح الدرجات 

تطبيق  �أنَّ  لاحظوا  كما  الم�ستمر،  للتقويم  المطلوبة  التقويم  مهارات  يمتلكون  المعلمين  جميع  كان  �إذا  ا  عمَّ بع�ضهم 

 هذا النوع من التقويم قد �أدى �إلى حدوث بع�ض الم�شكلات الإدارية، مثل التعامل وحالات غياب الطلبة وتنقلاتهم 

ا  مهمًّ نًا  مُكوِّ والتدقيق  الفح�ص  ويُعتبر   .)Harlen 1994, Kellaghan & Greaney 1992, Pennycuick 1990(

الطلبة  �أداء  على  المعلم  �أحكام  والتدقيق  الفح�ص  ويجعل  بالفعالية.  تت�سم  التي  الم�ستمر  التقويم  فاعلية  ل�ضمان 

�إنَّ  الأخ��رى.  والمدار�س  لتتوافق  لطلبته  المعلم  يمنحها  التي  الدرجات  تعديل  على  وي�ساعد  العامة،  والمعايير  تت�سق 

د من ثبات معايير التقويم التي يتم تطبيقها بوا�سطة  الغر�ض الأ�سا�سي من التقويم الم�ستمر هو الم�ساعدة في الت�أكُّ
 

 .)Griffith 2004( المعلمين

يًا. ّ �أنَّ �أهدافًا �أخرى عديدة لاتزال تمثل تحدِّ تم تحقيق بع�ض �أهداف التقويم الم�ستمر �إَال

وفي عام 1998م بد�أ تدريب المعلمين على �أ�ساليب التقويم الم�ستمر با�ستخدام طريقة التدريب الهرمي )تدريب في 

�أ�ساليب  المركز للمدربين، ومن ثمّ يقوم المدربون بتدريب المعلمين في المحافظات التعليمية(. وتمت مراجعة بع�ض 

التقويم  وثائق  ات�ساق  عدم  على  المعلمين  لملاحظات  ا�ستجابةً   2006/2005 الدرا�سي  العام  في  ومحتواه  التدريب 

ذ فريق التقرير الخا�ص بهذه الدرا�سة م�سحًا  الأ�صلية وتعقيدها. ومن �أجل ت�أكيد فعالية برنامج التقويم الم�ستمر نفَّ

على الم�ستوى الوطني )ا�ستبانة( �شارك فيه 751 معلمًا ومعلمة تم اختيارهم بطريقة ع�شوائية من جميع المحافظات 

المعلمين  �أغلبية  وذك��رت  الم�ستمر.  التقويم  مفهوم  بقوة  يدعمون  المعلمين  �أنَّ  �إلى  الم�سح  نتائج  وتُ�شير   .
32

التعليمية

�أعباء ومتطلبات كبيرة على الوقت المخ�ص�ص للتدري�س الفعلي.  �أنَّ التقويم الم�ستمر يفر�ض على المعلمين   ،)%70(

وذكر معلمان من كل ثلاثة معلمين �أنَّهم قد قاموا بت�سجيل درجات التقويم الم�ستمر للأ�سبوع ال�سابق. وفي حين �إنَّه 

يُق�صد من التقويم الم�ستمر تزويد المعلمين بمعلومات ذات طبيعة تكوينية، ف�إنَّ النتائج تُ�شير �إلى �أنَّ هذا الهدف لا 

يتم تحقيقه. ووافق �أغلب  المعلمين )86%( على العبارة »معظم المعلمين لا يفكرون فيما يقومون بو�ضعه في الملفات 

الخا�صة بالتقويم الم�ستمر«، و�إنَّ 90% وافقوا على العبارة »نادرًا ما �أرجع مرة �أخرى للاطلاع على ما كتبته في بطاقة 

التقرير«. و�أ�شار ن�صف المعلمين تقريبًا �إلى �أنَّهم لم يتلقوا �أي تدريب في مجال التقويم الم�ستمر. و�أ�شار بقية المعلمين 

�إلى �أنَّهم قد تلقوا تدريبًا ت�صل مدته �ساعتين )وزارة التربية والتعليم، 2009ج(. 
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ك�شفت م�صادر �أخرى عن م�شكلات �إ�ضافية في ا�ستخدام طريقة التقويم الم�ستمر.  

الر�ؤية  و�ضوح  في  ق�صورًا  هنالك  �أنَّ  المعلمين  من  مجموعات  مع  المو�ضوع  لمتابعة  تمت  التي  المناق�شات  وو�ضحت 

كبيًرا  ا  �إ�ضافيًّ عبئًا  يفر�ض  الم�ستمر  التقويم  �أنَّ  المعلمون  ه�ؤلاء  ��د  و�أكَّ بها،  القيام  وكيفية  الدرجات  منح  �آلية  حول 

بع�ض  �أنَّ  وات�ضح  �آخر،  �إلى  حين  من  محدودة  ب�صورة  يتم  الم�ستمر  التكويني  التقويم  ا�ستخدام  و�أنَّ  المعلمين،  على 

المعلمين كانوا يقومون بت�سجيل درجات الطلبة دون ا�ستخدام التقويم التكويني ب�شكل فعال، وعبَّر عددٌ من المعلمين، 

�أعمال الطلبة في  �إزاء التوجيهات المنف�صلة الخا�صة بتقويم ملفات  وخا�صة معلمي اللغة الإنجليزية عن التبا�سهم 

�أدلة المعلمين، والتوجيهات ال�صادرة عن المديرية العامة للتقويم التربوي، و�أ�شار المعلمون الم�شاركون في الم�سح �إلى �أنَّ 

ا هو مطلوب في تطبيق التقويم الم�ستمر، وكان هنالك اتفاق عام  بع�ض الم�شرفين والمعلمين الأوائل غير مت�أكدين مَمّ

على �أنَّ الر�سالة المق�صود تو�صيلها �إلى المعلمين حول التقويم الم�ستمر ت�صل �ضعيفة؛ ب�سبب فاقد التدريب في التدريب 

الهرمي، ولذلك يجب على م�صممي المواد التدريبية الم�شاركة في تنفيذ الدورات التدريبية، و�أ�شار معظم المعلمين في 

المجموعة التي �شاركت في الا�ستبيان �إلى �أنَّهم لم يقوموا بدرا�سة �سجلات التقويم الم�ستمر الخا�صة بالطلبة المنتقلين 

حول  الم�ستمر  التقويم  معلومات  كمية  �أنَّ  المعلمون  ه�ؤلاء  واعتبر  بتدري�سها،  �سيقومون  التي  الأعلى  ال�صفوف  �إلى 

ا عن ا�ستخدام هذه المعلومات يقوم المعلمون ب�إعداد اختبارات  ا وي�صعُب تلخي�صها، وعو�ضً ه�ؤلاء الطلبة كبيرة جدًّ

 خا�صة بهم للح�صول على معلومات حول نقاط القوة وال�ضعف لدى طلبتهم، و�أو�ضحت درا�سة �أخرى نفذتها م�ؤ�س�سة 

)Creative Associates( في عام 2005 �أنَّ بع�ض �أولياء الأمور اعتقدوا �أنَّ التقويم الم�ستمر يت�سم بالذاتية، و�أنَّه قد �أدى 

كن �أنْ ت�ؤثر في التقدير  نح للطلبة، و�أنَّ العوامل التي لي�س لها �صلة ب�أداء الطالب ُمي �إلى ت�ضخم في الدرجات التي ُمت

نح له. الختامي للتقويم الم�ستمر الذي ُمي

والجهات  المعلمين  فهم  �ضمان  في  يتمثَّل  الرت�ب��وي  للتقويم  العامة  المديرية  يواجه  ال��ذي  التحدي  �إنَّ 

الرئي�سية الأخرى عملية التقويم الم�ستمر والمواد الم�ساندة له ومحتوى البرامج التدريبية. 

معقدة  تُعتبر  العامة  الامتحانات  في  الم�ستخدمة  الت�صحيح  وعملية  والتدقيق  والفح�ص  الم�ستمر  التقويم  �أنظمة  �إنَّ 

وتتطلب تدريب المعلمين عليها )الإطار 4.2(. 

الإطار  4.2 

التقويم الم�ستمر والفح�ص والتدقيق: بع�ض الخبرات الدولية  

ت�ساعد خبرات الدول الأخرى التي ا�ستخدمت التقويم الم�ستمر كجزء من الامتحانات الأكثر �أهمية مثل:

)بع�ض الولايات الأ�سترالية، ونيوزيلندا، وجنوب �أفريقيا، وال�سويد، والمملكة المتحدة( في ت�سليط ال�ضوء على 

الم�ستمر بطريقة  التقويم  بذل جهودٍ ملحوظة في موازنة درجات  والتدقيق. وتم  الفح�ص  تعقيد عملية  مدى 

�إح�صائية مقابل المقايي�س الأخرى، مثل اختبارات الا�ستعداد )القابلية(، والمفردات الم�أخوذة من بنك الأ�سئلة 

المعلمين في  ال�سنوات الأخيرة م�ساعدة  الهدف في  و�أ�صبح  الدرا�سية.  المادة  �أو من امتحان خارجي في نف�س 

منح الدرجات �أثناء العام الدرا�سي بدًال من تعديل درجاتهم في النهاية. وهنالك اتفاق عام على �أنَّ عملية 

الة تتطلب من المعلمين اتباع الإجراءات المحددة بو�ضوح ح�سب المتفق عليه، والح�صول  الفح�ص والتدقيق الفعَّ

على تدريب كاف في هذا المجال. ويجب �أنْ يت�ضمن التدريب �إ�شراك المعلمين في تحديد معايير التقويم، وفي 

م مجل�س  تطوير ارتباطهم بهذه المعايير وفهم اللغة الم�ستخدمة، ففي غرب �أ�ستراليا، على �سبيل المثال، يُقدِّ

الفح�ص  عنا�صر  ا  و�أي�ضً والتدقيق،  الفح�ص  بعملية  تتعلق  مدر�سية  زيارة  تت�ضمن  حزمة  للمعلمين  المناهج 

وندوات  تدريبية،  لأغرا�ض  المعلمون  ي�ستخدمها  �أنْ  كن  ُمي تقويمية  وواجبات  ومهام  عليها،  المتفق  والتدقيق 

كن للمعلمين مقارنة ملاحظاتهم على هذه العملية. بالإ�ضافة �إلى ذلك ف�إنَّ موظفي  تُعقد بالمقاطعات حيث ُمي

التربية والتعليم المخت�صين بالاعتماد والفح�ص والتدقيق موجودون لم�ساعدة المعلمين. وكلما ا�ستخدم المعلمون 

مزيدًا من مثل هذا الدعم رغبوا في تطبيق الفح�ص والتدقيق بطريقة �إح�صائية. 

  Harlen 2004; Wilmut and Tuson 2005 :الم�صدر

الـمـنـاهــج 	   4.3
ت�ضطلع  التي  المهمة  الم��سؤوليات  من  وتُعتبر  التربوية،  الأول��وي��ات  تحقيق  في  الوطنية  المناهج   تُ�ستخدم 

بها الحكومة. 

ومثلما هو الحال في معظم الدول تتولى وزارة التربية والتعليم م�س�ؤولية �إعداد المناهج وتطويرها، وب�صفة خا�صة 

ع من المناهج �أنْ تعك�س احتياجات المجتمع العُماني، بما في ذلك فهم الآخرين  المديرية العامة لتطوير المناهج. ويُتوقَّ

وربط  العُماني،  للمجتمع  الإيجابية  والتقاليد  القيم  جميع  على  والمحافظة  الفرد،  حقوق  لت�أكيد  معهم،  والتعاي�ش 

مخرجات التعليم بمتطلبات �سوق العمل )International Bureau of Education 2006(. ويجب �أن ت�شتمل المناهج 

على المحتوى، والعمليات التعليمية، والمقررات الدرا�سية. 

يتوافر للمديرية العامة لتطوير المناهج برنامج مكثف وممتد.  

ع من الطلبة اكت�سابها، وكذلك  ا لكل مادة درا�سية ي�صف المفاهيم والمهارات التي يُتوقَّ  و�أعدت هذه المديرية �إطارًا عامًّ

م�صفوفة المدى والتتابع. ويعمل بالمديرية العامة لتطوير المناهج 221 موظفًا موزعين على �ست دوائر. و�أ�شار موظفو 

ز تعلُّم مهارات  المديرية العامة لتطوير المناهج �إلى �أنَّهم و�ضعوا تركيزًا كبيًرا على �إعداد الأهداف والمواد التي تُعزِّ

الكتب  محتويات  وت�أليف  الم�ساندة،  التعليمية  المواد  ب�إعداد  المناهج  لتطوير  العامة  المديرية  وتقوم  العليا.  التفكير 

لل�صفوف  التكاملي  المنهج  الدعم لم�شروع  المناهج  لتطوير  العامة  المديرية  وتوفر  �أ�شرطة فيديو.  و�إعداد  الدرا�سية، 

تكاملية  بطريقة  واحد،  مدر�سي  وكتاب  واحد،  معلم  با�ستخدام  الطلبة  تعلُّم  وتطوير  لتعزيز  الرابع  �إلى  الأول  من 

ا واجتماعيًّا  ا ووجدانيًّ لتطوير معرفة الطلبة باللغتين العربية والإنجليزية، والتركيز على نمو الطفل معرفيًّا وج�سمانيًّ

ا. وركزت م�شروعات تطوير المناهج التي تم تنفيذها م�ؤخرًا على: )1( �إدخال مواد درا�سية جديدة في الخطة  ولغويًّ

الدرا�سية، مثل تقنية المعلومات، العلوم البيئية والمهارات الحياتية. )2( تقليل المحتوى النظري في المناهج الدرا�سية. 

الفعلية. )4( تقليل التركيز على  �أكبر من خلال ربط المحتوى بحياة الطالب  التعلُّم ذات مغزى  )3( جعل عملية 

الحفظ والا�ستظهار. )5( تقليل الاعتماد على الكتب الدرا�سية كم�صادر للمعلومات. 

تعزز المديرية العامة لتطوير المناهج الاحترام والتقدير لل�سلام والتنوع. 

م قدرًا محدودًا من المواد  هنالك قلق مبرر حول المناهج والكتب الدرا�سية والمواد التعليمية في بع�ض الدول ب�أنَّها تُقدِّ

المناهج تطبيق  لتطوير  العامة  المديرية  وت�ؤكد   .)Greaney 2006( الاجتماعي والترابط  ال�سلام  ع على  تُ�شجِّ التي 

طر العامة الجديدة للمناهج وم�صادر 
ُ
مفاهيم ال�سلام، والاحترام، والتنوع، والديمقراطية، والتعدد الثقافي في الأ

ع من �أربع لجان  التعلُّم، و�أنَّ �أدلة المعلمين لجميع المواد الدرا�سية تعك�س هذه الأهداف �أو المفاهيم والتطلعات. ويُتوقَّ

تم تكوينها )الت�أليف، والمراجعة، والمناهج، وال�سيا�سات التربوية( �أن ت�شرف على ت�صميم المناهج وتطبيقها، وت�أكيد 

�أنَّ المواد الجديدة تت�سق وهذه الأهداف، و�أنَّ الن�سخ القديمة التقليدية غير المنا�سبة قد تم حذفها. 

تحتاج المديرية العامة لتطوير المناهج �إلى مهارات فنية في �إعداد وتطوير المناهج. 

�إنَّ خبرة المعلمين في مهنة  التدري�س. وفي حين  العامة لتطوير المناهج من مهنة  تم اختيار معظم موظفي المديرية 

التدري�س تجعلهم على دراية بحقائق ووقائع الغرف ال�صفية، �إلَّا �أنَّها لا توفر للمديرية العامة لتطوير المناهج كادرًا 

وظيفيًّا مدربًا وذا معرفة واطلاع على عملية �إعداد المناهج وتطويرها وتقويمها. 

يجب م�شاركة جميع المعنيين بالعملية التربوية في عملية �إعداد المنهاج وتطويرها.  

على المديرية العامة لتطوير المناهج الا�ستمرار في العمل عن قرب مع دوائر وزارة التربية والتعليم الأخرى والجهات 

الأخرى المعنية بالعملية التعليمية، بمن في ذلك المعلمون والم�شرفون. وتُ�شير المناق�شات التي �أجريناها مع مجموعات 

العمل التي ا�ستطلعنا �آراءها �إلى �أنَّه يجب �أنْ تكون هنالك م�ساهمة �أكبر من الجهات المعنية الأخرى، وب�صفة خا�صة 

من الذين يتمتعون بخبرة طويلة في التدري�س. 



95التعليم في سلطنة عُمان    المُضي قُدماً في تحقيق الجودة94 الـفـصل الـرابـع

�أجل  القراءة من  على  كافيًا  تركيزًا  ت�ضع  ولا  اللغة  قواعد  الحالية على  الإنجليزية  اللغة  مناهج  تركز 

المعرفة والمتعة. 

ت�ؤكد الأدلة التي وفرها عددٌ كبير من البحوث التربوية �أهمية القراءة من �أجل الح�صول على المعرفة والمتعة، ولي�س 

ا من �أجل تطوير عادة القراءة والاطلاع  فقط لتطوير وتنمية المفردات اللغوية ومهارات الفهم والا�ستيعاب، و�أي�ضً

ز الكتب الدرا�سية لمادة اللغة الإنجليزية الحالية كثيًرا  )Brozo et al. 2007, Guthrie and Greaney 1991(. وتُركِّ

على تنمية المهارات اللغوية، وتحتوي على قدر محدود ن�سبيًّا من المواد الأدبية، وهي مهمة في تعزيز وتر�سيخ القراءة 

من �أجل المعرفة والمتعة. وهنالك تركيز كبير ن�سبيًّا في الكتب الدرا�سية لمادتي اللغة الإنجليزية واللغة العربية على 

 »The third conditional» and «Modals of possibility«( :التعريفات وقواعد اللغة التي نادرًا ما يُ�ستخدَم بع�ــــضها مثل

في كتاب مهارات اللغة الإنجليزية لل�صف العا�شر(. 

�إنَّ جودة �إنتاج الكتب الدرا�سية التي تم الاطلاع عليها �أثناء زيارة فريق الدرا�سة �إلى مركز �إنتاج الكتاب 

ا جودة �إنتاج كتب اللغة الإنجليزية، كانت مثيرة للإعجاب.  المدر�سي والو�سائل التعليمية، و�أي�ضً

�إنَّ الكتب الدرا�سية التي يتم �إنتاجها للتعليم الأ�سا�سي �أف�ضل بكثير من الكتب التي تم �إعدادها للتعليم العام. وتحتوي 

الكتب على ر�سوم جيدة ب�أربعة �ألوان. وقد �أثارت �سل�سلة »English for Me« الإعجاب عند الاطلاع عليها من حيث مادة 

الن�صو�ص والأعمال الفنية الم�ساندة لها، وم�صفوفة المدى والتتابع الخا�صة بها، وترابطها، وتغطيتها للمو�ضوعات 

ذات ال�صلة بالثقافة والبيئة العُمانية، ومعالجتها لق�ضايا ذوي الاحتياجات الخا�صة )تحتوي على مو�ضوعات خا�صة 

با�ستخدام الكرا�سي المتحركة(، وعلاقتها بالحياة الواقعية )�أجزاء في كتاب ال�صف الثاني ع�شر ذات �صلة ب�سوق 

ا يجب �إعطاء اهتمام �أكبر لت�ضمين قطع ن�صية طويلة وتقليل بع�ض  العمل(، ونطاق المو�ضوعات التي تغطيها. وربَّم

بمراجعة  الفنية  والأعمال  المحتوى  مراجعي  �أحد  يقوم  �أن  ويجب  الإنجليزية.  اللغة  مادة  كتب  بع�ض  في  الأن�شطة 

م�سودات الطباعة للت�أكد من �أنَّ الكتب الجديدة لا تحتوي على �أخطاء. 

ّ �أنَّ هنالك عددًا من الق�ضايا المتبقية التي  توزيع الكتب الدرا�سية والمواد التعليمية يتم ب�صورة جيدة �إَال

تحتاج �إلى معالجة. 

يجب �أن ي�ستمر مركز �إنتاج الكتاب المدر�سي والو�سائل التعليمية في الت�أكد من �أنَّ الكتب الدرا�سية يتم توزيعها في 

الوقت المحدد عند بداية العام الدرا�سي. وحدث ت�أخير في طباعة هذه الكتب في ال�سنوات الأخيرة على م�ستوى مجل�س 

المناق�صات وفي طباعة وتوزيع الكتب الدرا�سية. �إنَّ ت�سجيل المواد التعليمية على �أقرا�ص مدمجة –وهي م�س�ؤولية تقع 

ع منه تنمية مهارات الإن�صات لدى الطلبة، وهو �أمر من �أولويات  على عاتق المديرية العامة لتقنية المعلومات- يُتوقَّ

المناهج الدرا�سية. ولا تتوافر في بع�ض المدار�س �أجهزة لت�شغيل الأقرا�ص المدمجة، كما �أنَّ بع�ض المدار�س لم ت�ستلم 

الأقرا�ص المدمجة من المخازن. 

تمتلك دائرة تقويم المناهج برنامج عمل طموحًا، وتحتاج �إلى الدعم وتعزيز جهودها. 

 �أن��شأت المديرية العامة لتطوير المناهج في عام 2005 دائرة �صغيرة لتقويم المناهج. وتخت�ص دائرة تقويم المناهج 

التي  التقويم  طرق  و�صياغة  لتعديلها،  اقتراحات  وتقديم  المدار�س،  في  المطبقة  المناهج  لتقويم  درا�سات  ب�إجراء 

ب�إعداد  كبير  بقدر  م�شغولة  الدائرة  هذه  ولقد ظلت  المناهج.  تقويم  الدولية في  الاتجاهات  �آخر  ت�ستخدمها ح�سب 

الإطار العام، ووثائق المناهج، وتن�سيق �آخر الم�ستجدات في �إعداد المناهج وم�صفوفات المدى والتتابع لمختلف المواد 

الخطط  في  الم�ساهمة  الأخ��رى،  المناهج  تطوير  دوائ��ر  مع  التعاون  خلال  من  الدائرة،  هذه  من  ويُتوقع  الدرا�سية. 

التعلم. وقد  الطلبة في  التي يحققها  للمناهج وتطبيقها، ودرا�سة م�ستويات الإنجازات  الم�ستقبلية  والا�ستراتيجيات 

نظمت دائرة تقويم المناهج ندوات وور�ش عمل ذات �صلة بتطوير المناهج وتقويمها. 

ت�ستجيب خطة عمل دائرة تقويم المناهج لاحتياجات الدوائر الأخرى بالمديرية العامة لتطوير المناهج. 

الثامن،  لل�صف  والعلوم  الثالث،  لل�صف  الإنجليزية  اللغة  منهج  تقويم  المثال:  �سبيل  على  الاحتياجات  هذه  وت�شمل 

الثالث،  لل�صف  المو�سيقية  والمهارات  الثالث،  لل�صف  العربية  واللغة  ع�شر،  الح��ادي  لل�صف  الإ�سلامية  والثقافة 

والمهارات الحياتية لل�صف ال�ساد�س، والفنون الت�شكيلية لل�صف الثالث، والريا�ضة المدر�سية لل�صف الأول. و�أعربت 

دائرة تقويم المناهج عن حاجتها لزيادة عدد موظفيها ورفع مهاراتهم في تقويم المناهج من خلال التدريب وح�ضور 

الم�ؤتمرات الدولية. 

ا والعام الدراسي الفعلي  طول العام الدراسي المحدد رسميًّ 	   4.4
تُقارن �سلطنة عُمان بالدول الأخرى من حيث عدد الأيام التي تظل فيها المدار�س مفتوحة ب�صورة ر�سمية  

للدرا�سة الفعلية. 

ال على عددٍ من العوامل، بما في ذلك نوعية التدري�س، والخلفية الأ�سرية، وفر�ص التعلُّم، والجهود التي  يعتمد التعلُّم الفعَّ

يبذلها الطالب، والوقت الذي يق�ضيه الطلبة في التعلُّم. وقررت الحكومة في عام 1998م زيادة عدد �أيام الدرا�سة الفعلية 

في مدار�س التعليم الأ�سا�سي ومدار�س التعليم العام من 160 يومًا �إلى 180 يومًا وزيادة اليوم الدرا�سي من 4 �ساعات �إلى 

6 �ساعات، وذلك كجزء من م�شروع تطوير التعليم، و�إدراكاً منها لق�صر العام الدرا�سي، و�سعيًا �إلى تعزيز جودة التعلُّم. 

هنالك فرقٌ جوهري بين عدد الأي��ام التي تظل فيها المدار�س مفتوحة ب�صورة ر�سمية للدرا�سة الفعلية 

وعدد الأيام التي يداوم فيها الطلبة بالمدار�س. 

العام  ليكون طول  الهدف المحدد  �إنَّ  �إلى  الوزارة  التي تمت مع كبار موظفي  المناق�شات  ا  و�أي�ضً الموثقة  الأدلة  تُ�شير 

الدرا�سي 180 يومًا درا�سة فعلية لم يتحقق )وزارة التربية والتعليم 2006(. وت�شمل المائة والثمانون يومًا هذه الأيام 

التي تكون فيها المدار�س مغلقة ب�سبب الإجازات الر�سمية والامتحانات العامة وبع�ض المنا�سبات العار�ضة والظروف 

�إنَّ الممار�سة غير العادية وغير الر�سمية في ال�سماح لطلبة ال�صف الثاني ع�شر بالغياب عن المدار�س  غير المتوقعة. 

تُقلِّل من عدد الأيام الفعلية التي يداوم فيها الطلبة بالمدار�س. وتُ�شير درا�سة غير  لفترات طويلة قبل الامتحانات 

من�شورة لوزارة التربية والتعليم في العام الدرا�سي 2007/2006 �إلى �أنَّ الطلبة فقدوا )28( يومًا درا�سيًّا في الف�صل 

الدرا�سي الأول، و)17( يومًا �أخرى في الف�صل الدرا�سي الثاني، ب�سبب الأيام التي يجل�سون فيها للامتحانات والأيام 

ي�ستطع  تُبذل لم  التي  تكرار الجهود  وبالرغم من  للامتحانات.  الجلو�س  قبل  بالمنزل  للمذاكرة  يخ�ص�صونها  التي 

�أن يُحدّد بدقة عدد الأيام الفعلية التي يق�ضيها الطلبة بالمدار�س، بما في ذلك غياب طلبة ال�صف  فريق الدرا�سة 

الثاني ع�شر للا�ستعداد للامتحانات. �إ�ضافة �إلى ذلك ف�إنَّه من المحتمل �أنْ يختلف عدد هذه الأيام من مدر�سة �إلى 

�أنَّ الطلاب الذكور  التي عقدها فريق الدرا�سة مع مجموعات من الطلبة والمعلمين  و�أو�ضحت الاجتماعات  �أخرى. 

في ال�صف الثاني ع�شر ينقطعون قبل الامتحانات النهائية لمدة ت�صل �إلى 40 يومًا، بينما تنخف�ض هذه المدة �إلى 24 

يومًا بالن�سبة �إلى الطالبات. �إنَّ الت�أثير المتراكم لهذا الغياب، بالإ�ضافة �إلى الأيام المخ�ص�صة للامتحانات الر�سمية، 

ينتج عنه خف�ض عدد �أيام الدرا�سة الفعلية بالمدار�س �إلى 110 �أيام بالن�سبة �إلى الذكور و126 يومًا للإناث تقريباً. 

ت�أثير الامتحانات العامة على الغياب عن الدرا�سة لي�س مق�صورًا على ال�صف الثاني ع�شر فقط.  

ا بعدم  بالإ�ضافة �إلى الوقت المفقود من قبل طلبة ال�صف الثاني ع�شر ف�إنَّ فر�ص تعلُّم الطلبة في ال�صفوف الدنيا تت�أثر �أي�ضً

تلقيهم درو�سًا �أثناء فترات الامتحانات، �إذ �إنَّ معلمي الحلقة الأولى بالتعليم الأ�سا�سي يتم انتدابهم للعمل كمراقبين 

في الامتحانات العامة لل�صف الثاني ع�شر، ويتم انتداب معلمي الحلقة الثانية بالتعليم الأ�سا�سي للعمل كم�صححين. 

يبدو �أنَّ الطلبة العُمانيين يحظون بوقت �أقل للدرا�سة الفعلية مقارنةَ بالمعايير الدولية. 

�أجل  الأخرى. ومن  الدول  عُمان وفي  �سلطنة  التدري�س في  �ساعات  بيانات حول  ال�صعوبة بمكان الح�صول على  من 

�إجراء مقارنة بين ال�سلطنة والدول الأخرى نفتر�ض �أنَّ طلبة المدار�س الحكومية في �سلطنة عُمان يتلقون تعليمًا ر�سميًّا 

و�إنَّ كل يوم درا�سي يتكون من ثمان ح�ص�ص زمن كل منها 40  يومًا في كل عام،  الغرف ال�صفية لمدة 130  داخل 

ر هذه المدة بنحو 690 �ساعة كوقت مخ�ص�ص للتدري�س في العام الدرا�سي. ومقارنة بالدول الأخرى ف�إنَّ  دقيقة. وتُقدَّ

معظم الدول تخ�ص�ص بين 700 و800 �ساعة تدريبية في العام الدرا�سي للتدري�س الفعلي لطلبة ال�صفوف من الأول 

 .)Benavot 2004( إلى الرابع، وبين 800 و900 �ساعة في العام الدرا�سي لطلبة ال�صفوف من الخام�س �إلى الثامن�

وا�ستخدم فريق هذه الدرا�سة بيانات من برنامج منظمة دول منظمة التعاون الاقت�صادي والتنمية )OECD( الخا�ص 

بالدرا�سة الدولية لتقويم �أداء الطلبة )PISA( في عمر 15-16 �سنة لتقدير متو�سط عدد ال�ساعات المخ�ص�صة للدرا�سة 

)مع ا�ستثناء الوقت الق�صير المخ�ص�ص للأن�شطة العلاجية والإثرائية(، وذلك في 38 دولة من الدول الم�شاركة في 

. وتم افترا�ض �أنَّ متو�سط الوقت المخ�ص�ص للتدري�س الذي يتلقاه الطلبةفي �سن 15-16 �سنة 
33

هذه الدرا�سة الدولية

في دول منظمة التعاون الاقت�صادي والتنمية ت�ضمين الوقت المخ�ص�ص للأن�شطة العلاجية والإثرائية يزيد من الوقت الكلي 
	33

المخ�ص�ص للأن�شطة التعليمية داخل المدر�سة ب�ساعة ون�صف ال�ساعة. 
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م الجدول 4.1 بيانات  �سيكون تقريبًا م�ساويًا للوقت الذي يح�صل عليه طلبة ال�سنة النهائية بالمرحلة الثانوية. ويُقدِّ

الاقت�صادي  التعاون  منظمة  من  المختارة  الدول  من  قائمة  من  للتدري�س  المخ�ص�صة  ال�ساعات  عدد  �إجمالي  حول 

والتنمية والدول ال�شريكة للمنظمة. وتو�ضح هذه البيانات �أنَّ �إجمالي عدد ال�ساعات المخ�ص�صة للتدري�س �أكثر بكثير 

في هذه الدول مقارنةً ب�سلطنة عُمان، �إذ �إنَّ متو�سط الوقت المخ�ص�ص للتدري�س والذي يبلغ 905 �ساعات في الدول 

الثماني والثلاثين الم�شاركة في درا�سة التقويم الدولي للطلبة )PISA( �أعلى تقريبًا بن�سبة 30% من الوقت المخ�ص�ص 

 .)OECD 2004b( للتدري�س الفعلي في �سلطنة عُمان المقدر بحوالي 690 �ساعة تدري�سية

�إنَّ الت�أثير التراكمي لإغلاق المدار�س فترات طويلة -ب�صورة غير ر�سمية في كل عام- على حياة الطالب 

ا.  ّ �أنَّه قد يكون جوهريًّ غير معروف �إَال

منَّ ميزة التنمية المعرفية للطلبة في الدول التي تت�ضمنها القائمة في )الجدول 4.1( تكون �أكثر و�ضوحًا عند الأخذ 

في الاعتبار �أنَّ العديد منهم قد ح�صلوا على ا�ستفادة �إ�ضافية من العامين اللذين ق�ضوهما في ريا�ض الأطفال �أو في 

�أنَّ الممار�سة الحالية في ال�سماح  �إنَّ الحكم على الأ�شياء ب�صورة �سليمة يُ�شير �إلى  مرحلة ما قبل التعليم المدر�سي. 

م�ستويات  رفع  ا في  جدًّ بقدر محدود  ي�سهم  المدر�سة فترات طويلة  بالتغيب عن  العُمانية  المدار�س الحكومية  لطلبة 

الإنجاز التي يحققها الطلبة في التعلُّم على الم�ستوى الوطني، �أو في تعزيز الثقة في التعليم الذي يتلقاه الطلبة الذين 

.
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يكملون ال�صف الثاني ع�شر 

الجدول 4.1

ال�ساعات المخ�ص�صة للتدري�س �أثناء العام الدرا�سي في دول مختارة عام 2004  

 .OECD 2004b :الم�صدر

مما يلفت النظر ملاحظة �أنَّ بع�ض المدار�س الخا�صة في �سلطنة عُمان تتوافر لها �ساعات تدري�س فعلية �أكثر. والذي قد يعزى جزيـئاً 
 	34

�إلى حقيقة �أدائهم لأختبار واحد فقط في نهاية ال�سنة.

الجدول 4.2

تقديرات م�ستويات الأداء التي منحها المعلمون: معايير منح تقديرات م�ستويات الأداء 

الم�صدر: وزارة التربية والتعليم 2007ب.

الامتحانات لي�ست �أداة منا�سبة لمراقبة ومتابعة م�ستويات الأداء لأ�سباب متنوعة ت�شمل التغييرات التي 
	35

تحدث على  الأ�سئلة من عام لآخر والمواد الدرا�سية. 

تحديد مسـتـويـات الأداء  	   4.5
كن �أنْ توفر م�ستويات الأداء معلومات مو�ضوعية للحكومات بناءً على المعايير الوطنية لم�ستويات �أداء الطلبة.   يُم

ركز وا�ضعو ال�سيا�سات التربوية والجهات المخت�صة ب�إعداد المناهج في دول عديدة مثل الولايات المتحدة الأمريكية 

كل  بنهاية  به  القيام  الطلبة  يكون بمقدور  �أن  لما يجب  وموا�صفات  �أداء  م�ستويات  و�أ�ستراليا على تحديد  و�إنجلترا 

مرحلة من مراحل درا�ستهم الر�سمية. وت�ستخدم الحكومات �أداء الطلبة في مفردات الاختبارات المو�ضوعية لتحديد 

م�ستويات الأداء التي تو�صف با�ستخدام م�صطلحات مثل م�ستوى »الكفاءة«  �أو »الإنجاز« �أو »المهارات«. وحدد برنامج 

المثال،  �سبيل  على   ،)PISA( الطلبة  �أداء  لتقويم  الدولية  بالدرا�سة  الخا�ص  والتنمية  الاقت�صادي  التعاون  منظمة 

و�ضع  منه في  �أقل  درجات  على  يح�صلون  الذين  الطلبة  يكون  الذي  الأدنى  ثِّل الحد  ُمي الدرجات  من  عددًا محددًا 

ا من حيث عدم قدرتهم على تحقيق �إنجازات تمكنهم من الم�شاركة بفعالية في القوى العاملة في القرن  خطير جدًّ

التالية - على �سبيل  �أداء الطلبة في �سلطنة عُمان في الأغرا�ض  تُ�ستخدَم م�ستويات  �أنْ  كن  الحادي والع�شرين. وُمي

تعلُّم الطلبة قد تم تحقيقها بنهاية الحلقة  �إذا كانت توقعات الحكومة حول م�ستويات  �إلى ما  المثال: )1( الإ�شارة 

 الأولى �أو الحلقة الثانية بالتعليم الأ�سا�سي. )2( توفير معلومات �أ�سا�سية لمتابعة ومراقبة �أداء الطلبة طوال الوقت. 

)3( تو�ضيح ما �إذا كانت مجموعات خا�صة من الطلبة )مثل الطلاب الذكور �أو طلبة محافظات بعينها( يحققون 

م�ستويات الإنجازات المتوقعة منهم. 

م تحديد م�ستويات الأداء معلومات مفيدة للمعلمين والطلبة و�أولياء الأمور.   كن �أن يُقدِّ يُم

يحققها  التي  الإنج��ازات  المعلمين عن  ر�ضا  يكون  للجميع  ومعروفة  ومعتمدة  وا�ضحة  و�أه��داف  غايات  وجود  بدون 

كِن قبوله. وبمرور  ا ُمي طلبتهم في التعلُّم �أمرًا م�شكوكًا فيه من حيث �إنَّ طلبتهم �سيحققون م�ستويات �أداء منخف�ضة عمَّ

ا يتقبل المعلمون والطلبة و�أولياء الأمور - الذين يتلقون تقارير و�صفية حول التقدم الذي يحققه �أبنا�ؤهم  الوقت ربَّم

ونقاط  �أداء محددة  م�ستويات  وجود  وبدون  كافية.  باعتبارها  المنخف�ضة  الأداء  م�ستويات   - العام  مرات في  ثلاث 

مرجعية، يخاطر وا�ضعو ال�سيا�سات التربوية بعدم وجود �أ�سا�س موثوق به لتحديد ن�سبة الطلبة الذين يحققون الحد 

.
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الأدنى �أو المرغوب فيه من م�ستويات التعلُّم بنهاية ال�صف الثاني ع�شر

منح المعلمون الطلبة تقديرات عالية ن�سبيًّا في مادتي الريا�ضيات والعلوم... 

تم فح�ص تقديرات م�ستويات الأداء الر�سمية التي منحها المعلمون طلبتهم في العام الدرا�سي 2009/2008 في مادتي 

الريا�ضيات والعلوم لل�صف الثامن )في التعليم الأ�سا�سي والتعليم العام(. وتم تحويل الدرجات التي منحها المعلمون 

للطلبة �إلى م�ستويات �أداء يُرمز لها بالحروف )�أ، ب، ج، د، هـ(. وتحدد الوثيقة العامة لتقويم تعلّم الطلبة )وزارة 

التربية والتعليم، 2007ج( المعايير التي تُ�ستخدم في منح تقديرات الم�ستويات )الجدول 4.2(. ومنح المعلمون %27 

من الطلبة �أمّا التقدير �أ )13%( �أو التقدير ب )14%( في مادة الريا�ضيات لل�صف الثامن. وفي مادة العلوم، منح 

المعلمون 32% من الطلبة �أمّا التقدير �أ )14%( �أو التقدير ب )%18(. 

الم�ستوى   نطاق الن�سبة المئوية  التقدير  

ممتاز  100-90 �أ 

جيد جدًا  89-80 ب

جيد  79-65 ج

مقبول 64-50 د

يحتاج م�ساعدة  هـ �أقل من 50

عدد ال�ساعات في 

العام 

عدد الأ�سابيع في 

العام

عدد ال�ساعات في 

الأ�سبوع
الدولة

1211 39.7 30.5 تايلند 

1079 35.6 30.3 جمهورية كوريا

938 35.4 26.5 هونغ كونغ 

937 37.8 24.8 فرن�سا

930 38.6 24.1 �أ�ستراليا

927 41.0 22.6 �ألمانيا

926 39.4 23.5 نيوزيلندا

926 38.9 23.8 اليابان

911 38.1 23.9 هنغاريا

893 39.7 22.5 ال�سويد 

880 31.9 27.6 تون�س

866 38.3 22.6 فنلندا

860 36.0 23.9 هولندا

855 39.6 21.6 ورغواي
ُ
�أ

844 38.0 22.2 دنمارك 

833 35.0 23.8 لإتحاد الرو�سي

809 36.6 22.1 النرويج 

799 36.0 22.2 الولايات المتحدة 



ا ا�ستخدام طرق التقويم المبنية على م�ستويات الأداء في �إعداد اختبارات لا�ستخدامها من قبل  كن �أي�ضً يُم

المعلمين ك�أدوات للمعلومات �أو �أدوات ت�شخي�صية. 

الذين  الرابع  ال�صف  لمعلمي  تقويمية  �أداة  لإعداد  الريا�ضيات  مادة  الوطني في  الاختبار  نتائج  �أيرلندا  ا�ستخدمت 

رغبوا في معرفة مدى جودة �أداء طلبتهم بناءً على معايير محددة. وقام المركز الوطني ب�إعداد خم�سة م�ستويات، 

.
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ويحتوي الإطار 4.3 على اثنين من هذه الم�ستويات )وهما الم�ستوى الأعلى والم�ستوى الأدنى( 

يمكن للمعايير �أن ت�ساعد في متابعة ومراقبة المتغيرات الرئي�سية التربوية على م�ستوى المدر�سة وم�ستوى 

المحافظات والم�ستوى الوطني. 

يمكن ل�سلطنة عُمان �إعداد طرق تقويم تف�صيلية ت�سمح للمدار�س بمعرفة مدى جودة �أدائها من حيث م�ستويات الأداء 

ا من حيث مقارنتها بالمدار�س التي تخدم طلبة مماثلين. وقامت �أ�ستراليا، على �سبيل المثال، بتطبيق  الوطنية، و�أي�ضً

برنامج وطني للتقويم خا�ص بمعرفة القراءة والكتابة والح�ساب، وي�سمح هذا البرنامج ب�إجراء مقارنات بين الولايات 

والمدار�س التي تت�شابه في �سماتها الإح�صائية من جميع �أنحاء �أ�ستراليا )الإطار 4.4(. 
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يوجد اختلاف بين تقديرات م�ستويات الأداء التي منحها المعلمون ودرجات الامتحانات الدولية. 

اُ�ستخدمت بيانات تقديرات م�ستويات الأداء التي منحها المعلمون للطلبة في محاولة لمقارنة الم�ستويات الوطنية من 

قاعدة البيانات الوطنية مع بيانات مو�ضوعية خارجية تم الح�صول عليها من الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم 

)TIMSS 2007(. وتفتر�ض هذه المقارنة �إنَّ تقديرات م�ستويات الأداء التي منحها المعلمون لم تتغير كثيراً بين عام 

2007 والعام الدرا�سي 2009/2008. وبلغت الن�سبة المئوية للطلبة الذين ح�صلوا من معلميهم على تقدير »ممتاز« 

�أو »جيد جدًا« 27% في الريا�ضيات و32% في العلوم. �إنَّ ال�س�ؤال الأ�سا�سي �أمام وا�ضعي ال�سيا�سات التربوية هو »هل 

وا�ستخدمت  والعلوم )TIMSS 2007(؟«  الريا�ضيات  الدولية في  الدرا�سة  الطلبة في  �أداء  مع  الن�سبة  تتقارب هذه 

�إنَّ البيانات  الدرا�سة الدولية الكلمتين »متقدم« و »عالي« لو�صف فئتي الطلبة الذين ح�صلوا على �أعلى الدرجات. 

التي ذُكرت في الف�صل الثالث من هذا التقرير تو�ضح �إنَّ ن�سبة محدودة من الطلبة تبلغ )2%( في مادة الريا�ضيات 

و)8%( في مادة العلوم قد ح�صلوا على تقديري »متقدم« �أو »عالي« بناءً على �أدائهم في اختبارات الدرا�سة الدولية 

 .)TIMSS 2007( في الريا�ضيات والعلوم

ا لا يتوفر لدى الطلبة فهماً واقعياً حول م�ستويات الإنجازات التي يحققونها في التعلّم.  رّمب

الدرا�سة  عليها في  التي ح�صلوا  الدرجات  بيانات  مع  لطلبتهم  المعلمون  التي يمنحها  تقديرات  المقارنة  هذه  تُ�شير 

الدولية في الريا�ضيات والعلوم )TIMSS 2007( �إلى �إنَّ التقديرات المعلمين حول �إنجازات طلبتهم في التعلّم تت�صف 

ا قد �أعطت  بالت�ساهل وهي لا تت�سق مع الأدلة التي وفرتها البيانات. �إنَّ معايير الت�صحيح التي اتبعها المعلمون رّمب

العديد من طلبة ال�صف الثامن �إح�سا�ساً ب�إنَّهم ي�ؤدون ب�صورة جيدة في المدر�سة. و�إذا قبلنا �إنَّ الطريقة المتبعة في 

تحديد الم�ستويات في الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم )TIMSS 2007( منا�سبة ل�سلطنة عُمان، ف�إنَّ نظام 

الت�صحيح المتبع حالياً والقائم على التقديرات التي يمنحها المعلمون لطلبتهم ربما ير�سخ في �أذهان العديد من طلبة 

ال�صف الثامن فهماً غير منطقي ب�إنَّ م�ستويات �إنجازاتهم في تعلّم الريا�ضيات والعلوم ممتازة. 

لم�ستويات  المعلمين  �إنَّ  �إدراك  التفكير في تطبيق عدد من الخيارات ل�ضمان  والتعليم  التربية  وزارة  على 

الأداء التي يُتوقع من الطلبة تحقيقها.

ويتمثل �إحدى هذه الخيارات في �إعداد اختبارات محكية المرجع )وجود محكات يتم قيا�س م�ستوى الطلبة عليها(  مبنية 

 .
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على نظام العينات وتوفيرها للمعلمين لقيا�س الن�سب المئوية من الطلبة الذين يحققون �أهداف التعلّم الرئي�سية

ا �إعداد اختبارات معيارية المرجع يتم تنفيذها بوا�سطة المدار�س بحيث ي�ستطيع  كن لوزارة التربية والتعليم �أي�ضً وُمي

كن لموظفي وزارة التربية والتعليم  . وُمي
37

المعلمون من خلالها قيا�س مدى جودة �أداء طلبتهم مقابل معايير وطنية

�أو �أع�ضاء الفرق المحلية الذين لديهم بع�ض الخبرة في التقويم �إعداد م�ستويات �أداء مرجعية تتنا�سب مع تقديرات 

الأداء التي يمنحها المعلمون لطلبتهم. و�سيتم و�ضع الطلبةفي فئة من الفئات الثلاث �أو الأربع بناءً على �أدائهم في 

�أنْ تُ�ستخدم البيانات لح�ساب  كن  الاختبارات التي يتم تنظيمها على الم�ستوى الوطني )التي �سيتم �إعدادها(. وُمي

الن�سبة المئوية من الطلبة في كل محافظة تعليمية يكون �أدا�ؤهم في �أي فئة من فئات م�ستويات الأداء المرجعية. كما 

كن للمعلمين ووا�ضعي ال�سيا�سات التربوية والآخرين تطوير فهمهم لما ي�ستطيع الطلبة القيام به وما لا ي�ستطيعون  ُمي

فعله من خلال النظر �إلى الأهداف التي يتم قيا�سها وتقويمها في كل م�ستوى. ومن المرجح �أنْ يجد وا�ضعو ال�سيا�سات 

التربوية المعلومات ذات هذه الطبيعة �أكثر فائدة من الن�سب المئوية �أو ا�ستخدام الحروف الدالة على تقديرات الأداء. 

كِن ا�ستخدامها بوا�سطة وا�ضعي  ويحتوي الملحق )ي( على �أمثلة لطرق التقويم المبنية على م�ستويات الأداء التي ُمي

ال�سيا�سات التربوية العُمانيين في �إجراء المقارنات بين المحافظات التعليمية حول م�ستويات �أداء الطلبة. 

المحكية المبنية على العينات تحدد مدى قدرة ال�شخ�ص على الأداء مقارنةً بمحك محدد. 
	36

كن بها مقارنة     ت�ساعد الاختبارات ذات المرجعية المعيارية في ترتيب االطلبة بناءً على نتائج �إنجازات التعلّم. وتُ�شير الكيفية التي ُمي
37

بناءً على معيار محدد مثل  متو�سط الدرجات على الم�ستوى الوطني. وتقدم قدر محدود من  درجات الطلبة مع درجات الآخرين 

المعلومات وقد لا تقدم �أي معلومات حول الم�ستوى الفعلي لتعلّم الطالب.

يُتوقع من الطلبة في كل م�ستوى الح�صول على 50% على الأقل من المهام ب�صورة �صحيحة. الطلبة الذين لا يتمكنون من الإجابة عن 
	38

50% من �أ�سئلة النطاق 1 يتم ت�صنيفهم باعتبارهم »ذوي م�ستوى �أدنى من النطاق 1«. 

الإطار  4.3 

م�ستويات �أداء الطلبة في �أيرلندا في مادة الريا�ضيات لل�صف الرابع  

النطاق 5: الم�ستوى المتقدم في الأداء )115 +(

الأعداد/الجبر: ي�ستطيع الطلبة في النطاق 5 تحويل الك�سور الاعتيادية �إلى الك�سور الع�شرية.  	n

والقيام  المثلثات  �أن��واع  بخ�صائ�ص  قائمة  �إع��داد  الطلبة  ي�ستطيع  المكاني:  والح�س  الهند�سة  	n

با�ستنتاجات غير ر�سمية حول الأ�شكال ثنائية الأبعاد. 

المقايي�س: يمكنهم تحويل اللترات �إلى ملليلترات، والجرامات �إلى كيلوجرامات، وترتيب مقايي�س  	n

الطول والوزن. ي�ستطيعون حل م�سائل ن�صية ت�شتمل على �ضرب الأوزان وق�سمة ال�سعات وقيا�س 

الزمن. 

ي�ستطيعون �أداء جميع المهام المذكورة في الم�ستويات 1 و2 و3 و4.  	n

 

النطاق 1: الم�ستوى المنخف�ض في الأداء )84-65(

الأ�سا�سية،  والق�سمة  ال�ضرب  حقائق  تذكر  الأول  النطاق  في  الطلبة  ي�ستطيع  الأعداد/البيانات:  	n

ا حل م�سائل روتينية تتكون  وترجمة الم�سائل الن�صية الب�سيطة �إلى جمل عددية. وي�ستطيعون �أي�ضً

من خطوة واحدة ت�شتمل على طرح �أعداد �صحيحة تتكون من �أكثر من منزلة. 

والزوايا  الأبعاد،  ثنائية  الأ�شكال  في  التماثل  خط  تحديد  ي�ستطيعون  المكاني:  والح�س  الهند�سة  	n

المنفرجة في الأ�شكال ثنائية الأبعاد، و�شبكات الأ�شكال ثلاثية الأبعاد، وتخيل خ�صائ�ص الأ�شكال 

ثلاثية الأبعاد. 

المقايي�س: ي�ستطيعون حل م�سائل ت�شتمل على طرح النقود.  	n

البيانات: ي�ستطيعون �إن�شاء جداول بيانية ب�سيطة.  	n
 

الم�صدر: مركز البحوث التربوية 2008.   
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الإطار  4.4 

البرنامج الوطني للتقويم في �أ�ستراليا الخا�ص بمعرفة القراءة والكتابة والح�ساب 

يتم تقويم جميع الطلبة من ال�صف الثالث �إلى ال�صف التا�سع في القراءة والكتابة والمهارات اللغوية )التهجي وقواعد اللغة والترقيم( 

والح�ساب عبر م�ستوى من م�ستويات الأداء والإنجاز، وعلى مقيا�س واحد. ويتم عر�ض الأداء الفردي لكل طالب في كل اختبار على 

مقايي�س للأداء على الم�ستوى الوطني.  وهنالك �ستة م�ستويات لكل �صف درا�سي. ويُعتبر النطاق الذي يوجد قبل الأخير من حيث 

تدني الأداء هو الم�ستوى الوطني الأدنى لطلبتهم ال�صف الدرا�سي المعني. ويحتوي الجدول التالي مهارات وم�ستويات الح�ساب لل�صف 

الثالث. ويحتوي الملحق )ك( على ملخ�ص للم�ستويات الخا�صة بال�صف الخام�س في القراءة والمهارات اللغوية والح�ساب. 

مهارات الح�ساب لل�صف الثالث وم�ستوياتها 

مهارات الح�ساب النطاق 

6
يُطبِّق  �أعداد حتى 100.  التي ت�شتمل على  ي�ؤدي عمليات الطرح  باقٍ.  الق�سمة مع وجود  التي ت�شتمل على  الم�سائل  يحل 

ر خريطة ويتبع التوجيهات لتحديد موقع ما.  معرفته بالك�سور للتحويل من الدقائق �إلى ال�ساعات. يُف�سِّ

5

ر بيانات في جدول لحل م�س�ألة طرح. ي�ستخدم فهمه للك�سور  يحل م�سائل النقود التي ت�شتمل على ال�ضرب والتقريب. يُف�سِّ

الوقت  يلائم  لإكمال جملة عددية.  با�ستراتيجيات الجمع  ي�ستخدم معرفته  الأطعمة.  لإعداد  و�صفة  لتف�سير  الب�سيطة 

بالكلمات والوقت بالأرقام. يحدد عدد الأوجه في نموذج ثلاثي الأبعاد، ويحدد المنظر الأعلى ل�شكل مخروطي. 

4

�أعدادًا تتكون من منزلتين. يح�سب ن�صف مجموعة من الأ�شياء لحل م�س�ألة من م�سائل الحياة اليومية. يعرف  يجمع 

حقائق ال�ضرب حتى 10 × 10. ي�ستمر في تكوين نمط عددي قائم على الطرح. يتعرف الأ�شكال ثنائية الأبعاد بعد دورانها 

�أو انعكا�سها. يتعرف من�شور معرو�ض في �سياق يتكرر كل يوم. 

3
يقي�س عددًا يتكون من ثلاث منازل على �شبكة با�ستخدام وحدات غير معتمدة. يحدد تاريخًا معينًا على تقويم للتواريخ، 

كن �أنْ تنتج من احتمال ب�سيط. يتعرف ال�شكل الخما�سي في مجموعة من الأ�شكال ثنائية الأبعاد.   ويتعرف النتائج التي ُمي

2
يتعرف عددًا يتكون من ثلاث منازل مكتوبًا في كلمات. يحل م�س�ألة ن�صية ت�شتمل على ترتيب �أعداد �أقل من 20، ويتعرف 

الجمع المتكرر ليلائم �شكًال يو�ضح مجموعات مت�ساوية. يقر�أ مقيا�سًا ب�سيطًا لتقدير ال�سعة.  

1
يجمع درجات في عمود بجدول لح�ساب المجموع. يختار العدد التالي في نمط عددي ب�سيط. يتعرف �أداة لقيا�س الطول. 

ف الجزء المفقود في لغز، وي�ستخدم الإحداثيات لتحديد موقع ما على �شبكة ب�سيطة.  يتعرَّ
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تحديد م�ستويات الأداء لي�س مق�صورًا على تعلُّم الطلبة.  

ت�ستخدم العديد من الدول نتائج الاختبارات الوطنية القائمة على العينات لتطوير و�ضع ال�سيا�سات التربوية، وتعزيز الوعي العام حول حالة 

التعليم، وتطوير برامج تدريب المعلمين �أثناء الخدمة، وتعزيز م�شروعات تطوير المناهج )Kellaghan et al. 2009(. وبالإ�ضافة �إلى معايير 

كن لوزارة التربية والتعليم �إعداد معايير وم�ستويات �أداء في مجالات �أخرى، مثل كمية المواد التي يقر�أها الطلبة للمتعة  �إنجازات التعلُّم ُمي

ال�شخ�صية، ومعرفة تقنية المعلومات وبرامج تدريب المعلمين وا�ستخدامها �أثناء الخدمة. ويقوم العديد من وزارات التربية والتعليم - مدفوعة 

بزيادة م�ستوى المراقبة والمحا�سبية - بو�ضع معايير في نطاق من المجالات المتنوعة، مثل التدريب وتوفير الكتب الدرا�سية. وتتوقع �سلطنة 

.
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عُمان، على �سبيل المثال، �إكمال �إعداد المعايير لمديري المدار�س والمعلمين والم�شرفين بنهاية عام 2011م 

 

 تقرير تحت الإعداد من قبل المركز البريطاني للمعلمين.
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تـقـويـم الأداء الكلـي للـمـدرسـة  	   4.6
ع من المدار�س في �سلطنة عُمان مراقبة البيانات الخا�صة ب�أداء طلبتها، وتحليلها، وتقويم الجوانب  يُتوقَّ

الخطة  ه��ذه  وتنفيذ  النتائج،  ���ض��وء  على  ت��غ��يري�ات  لإدخ����ال  خطة  وو���ض��ع  الم��در���س��ة،  عمل  في   الرئي�سية 

)وزارة التربية والتعليم 2006(. 

ر الم�ستويات التعليمية التعلُّمية  ن بيئة تُقدِّ كن لثقافة المدر�سة وفل�سفتها وقيمها و�أ�ساليبها الإدارية والتنظيمية �أنْ تُكوِّ وُمي

عالية الجودة، وحث الكادر التدري�سي والإداري بها على التعاون فيما يحقق م�صلحة الطلبة والمدر�سة. و�أن��شأت وزارة 

التربية والتعليم نظامًا لتقويم الأداء المدر�سي للم�ساعدة في جعل المدار�س تتمتع بقدر �أكبر من النقد الذاتي لأدائها، 

وجعلها م�س�ؤولة ب�صورة �أكثر عن تطوير عملها. وطبقت الوزارة برنامًجا للتقويم الكلي لأداء المدار�س، للحكم على 

مدى جودة �أداء كل من: )1( �إدارة المدر�سة. )2( التدري�س. )3( تعلُّم الطلبة وي�شمل ذلك اتجاهات الطلبة نحو 

التي  الذاتي  التقويم  ا�ستمارة  �إكمال  �إلى كل معلم  يُطلَب  المدر�سي  الأداء  لتقويم  الكلية  العملية  التعلُّم. وكجزء من 

ا. ويتم تقويم �أداء المعلمين مراتٍ عديدةً بوا�سطة م�شرفيهم، ومرة في العام بوا�سطة مدير  يعتمدها مدير المدر�سة �أي�ضً

المدر�سة، وذلك لتحديد ما �إذا كان طلبتهم قد اكت�سبوا معارف ومهارات منا�سبة يمكنهم تطبيقها، و�أنَّهم يمتلكون 

فريق  ويُتوقع من  المدر�سة،  والطلبة حول جوانب  المعلمين  �آراء  ويتم الح�صول على  التعلُّم.  �إيجابية تجاه  اتجاهات 

التقييم برئا�سة مدير المدر�سة مراجعة المعلومات التي يتم جمعها، وتحديد �إجراءات المتابعة التي يجب اتخاذها.    

يُعتبر التقويم الكلي لأداء المدر�سة طريقة �شاملة تتطلب جهدًا مكثفًا لتطوير �أداء المدر�سة في جميع الجوانب. 

مًا. وي�ضم الفريق م�شرفين ومخت�صين  يتم تنفيذ تقويم خارجي لأداء المدار�س بوا�سطة فريق يتكون من 12 �إلى 20 مُقيِّ

من المحافظات التعليمية، وع�ضوًا واحدًا من ديوان عام وزارة التربية والتعليم. ويزور الفريق من 10% �إلى 50% من 

الغرف ال�صفية في كل مدر�سة، ويفح�ص الملفات الخا�صة بالطلبة ذوي الم�ستوى الممتاز والطلبة ذوي الم�ستوى المتو�سط 

و�أع�ضاء  الطلبة  �إلى  ويتحدث  المعلمين،  لتقويم  للفح�ص  قائمة  الفريق  وي�ستخدم   ال�ضعيف،  الم�ستوى  والطلبة ذوي 

�أيام، يلتقي الفريق مدير المدر�سة  مجال�س الآباء فقط. وفي نهاية فترة التقويم، التي ت�ستمر من ثلاثة �إلى خم�سة 

م مقترحات لتطوير �أداء المدر�سة الكلي. �إنَّ الهدف من عملية التقويم هو فح�ص الم�ستويات التعليمية  والم�شرفين ويُقدِّ

في المدار�س الحكومية، لتحديد م�ستوى الأداء التعليمي لكل مدر�سة، واكت�شاف مدى قدرة كل مدر�سة على تحقيق 

الأهداف المتوقع تحقيقها. ولا تتطلب العملية من الطلبة القيام ب�إجراءات مو�ضوعية خا�صة ب�إنجازاتهم للم�ساعدة 

في تقويم المدار�س والمعلمين �إذا كانت م�ستويات التعلُّم في المدر�سة »جيدة ب�صورة كافية«. ويُتوقع من الم�شرف الإداري 

�إجراءاتها الإدارية. وي�صدر  �أدخلت تح�سينات على  �إذا كانت المدر�سة قد  ا  د مَمّ للت�أكُّ التعليمية المتابعة  بالمحافظة 

�أدائها من  التي يتم تقويم  ا�شهر. وقد تم خف�ض عدد المدار�س  �أو ثلاثة  الأداء خلال �شهرين  الفريق تقرير تقويم 

حوالي 150 مدر�سة في العام �إلى 22 مدر�سة في العام الدرا�سي 2010/2009. �إنَّ متطلبات عملية التقويم من حيث 

من  جزءًا  يُعتبر  المدار�س  لأداء  الكلي  التقويم  �أنَّ  حقيقة  من  بالرغم  جوهري،  �أم��رًا  تُعتَرب  المالية  والتكلفة  الوقت 

الم�س�ؤوليات الروتينية لبع�ض �أع�ضاء الفريق. وتُ�شير المناق�شات التي تمت مع المعلمين وبع�ض كبار موظفي الوزارة �إلى 

ا، �أن بع�ض المدار�س كانت غير  �أنَّ جودة �أداء الم�شرفين تختلف من م�شرف �إلى �آخر. وات�ضح من هذه المناق�شات، �أي�ضً

ملمة بكيفية ا�ستخدام المعلومات. كما كان هنالك �شعور بالقلق وعدم الارتياح تجاه ت�شابه عدة تقارير وعدم اطلاع 

بع�ض مديري المدار�س الجدد عليها.
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بناء القدرات في إجراء البحوث والتـقـويـم   	    4.7
تعلُّم  م�ستويات  حول  ومنا�سب  به  وموثوقٍ  مو�ضوعيٍّ  دليل  توافر  يتطلب  �سليمة  تربوية  �سيا�سة  و�ضع 

الطلبة والجوانب الأخرى للنظام التعليمي. 

م�س�ؤولية  مختلفة  جهات  الحا�ضر  الوقت  في  وتت�شارك  وتقويمية.  بحثية  درا�سات  بالوزارة  عديدة  جهات  نفذت 

للتقويم  العامة  المديرية  الجهات  ه��ذه  وت�ضم  التعليمي،  النظام  جوانب  ح��ول  مو�ضوعية  راجعة  تغذية  تقديم 

الج��ودة  �ضمان  ومكتب  المدر�سي،  الأداء  تقويم  ودائ���رة  الج���ودة،  و�ضبط  للتخطيط  العامة  والمديرية  ال�رتب��وي، 

بالمديرية العامة للمدار�س الخا�صة. وتم �إجراء درا�سات حول مو�ضوعات متنوعة ت�شمل �أ�ساليب القيا�س والتقويم، 

العادية.  الحا�سبة  الآلات  وا�ستخدام  المنزلية،  والواجبات  المهني،  والتوجيه  الترقيات،  و�سيا�سات  والامتحانات، 

ع�شر  الثاني  ال�صف  امتحانات  �أوراق  لمفردات  تحليًال  المثال،  �سبيل  على  التربوي،  للتقويم  العامة  المديرية   ونفذت 

)International Bureau of Education, 2006(. و�أظهرت مناق�شة الموظفين الم�شاركين في �إجراء البحوث التربوية 

الإح�صاء  مثل  مجالات  في  خا�صة  وب�صفة  الفنية،  بالقدرة  ال�صلة  ذات  بالمو�ضوعات  اهتمامًا  التربوي  التقويم  في 

ا عدم توافر فر�ص لتطوير المهارات في مجالات رئي�سية للبحوث التربوية والتقويم التربوي.  واختيار العينات، و�أي�ضً

يعتبر التركيز على جودة التعلُّم �أمرًا محوريًّا في �سعي �سلطنة عُمان نحو تطوير التعليم. �إنَّ الأدلة المقدمة في هذا الف�صل 

تقترح مجالات محددة لتطوير تعلُّم الطلبة في المناهج، والقيا�س )جمع المعلومات حول �أداء الطلبة(، والمعايير، والتقويم. 

طول العام الدرا�سي  

يجب على وا�ضعي ال�سيا�سات التربوية �أنْ ي�ضعوا الخطط لإطالة العام الدرا�سي الفعلي، و�أنْ يُعتبر هذا 

الأمر �أولوية بالن�سبة �إليهم. 

يق�ضي الطلبة في المدار�س الحكومية وقتًا �أقل مقارنة بنظرائهم في الدول المتقدمة )�أقل بـ30%(. و�ستتطلب زيادة 

ومعالجة  الطلبة،  تغيب  مواجهة  في  �صارمة  قواعد  تطبيق  المدار�س  في  الطلبة  يق�ضيها  التي  للأيام  الفعلي  العدد 

الطريقة الحالية في �إدارة الامتحانات العامة.  

�إنَّ تطبيق نظام الامتحان النهائي الواحد بدلًا من امتحانين اثنين �سيزيد من طول العام الدرا�سي الفعلي.  

و�سي�سمح ذلك للمديرية العامة للتقويم التربوي ب�إعداد �أوراق امتحانات تت�صف بالجودة. �إنَّ �إلغاء امتحانات نهاية 

�إنَّ النظام المتَّبع في بع�ض الدول هو تنظيم امتحان نهائي   .
40

الف�صل الدرا�سي الأول �سيوفر بع�ض الأموال للوزارة

الدرا�سيين بين  الف�صلين  بها نظام  التي يحظى  الاعتبار الجاذبيةُ  خِ��ذَتْ في 
ُ
�أ و�إذا  الدرا�سي.  العام  واحد فقط في 

الجميع –وب�صفة خا�صة بين الطلبة والمعلمين- ف�إنَّ وجود �إجراءات حازمة في وزارة التربية والتعليم مدعومة بحملة 

الواحد  النهائي  الامتحان  نظام  تطبيق  و�سي�سمح  المجال.  التغيير في هذا  ق  يُحقِّ �أن  كن  المواطنين ُمي وعي عام بين 

بتوفير وقت �أكثر للطلبة لإتقان مجالات المحتوى الدرا�سي الرئي�سية التي تغطيها المناهج الدرا�سية. 

الامتحانات العامة وت�شمل التقويم الم�ستمر 

ر العملية التعليمية التعلُّمية.   كن �أنْ يُطوِّ �إنَّ ا�ستخدام نتائج الامتحانات يُم

�سيكون من المنا�سب، وخا�صة للطلبة والمعلمين، في هذه الفترة التي ي�شهد فيها النظام التعليمي تغييرات متلاحقة، 

كن  اقتراح �إدخال تغييرات رئي�سية على نظام الامتحانات. وبالرغم من ذلك ف�إنَّ بع�ض �أوجه التطوير الأ�سا�سية ُمي

مضاميـن للـسـيـاسـات التـربـويـة  	4.8

مراقبة/ملاحظة الامتحانات وت�صحيح �أوراقها تعادل من حيث التكلفة 60% من تكاليف الامتحانات با�ستثناء الرواتب. �سي�ستمر 
	40

�إجرا�ؤها  في الف�صل الدرا�سي الأول. وتُ�شير البيانات المقدمة من المديرية العامة للتقويم التربوي �إلى �أنَّ �إدارة امتحانات الف�صل 

الدرا�سي الواحد تكلّف الوزارة حوالي 322.000 ريال عُماني )با�ستثناء تكاليف الت�شغيل ورواتب الموظفين(. 
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تنفيذها، وخا�صة �إذا تم �إعفاء المديرية العامة للتقويم التربوي من بع�ض المهام - وبالذات �إدارة الامتحانات العامة 

- مرتين في العام. ويجب �أنْ يمتد الدور الذي تقوم به المديرية العامة للتقويم التربوي �إلى ما بعد الجوانب التنظيمية 

في �إجراء الامتحانات. ولأنَّ العديد من الطلبة لا يتمكنون من الالتحاق بم�ؤ�س�سات التعليم العالي، يجب على وزارة 

�أهمية ت�ضمين كفايات الطلبة الموادَّ الدرا�سيةَ الأ�سا�سية في ال�شهادات الدرا�سية مقابل  التربية والتعليم النظر في 

نظام الدرجات المئوي. بالإ�ضافة �إلى �إر�سال تقارير الامتحانات �إلى المديريات العامة بالوزارة، ويجب على المديرية 

الطلبة في  ارتكبها  التي  ال�شائعة  الأخطاء  المعلمين حول  �إلى  تف�صيلية  راجعة  تغذية  تقديم  التربوي  للتقويم  العامة 

المديرية  التربوي، بم�شاركة من  للتقويم  العامة  المديرية  بوا�سطة  �إخبارية  ن�شرة  �إعداد  �أنَّ  كما  الامتحانات.  �أوراق 

كن تحديد المو�ضوعات التي يتجاهلها  كن �أنْ يجعل المعلمين على اطلاع ب�أخطاء الطلبة. وُمي العامة لتطوير المناهج، ُمي

كن للمديرية العامة للتقويم التربوي تزويد المعلمين بتغذية راجعة حول المجالات التي بها  المتقدمون للامتحان. وُمي

م�شكلات ذات �صلة بالامتحانات، وذلك من خلال الدورات التدريبية �أثناء الخدمة وعبر البوابة التعليمية الإلكترونية. 

كن ن�شر الم�شكلات التي يتم تحديدها في امتحان مادة اللغة الإنجليزية في المجلة الدورية للغة الإنجليزية التي  وُمي

يتم �إر�سالها �إلى جميع معلمي اللغة الإنجليزية، و�أي�ضاً �أثناء العرو�ض وور�ش العمل التي يتم تنظيمها في المنا�سبات 

البارزة، مثل م�ؤتمر اللغة الإنجليزية الذي ي�شارك فيها معلمون وم�شرفون من جميع المحافظات التعليمية. 

يجب على المديرية العامة للتقويم التربوي �أنْ تعمل على تعزيز وتطوير م�ستوى القدرات الفنية، و�أنْ 

عم لبرنامج طويل المدى للبحوث والتقويم.  م الدَّ تُقدِّ

مًا لتعزيز وتطوير جودة  على المديرية العامة للتقويم التربوي �أنْ تدعم برنامًجا طويل المدى للبحوث والتقويم م�صمَّ

)ل(  الملحق  م  ويُقدِّ الفنية.  القدرات  لتطوير  الا�ستراتيجيات  من  عددًا   4.5 الإط��ار  د  ويُحدِّ العامة.  الامتحانات 

ا لمو�ضوعات البحوث والتقويم الم�صممة لتطوير جودة الامتحانات العامة.  ملخ�صً

كن لوزارة التربية والتعليم تنفيذ برنامج للأن�شطة م�صمم لتطوير جوانب التقويم الم�ستمر، وي�شمل  يُم

ا عملية الفح�ص والتدقيق. ذلك �أي�ضً

يمكن للمديرية العامة للتقويم التربوي �إن�شاء لجان ر�سمية؛ لمراجعة عمليات الفح�ص والتدقيق التي تتم بالمدار�س، 

كن �أنْ تتوافر لجميع المدار�س  لتقويم م�صداقية وثبات �إجراءات التقويم التي يمار�سها معلمو ال�صف الثاني ع�شر. وُمي

�إجراءات غير ر�سمية للفح�ص والتدقيق تتطلب من معلمي المواد الدرا�سية الاتفاق على معايير يتم ا�ستخدامها في 

تقويم �أعمال الطلبة. وعلى المديرية العامة للتقويم التربوي �إعداد برنامج تدريبي �أولي في تقنيات الفح�ص والتدقيق، 

ومراجعتها في �ضوء الأدلة التي تتوافر لها، ومن ثمَّ تنظيم برنامج تدريبي وا�سع النطاق للم�ساعدة في �ضمان الات�ساق 

الإ�ضافية  المقترحات  بع�ض  الإطار 4.6 على  ويحتوي  المدار�س.  وبين جميع  الواحدة  المدر�سة  المعايير داخل  وثبات 

�آراء  جمع  خلال  من  الم�ستمر  التقويم  وتطوير  لتعزيز  جهود  بذل  في  البدء  كن  وُمي الم�ستمر.  التقويم  تنفيذ  لتطوير 

لوزارة  ويمكن  وخبراتهم.  ور�ؤاهم  قلقهم  تثير  التي  والمجالات  اهتماماتهم  ا  و�أي�ضً الم�ستمر،  التقويم  حول  المعلمين 

كن �أنْ يت�ضمن  التربية والتعليم الا�ستعانة بخدمات �شركة �أجنبية لتنفيذ تقييم ر�سمي لنظام التقويم الم�ستمر الذي ُمي

مراجعة �أ�ساليب التدريب ومواده، والوقت المطلوب لإكمال ال�سجلات، وفهم المعلمين للتقويم الم�ستمر وا�ستخدامه، 

ا لتنفيذ تقويم قائم على العينات لمعرفة ت�أثير درجات التقويم الم�ستمر في الدرجة النهائية للامتحانات النهائية.  و�أي�ضً

يجب على المديرية العامة للتقويم التربوي تطوير قدرات موظفيها في �إعداد وا�ستخدام بنك الأ�سئلة.  

�سيتطلب هذا الأمر من المخت�صين في المواد الدرا�سية �إعداد مفردات ومناق�شتها، ثم �إعادة �صياغتها لتكون مت�سقة 

�ألَّا تكون متحيزة )على �سبيل المثال في مفردات خا�صة بنوع الجن�س والمحافظة(، كما  الر�سمية، وينبغي  والمناهج 

ينبغي الاتفاق على الإجابات المقبولة وغير المقبولة. ويجب تجربة هذه المفردات وفح�صها من قبل لجان لمراجعتها 

كن ت�ضميُن الأ�سئلة �أو  من حيث منا�سبتها للمنهج والخ�صائ�ص ال�سيكومترية )ال�صدق والثبات(. وبمرور الوقت ُمي

المفردات من بنك الأ�سئلة الامتحاناتِ العامةَ للم�ساعدة في مراقبة وفح�ص الاتجاهات. ويجب ت�أجيل الا�ستخدام 

الر�سمي لبنوك الأ�سئلة كجزء من نظام الامتحانات العامة حتى تتوافر القدرة الفنية الكافية لذلك، وحتى يتوافر 

قدر كبير من المفردات التي تم تجريبها في بنك الأ�سئلة. 

الإطار  4.5 

تطوير القدرات الفنية بالمديرية العامة للتقويم التربوي    

برامج  الأف��ري��ق��ي��ة  ال���دول  في  الام��ت��ح��ان��ات  على  الم�شرفة  الج��ه��ات  م��ن  ع���ددٌ  نظم 

ال��دول  ه��ذه  �أقاليم  في  الامتحانات  في  للمخت�صين  الم��دى  ق�صيرة  تطبيقية   تبادل 

القدرات  بتطوير  الخا�صة  للمبادرات  كن  وُمي  .)Kellaghan and Greaney 2004(

الإقليمية في دول مجل�س التعاون لدول الخليج العربية ا�ستك�شاف طرق المحافظة على 

التقويم  في  حديثة  تقنيات  على  والتدريب  الخاطئة،  الممار�سات  من  والحد  المعايير، 

�أنْ  كن  ُمي خارجية  ومنظمات  جهات  مع  تو�أمة  ترتيبات  �إن�شاء  �أنَّ  كما  والت�صحيح. 

ر القدرات الفنية. وعلى المديرية العامة للتقويم التربوي اتخاذ الإجراءات  يعزز ويُطوِّ

في  تدريب  على  يح�صلون  بها  العاملين  المخت�صين  من  ع��ددًا  �أنَّ  ل�ضمان  اللازمة 

ي�ستطيع  كما  للنتائج.  �سنوي  لإجراء تحليل  الكافي  الوقت  نحون  و�أنَّهم ُمي الإح�صاء، 

موظفو المديرية العامة للتقويم التربوي الم�شاركة في الم�ؤتمر ال�سنوي للجمعية الدولية 

للتقويم التربوي )IEA(، وهي الجهة المهنية المتخ�ص�صة في �أنظمة الامتحانات العامة. 

الم�صدر: الم�ؤلفون.   

الإطار  4.6 

تطوير فهم وا�ستخدام مواد التقويم الم�ستمر وعملياته    

توفير �أمثلة حقيقية مكتوبة �أو على ال�شبكة الإلكترونية حول كيفية ت�صنيف  	.1

عمل الطلبة في م�ستويات مختلفة. 

تحديد الفائدة من ا�ستخدام الا�ستمارات المتنوعة التي يجب �إكمالها  	.2

بوا�سطة المعلمين، فعلى �سبيل المثال: هل من ال�ضروري لمعلمي وم�شرفي 

اللغة الإنجليزية �إكمال ا�ستمارات الطلبة باللغتين الإنجليزية والعربية؟

تدريب مجموعة من التربويين في كل محافظة تعليمية لتوفير التوجيه  	.3

والإر�شاد في التقويم الم�ستمر للمدار�س في المحافظات التعليمية. 

د من �أنَّ معلمي ال�صفوف الدرا�سية حتى ال�صف الثاني ع�شر تتوافر  الت�أكُّ 	.4

لهم الفر�ص لتقديم تغذية راجعة، �أو ال�سعي للح�صول على تو�ضيح من 

المحافظات التعليمية �أو من الوزارة حول تطبيق برنامج التقويم الم�ستمر. 

الم�صدر: الم�ؤلفون.   
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المناهج

يجب على المديرية العامة لتطوير المناهج النظر في ا�ستخدام الاتجاهات الدولية في �إعداد وتطوير المناهج. 

ال�سفر،  فر�ص  وزي��ادة  ال��دولي،  العمالة  و�سوق  التكنولوجية،  والتطورات  العالمي،  للإعلام  المتزايد  الت�أثير  �إنَّ 

المديرية  على  لذلك  ونتيجةً  با�ستمرار.  نطاقها  يت�سع  التي  الدولية  البيئة  في  للم�شاركة  الطلبة  �إع��داد  �إلى  تدعو 

في  خا�صة  وب�صفة  وتطويرها،  المناهج  �إع��داد  ط��رق  في  الدولية  الاتج��اه��ات  في  التفكير  المناهج  لتطوير  العامة 

وثائق  فح�ص  خ�الل  م��ن  ا  جزئيًّ ذل��ك  تحقيق  ��ك��ن  وُمي والكتابة.  ال��ق��راءة  وتعلُّم  والريا�ضيات  العلوم  مج��الات 

خلال  من  ا  و�أي�ضً الإنترنت،  �شبكة  على  منها  العديد  يتوافر  التي  والمقاطعات  الولايات  مناهج  �أو  الوطنية  المناهج 

والدولي  الوطني  الم�ستويين  على  تنفيذها  يتم  التي  التقويمية  بالدرا�سات  المرفقة  العامة  الأط��ر  وثائق  في   النظر 

ا على �شبكة الإنترنت. وبعد مراجعة خبرات وتجارب  �أي�ضً Mullis et al. 2006(، والتي تتوافر  )على �سبيل المثال 

الدول الأخرى يجب على المديرية العامة لتطوير المناهج رف�ض التجارب والخبرات غير المنا�سبة، والتفكير بجدية في 

ت�ضمين تلك التي يبدو �أنَّها من الممكن �أنْ تُ�سهم في تطوير المناهج العُمانية ب�صورة عامة و�شاملة. 

لمراجعة  والدولية  الوطنية  التقويمية  الدرا�سات  يتم الح�صول عليها من  التي  البيانات  ا�ستخدام  يجب 

وتطوير المناهج. 

كن لموظفي المديرية العامة لتطوير المناهج مراجعة هذه المعلومات وتحديد ما �إذا كانت جوانب المناهج الحالية  وُمي

تحتاج �إلى تطوير، �أو تعديل، �أو تخ�صي�صها ل�صف درا�سي مختلف. ويو�ضح الملحق )م( الكيفية التي ا�ستخدمت بها 

دول �أخرى المعلومات المو�ضوعية للتقويم. وعلى المديرية العامة لتطوير المناهج الا�ستمرار في توفير الوقت للح�صول 

�إعداد م�سودات  �أثناء  والم�شرفين، وذلك  المعلمين  وي�شمل ذلك  المعنية،  التربوية  واقعية من الجهات  على مدخلات 

المناهج الجديدة. 

كن للمديرية العامة لتطوير المناهج النظر في تو�سيع نطاق مناهج اللغات.  يُم

المدار�س  �أما  الأول،  ال�صف  في  العُمانية  الحكومية  المدار�س  في  الحا�ضر  الوقت  في  الإنجليزية  اللغة  تدري�س  يتم 

كن �أنْ تعنى المرحلة التالية من تطوير المناهج في  الخا�صة فيبد�أ تدري�س اللغة الإنجليزية فيها في ريا�ض الأطفال. وُمي

المادتين الدرا�سيتين الأ�سا�سيتين اللغتين العربية والإنجليزية بتو�سيع نطاق محتوى مناهجهما. ويجب على المديرية 

العامة لتطوير المناهج النظر بجدية في ت�ضمين مفاهيم ذات �صلة بالقراءة من البحوث الدولية. وتعك�س الدرا�سات 

التقويمية الوطنية في الوقت الحا�ضر في بع�ض الدول هذه المفاهيم، مثل درا�سة التقويم الوطني للتقدم التربوي في 

 ،)PIRLS( الولايات المتحدة الأمريكية، والدرا�سات التقويمية الدولية، مثل الدرا�سة الدولية لقيا�س مهارات القراءة

�أخرى  �إتقانه من مهارات القراءة في دول  ع من الطلبة  يُتوقَّ د ما  دِّ والبرنامج الدولي لتقويم الطالب )PISA(، وُحت

ف الكلمات وا�ستيعاب الن�صو�ص:  عديدة. بالإ�ضافة �إلى ذلك ت�شمل هذه المهارات العنا�صر التالية بالإ�ضافة �إلى تعرُّ

ا�ستعادة المعلومات الم�ضمنة في الن�ص بو�ضوح.  	n

القيام با�ستنتاجات مبا�شرة للأفكار �أو المعلومات التي لا تتم الإ�شارة �إليها بو�ضوح في الن�صو�ص المقروءة.  	n

تف�سير ودمج الأفكار والمعلومات، مثل تحديد الر�سالة العامة للن�ص �أو مو�ضوعه الرئي�سي.  	n

فح�ص وتقويم المحتوى واللغة الم�ستخدمة في الن�ص وعنا�صره، مثل تقييم مدى �إمكانية حدوث الأحداث  	n

المو�صوفة في الن�ص في الحياة الواقعية. 

ويجب ملاحظة �أنَّ اختبار الدرا�سة الدولية لقيا�س مهارات القراءة )PIRLS( الذي تم تنفيذه في �سلطنة عُمان في عام 

2011 قد اختبر مهارات القراءة المُ�شار �إليها �أعلاه.  

يحتاج موظفو المديرية العامة لتطوير المناهج �إلى برامج تدريبية طويلة وق�صيرة المدى لتقوية وتعزيز 

كفاياتهم الفنية في الجوانب النظرية والعملية لتطوير المناهج. 

ويجب �أنْ تت�ضمن البرامج طويلة المدى الح�صول على م�ؤهلات فوق الجامعية للموظفين الواعدين من ال�شباب من 

م�ؤ�س�سات تعليمية خارجية تتمتع ب�سجل معترف به في تطوير المناهج والتقويم. ومن خلال العمل عن قرب مع منظمة 

البرامج  من  ل�سل�سلة  موظفيها  ح�ضور  دعم  المناهج  لتطوير  العامة  للمديرية  كن  ُمي المناهج  تطوير  في  متخ�ص�صة 

التدريبية ق�صيرة المدى، وب�صفة خا�صة في المجالات الرئي�سية، مثل و�ضع المعايير. 

كن تحقيقه فعلًا  وعلى دائرة تقويم المناهج بالمديرية العامة لتطوير المناهج �أنْ يق�صر عملها على ما يُم

للمحافظة على م�ستوى الجودة. 

و�إذا تقرر بقاء دائرة تقويم المناهج �ضمن دوائر المديرية العامة لتطوير المناهج فيمكنها التفكير في توقيع اتفاقية 

تو�أمة مع مركز يتمتع بالاحترام على الم�ستوى الدولي متخ�ص�ص في تنفيذ درا�سات تقويمية لمناهج تت�صف بالجودة 

كن �أنْ ي�ساعد هذا التعاون في ت�صميم م�شروعات خا�صة بالمناهج وتنفيذها، وفي بناء القدرات لا�ستخدام  العالية. وُمي

للطلبة،  الدرا�سي  التح�صيل  م�ستوى  ق�ضية  الم�ستقبل  في  العمل  يعالج  �أنْ  ويجب  الرئي�سية.  التقويم  وطرق  نماذج 

تقويم  دائرة  المناهج، من خلال  لتطوير  العامة  للمديرية  كن  وُمي وتطويره.  �أدائهم  تعزيز  المناهج في  دور  وتحديد 

المناهج بعد توفير الدعم الفني لها، �أنْ تقوم بما يلي: )1( قيا�س مدى قيام المناهج والكتب الدرا�سية بتطوير مهارات 

القدرات العليا للطلبة )2( ا�ستخدام البيانات المو�ضوعية التي يتم الح�صول عليها من الدرا�سات التقويمية الوطنية 

والدولية للطلبة العُمانيين لتعديل المناهج والكتب الدرا�سية والمواد التعليمية الأخرى. )3( مقارنة مناهج الريا�ضيات 

والعلوم التي تغطيها الاختبارات الدولية بالمناهج الوطنية العُمانية لتحديد الجوانب التي يجب �إدخالها فيها. ويجب 

الدرا�سات  الم�ستقبل، وهي  الوطنية في  التقويم  درا�سات  ال في  فعَّ بدور  القيام  المناهج  لتطوير  العامة  المديرية  على 

ا  التي تقي�س م�ستويات الإنجازات التعليمية، وخا�صة في ت�صميم هذه الدرا�سات و�إعداد الاختبارات وتحليلها، و�أي�ضً

�أنْ تتم هذه الأن�شطة من خلال تقوية وتعزيز دائرة تقويم المناهج  كن  في مرحلة �إعداد التقارير الخا�صة بها. وُمي

بالمديرية العامة لتطوير المناهج، �أو من خلال جهة خارجية متخ�ص�صة. 

تقويم الأداء الكلي للمدار�س

حان الوقت لتقويم ت�أثير نظام تطوير الأداء المدر�سي.  

ز هذه  تُركِّ �أنْ  يجب على وزارة التربية والتعليم تنفيذ مراجعة ر�سمية لعملية تقويم الأداء الكلي للمدار�س. ويجب 

العملية على فائدة و�إيجابيات المعلومات التي يتم الح�صول عليها من هذا البرنامج في الوقت الحا�ضر. ويجب على 

هذه المراجعة قيا�س وتقويم: )1( مدى م�ساعدة ا�ستخدام تقارير التقويم الذاتي الحالية من قبل المدار�س والمعلمين 

في تطوير مهارات التدري�س وتعزيز جودة التعليم. )2( الوقت الذي يحتاج �إليه المعلمون لتنفيذ �إجراءات التقويم. 

)3( التكلفة المالية لإجراء التقويم بوا�سطة جهات خارجية. )4( مدى قيام �أع�ضاء هيئة التدري�س بالمدار�س بدرا�سة 

كن لعملية المراجعة المقترحة �أنْ تنظر في ت�أثير خف�ض  وتنفيذ التو�صيات التي ت�ضمنتها تقارير التقويم الخارجي. وُمي

عدد الموظفين الم�شاركين في التقويم الخارجي وعدد الأيام المطلوبة لإكمال هذه العملية. 

تحديد المعايير  

يجب على وا�ضعي ال�سيا�سات التربوية وغيرهم من المخت�صين البدء في تحديد المعايير ببع�ض الحذر.  

يتطلب الأمر وقتًا لإعداد معايير منا�سبة تت�صف بالمو�ضوعية والثبات ومبنية على الأدلة والبراهين. وعلى المعلمين 

ل الم�ستويات المختلفة للأداء والاتفاق عليها  وخبراء المناهج وغيرهم من المعنيين بالأمر مناق�شة العنا�صر التي تُ�شكِّ

ز في البداية على مادة درا�سية واحدة،  )مثل �أداء »�أ�سا�سي« و»كفء« و«متقدم«(. وعلى وزارة التربية والتعليم �أنْ تُركِّ

وتقويم �صف درا�سي واحد لتحديد الن�سبة المئوية للطلبة الذين يحققون معايير �أو م�ستويات كفاية متنوعة. ويجب 

�أنَّ عوامل  الاعتبار  �آخذين في  واهتمام،  بعناية  والمدار�س ب�صورة فردية  الطلبة  نتائج  تف�سير  الوزارة  على موظفي 

�أخرى - مثل الخلفية الأ�سرية للطالب - تقوم بدور م�ؤثر في تحديد المخرجات. 
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على  المترتبة  المحاذير  لتلافي  وخبراتها  الأخ���رى  ال���دول  تج��ارب  م��ن  الا�ستفادة  عُ��م��ان  ل�سلطنة  ينبغي 

حيال  للمحا�سبة  عر�ضة  والم��دار���س  المعلمين  تجعل  التي  المعايير  على  مبنية  تقويم  عمليات   ا�ستخدام 

تعلُّم الطلبة. 

كن �أنْ ي�ؤدي ا�ستخدام المعايير �إلى اقت�صار  كن �أنْ ي�ؤثر في ردود �أفعال المعلمين وتعاونهم. وُمي �إنَّ ا�ستخدام المعايير ُمي

المناهج التي يتم تدري�سها على الجوانب التي تت�ضمنها الاختبارات فقط، و�إلى تثبيط همة المعلمين والترويج لمفهوم 

»التدري�س من �أجل الامتحانات«، وزيادة معدلات �إعادة ال�صف، وت�ضمين تقارير الأداء تقديرات زائفة لم�ستويات �أداء 

الطلبة في بع�ض الحالات )Greaney and Kellaghan 2008, Kellaghan et al. 2009, Ravitch 2010(. وت�شمل 

�أ�سباب �أخذ الحيطة والحذر في تبني هذا النهج معرفة �أنَّ مجموعة كبيرة من العوامل ت�ؤثر في �أداء الطلبة، وي�شمل 

ذلك الإنجازات التي حققها الطلبة في وقت �سابق، وموارد الأ�سرة والمجتمع، وال�سيا�سات التربوية، ونوعية برامج 

�إعداد المعلمين قبل الخدمة، والإ�شراف. ويجب �أنْ تتوزع الم�س�ؤولية تجاه تعلُّم الطلبة بين الطلبة �أنف�سهم والمدار�س 

و�أولياء الأمور ووا�ضعي ال�سيا�سات التربوية والإداريين على م�ستوى الوزارة والمحافظات التعليمية.  

البحوث والتقويم  

يجب على وزارة التربية والتعليم اتخاذ خطوات و�إجراءات لجعل �أن�شطتها في مجال البحوث والتقويم 

تتم على الم�ستوى المركزي في وحدة �إدارية واحدة. 

ويجب �أنْ يكون هدف هذه الوحدة الإدارية على المدى الطويل �إنتاج بحوث و�أدوات للتقويم عالية الجودة تُلبِّي المعايير 

الفنية الدولية، ويجب �أنْ يتوافر لموظفي هذه الوحدة المهارات في التقويم التربوي، وفي �إعداد الاختبارات، وت�صميم 

الا�ستبيانات، وت�صميم البحوث، و�إجراء الإح�صائيات التربوية بما في ذلك المقايي�س النف�سية، والتحليل با�ستخدام 

كن �أنْ ي�شمل برنامج عمل الوحدة المقترحة �إجراء درا�سات  �أجهزة الحا�سوب، واختيار العينات، وكتابة التقارير، وُمي

ذات  الدولية  الدرا�سات  في  عُمان  �سلطنة  م�شاركة  وتن�سيق  الوطني،  الم�ستوى  على  الطلبة  �أداء  لم�ستويات  تقويمية 

ال�صلة بالتعليم والتعلُّم، �إعداد اختبارات ت�شخي�صية )لمواد درا�سية مثل اللغة العربية والريا�ضيات(، ومراقبة فعالية 

لدرا�سات  مركزي  كم�صدر  تعمل  �أنْ  والتقويم  البحوث  وحدة  من  ع  و�سيُتوقَّ الحالية،  التربوية  والبرامج  ال�سيا�سات 

البحوث التربوية التي يتم تنفذيها في �سلطنة عُمان، ويحتوي الملحق )ن( على تفا�صيل حول مركزين وطنيين للبحوث 

اثل عددهم في �سلطنة عُمان.   مان الخدمة لعدد من الطلبة ُمي يُقدِّ

والمجتمع  التربوية  ال�سيا�سات  لوا�ضعي  رئي�سية  �أداة  المقترحة  والتقويم  البحوث  وح��دة  تكون  �أنْ  يجب 

التربوي العري�ض لتوفير تغذية راجعة حول مقايي�س المخرجات. 

كن �أنْ ت�أتي التغذية الراجعة من درا�سات التقويم الوطنية لم�ستويات �أداء الطلبة، والدرا�سات الأخرى، وعمليات  وُمي

الم�ستوى  على  تنفيذه  يتم  واحد  لاختبار  كن  وُمي التربوية.  ال�سيا�سات  ق�ضايا  لمعالجة  الأدبيات  ومراجعة  التقويم، 

الوطني، على �سبيل المثال، تو�ضيح مدى ا�ستيعاب الطلبة للمنهج الوطني الذي يعك�س الأولويات المعرفية والثقافية 

كن من خلال الاختبار الوطني تحديد ما �إذا كانت م�ستويات التعلُّم تتطور �أم �أنَّها تظل  للنظام التعليمي العُماني وُمي

م�ستقرة �أم تتراجع ومن خلال هذا الاختبار يتم تحديد مقدار قوة العلاقة بين جودة تعلُّم الطلبة من جهة والعوامل 

�أثناء الخدمة،  التدريبية  الدورات  الوزارة )مثل م�ستوى م�ؤهلات المعلمين، وم�شاركة المعلمين في  التي تتحكم فيها 

�أو فئات  ا ا�ستخدام الاختبار الوطني لتحديد المحافطات التعليمية  �أي�ضً كن  وعدد الطلبة في الغرفة ال�صفية(. وُمي

وعاداتهم  الطلبة  اتجاهات  حول  معلومات  لتوفير  ا  و�أي�ضً �إ�ضافية،  مدخلات  �أو  م�صادر  �إلى  تحتاج  التي  المدار�س 

وتوقعاتهم )مثل الوقت الذي يق�ضونه في القراءة من �أجل المتعة الذاتية(، واتجاهات وتوقعات المعلمين )مثل جوانب 

المنهج التي يجدون �صعوبة في تدري�سها(، واتجاهات وتوقعات �أولياء الأمور )مثل الم�ستوى الدرا�سي الذي يتوقعون 

من �أبنائهم تح�صيله(. 
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 الـمـعـلـمـون 
وجـودة الـتـعـلـيـم 

تُعتبر جودة �أداء المعلم �أحد �أهم العوامل التي ت�ؤثر في تطوير جودة تعلم الطلبة، و�أو�ضحت الأبحاث  

التربوية الدولية با�ستمرار �أنَّ الخلفية الأ�سرية وجودة التدري�س هما العاملان الأكثر ت�أثيًرا في 

�إنجازات التعلُّم التي يحققها الطلبة، ولقد ا�ستنتجت درا�سة �أجرتها منظمة التعاون الاقت�صادي 

والتنمية �أنَّ »العوامل ذات ال�صلة بالمعلمين والتدري�س هي الأكثر ت�أثيًرا في تعلُّم الطلبة من بين 

المتغيرات التي تكون �أكثر عُر�ضة للت�أثير ال�سيا�سي« )OECD 2005, p.2(. و�أو�ضحت الدرا�سات 

التي تم تنفيذها في �أ�ستراليا �أنَّ ت�أثير جودة �أداء المعلم كان �أكبر من ت�أثير المتغيرات الأخرى على 

م�ستوى المدر�سة )Rowe and Rowe 1999(، و�أ�شار تقرير درا�سة في الولايات المتحدة الأمريكية 

�إلى �أنَّه �إذا قام معلمان مختلفان بتدري�س طالبين متو�سطي الم�ستوى عمر كل منهما ثمان �سنوات، 

�أنْ تختلف  ا وكان الآخر لا يت�صف بالفعالية، ف�إنَّ درجاتهما يمكن  وكان �أحد المعلمين فعاًال جدًّ

الأدلة  وتُ�شير   ،)Sanders and Rivers 1996( سنوات� مئوية في غ�ضون ثلاث  نقطة   50 بمعدل 

كنه �أنْ يُخلِّ�ص  التي تم جمعها على الم�ستوى الدولي �إلى �أنَّ تعاقب عدد من المعلمين الجيدين ُمي

الطلبة من جميع �أوجه الق�صور ذات ال�صلة ب�ضعف �إعدادهم للمدر�سة في مرحلة قبل المدر�سة 

قها الطلبة مرتبطة كثيًرا  )Hanushek 2005(، و�أو�ضحت درا�سات �أخرى �أنَّ الإنجازات التي يُحقِّ

الغرفة  الطلبة في  بعدد  ارتباطها  �أكثر من  التدري�س  وبجودة  وتدريبهم،  المعلمين  �إعداد  بجودة 

  .)Darling-Hammond et al. 2000( ال�صفية �أو بم�ستويات الإنفاق الإجمالي، �أو برواتب المعلمين
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العمانيون ٪ غير العمانيين العمانيون الإجمالي

8 47 2 7 42 3 51 5 0 81/1980

29 10 7 6 0 43 6 1 15 1 2 1 91/1990

67 87 4 3 17 7 6 6 26 5 0 9 01/2000

80 63 1 9 26 0 2 6 32 3 4 5 04/2003

87 56 4 8 36 3 4 1 41 9 8 8 08/2007

89 47 5 1 38 3 9 8 43 1 4 9 09/2008

لا تتحدد جودة �أداء المعلِّم فقط بم�ستوى تعليمه �أو طول فترة تدريبه. 

مثل  قيا�سها  كن  ُمي التي  المعلِّم  وخ�صائ�ص  جهة  من  الطلبة  �أداء  بين  �إيجابية  علاقة  هنالك  �أنَّ  البحوث  �أو�ضحت 

متوقع  هو  مما  ت�أثيًرا  �أقل  العلاقة  هذه  �أنَّ  �إلَّا  الدرا�سية،  المادة  ومعرفة  الأكاديمية  والقدرات  التدري�س  م�ؤهلات 

)منظمة التعاون الاقت�صادي والتنمية، 2005(. وت�شمل العوامل الأخرى المهمة التحفيز والإبداع والقدرة على تو�صيل 

الأفكار بطريقة وا�ضحة ومقنعة، وتكوين بيئات تعلُّم تت�صف بالفعالية لأنواع مختلفة من الطلبة، والقدرة على العمل 

بفعالية مع الزملاء و�أولياء الأمور )منظمة التعاون الاقت�صادي والتنمية، 2005(.  

لا  بينما  والتعقيد.  بال�صعوبة  يت�سم  �أم��رًا  بالمعلمين  خا�صة  منا�سبة  �سيا�سات  تطوير  يُعتبر 

�أن وا�ضعي ال�سيا�سات  �إلَّا  ت�ستطيع �سيا�سة واحدة بعينها �ضمان توفير تدري�س ذي نوعية جيدة 

التربوية يمكنهم الت�أثير في نوعية التدري�س في ثلاثة مجالات رئي�سية:

توفير المعلمين: )1( �ضمان توافر عدد كاف من المعلمين في مختلف التخ�ص�صات. )2( توزيع المعلمين على  		 n

المدار�س ح�سب حاجة المدار�س �إليهم.

�إعداد المعلمين: )1( ا�ستقطاب واختيار المعلمين الموهوبين والراغبين في العمل بمهنة التدري�س. )2( �إعدادهم  		 n

من خلال برنامج �إعداد وتدريب عالي الجودة. 

دعم المعلمين و�إدارتهم: )1( تقديم الدعم للمعلمين عن طريق �إر�شادات منا�سبة وبالدورات التدريبية �أثناء  		 n

المعلمين  الإ�شراف على  بها. )3(  تكليفهم  يتم  التي  المهام  لأداء  لهم  توافر زمن كاف  الخدمة. )2( �ضمان 

و�إدارتهم. 

التعليم، ي�سعى  المعلومات والات�صالات في  لتقنية  المتزايدة  الأهمية  �إلى ذلك؛ وب�سبب  بالإ�ضافة 

وا�ضعو ال�سيا�سات التربوية في دول عديدة نحو تقديم الدعم المنا�سب للمعلمين في هذا المجال. 

التطبيق الناجح ل�سيا�سة التعمين قلل من الاعتماد ال�سابق على المعلمين غير العمانيين. تم توظيف �أعداد كبيرة 

من المعلمين غير العمانيين خلال �سنوات التو�سع الذي �شهده النظام التعليمي في ال�سلطنة، ففي عام 1980 كانت 

منت�صف  وفي  ال�سلطنة،  بمدار�س  العاملين  المعلمين  عدد  �إجمالي  من   %92 العمانيين  غير  للمعلمين  المئوية  الن�سبة 

ثمانينيات القرن الما�ضي �ساعد التو�سع في �إعداد المعلمين على الإ�سراع في تعمين هيئات التدري�س. ويو�ضح الجدول 

ًال ما ن�سبته %89  5.1 �أدناه �أنَّ عدد المعلمين العُمانيين قد تجاوز 38000 معلم في العام الدرا�سي 2009/2008، مُ�شكِّ

من �إجمالي عدد المعلمين العاملين بمدار�س ال�سلطنة.

سـيــاق تاريـخـي 	    5.1

الم�صدر: وزارة التربية والتعليم 2004، 2008ج، 2009�أ.

 الجدول 5.1

عدد المعلمين العُمانيين وغير العُمانيين )من 1980 �إلى 2008(



تتوافر ل�سلطنة عُمان، ب�صورة غير معتادة في باقي الدول، هيئة تدري�س يغلب عليها عن�صر ال�شباب، الأمر 

الذي يعك�س التو�سع الحالي في �أعداد المعلمين، 

وتبلغ الن�سبة المئوية للمعلمين الذين تقل �أعمارهم عن 30 عاماً 40%، والذين تقل �أعمارهم عن 40 عاماً 89% )الجدول 

5،3(. �إنَّ هذا الملخ�ص عن �أعمار المعلمين يختلف تمامًا عن متو�سط �أعمار المعلمين في دول منظمة التعاون الاقت�صادي 

والتنمية  )ال�شكل 5.1(،  حيث �إنَّ 60% من المعلمين تتجاوز �أعمارهم 40 �سنة )معهد الإح�صاء بمنظمة اليون�سكو،  2006(.

 الجدول 5.3

ملخ�ص �أعمار المعلمين في �سلطنة عُمان في عام 2009 )% من المجموع(

ال�شكل 5.1

 الن�سبة المئوية لأعمار المعلمين في �سلطنة عُمان )2009( ودول منظمة التعاون 

الاقت�صادي والتنمية )2004( )% من المجموع(.
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 الأناث 

  ٪
المجموع 

غير العمانيين

)�إناث(

غير العمانيين

)ذكور(

عمانيون 

)�إناث(

عمانيون

)ذكور(

56 71 6 6 12 7 10 5 38 7 5 30 5 9 دبلوم متو�سط و�أقل

61 33 9 1 8 19 2 8 23 4 1 18 6 9 7 10 9 5 2 درجة جامعية

80 17 5 0 28 52 13 6 9 30 1 دبلوم فوق الجامعي 

33 30 7 37 13 0 64 76 ماج�ستير

13 8 1 2 - 5 دكتوراه

61 43 1 4 9 21 2 1 26 3 0 24 0 0 5 14 3 9 3 ع لمجمو ا

83 . 4 94 96 83 . 9 78 . 7  الن�سبة المئوية لحملة الدرجات الجامعية والدبلوم فوق الجامعي

0. 7 1. 8 5 0. 3 0. 6  الن�سبة المئوية لحملة الماج�ستير والدكتوراه

الجدول 5.2

م�ؤهلات المعلمين في العام الدرا�سي 2009/2008 

الم�صدر: وزارة التربية والتعليم 2009�أ.

 الإطار 5.1

المو�ضوعات ذات ال�صلة ب�أعداد فائ�ضة عن الحاجة من المعلمين - تجربة الولايات المتحدة الأمريكية

الولايات  ففي  �إليهم،  والحاجة  المعلمين  وفرة  بين  التوازن  عدم  بع�ض  والتنمية  الاقت�صادي  التعاون  منظمة  دول  معظم  لدى  يوجد 

المتحدة الأمريكية، على �سبيل المثال، يتم تدريب �أعداد من المعلمين كل عام �أكثر من الحاجة الفعلية �إليهم، وبالرغم من ذلك لا يزال 

هنالك نق�ص في بع�ض المواقع الجغرافية، وفي الأحياء الح�ضرية الفقيرة، وفي بع�ض التخ�ص�صات كالريا�ضيات والعلوم، وينتج عن 

هذا النق�ص تعيين معلمين غير م�ؤهلين ومعلمين من »خارج المهنة«. وي�شعر الطلبة الأ�شد فقرًا بت�أثير هذا النق�ص ب�صورة �أكبر، حيث 

�إنَّ المناطق الريفية والأحياء الح�ضرية الفقيرة تُعاني من نق�ص المعلمين الم�ؤهلين، ومن زيادة معدلات حركة انتقال المعلمين وعدم 

ا�ستقرارهم في المدار�س، وت�صل ن�سبة عدم ا�ستقرار المعلمين في بع�ض مدار�س المناطق الأ�شد فقرًا �إلى 50% من �إجمالي عدد معلميها.

Darling-Hammond and Sykes 2003  :الم�صدر

تطور الم�ستوى العام لم�ؤهلات المعلمين. 

في عام 1972 كان ن�صف عدد المعلمين تقريبًا يمتلك م�ؤهلات �أكاديمية �أقل من �إكمال المرحلة الثانوية العامة �أو ال�شهادة الثانوية العامة، 

�إن�شاء جامعة ال�سلطان قابو�س و�ست كليات متو�سطة لإعداد المعلمين  وكانت ن�سبة الحا�صلين على م�ؤهل جامعي حوالي 8% فقط، و�ساهم 

في توفير المعلمين من حملة الدرجة الجامعية وحملة الدبلوم المتو�سط، ودخلت وزارة التربية والتعليم منذ �سنوات قليلة ما�ضية في �شراكة 

مع جامعة ليدز )في المملكة المتحدة( لتمكين معلمي اللغة الإنجليزية العُمانيين من حملة الدبلوم المتو�سط من رفع م�ؤهلاتهم الدرا�سية �إلى 

درجة البكالوريو�س؛ ونتيجةً لهذه المبادرات ف�إنَّ جميع المعلمين في الوقت الحا�ضر م�ؤهلون، و�إنَّ �أكثر من 83% منهم يحملون درجة جامعية 

�أو م�ؤهلات �أعلى )الجدول 5،2(.  

يوجد في الوقت الحا�ضر فائ�ض من المعلمين في معظم المواد الدرا�سية، ولا يتم تعيين المعلمين �ضمن الهيئة التدري�سية ب�صورة 

تلقائية كما كان الحال في ال�سابق. 

كان هنالك نق�ص حاد في المعلمين �أثناء مرحلة التو�سع في التعليم التي امتدت حتى عام 2004م، وكان يتم تعيين المعلمين الذين تلقوا تدريبهم 

داخل ال�سلطنة ب�صورة تلقائية في مهنة التدري�س، وعندما بد�أ معدل النمو في �أعداد الطلبة يقل ويزداد في نف�س الوقت عدد المعلمين المتخرجين 

من كليات التربية، في ال�سنوات القليلة الما�ضية، زاد عدد المعلمين الذين يودون الالتحاق بالمهنة �أكثر من الأعداد المطلوبة، بالرغم من �أنَّه 

لا يزال هنالك نق�ص في المعلمين في بع�ض المواد الدرا�سية وفي بع�ض المواقع الجغرافية. �إنَّ خبرة �سلطنة عُمان في هذا المجال لي�ست قا�صرة 

ا ت�شترك فيها العديد من الدول الأخرى، بما فيها الولايات المتحدة الأمريكية )الإطار 5.1(، وا�ستجابةً للوفرة التي تزيد  عليها وحدها و�إنَّم

عن الحاجة تم تحويل الكليات ال�ست لإعداد المعلمين �إلى كليات للعلوم التطبيقية، وتم تحديد الأعداد المقبولة من الطلبة �سنويًّا في كليات 

التربية، ولم يعد تعيين المعلمين الجدد يتم ب�صورة تلقائية، لذلك لم ت�ستطع �أعداد كبيرة من المعلمين الم�ؤهلين الجدد العثور على وظيفة في 

مهنة التدري�س، وبذلت وزارة التربية والتعليم في عام 2009 جهودًا لمعالجة م�شكلة الأعداد الفائ�ضة عن الحاجة من المعلمين الم�ؤهلين، وذلك 

با�ستحداث 3000 وظيفة م�ساندة في المدار�س، وبالتالي زاد عدد المعلمين الجدد الذين كان مطلوبًا تعيينهم ذلك العام من 2000 �إلى 5000 معلم.

احتـيـاجات الوزارة من المـعـلمـيـن   	   5.2

الم�صدر: وزارة التربية والتعليم - قاعدة بيانات الموارد الب�شرية 2009 

الم�صدر: UNESCO Institute for Statistics (UIS) 2006 وقاعدة بيانات الموارد الب�شرية بوزارة التربية والتعليم، 2009.

دول منظمة التعاون الاقت�صادي  	n
والتنمية المرحلة الابتدائية

دول منظمة التعاون الاقت�صادي  	n
والتنمية الم�ستوى الثانوي الأدنى

دول منظمة التعاون الاقت�صادي  	n
والتنمية الم�ستوى الثانوي العالي

عمان 	n

�إجمالي الذكور 

والإناث
الذكور الإناث الفئة العمرية 

5. 9 5. 4 6. 2 24-20 

33 . 9 28 . 7 37 . 3  29-25 

31 . 4 30 . 5 32 . 0  34-30 

18 . 2 19 . 6 17 . 2  39-35 

6. 5 9. 2 4. 7  44-40 

2. 6 4. 1 1. 5  49-45 

0. 6 1. 0 0. 3  54-50 

0. 3 0. 6 0. 1  59-55 

0. 1 0. 1 0. 0  70-60 

0. 0 0. 0 0. 0 �أكثر من 70

10 0 10 0 10 0

60

50

40

30

20

10

0

�أقل من 30 بين 30 و39 بين 40 و49 59-50 �أكبر من 60
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ينعك�س توزيع �أعمار المعلمين العُمانيين ال�شباب على المعدلات المنخف�ضة للمعلمين الذين يتركون الخدمة 

ب�صورة نهائية في كل عام لأي �سبب من الأ�سباب، 

وبلغت الن�سبة المئوية للمعلمين الذين تركوا الخدمة ب�صفة نهائية 2.4% في عام 2008م، وتُ�شير البيانات في الجدول 

5.4 �إلى �أنَّ �أكبر �سبب وراء ترك المعلمين العمل بالتدري�س يتمثَّل في انتقال المعلمين للعمل في وظيفة �أخرى بوزارة 

التربية والتعليم، وبلغت ن�سبة المعلمين الذين تركوا العمل بالتدري�س ب�سبب التقاعد �أو الوفاة �أو المر�ض 0.2% فقط.

وتبلغ الن�سبة المئوية للمعلمين الذين يتركون الخدمة كل عام في الظروف الاعتيادية حوالي 5% في الدول التي تكون 

ا في الدول التي ت�شهد عددًا  �أ�سباب ترك الخدمة فيها �أ�سبابًا طبيعية مثل: و�صول �سن التقاعد، والوفاة والمر�ض. �أمَّ

ملحوظًا من الا�ستقالات الطوعية من مهنة التدري�س )وهي ناتجة عن انتقال المعلمين �إلى وظائف �أخرى( ف�إنَّ الن�سبة 

كن �أنْ تكون �أعلى )الجدول 5.5(.  المئوية للذين يتركون الخدمة ُمي

من المرجح �أنْ ترتفع ن�سبة المعلمين الذين �سيتقاعدون عن العمل في المدى المتو�سط. 

ت�ساعد قانون الخدمة المدنية الحالية على �أنْ تكون فترة العمل بمهنة التدري�س ق�صيرة ن�سبيًّا، وذلك ب�سبب �سماح 

ا بعد 15 �سنة خدمة، والح�صول على راتب  القانون بالتقاعد المبكر والح�صول على 60% من الراتب الأ�سا�سي �شهريًّ

تقاعدي كامل يبلغ 80% من الراتب الأ�سا�سي ال�شهري بعد 20 �سنة خدمة، وتُ�شير البيانات في الجدول 5.6 �إلى �أنَّ 

13% من المعلمين �سيُكملون 20 �سنة خدمة في ال�سنوات الخم�س القادمة، و�إنَّ ن�سبة �إ�ضافية تبلغ 39% من المعلمين 

كنهم اختيار التقاعد في فترة تتراوح بين 10 و15 �سنة، بافترا�ض  �أكملوا �سنين خدمة تتراوح بين 5 و9 �سنوات، وُمي

ا على المدى الطويل، وحينما ي�ستقر نمط التقاعد، ف�إنَّ الن�سبة  �أمَّ �أنَّ نظام التقاعد الحالي �سيظل �ساري المفعول، 

ا على الأقل، بافترا�ض �أنَّ �سنوات الخدمة �ستكون 20  المئوية لترك الخدمة عبر التقاعد �ستكون في حدود 5% �سنويًّ

عامًا في المتو�سط.  

كن �أن يحقق النمو في الن�شاط الاقت�صادي الوطني زيادة في عدد الا�ستقالات الطوعية من مهنة التدري�س.   يُم

م عددٌ كبير من المعلمين ا�ستقالاتهم من عملهم للالتحاق بوظيفة في القطاع الخا�ص في معظم الدول التي يوجد  يُقدِّ

ا. �إنَّ هذا النوع من ترك الخدمة يت�أرجح ا�ستجابةً لظروف �سوق العمل، ففي �أوقات  بها قطاع خا�ص ن�شط اقت�صاديًّ

، والذين يمتلكون المهارات التي  النمو الاقت�صادي توجد اتجاهات نحو طلب �أكثر للعمالة، مثل المعلمين الأكثر ت�أهيًال

رها �سوق العمل. وبالرغم من �أنَّ معدلات ترك الخدمة الحالية منخف�ضة، �إلَّا �أنَّ هنالك بع�ض الم�ؤ�شرات  يتطلبها ويُقدِّ

�صي تقنية المعلومات والات�صالات واللغة الإنجليزية، ومن  ا للمعلمين الذكور في تخ�صُّ غير الدقيقة لمعدلات عالية ن�سبيًّ

�إذا حققت الا�ستراتيجية  التخ�ص�صات  التدري�س في بع�ض  المرجح حدوث زيادة في الا�ستقالات الطوعية من مهنة 

الوطنية لتنمية القطاع الخا�ص النجاح.

ات�ساق توفير المعلمين مع احتياجات المواد الدرا�سية     

بع�ض حالات عدم  �أنَّ هنالك   ّ �إلَّا درا�سية،  المعلمين في كل مادة  ن�سبةٌ معقولة من  عُمان  ل�سلطنة  تتوافر 

التوازن الطفيفة. 

في العام الدرا�سي 2009/2008، كانت هذه الن�سبة مت�ساوية ب�صورة عامة بين مختلف المواد الرئي�سية، مثل الريا�ضيات 

)10%(، واللغة الإنجليزية )13%(، واللغة العربية )11%(، والتربية الإ�سلامية )7%(. وكان ما مجموعه 15% من 

المعلمين م�ؤهلين لتدري�س العلوم بوجود عدد �أكبر تم �إعدادهم لتدري�س العلوم العامة في ال�صفوف الدنيا، وعدد �أكبر 

من المخت�صين في تدري�س ال�صفوف العليا، وكان هنالك عددٌ قليل من المعلمين م�ؤهلٌ لتدري�س مادة الأحياء )%2( 

مقارنة بمعلمي مادة الفيزياء �أو الكيمياء )5% و4%( على التوالي، وكان هنالك عددٌ قليل ن�سبيًّا من معلمي الريا�ضة 

المدر�سية )4%(، حيث �إنَّ هذا التخ�ص�ص متوافر فقط في جامعة ال�سلطان قابو�س. وكان توزيع معلمي المواد الدرا�سية 

على المحافظات التعليمية متقاربًا، حيث بلغت الن�سبة المئوية للمعلمين الم�ؤهلين في كل محافظة من 13% �إلى %14 

كن الاطلاع على مزيد من البيانات حول  لتدري�س مادة الريا�ضيات، ومن 12% �إلى 13% لتدري�س اللغة الإنجليزية، وُمي

توزيع المعلمين على الم�ستوى الوطني وم�ستوى المحافظات ح�سب المواد الدرا�سية في جداول الملاحق )�س 1( و)�س 2(. 

 الجدول 5.4

�أ�سباب ترك المعلمين العمل بالتدري�س في �سلطنة عُمان في العام الدرا�سي 2009/2008

 الجدول 5.5

الن�سبة المئوية لمعدلات ترك المعلمين للخدمة في دول منظمة التعاون الاقت�صادي والتنمية 

 الجدول 5.6

الن�سبة المئوية لملخ�ص عدد �سنين خبرة المعلمين في �سلطنة عُمان في عام 2009

الن�سبة المئوية  عدد المعلمين �أ�سباب ترك الخدمة

2. 4  10 0 9 العدد الإجمالي للذين تركوا العمل بالتدري�س  

1. 7 70 0 الذين انتقلوا �إلى وظيفة �أخرى بوزارة التربية والتعليم 

0. 5 20 9  الذين قدموا ا�ستقالاتهم  

0. 2 10 0 الذين تركوا الخدمة ب�سبب التقاعد والوفاة والمر�ض  

10 0 . 0 41 9 8 8 �إجمالي عدد المعلمين  

المعدل ال�سنوي 

لترك الخدمة
�أنواع المدار�س الدولة

9 جميع المراحل  انجلترا

7 الابتدائية  هولندا 

5

4

 الثانوية 

الابتدائية
ا�ستراليا

5 جميع المراحل  �ألمانيا 

2 جميع المراحل  كندا

3-2 جميع المراحل  اليابان

2 جميع المراحل  كوريا الجنوبية

8

14

 المدار�س الحكومية

المدار�س الخا�صة
الولايات المتحدة 

�إجمالي الذكور 

والإناث
ذكور �إناث 

�سنين الخبرة منذ 

التخرج 

26 25 27 0-4 �سنوات 

39 36 41 5-9 �سنوات

16 15 16 10-14 �سنة 

13 16 12 15-19 �سنة

4 6 3 20-29 �سنة

1> 1>  1> 30-39 �سنة 

1> 1> 1> �أكثر من 40 �سنة 

1 1 1 بيانات لم تتوفر 

10 0 10 0 10 0 المجموع

الم�صدر: قاعدة بيانات الموارد الب�شرية بوزارة التربية والتعليم 

ملاحظة: البيانات التي يحتوي عليها هذا الجدول مختلفة عن البيانات في الجدولين 1.5 و2.5 ب�سبب 

الح�صول عليها من قاعدة بيانات الموارد الب�شرية بوزارة التربية والتعليم في �أوقات مختلف من ال�سنة. 

 OECD 2002 and Marvel et al. 2006 :الم�صدر

ملاحظة: تختلف �سنة البيانات من دولة �إلى �أخرى من 1997 �إلى 2005. 

الم�صدر: قاعدة بيانات الموارد الب�شرية بوزارة التربية والتعليم.
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�إنَّ  يظل النظام التعليمي معتمدًا على المعلمين غير العُمانيين ل�سد النق�ص النوعي في توفير المعلمين. 

النق�ص في  المعلمين العُمانيين الم�ؤهلين موجود في مواد درا�سية وفي جن�س بعينه في بع�ض المواد الدرا�سية. 

ويبدو �أكثر و�ضوحًا في محافظات تعليمية محددة. 

معلمو العلوم العامة واللغة العربية والتربية والثقافة الإ�سلامية هم في الغالب من العُمانيين )�أكثر من 99%(، �إلا 

ا في المعلمين العُمانيين الذكور في مادتي اللغة الإنجليزية والأحياء )الجدول 5.7(، حيث �إنَّ %64  �أنَّ هنالك نق�صً

ا في المعلمات  من معلمي اللغة الإنجليزية، و44% من معلمي مادة الأحياء هم من غير العُمانيين، وهنالك نق�صٌ �أي�ضً

الريا�ضة  لمعلمات  المئوية  الن�سبة  وتبلغ  المو�سيقية،  والمهارات  الت�شكيلية  والفنون  المدر�سية  الريا�ضة  لمادة  العُمانيات 

المدر�سية من غير العُمانيات %48.

 الجدول 5.7

الن�سب المئوية للمعلمين ح�سب المواد الدرا�سية والجن�س، 2009

 الجدول 5.8

عدد المدار�س والغرف ال�صفية ومعلمي تقنية المعلومات في عام 2009

�إناث الذكور عدد المعلمين المادة الدرا�سية

10 0 10 0 29 8 0 التربية والثقافة الإ�سلامية

10 0 98 46 4 4 اللغة العربية

10 0 93 17 3 8 الكيمياء 

93 95 20 0 0 الفيزيا ء

90 90 44 2 8 الريا�ضيات

94 56 80 2 الأحياء

92 36 55 7 1 اللغة الإنجليزية 

52 86 15 5 8 الريا�ضة المدر�سية 

98 10 0 50 0 �صعوبات التعلّم 

10 0 10 0 65 9 6 الحلقة الأولى

10 0 10 0 38 9 2 الحلقة الثانية 

10 0 91 18 0 3 تقنية المعلومات

52 45 13 7 4 الفنون الت�شكيلية

10 0 10 0 18 4 3 الجغرافيا

10 0 98 13 6 4 التاريخ

10 0 10 0 11 6 5 المهارات الحياتية 

2 3 93 2 المهارات المو�سيقية 

92 85 43 2 4 3 المجموع

معلمو تقنية المعلومات الغرف ال�صفية  المدار�س 

14 0 1 11 0 6 9 75 9 التعليم الأ�سا�سي 

37 5 85 9 8 28 8 التعليم العام 

17 7 6 19 6 6 7 10 4 7 المجموع 

نتيجةً  وذل��ك  فيها؛  �صوا  تخ�صَّ التي  غير  �أخ��رى  درا�سية  م��واد  ���س��ون  يُ��درِّ �أنف�سهم  المعلمين  بع�ض  يجد 

للتغييرات التي تطر�أ على المناهج الدرا�سية.

بلغ عدد المعلمين الذين كانت لديهم م�ؤهلات �أ�سا�سية في تقنية المعلومات 916 معلمًا فقط في عام 2009، بينما تم 

تعيين 1776 معلمًا ومعلمة لتدري�س مادة تقنية المعلومات في عام 2009 )الجدول 5.8(. ونتج عن التغييرات التي 

حدثت في �سيا�سة التخ�ص�ص في المواد الدرا�سية في ال�صفوف الدنيا عدم توافق بين المواد الدرا�سية التي تدرب على  

ع من معلمي ال�صفوف الدنيا في الوقت الحا�ضر  ، ويُتوقَّ تدري�سها المعلمون والمواد الدرا�سية التي يقومون بتدري�سها فعًال

التخ�ص�ص في مجموعة من المواد الدرا�سية تُعرَف با�سم المجال الأول )اللغة العربية والتربية الإ�سلامية والدرا�سات 

ا  الاجتماعية(، والمجال الثاني )الريا�ضيات والعلوم(. وتم تدريب بع�ض المعلمين الذين يدر�سون هذه ال�صفوف حاليًّ

ح�سب نظام التخ�ص�ص في مادة درا�سية واحدة، ويجد ه�ؤلاء �أنف�سهم يدر�سون - في الوقت الحا�ضر - مواد درا�سية 

ع في �أغلب الأحيان من المعلمين الذين تم تدريبهم على تدري�س اللغة العربية،  لم يتم تدريبهم على تدري�سها، ويُتوقَّ

الاجتماعية.  والدرا�سات  الإ�سلامية  والتربية  العربية  اللغة  وت�شمل:  الأول،  المجال  مواد  تدري�س  المثال،  �سبيل  على 

كن �أنْ تتطلب الإجراءات الخا�صة بال�سيا�سات التربوية التي يُنظر حاليًّا في اتخاذها �إدخال تغييرات  يُم

على برامج �إعداد المعلمين.

تقوم معلمة  الأولى، حيث  للحلقة  التكاملي  المنهج  بتجربة م�شروع  الوقت الحا�ضر  والتعليم في  التربية  وزارة  تقوم 

ال�صف بتدري�س جميع المواد الدرا�سية ما عدا الريا�ضيات )في ال�صفين الثالث والرابع(، واللغة الإنجليزية، والفنون 

الت�شكيلية، والريا�ضة المدر�سية، والمهارات المو�سيقية، وتقنية المعلومات. وبد�أت الوزارة تطبيق م�شروع المنهج التكاملي 

في مرحلته التجريبية في العام الدرا�سي 2007/2006 في �أربع مدار�س، ومن المتوقع التو�سع فيه لي�شمل 43 مدر�سة 

الأولى  للتعليم بالحلقة  التكاملي، كم�سار رئي�سي  المنهج  تبني م�شروع  و�إذا ما تم  الدرا�سي 2011/2010،  العام  في 

ي�شمل جميع  تدريبي  ببرنامج  ا�ستبدالها  يجب  الحالية  المعلمين  وتدريب  �إعداد  ف�إنَّ طريقة  الأ�سا�سي،  التعليم  من 

المواد الدرا�سية للتعليم الأ�سا�سي، كما تمت مناق�شة �إمكانية تدري�س مادتي الريا�ضيات والعلوم باللغة الإنجليزية في 

ال�صفوف التي تلي ال�صف الرابع )لم تتم الموافقة على هذا المو�ضوع حتى الآن(. �إنَّ مثل هذا التغيير يتطلب �إدخال 

اللغة الإنجليزية  تغييرات على تدريب المعلمين، حيث �ستكون هنالك حاجة لمعرفة المعلمين بمفاهيم وم�صطلحات 

ذات ال�صلة بالريا�ضيات والعلوم.

الإمكانيات المتوافرة لتدريب المعلمين 

القبول في  للحد من  �إجراءات  العالي  التعليم  اتخذت وزارة  المعلمين،  �أعداد فائ�ضة عن الحاجة من  لوجود  نتيجةً 

�سابق -  �إن�شا�ؤها - في وقت  التي تم  تُّ  ال�سِّ المعلمين  غلِقت كلياتُ تدريب 
ُ
و�أ المعلمين قبل الخدمة.  �إعداد  م�ؤ�س�سات 

تعمل  بالر�ستاق  المعلمات  لتدريب  التربية  كلية  وبقيت  التطبيقية،  للعلوم  كليات  �إلى  تحويلها  وتم  المعلمين،  لتوفير 

بمفردها لتخريج مجموعة محدودة من معلمات اللغة الإنجليزية، ويتمثَّل الم�صدر الوحيد الممول من قبل الحكومة، 

ا بكلية التربية بجامعة ال�سلطان  لتوفير المعلمين، في كلية التربية بجامعة ال�سلطان قابو�س، وظل عدد المقبولين �سنويًّ

بهذه  المقبولين  عدد  عام 2008، تم تحديد  ومنذ  ��ه،  �أنَّ �إلَّا  ق.1(،  ال�شكل   - )الملحق  لآخر  عام  من  يختلف  قابو�س 

يق�ضي  ق��رارًا  العالي  التعليم  وزارة  واتخذت  الحاجة،  عن  الفائ�ضة  المعلمين  لأع��داد  نتيجةً  طالب،  بـــ300  الكلية 

بتحديد عدد المقبولين من الطلبة في تخ�ص�صات التربية بالجامعات الخا�صة، وهي: �صحار، وظفار، ونزوى؛ وذلك 

لخف�ض �أعداد الخريجين في هذه التخ�ص�صات، و�أ�سهم هذا التقييد في ازدهار �سوق �إعداد المعلمين في م�ؤ�س�سات 

كن للطلبة العُمانيين الالتحاق بجامعات في دول �أخرى للح�صول على  �إعداد المعلمين الخا�صة خارج ال�سلطنة، �إذ ُمي

 الم�ؤهلات الأكاديمية التربوية، وتعترف وزارة التعليم العالي في العادة بالدرجات الأكاديمية التي يتم الح�صول عليها 

من دول �أخرى.

�إمكانيات محلية  �أنه توجد   ّ �إَال المعلمين ب�صفة عامة،  �إع��داد  �إمكانيات  ا في  �أنَّ هنالك فائ�ضً وبالرغم من 

محدودة في بع�ض المجالات المهمة. 

تُعِدُّ معظم المقررات الدرا�سية التدريبية في معظم الجامعات المعلمين للتدري�س في الحلقة الثانية بالتعليم الأ�سا�سي ومرحلة 

ا لإعداد المعلمين للتدري�س في مدار�س الحلقة الأولى بالتعليم الأ�سا�سي.   التعليم ما بعد الأ�سا�سي، وتوجد قدرة محدودة جدًّ

الم�صدر: قاعدة بيانات الموارد الب�شرية بوزارة التربية والتعليم، 2009. 

ملاحظة: البيانات في هذا تختلف عن البيانات الواردة في الجداول 5،1 و 5.2 و 5.4, ب�سبب الح�صول عليها من قاعدة بيانات الموارد 

الب�شرية بوزارة التربية والتعليم في �أوقات مختلفة من العام. 

الم�صدر: وزارة التربية والتعليم. 
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نتج عن تطبيق نظام توزيع المعلمين الحالي ا�ستقرارٌ في توزيع المعلمين على م�ستوى المحافظات التعليمية.

يتم �إر�سال المعلمين عند تعيينهم �إلى مدار�س بعينها. في حين �إنَّ المعلمين ك�أفراد لا يتمتعون في العادة بحرية اختيار 

المدر�سة التي �سيعملون بها، �إلَّا �أنَّ المحافظات التعليمية في واقع الأمر ت�ضع اعتبارًا للموطن الأ�صلي للمعلم عندما 

تقرر توزيعه على المدار�س. ويبدو �أنَّ هذا النظام قد نتج عنه توزيع عادل للمعلمين في جميع المحافظات التعليمية، 

وهنالك اختلافٌ محدودٌ بين االمحافظات التعليمية في ن�سبة عدد المعلمين مقابل عدد الطلبة )الجدول 5.9(. �إنَّ 

ن�سبة عدد الطلبة �إلى المعلمين في محافظة الو�سطى - وهي ن�سبة �إيجابية �إذ تعادل 8 طلبة مقابل واحد - تعك�س العدد 

الكبير للمدار�س ال�صغيرة في هذه المحافظة.

ا للمعلمين �أمكن تحقيقه ب�سبب توزيع  المعلمين غير العُمانيين ل�سد النق�ص في  وتُعتبر هذه الن�سبة توزيعًا عادًال ن�سبيًّ

المواقع التي لا يرغب العُمانيون في العمل فيها. وتو�ضح بيانات العام الدرا�سي 2009/2008 )الجدول 5.10( �أنَّ 

معلمًا واحدًا من كل �أربعة معلمين في المحافظات البعيدة بمحافظتي الو�سطى وظفار من المعلمين غير العُمانيين.

 الجدول 5.9

متو�سط ن�سبة الطلبة �إلى المعلم ح�سب المحافظات التعليمية في عام 2009

 الجدول 5.10

الن�سبة المئوية للمعلمين العمانيين ح�سب المحافظات التعليمية للعام الدرا�سي 2009/2008

جميع المعلمين الإناث الذكور

93 96 88 الظاهرة

92 96 86 م�سقط

92 94 88 جنوب ال�شرقية

91 94 87 جنوب الباطنة

91 92 89 الداخلية

91 93 88 البريمي

88 93 50 �شمال الباطنة

87 88 86 �شمال ال�شرقية

86 89 82 مسندم

72 79 64 ظفار

69 82 60 الو�سطى

88 92 82 المجموع 

جميع 

المدار�س

مدار�س 

البنين فقط 

مدار�س 

البنات فقط

مدار�س للبنين 

والبنات معاً

14 14 15 12 جنوب الباطنة

14 14 15 13 �شمال الباطنة

14 14 14 13 م�سقط

13 13 14 12  الداخلية

13 13 13 12 �شمال ال�شرقية

12 11 13 11 جنوب ال�شرقية

11 12 12 10 البريمي

11 11 12 11 الظاهرة

10 11 13 8 ظفار

9 9 10 9 م�سندم

8 9 - 7 الو�سطى

13 13 14 11 المجموع 

الم�صدر: وزارة التربية والتعليم 2009�أ. 

تتفاوت الحاجة �إلى الالتحاق بوظيفة التدري�س ح�سب المواقع الجغرافية.

مًا وقربًا. ونتيجةً لذلك تواجه وزارة التربية  ل المعلمون ب�صفة عامة �أن يتم توظيفهم في �أكثر المحافظات تقدُّ ّ يُف�ضِ

والتعليم م�شكلات في توزيع المعلمين في لمحافظات الأكثر بُعدًا، وب�صفة خا�صة في محافظتي الو�سطى وظفار. وت�شمل 

الحوافز التي تقدمها الحكومة لجذب المعلمين للعمل في بع�ض المحافظات البعيدة: )1( حافزًا ماليًّا )علاوة مقدارها 

30 رياًال عُمانيًّا، حوالي 5% من الراتب ال�شهري والعلاوات لم�ؤهل حديث التخرج( للمعلمين الذين يعملون في مدار�س 

نح الأولوية للمعلمين من محافظتي الو�سطى وظفار الذين ينجحون في اختبار الاختيار والذين يرغبون  بعيدة. )2( ُمت

في العمل في هاتين المحافظتين. وتبدو العلاوة المالية في الوقت الحا�ضر غير كافية لتكون حافزًا لجذب المعلمين للعمل 

في المحافظات الأكثر �صعوبة. وواجهت دول �أخرى هذه الم�شكلات نف�سها في توزيع المعلمين على المدار�س، وحاولت 

معالجتها من خلال تقديم حوافز متنوعة )الإطار 5.2(.

توزيـع المعلميـن حسـب الحاجة لهم   	   5.3

 الإطار 5.2

 �إجراءات لمعالجة مو�ضوع تف�ضيل المعلمين العمل في مواقع جغرافية بعينها: بع�ض 

الأمثلة من دول �أخرى

الجغرافية،  المناطق  بع�ض  في  المعلمين  نق�ص  م�شكلة  من  ال��دول  من  العديد  عانى 

ومن بع�ض المجموعات الاجتماعية في بع�ض المواد الدرا�سية، وا�ستخدم بع�ض الدول 

الحوافز المادية في محاولاتها لمعالجة هذا النق�ص.  

م مدينة لندن رواتب تزيد بن�سبة 12% من الرواتب التي تدفعها المناطق  تُقدِّ 	)1(

الأخرى، وذلك لجذب المعلمين للعمل فيها. 

والتقدم  التدريب  �إ�ضافية في  ميزات  يت�ضمن  نظام  تطبيق  فرن�سا  يتم في  	)2(

الوظيفي لت�شجيع المعلمين على العمل في ال�ضواحي الفقيرة حول مدينة باري�س.  

وعلاوة  �سكن،  وتوفير  نقدية،  علاوات  �سيرلانكا  في  الحوافز  نظام  ي�شمل  	)3(

نقل، و�سرعة ترقية المعلمين للدرجات الأعلى. 

لندن  وتوجد في مدينة  ا،  النق�ص م�ستمرًّ يزال  المادية لا  وبالرغم من هذه الحوافز 

�أعلى معدلات للوظائف ال�شاغرة مقارنة بغيرها من المناطق بالمملكة المتحدة، كما �أنَّ 

�أغلب المعلمين الذين يقبلون العمل في �ضواحي مدينة باري�س الفقيرة هم من المعلمين 

الذين لا يتمتعون بالخبرة في التدري�س. 

 OECD 2009a :الم�صدر

الم�صدر: وزارة التربية والتعليم 2009�أ. 
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 الجدول 5.11

نقل المعلمين بين المحافظات التعليمية، 2009

الجدول 5.12

المعلمون الذين تقل خبرتهم العملية عن خم�س �سنوات بعد التخرج ح�سب 

المحافظات التعليمية في عام 2009

الن�سبة المئوية للمنقولين 

من المحافظة �إلى 

المنقولين خارجها

نقل �إلى المحافظة نقل من المحافظة

7 9 4 12 7 16 البريمي 

5 9 2 29 6 50 الظاهرة 

4 3 2 45 8 10 6 �شمال الباطنة

3 1 4 20 7 66 جنوب ال�شرقية

2 6 0 47 9 18 4 م�سقط 

1 3 2 47 1 35 6 جنوب الباطنة

1 0 5 25 3 24 0 الداخلية 

4 2 15 8 37 2 �شمال ال�شرقية

3 5 25 72 م�سندم

4 14 33 2 الو�سطى

3 22 70 6 ظفار

الن�سبة المئوية للمعلمين 

الذين تقل خبرتهم  عن 

خم�س �سنوات

عدد المعلمين الذين 

تقل خبرتهم عن 

خم�س �سنوات

عدد المعلمين

59 43 2 73 2 الو�سطى

42 18 3 6 43 6 8 ظفار

38 21 2 56 5 م�سندم

36 12 0 2 33 6 7 �شمال ال�شرقية

30 16 1 0 53 5 7 جنوب الباطنة

23 18 7 2 82 7 7 �شمال الباطنة

22 83 2 37 1 2 جنوب ال�شرقية

21 22 1 10 7 1 البريمي 

20 12 4 6 60 9 6 الداخلية 

20 13 2 1 66 4 0 م�سقط 

18 55 0 30 5 9 الظاهرة 

26 11 3 3 4 43 2 4 4 المجموع

الم�صدر: قاعدة بيانات الموارد الب�شرية بوزارة التربية والتعليم.

الم�صدر: قاعدة بيانات الموارد الب�شرية بوزارة التربية والتعليم.

�إنَّ الت�شابه في ن�سبة الطلبة �إلى المعلم بين المحافظات التعليمية لا يجب �أنْ يخفي حقيقة �أنَّ هنالك فروقًا جوهرية 

في ن�سبة الطلبة �إلى المعلم على م�ستوى المدار�س )الملحق ق.2(. وكانت ن�سبة الطلبة �إلى المعلم في عام 2009 في %20 

من المدار�س �أقل من 10 �إلى 1، بينما كانت 25% من المدار�س بها ن�سبة طلبة �إلى المعلم �أكبر من 15 �إلى 1، وكانت 

المدار�س التي �سجلت ن�سبة منخف�ضة للطلبة �إلى المعلم هي المدار�س ال�صغيرة ب�صورة رئي�سية، وهي في معظم الأحيان 

مدار�س المحافظات البعيدة.  

�إن نظام نقل المعلمين الحالي يبعث بالمعلمين الذين لي�س لديهم خبرة للعمل في المحافظات البعيدة.

الأولوية  بع�ض  وتُعطى  المحافظات،  هذه  في  واح��دًا  ا  درا�سيًّ عامًا  عملهم  بعد  للنقل  طلب  بتقديم  للمعلمين  ويُ�سمح 

داخل  للنقل  وقدم حوالي 10% طلبات  بال�صعوبة،  تتَّ�صف  التي  المحافظات  الذين عملوا في  المعلمين  �إلى  النقل  في 

المحافظة في عام 2009، تم نقل 5.8% منهم )2510 معلمين( )الجدول 5.11(. وتو�ضح التنقلات نمطًا محددًا 

لحركة المعلمين من المحافظات التعليمية و�إليها، حيث نُقِلَ 332 معلمًا في عام 2009 من محافظة الو�سطى، بينما نُقِلَ 

14 معلمًا فقط �إلى المحافظة، ويت�ضح النمط ب�صورة �أكثر و�ضوحًا في محافظة ظفار، وفي المقابل نجد �أنَّ 184 معلمًا 

نُقلوا �إلى خارج محافظة م�سقط، بينما نُقِلَ 479 معلمًا �إلى المحافظة.  

كن تفاديها لنظام نقل المعلمين الحالي تتمثل في �أنَّ ن�سبة كبيرة ن�سبيًّا من المعلمين  �إنَّ النتيجة التي لا يُم

الذين لا تتوافر لديهم خبرة يعملون في المحافظات البعيدة.

في حين �إنَّ الن�سبة المئوية الإجمالية للمعلمين الذين لديهم خبرة في التدري�س �أقل من خم�س �سنوات منذ تخرجهم 

�إلَّا �أنَّ الن�سبة المئوية له�ؤلاء المعلمين ذوي الخبرة المحدودة الذين يعملون في مدار�س محافظة الو�سطى  تبلغ %26، 

�إنَّ معدلات النقل المرتفعة من هاتين المحافظتين  ومحافظة ظفار تبلغ 59% و42% على التوالي )الجدول 5.12(. 

و�إليهما تزيد من �صعوبة الأمر لمدار�س المناطق البعيدة في تطوير ممار�سات تدري�سية جيدة، وفي بناء علاقة جيدة مع 

.)Okagaki 2001( أولياء الأمور والمجتمعات المحلية، وهما العاملان الَّلذان ي�ؤثران في التح�صيل الدرا�سي للطلبة�
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ا، وخا�صة للإناث، وهنالك تناف�س حاد على الالتحاق بكلية التربية  تظل مهنة التدري�س مهنة جاذبة ن�سبيًّ

بجامعة ال�سلطان قابو�س لتدريب المعلمين قبل الخدمة.

نظرًا للأعداد الكبيرة من الخريجين الجامعيين الباحثين عن عمل على الم�ستوى الوطني ف�إنَّ �ضمان توفير الوظائف 

المعلمين  روات��ب  د  ��دَّ وُحت الجهات،  جميع  من  تقديرًا  يلقى  بم�ؤ�س�ساتها  �أو  الحكومية  بالجهات  الخريجين  له�ؤلاء 

مة لهم بناءً على جدول الرواتب المعتمد ح�سب قانون الخدمة المدنية، وت�ساوي �أجور المعلمين �أجور  والامتيازات المقُدَّ

المنظور  من  التدري�س  �إلى  ويُنظر  م�شابهة،  �أكاديمية  م�ؤهلات  يحملون  الذين  المدنية  الخدمة  موظفي  من  غيرهم 

ا لتوظيف الن�ساء العُمانيات؛ ونتيجةً لذلك هنالك طلب كبير للح�صول  الثقافي �أنَّه �إحدى المهن الأكثر قبوًال اجتماعيًّ

على هذه المهنة، ويقوم بع�ض �أولياء الأمور بدفع الر�سوم الدرا�سية لأبنائهم للدرا�سة بالخارج �أمًال في العمل بالتدري�س 

عند رجوعهم، ويخ�ضع القبول بكلية التربية بجامعة ال�سلطان قابو�س لمناف�سة حادة، وخا�صة بين الطالبات، كما �أنَّ 

الراغبات في  للمنتظرات  قائمة  وتوجد  بالجامعة،  الأخرى  مثيلاتها  من  �أعلى  تُعتبر  الكلية  بهذه  القبول  متطلبات 

التحول من كليات �أخرى للالتحاق بكلية التربية، ويتم اختيار كلية التربية في الوقت الحا�ضر بناءً على الإنجازات 

الأكاديمية ب�صفة رئي�سية، وبد�أت بع�ض الأنظمة التربوية على الم�ستوى الدولي في ا�ستخدام معايير تقويم �أخرى بما 

في ذلك المقابلات ال�شخ�صية واختبارات الا�ستعداد؛ ل�ضمان �أنَّ المتغيرات الخا�صة بال�شخ�صية تدخل �ضمن معايير 

الاختيار )الإطار 5.3(. وتقوم جامعة ال�سلطان قابو�س في الوقت الحا�ضر ب�إجراء مقابلات �شخ�صية لطلبة ال�صف 

الثاني ع�شر الراغبين في الالتحاق بكلية التربية.

اختيـار الطلبة الذين يـلتحقون بكليـات إعداد المعلميـن     	 5.4

 الإطار 5.3

اختيار المعلمين المنا�سبين

�أنْ ينتج قرار  كن  اختيار الأفراد المنا�سبين لمهنة التدري�س يُعتبر جزءًا من عملية �ضمان جودة المعلمين، وُمي

اختيار �سيئ للمعلمين تدري�سًا �ضعيفًا مدة 40 �سنة قادمة،  وت�ستخدم الدول طرق اختيار مختلفة ل�ضمان �أنَّ 

الملتحقين بالمهنة يمتلكون مزيجًا من الم�ؤهلات الأكاديمية وال�سمات ال�شخ�صية والدافعية، ويربط بع�ض الأدلة 

البحثية الم�ستويات العالية في معرفة القراءة والكتابة بوجود معلمين يت�صفون بفعالية الأداء، وت�ستخدم كل من 

�سنغافورة وفنلندا اختبارات القراءة والكتابة كجزء من عملية الاختيار. 

تطبق �سنغافورة عملية اختيار تتكون من ثلاثة خطوات قبل التحاق الطالب بم�ؤ�س�سات �إعداد المعلمين: 

�أنَّهم قد ح�صلوا على الم�ؤهلات الأكاديمية  م الطلبة �سيرهم الذاتية التي تُ�ستخدم للت�أكد من  يُقدِّ 	)1(

المطلوبة.

يخ�ضع المتقدمون لامتحان قبول يقي�س م�ستواهم في القراءة والكتابة.  	)2(

رى مقابلات للمتقدمين لمعرفة اتجاهاتهم، وا�ستعدادهم، و�سماتهم ال�شخ�صية. ُجت	 )3(

تتبع فنلندا �أي�ضاً عملية اختيار من ثلاثة خطوات: 

يخ�ضع المتقدمون للالتحاق بكليات التربية لامتحان قبول يتم �إجرا�ؤه على الم�ستوى الوطني، ويقي�س  	 )1(

معرفة المتقدمين بالقراءة والكتابة والح�ساب ومهارات حل الم�شكلات.

يخ�ضع الطلبة بعد ذلك لاختبارات تقويم تنظمها الجامعات وتهدف لقيا�س القدرة على معالجة  	 )2(

المعلومات، والتفكير الناقد، وتركيب البيانات. 

بالتدري�س،  للعمل  لديهم  الحافز  توافر  مدى  لمعرفة  للطلبة  مقابلات  �إج��راء  الأم��ر  نهاية  في  يتم  	 )3(

والحافز للتعلم، ومهارات الات�صال، وم�ستوى ذكائهم الوجداني. 

 

McKinsey and Company 2007 and Gopinathan et al. 2008 :الم�صدر
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�أجوبة الطلاب �أجوبة الطالبات 

لا توجد بدائل �أخرى، حتى �إنني لم �أختر المادة التي  	n
ا.  �سها حاليًّ درِّ

ُ
�أ

لا �أريد �أن �أعمل معلمًا لكن لا توجد خيارات �أخرى.  	n
ربما �أح�صل على وظيفة �أخرى في الم�ستقبل.

كان هدفي درا�سة اللغة الإنجليزية. �أعتقد �أنَّ التدري�س  	n
مهنة مهمة.

ت�أثرت بالمعلمين الذين در�سوني في المدر�سة الثانوية.  	n
�أحببت اللغة الإنجليزية. التدري�س مهنة ت�ستحق 

التقدير والاحترام.

تكونت لدي رغبة �شخ�صية في الريا�ضة المدر�سية.  	n

�أ�ؤمن بالدور الذي يقوم به التعليم والتنمية  	n	
ال�شخ�صية. 

لم �أختر التربية، �إلَّا �أنني �صرت �أكثر رغبة في  	n
التدري�س. )�إجابتان من طالبتين(. 

	�أرغب في درا�سة علم النف�س، و�آمل �أن تكون درا�سة  n
التربية خطوة نحو ذلك. 

ا في �أن �أعمل معلمة، والطالبات دائمًا  لا �أرغب حقًّ 	n
ي�شكين من الدرجات التي يح�صلن عليها. 

	�أريد تدري�س الفنون الت�شكيلية لأكون مبدعة.  n

ّ �أنَّه للمفارقة نجد �أنَّ الحافز للعمل بالتدري�س  في حين �إنَّ هنالك مناف�سة حادة في القبول بكلية التربية، �إَال

لدى بع�ض المقبولين منخف�ض.

تُ�شير المناق�شات التي تمت مع موظفي وزارة التربية والتعليم والمعلمين والم�شرفين �إلى �أنَّ العديد من الطلبة لا يتوافر 

مهنية  بدائل  امتلاكهم  ب�سبب عدم  التربية  بكلية  الالتحاق  طلبات  يقدمون  و�أنَّهم  معلمين،  ليعملوا  الحافز  لديهم 

�أخرى، وكجزء من هذه الدرا�سة تم �إجراء مقابلات مع طلبة كلية التربية بجامعة ال�سلطان قابو�س حول الأ�سباب 

بع�ضهم يمتلك  �إنَّ  ففي حين  التي ذكروها،  الأ�سباب  وتنوعت  لدرا�ستهم،  التدري�س كمجال  يختارون  التي جعلتهم 

ا للعمل كمعلمين ف�إنَّ التدري�س بالن�سبة �إلى بع�ضهم الآخر كان اختيارهم لعدم توافر بدائل �أخرى �أمامهم.  حافزًا قويًّ

ويحتوي الجدول 5.13 على بع�ض الأجوبة التي ذكرها ه�ؤلاء الطلبة.

 الجدول 5.13

�أجوبة طلبة كلية التربية بجامعة ال�سلطان قابو�س عن ال��سؤال: لماذا اختاروا درا�سة التربية؟ 

الم�صدر: مجموعة من طلاب وطالبات كلية التربية بجامعة ال�سلطان قابو�س.  

إعداد الـمـعلـمـيـن قبـل الخدمـة  	5.5
يجب �أنْ تعك�س متطلبات �إعداد المعلمين ال�سياق الاقت�صادي والاجتماعي المتغير والتطورات التي تحدث 

في طرق التدري�س وعلم النف�س.

ع من المعلمين في ع�صر المعلوماتية هذا  تغيرت مهمة التدري�س خلال العقود القليلة الما�ضية، ففي المقام الأول: يُتوقَّ

ا توجيههم نحو تطوير مهارات التفكير الناقد في التحليل، وتكوين  ا �أي�ضً لي�س فقط تقديم المعرفة �إلى طلبتهم و�إنَّم

�آراء خا�صة بهم، وحل الم�شكلات. وثانيًا: تتطلب زيادة �أعداد الطلبة في المدار�س، وزيادة معدلات �إعادة ال�صفوف بين 

الطلبة من المعلمين العمل على نطاق �أو�سع من الطلبة ذوي المهارات والخلفيات المختلفة �أكثر مما كان عليه الحال 

د من  في ال�سابق. ثالثًا: توجد �ضغوط خارجية �أكبر على المعلمين ب�سبب حدة المناف�سة المتزايدة في �سوق العمل للت�أكُّ

�أدوات التقويم التي تقي�س تعلُّمهم )مثل الاختبارات التي تتم على م�ستوى  �أنَّ طلبتهم يحققون �إنجازات جيدة في 

م على الم�ستوى الوطني(. وختامًا: المعلمون م�س�ؤولون حاليًّا عن تقديم الدعم للطلبة  المدار�س والاختبارات التي تُنظَّ

في نطاق عري�ض من المجالات غير الأكاديمية، مثل تنمية قدراتهم الاجتماعية وال�شخ�صية.  

�شهد تدريب المعلمين قبل الخدمة في �سلطنة عُمان تحولًا ملحوظًا خلال جيل واحد. 

الأعم،  الغالب  في  العُمانيون  ي�شغلها  مهنة  لتكون  العمانيين  المعلمينغير  على  الاعتماد  من  التدري�س  مهنة  وانتقلت 

ويحمل �أكثر من 80% من المعلمين العُمانيين الملتحقين بها درجات جامعية، وفي حين �إنَّ هنالك عددًا من الم�ؤ�س�سات 

المعنية ب�إعداد المعلمين قبل الخدمة، �إلَّا �أنَّ الم�ؤ�س�سة الأبرز في هذا المجال هي كلية التربية بجامعة ال�سلطان قابو�س 

ا برنامًجا لإعداد الإداريين والم�شرفين، ويتخرج في كلية  و�أي�ضً التي توفر برنامًجا للإعداد قبل الخدمة للمعلمين، 

التربية في جامعة ال�سلطان قابو�س حوالي 15% فقط من المعلمين المتخرجين حديثًا من م�ؤ�س�سات التدريب، بينما 

تتخرج البقية من م�ؤ�س�سات �إعداد خا�صة في �سلطنة عُمان والخارج.  

�إنَّ المو�ضوع الرئي�سي الذي ي�ستحوذ على الاهتمام في برامج �إعداد المعلمين قبل الخدمة يتمثّل في اختلاف 

المعايير الم�ؤ�س�ساتية.

الجدد  المعلمين  بين  الأداء  ج��ودة  في  اختلافاً  هنالك  �إنَّ  معهم  مقابلات  �إج��راء  تم  الذين  المدار�س  مديرو  لاحظ 

اللغة الإنجليزية ومهارات  و�أبدوا قلقهم حيال المحتوى المعرفي والكفاءة في  �إعداد المعلمين،  من مختلف م�ؤ�س�سات 

التدري�س التي تتوفر لدى بع�ض المعلمين الجدد. 

كن  يُنظر �إلى مقررات �إعداد المعلمين بجامعة ال�سلطان قابو�س ب�صفة عامة �أنَّها ذات جودة عالية �إلَّا �أنَّه يُم

تطويرها في بع�ض المجالات المحددة.

التربية  وزارة  وموظفي  الدرا�سة،  هذه  في  �أفرادها  �آراء  ا�ستطلاع  تم  التي  المجموعات  من  العديد  �أنَّ  من  بالرغم 

دوا جودة برنامج �إعداد المعلمين بجامعة ال�سلطان قابو�س، �إلَّا �أنَّهم  والتعليم الذين تم �إجراء مقابلات معهم، قد �أكَّ

الوقت  في  المدار�س  في  �س  تُدرَّ التي  الدرا�سية  والمناهج  البرنامج  هذا  وتوافق  ات�ساق  مدى  حيال  قلقهم  عن  وا  ع�ّرَّ�بَّ

المعلمين  �أنَّ  مناق�شتهم  المدار�س خلال  و�أو�ضح مديرو  التدري�س،  بعملية  ال�صلة  الأخرى ذات  والممار�سات  الحا�ضر 

الدرا�سية  المواد  بمحتوى  مُلمّون  و�أنَّهم  ومتابعتهم،  الطلبة  �أداء  تقويم  بممار�سات  ما،  حد  �إلى  ملمين،  غير  الجدد 

ا �إلى �أنَّهم �شعروا ب�ضعف �إعدادهم في بع�ض  ب�صورة �أف�ضل من تدريبهم على طرق التدري�س. و�أ�شار المعلمون �أي�ضً

قبل  من  تبلغهم  لم  والتعليم  التربية  وزارة  �أن  قابو�س  ال�سلطان  جامعة  �أ�ساتذة  بع�ض  وذكر  المدر�سية،  الممار�سات 

بالتغييرات التي تمت في طرق التعليم والتعلُّم، و�أنهم لي�س بمقدورهم العلم بهذه التغييرات طالما �أنَّهم غير �أع�ضاء 

في اللجان المعنية ب�إدخال هذه التغييرات، وتُ�شير هذه الملاحظات �إلى �أنَّه على كل من وزارة التربية والتعليم وجامعة 

والتن�سيق ب�صورة  المنا�سب  الوقت  المعلومات في  تبادل  بينهما، من خلال  ال�سلطان قابو�س تح�سين قنوات الات�صال 

كن بها لبرنامج تدريب المعلمين  �أف�ضل بين الطرفين. �إنَّ التحدي الذي يواجه الجميع يتمثَّل في تحديد الكيفية التي ُمي

وتلبية  العُمانية،  المدار�س  الفعلية داخل  الممار�سات  ال�شباب على مواجهة  المعلمين  �إعداد  الم�ساعدة في  قبل الخدمة 

المتطلبات التي تتوقع وزارة التربية والتعليم من ه�ؤلاء المعلمين الإيفاء بها. 
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�أكاديمية قوية لكن  المعلمين قبل الخدمة بم�ؤهلات  �إع��داد  التدري�س في م�ؤ�س�سات  �أع�ضاء هيئات  يتمتع 

خبرتهم في التدري�س بالمدار�س محدودة.

 تم تدريب معظم �أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية في بادئ الأمر للعمل كمعلمين �إلَّا �أنَّهم فور �إكمالهم للمقررات 

ال�سلطنة،  خارج  عليا  �أكاديمية  م�ؤهلات  على  للح�صول  درا�ستهم  في  للا�ستمرار  اختيارهم  تم  بالكلية  الدرا�سية 

 ومن ثمَّ الان�ضمام فيما بعد �إلى هيئة التدري�س بالكلية )انظر م�ؤهلات �أع�ضاء هيئة التدري�س في الملحق - الجدول 

ق.3(؛ ونتيجةً لذلك ف�إنَّ معظمهم لديهم خبرة محدودة في التدري�س بالمدار�س، وبالطريقة نف�سها ف�إنَّ معظم �أع�ضاء 

هيئة التدري�س بالجامعات الخا�صة من غير العمانيين الذين ح�صلوا على تدريب �أ�سا�سي كمعلمين، �إلَّا �أنَّ قلة منهم 

�إلى خطورة غلبة  تُ�شير  التدري�س بالجامعات  الأنماط لأع�ضاء هيئات  �إنَّ هذه  بالمدار�س،  التدري�س  عملوا في مهنة 

المحتوى النظري على التدريب العملي في برامج �إعداد المعلمين قبل الخدمة.  

التربية العملية 

ثل التربية العملية جزءاً �صغير ن�سبيًا في برنامج �إعداد المعلمين قبل الخدمة في �سلطنة عُمان.  ّ تُم

ى معظم المهنيين الجزء الأكبر من تدريبهم من خلال  �أنَّه بينما يتلقَّ �إلى  و�أ�شار تقرير دولي حول تدريب المعلمين 

مواقف عملية حقيقة في مواقع العمل، �إلَّا �أنَّ جزءًا �صغيًرا من تدريب المعلمين قبل الخدمة يتم داخل الغرف ال�صفية 

ثِّل التربية العملية  )الإطار 5.4(. وهذا هو الو�ضع ب�صفة عامة في جامعة ال�سلطان قابو�س في �سلطنة عُمان حيث ُمت

ةَ يوم واحد في الأ�سبوع  ا مدَّ حوالي 6% من �إجمالي ال�ساعات المعتمدة للبرنامج، ويتلقى طلبة كلية التربية تدريبًا عمليًّ

في الف�صل الدرا�سي ال�سابع ويومين في الأ�سبوع في الف�صل الدرا�سي الثامن والأخير، ولا يتلقى الطلبة تدريبًا عمليًّا 

خلال ال�سنوات الثلاث الأولى من البرنامج، وفي حين �إنَّ الطالب المتدرب يعمل في المدر�سة التي يتدرب فيها مع معلم 

متعاون، �إلَّا �أنَّ �أع�ضاء المجموعات التي �شاركت في هذه الدرا�سة �أ�شاروا �إلى �أنَّ نوعية الإ�شراف والدعم التي تلقاها 

ثِّل التربية العملية في جامعة نزوى 5% من �إجمالي ال�ساعات  الطلبة المتدربون تختلف بين معلم متعاون و�آخر، وُمت

المعتمدة لبرنامج �إعداد المعلمين، ويذهب الطلبة �إلى التربية العملية بالمدار�س يومين في الأ�سبوع )ال�سبت والثلاثاء( 

ثم  الأولين،  الأ�سبوعين  التدري�س خلال  �أثناء  المعلمين  ويكتفون بملاحظة  الرابعة،  بال�سنة  الدرا�سيين  الف�صلين  في 

يقومون بتدري�س ح�صة واحدة �أو ح�صتين في الأ�سبوع. 

الإطار 5.4 

التربية العملية

الأكبر  الجزء  يتلقون  المهنيين  معظم  �أنَّ  وحقيقة  المتوافرة،  الأدل��ة  من  بالرغم   ...«

العمل )الأطباء والممر�ضات  من تدريبهم من خلال مواقف عملية حقيقة في مواقع 

في الم�ست�شفيات... والمحامون في قاعات المحاكم...( �إلَّا �أنَّ جزءًا �صغيًرا من تدريب 

المعلمين قبل الخدمة يتم داخل الغرف ال�صفية، وهي المكان الذي يت�صف بقدر كاف 

 .)McKinsey and Company 2007, p.28( »من الدقة والملاءمة ليكون الأكثر فعالية

  يُعتبر ق�ضاء فترة في التربية العملية �أمرًا محوريًّا في تطوير مهارات التدري�س، ويُ�شير 

�أف�ضل  في  ��ه  �أنَّ �إلى   )McKinsey and Company 2007, p.41( و�شركا�ؤه  ماكنزي 

�أنظمة �إعداد المعلمين يق�ضي الطلبة المتدربون 20 �أ�سبوعًا على الأقل في المدار�س تحت 

الإ�شراف خلال ممار�ستهم للتربية العملية. 

McKinsey and Company 2007 :الم�صدر

تـعـريـف المعلـمـيـن بواقع التدريـس 	5.6 
وتقديـم الدعم لهـم أثـنـاء الخدمة 	

يحتاج المعلمون الجدد �إلى فترة ا�ستهلالية يتعرفون خلالها ب�صورة ر�سمية على حقائق وواقع التدري�س 

في المدار�س العمانية. 

لي�س من المحتمل مطلقًا �أنْ يطلب المجتمع من طبيب مدرب حديث التخرج »ممار�سة عملية جراحية لمري�ض« دون 

الإ�شراف  �سنوات تحت  �أربع  �أو  �سنوات  العمليات فترة ثلاث  �إجراء  الطبيب على خبرة عملية في  �أنْ يح�صل ذلك 

والمتابعة )McBeath 2006(. يح�صل المعلمون الجدد في قطاع التعليم في العادة على تعريف محدود بواقع التدري�س 

�إنَّ  بالعمل.  والتحاقهم  �إعدادهم  �إكمال  بعد  المهنية  حياتهم  بداية  في  اللازمة  بالتوجيهات  دون  ويُ��زوَّ وممار�سته، 

ا لا يح�صلون على الم�ساعدة لتطوير مهاراتهم  ين جيدًا للتعامل مع تحديات التدري�س، و�أي�ضً المعلمين الجدد لي�سوا مُعدِّ

خلال �سنوات عملهم الأولى بالتدري�س، ويُ�شير المعلمون الجدد عادةً �إلى مواجهتهم م�شكلات في الإدارة ال�صفية، 

وفي مجالات ذات �صلة بتوافر الحافز لدى الطلبة نحو التعلُّم، وفي تقويم الطلبة ومعاملة فروقهم الفردية، وهنالك 

اعتراف متزايد ب�أنَّ �إعداد المعلمين لا يمكن اعتباره فترة واحدة بل عملية م�ستمرة طوال فترة بقاء المعلم في المهنة.

وفي هذا ال�صدد تُ�شير منظمة التعاون الاقت�صادي والتنمية �إلى �أنَّ تدريب المعلمين يتكون من ثلاث مراحل �أ�سا�سية: 

التنمية  التدري�س وممار�ساته. )3(  بواقع  المعلمين  تعريف  المعلمين. )2(  �إعداد  م�ؤ�س�سات  المعلمين في  �إعداد   )1(

تعريف  مرحلة  تبدو  �إليها  الإ�شارة  تمت  التي  الثلاث  المراحل  بين  ومن  الخدمة.  �أثناء  للمعلمين  الم�ستمرة  المهنية 

المعلمين بواقع التدري�س وممار�ساته وتزويدهم بالتوجيهات اللازمة في بداية حياتهم المهنية �أنَّها المرحلة المهملة بين 

المراحل الثلاث. فعلى �سبيل المثال تُطبِّق �إنجلترا برنامًجا لتعريف المعلمين بواقع التدري�س وممار�ساته وتزويدهم 

ا من العنا�صر في حياة المعلم  ي البرنامج نطاقًا عري�ضً بالتوجيهات اللازمة خلال ال�سنة الأولى من خدمتهم، ويُغطِّ

حديث التخرج، وي�شمل ذلك المهام والم�س�ؤوليات، والتقويم، والتعامل مع الطلبة، والأن�شطة ال�صفية )الإطار 5.5(. 

وكان البرنامج التعريفي للمعلمين الجدد في �أغلب مدار�س �سلطنة عُمان قبل 2009 ي�أخذ �شكًال يتمثل في قيام المعلمين 

الأوائل ب�إبلاغ المعلمين الجدد بلوائح المدر�سة و�إجراءاتها، و�سي�شمل البرنامج التعريفي لوزارة التربية والتعليم، الذي 

ذ من خلال ثلاث مجموعات في  ع �أنْ يكون �إلزاميًّا لجميع المعلمين الجدد، مقررات تدري�سية لمدة �أ�سبوعين تُنفَّ يُتوقَّ

ز البرنامج التعريفي للمعلمين الجدد على الممار�سات التدري�سية وال�سيا�سات  �أ�شهر �سبتمبر و�أكتوبر وفبراير. ويُركِّ

ا على المناهج )الملحق - الإطار ق.1(.  المت�صلة به، و�أي�ضً

الإطار 5.5

البرنامج التعريفي للمعلمين الجدد في �إنجلترا

كانت �إنجلترا الدولة الأولى التي طبقت نظام ال�سنة الا�ستهلالية )تهيئة( الإلزامية للمعلمين في عام 1999م، 

ال�سيا�سات  وتوفر  المعلمين،  الم�ستمرة طوال خدمة  المهنية  التنمية  التعريفي جزءًا من  البرنامج  واعتُِرب هذا 

�إنجلترا  في  الجدد  المعلمون  يحظى  ذلك  �إلى  وبالإ�ضافة  جديد،  معلم  لكل  متابعة  ال�صدد  هذا  في  المعتمدة 

م  ذ عمليتان تقويميتان خلال ال�سنة الا�ستهلالية، ويُقوَّ بخف�ض مقداره 10% في م�س�ؤولياتهم التدري�سية، وتُنفَّ

�أداء المعلمين الجدد بناءً على معايير وطنية. 

و�إذا ف�شل المعلمون الجدد في �إنجلترا في �إثبات �أنَّهم قد حققوا هذه المعايير خلال �سنتهم الا�ستهلالية يحق 

قبول  يتم  لم  و�إذا  الطلب؛  لهذا  يُ�ستجاب  لا  قد  ��ه  �أنَّ �إلَّا  الا�ستهلالية،  ال�سنة  لإع��ادة  با�ستئناف  التقدم  لهم 

ا  ا�ستئنافهم ف�إنَّهم يفقدون، نتيجةً لذلك، ت�سجيلهم في مجل�س التدري�س العام لإنجلترا. ويعني ذلك �أنَّه ربَّم

�أو العمل  التدري�س في مدار�س م�ستقلة  �أنَّه يحق لهم  للتدري�س في المدار�س الحكومية، بالرغم من  يُعيَّنون   لا 

كمعلمين خ�صو�صيين. 

Killeavey 2006, p.171 :الم�صدر
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ن�سبة الطلبة �إلى المعلم في �سلطنة عُمان منخف�ضة في جميع المراحل الدرا�سية بالنظام التعليمي.

ا في ال�سنوات القليلة الما�ضية في المدار�س الحكومية، حيث �إنَّ الأعداد  ظلت ن�سبة الطلبة �إلى المعلم ت�شهد انخفا�ضً

�أعداد الطلبة الملتحقين بالمدار�س، وانخف�ضت ن�سبة الطلبة  �أعلى من النمو في  التي يتم تعيينها من المعلمين كانت 

�أدنى  �إلى المعلم من 1:21 في العام الدرا�سي 2001/2000 �إلى 12.5: 1 في العام الدرا�سي 2009/2008، وتوجد 

ن�سبة طلبة مقابل المعلم في مدار�س التعليم الأ�سا�سي، حيث يبلغ متو�سط هذه الن�سبة 10.6: 1، بينما الن�سبة الأعلى 

توجد في �صفوف التعليم العام من الأول �إلى ال�ساد�س، �إذ بلغت 19.2: 1 )الجدول 5.14(. وتُعتبر ن�سبة الطلبة �إلى 

ا ح�سب المعايير الدولية، وهي �أدنى بكثير من متو�سط هذه الن�سبة في الدول  المعلم الكلية وهي 12.5: 1 متدنية جدًّ

التي غطتها درا�سة الم�ؤ�شرات التربوية الدولية، و�أقل من متو�سط الن�سبة الم�سجلة في دول منظمة التعاون الاقت�صادي 

والتنمية )الجدول 5.15 وال�شكل في الملحق ق.3(. 

 الجدول 5.14

الطلبة والمعلمون ون�سبة الطالب �إلى المعلم في المدار�س الحكومية، 2009/2008

 الجدول 5.15

ن�سبة الطلبة �إلى المعلم  ح�سب المرحلة الدرا�سية: بيانات دولية )في حوالي العام 2004(

المجموع

التعليم العام
التعليم 

ال�صفوف الأ�سا�سي

12-10

ال�صفوف 

9-7

ال�صفوف 

6-1

54 0 3 3 2 12 8 7 6 7 64 5 4 0 37 4 9 8 30 9 5 2 7 الطلبة

43 1 4 9 74 7 6 44 1 8 19 5 7 29 2 9 8 المعلمون 

12 . 5 17 . 2 14 . 6 19 . 2 10 . 6

ن�سبة الطلبة �إلى  

المعلم 

الثانوية العليا  التعليم الابتدائي الثانوية الدنيا

20 . 7 23 . 9 24 . 3 متو�سط الم�ؤ�شرات التربوية الدولية 

12 . 7 13 . 7 16 . 9
متو�سط دول منظمة التعاون 

الاقت�صادي والتنمية 

12 . 3 17 . 1 21 . 1 المملكة المتحدة 

16 . 0 15 . 2 15 . 0 الولايات المتحدة الأمريكية 

26 . 8 44 . 3 27 . 1 ت�شيلي

16 . 2 10 . 0 16 . 3 فنلندا

10 . 3 14 . 1 19 . 4 فرن�سا

13 . 9 15 . 6 18 . 8 �ألمانيا 

التدريب �أثناء الخدمة 

�أثناء الخدمة  التدريبية  ال��دورات  بالوزارة مجموعة من  الب�شرية  الم��وارد  لتنمية  العامة  المديرية  ر  تُوفِّ

ق�صيرة المدى للمعلمين. 

م هذه الدورات التدريبية على الم�ستوى المركزي، وفي المحافظات التعليمية، وعلى م�ستوى المدار�س، وتتبع طريقة  وتُقدَّ

م للمعلمين حوافز مالية لح�ضور التدريب، �إلَّا �أنَّ الوزارة تتحمل تكاليف النقل والوجبات،  التدريب الت�سل�سلي، ولا تُقدَّ

ر ال�سكن للمتدربين، ويح�ضر المعلمون في العادة هذه الدورات التدريبية �أثناء اليوم الدرا�سي، ويُعوَّ�ض المتدربون  وتُوفِّ

بمعلمين �آخرين من معلمي المدر�سة لتدري�س ح�ص�صهم، وتغطي الدورات التدريبية مو�ضوعات مختلفة، فعلى �سبيل 

مها مركز التدريب الرئي�سي طوال فترة امتدت عامًا درا�سيًّا مقرراتٍ حول  المثال تلقى الم�شاركون في الدورات التي نظَّ

التدري�س بن�سبة بلغت )53%(، وفي مجال تقنية المعلومات )23%(، وفي الإدارة )12%(، وفي اللغة )%1(.  

�أثر هذا التدريب لي�س وا�ضحًا.

يُقيِّم الم�شاركون المقررات التدريبية من حيث محتواها، وطرق تقديمها، والوجبات الغذائية المقدمة لهم، وترتيبات 

النقل، �إلَّا �أنَّه لا توجد بيانات منتظمة حول ت�أثير المقررات التدريبية في ممار�سات المعلمين داخل الغرف ال�صفية. 

يتعلق  فيما  نتائج عليها  �أي  ترتب  ب�سبب عدم  ال��دورات بجد؛  ي�أخذون هذه  المعلمين لا  ب�أنَّ  التحفظ  بع�ض  وهنالك 

بالرواتب ال�شهرية �أو الترقيات، ويتم اختيار المعلمين في العادة لح�ضور الدورات التدريبية بوا�سطة الم�شرفين، الأمر 

الذي تنتج عنه �شكاوى من بع�ض المعلمين ب�أنَّه قد تم �إر�سالهم لح�ضور دورات تدريبية غير ذات �صلة باحتياجاتهم 

ي مجالات معروفة بالن�سبة �إليهم، وتُ�شير الم�ؤ�شرات الواردة من المدار�س �إلى �أنَّ المادة التدريبية  التدريبية �أو دورات تُغطِّ

ا تقل من حيث المحتوى والعمق ب�صورة ملحوظة مع الوقت حتى ت�صل �إلى المعلم المعني بها، من خلال طريقة  ربَّم

التدريب الت�سل�سلي، وفي درا�سة م�سحية تم �إجرا�ؤها في يونيو 2009 و�شارك فيها 150 معلمًا من خم�س محافظات 

هت �إلى برنامج التدريب  تعليمية طُلِبَ �إلى المعلمين التعليق على التدريب �أثناء الخدمة، وكانت الانتقادات التي وُجِّ

)التلقين(،  المعلومات  �إعطاء  التدريب بطريقة  يتم  النظري. )2(  الطابع  التدريب  يغلب على  �أثناء الخدمة: )1( 

ولا تُلبِّي الاحتياجات الفعلية للمعلمين. )3( المدربون لا يمتلكون الخبرة الكافية في المحتوى، ووجه مديرو المدار�س 

لها  ليكون  ا؛  التدريبية ق�صيرة جدًّ الدورات  �أنَّ  �إلى  و�أ�شاروا  �أثناء الخدمة.  التدريب وتوقيته  لبنية  انتقادات  ا  �أي�ضً

ت�أثير على التدري�س، و�أنَّها ت�صل فقط �إلى عددٍ محدود من المعلمين، وتت�سبَّب في حدوث ارتباك في المدار�س ب�سبب 

م عددٌ من الدورات  ا تكون تغطية غياب المعلمين ب�صفة خا�صة من ال�صعوبة بمكان حينما يُنظَّ غياب المعلمين، وربَّم

لون �أن تُعقَد الدورات التدريبية خلال �أيام معينة لا يكون  ّ التدريبية في الوقت نف�سه، وذكر مديرو المدار�س �أنَّهم يُف�ضِ

فيها تدري�س بالمدار�س، في الفترة التي ت�سبق الامتحانات الوطنية. 

معلميها  احتياجات  تلبي  تدريبية  دورات  بتنظيم  للمدار�س  ال�سماح  في  كثيرة  ميزات  هنالك  تكون  ا  رّمب

التدريبية �أثناء الخدمة. 

ر وزارة التربية والتعليم مبالغ ب�سيطة للمدار�س لتنظيم دورات تدريبية لدعم برامج التنمية المهنية على م�ستوى  تُوفِّ

ا قدره  المدر�سة، وت�ستلم كل مدر�سة 300 ريال عُماني في ال�سنة، بالإ�ضافة �إلى ذلك ا�ستلمت 610 مدار�س مبلغًا �إ�ضافيًّ

د المعلمون الأوائل في �أغلب الأحيان المو�ضوعات  200 ريال عُماني لإعداد وتنفيذ خطة للتنمية المهنية بالمدر�سة، ويُحدِّ

الأحيان  بع�ض  في  وتتوافر  مدر�ستهم،  معلمي  باحتياجات  معرفتهم  على  بناءً  للمعلمين  المهنية  بالتنمية  الخا�صة 

ا يكون هذا  الخبرات داخل المدار�س، وفي حالات �أخرى تدعو المدار�س مدربين من خارجها لتدريب معلميها، وربَّم

ا بالن�سبة �إلى المدار�س، و�أ�شار بع�ض مديري المدار�س �إلى �أنَّهم جمعوا �أمواًال  النوع من التدريب ذا تكلفة عالية ن�سبيًّ

�إ�ضافية من المعلمين لتغطية تكلفة المدربين الخارجيين، وعبَّر مديرو المدار�س في المجموعات الم�شاركة في الدرا�سة عن 

تقديرهم لتكييف التدريب ومواءمته ليُلبِّي احتياجات المدار�س. 

 5.7   	الاستفادة من المعلم: نسبة الطلبة إلى المعلم، 
ساعات التدريـس وعدد الطلبة في الغرفة الصفيـة  	

الم�صدر: وزارة التربية والتعليم 2009�أ. 

UIS 2006 :الم�صدر
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يلاحظ الزيادة الكبيرة للف�صول التي بها 35 طالبا، وانخفا�ض المتو�سط ​​ب�سبب وجود مدار�س �صغيرة جدا في المناطق البعيدة.
	41

يمكن ح�ساب العدد المطلوب من المعلمين  لكل �صف بق�سمة عدد الح�ص�ص في الأ�سبوع )في هذه الحالة 40( على عدد الح�ص�ص المتوقعة لكل مدر�س )في هذه  	 
42

الحالة 28(. في عمان 40/ 28 تعني الحاجة �إلى 1.42 معلما في ال�صف الواحد. 

المجموع

التعليم العام
التعليم 

ال�صفوف الأ�سا�سي

12-10

ال�صفوف 

9-7

ال�صفوف 

6-1

54 0 3 3 2 12 8 7 6 7 64 5 4 0 37 4 9 8 30 9 5 2 7 الطلبة 

19 6 6 7 47 2 2 23 7 1 15 0 5 11 0 6 9 الغرف ال�صفية 

43 1 4 9 74 7 6 44 1 8 19 5 7 29 2 9 8 المعلمون

12 . 5 17 . 2 14 . 6 19 . 2 10 . 6 ن�سبة الطلبة �إلى المعلم

2. 2 1. 6 1. 9 1. 3 2. 6 عدد المعلمين للغرفة ال�صفية 

الثانوية العليا  التعليم الابتدائي الثانوية الدنيا

85 8 86 4 87 2 متو�سط الم�ؤ�شرات التربوية الدولية 

66 3 70 4 80 5
متو�سط دول منظمة التعاون 

الاقت�صادي والتنمية 

10 8 0 10 8 0 10 8 0 المملكة المتحدة 

87 3 87 3 87 3 الولايات المتحدة الأمريكية 

55 3 59 5 68 0 ت�شيلي

61 4 63 9 91 8 فنلندا

70 5 75 1 79 3 فرن�سا

13 . 9 15 . 6 18 . 8 �ألمانيا 

�إنَّ الميزات الإيجابية لن�سبة الطلبة مقابل المعلم لا تتم ترجمتها من خلال �أعداد �أقل من الطلبة في الغرفة ال�صفية.

كان متو�سط عدد الطلبة في الغرفة ال�صفية في عام 2009م ب�سلطنة عُمان 27 طالبًا بوجود �أعداد �أقل بع�ض ال�شيء 

مدار�س  في  طالبًا   29 ال�صفية  الغرفة  في  الطلبة  عدد  متو�سط  بلغ  بينما  المختلطة،  بالمدار�س  ال�صفية  الغرف  في 

ال�صفية  الغرف  الطلبة في  متو�سط عدد  �أكبر من  الأع��داد  وتُعتبر هذه   ،
41

البنات  مدار�س  و30 طالبة في  البنين، 

بدول منظمة التعاون الاقت�صادي والتنمية الذي يبلغ 21 طالبًا في المرحلة الابتدائية و24 طالبًا في المرحلة الثانوية 

كن الاطلاع على تفا�صيل متو�سط �أعداد الطلبة في الغرفة  الدنيا )منظمة التعاون الاقت�صادي والتنمية 2006(، وُمي

كن  ال�صفية في �سلطنة عُمان )ح�سب المحافظة التعليمية( وفي الدول الأخرى في جداول )الملحقين ق.4 وق.5(، وُمي

الغرفة  الن�سبي لعدد الطلبة في  �إلى المعلم من جهة والارتفاع  الوا�ضح بين انخفا�ض ن�سبة الطلبة  التناق�ض  تف�سير 

ح وجود �أعداد �أكبر من المعلمين مقابل  ّ ال�صفية من جهة �أخرى من خلال البيانات المبُيَّنة في ال�شكل 5.2 الذي يُو�ضِ

الغرفة ال�صفية الواحدة في �سلطنة عُمان �أكثر من متو�سط عدد الطلبة في الغرفة ال�صفية في دول منظمة التعاون 

الاقت�صادي والتنمية. 

ن�صاب المعلم 

ينعك�س تدني ن�سبة الطلبة مقابل المعلم وكثرة عدد الطلبة في الغرفة ال�صفية على خف�ض ن�صاب المعلم 

من الح�ص�ص الدرا�سية الأ�سبوعية.

ع من المعلمين تدري�س 28 ح�صة في الأ�سبوع مدة كل منها 40 دقيقة، وهو ما يعادل 70% من الفترة الكلية لمجموع  ويُتوقَّ

الح�ص�ص الدرا�سية التي يدر�سها الطالب. �إنَّ تطبيق هذا النموذج لن�صاب المعلم من الح�ص�ص �سينتج عنه �أنْ يكون 

. وفي واقع الأمر �إنَّ المعلمين نادرًا ما يدر�سون 28 ح�صة في الأ�سبوع، حيث  �إن 
42

هنالك 1.4 معلم لكل غرفة �صفية 

البيانات المحلية �أظهرت ما ن�سبته 2.2 معلماً لكل �صف )جدول 5،16(، وهذا يعني �ضمنًا �أنَّ متو�سط ن�صاب المعلم 

من الح�ص�ص 18 ح�صة �أو 12 �ساعة في الأ�سبوع.

ال�شكل 5.2

عدد المعلمين مقارنة بالغرف ال�صفية في الدول التي غطتها درا�سة الم�ؤ�شرات التربوية الدولية وفي �سلطنة عُمان 

 االم�صدر: بيانات درا�سة الم�ؤ�شرات التربوية الدولية من معهد الإح�صاء بمنظمة اليون�سكو لعام 2006 للمدار�س الابتدائية. 

البيانات الخا�صة ب�سلطنة عُمان لمدار�س التعليم الأ�سا�سي للعام الدرا�سي 2009/2008. 

يُعتبر ن�صاب المعلم من حيث وقت التدري�س منخف�ضاً ح�سب المعايير الدولية.

ا للطلبة في مدار�س التعليم الأ�سا�سي ومدار�س التعليم العام والمدار�س التي تعمل  طول العام الدرا�سي المعتمد ر�سميًّ

بفترتين، ولل�صفين الحادي ع�شر والثاني ع�شر هو 180 يومًا )الملحق ق.6(. �إنَّ المعلم الذي يقوم بتدري�س 28 ح�صة 

في الأ�سبوع لمدة 180 يومًا للعام الدرا�سي �سيكون ن�صابه 672 �ساعة من وقت التدري�س في العام. وفي واقع الممار�سة 

يبلغ 18 ح�صة في  للمعلم  الفعلية هنالك 2.2 معلم لكل غرفة �صفية، ويعني ذلك متو�سط ن�صاب من الح�ص�ص 

ا مقارنةً بمتو�سط ن�صاب المعلم  الأ�سبوع �أو 436 �ساعة تدري�س في العام الدرا�سي. وتُعتَرب هذه الأرقام منخف�ضة جدًّ

في دول منظمة التعاون الاقت�صادي والتنمية التي يتراوح فيها متو�سط ن�صاب المعلم بين 663 �ساعة و805 �ساعات 

تدري�س في العام الدرا�سي، وبمتو�سط ن�صاب المعلم في دول الم�ؤ�شرات التربوية الدولية التي يبلغ فيها �أكثر من 800 

�ساعة تدري�س في العام الدرا�سي )الجدول 5.17(، وح�سب المُ�شار �إليه في الف�صل الرابع ف�إنَّ متو�سط عدد �ساعات 

ا، الذي ي�صل �إلى 436 �ساعة.  ر ر�سميًّ التدري�س في العام الدرا�سي في المدار�س الحكومية �أقل بكثير من الوقت المقُدَّ

ويُعزَى ذلك ب�صورة جزئية �إلى الطريقة التي يتم بها تطبيق نظام الامتحانات الوطنية العامة، ويجب التركيز هنا 

على �أنَّ ن�صاب المعلِّم، الذي يتم قيا�سه بكمية الوقت الذي يق�ضيه في التدري�س الفعلي، لا ي�أخذ في الاعتبار الوقت 

�أعمال الطلبة، وفي تحديث المعلومات  الذي يخ�ص�صه المعلمون في تح�ضير خطة الدر�س لكل ح�صة، وفي ت�صحيح 

الخا�صة بالتقويم، وفي الإيفاء بمتطلبات �إعداد تقارير الأداء والمتطلبات الإدارية الأخرى.

 الجدول 5.16

الطلبة والمعلمون والغرف ال�صفية في المدار�س الحكومية، 2009/2008

الجدول 5.17

ن�صاب المعلم والوقت المخ�ص�ص للتدري�س في العام - مقارنات دولية

الم�صدر: وزارة التربية والتعليم 2009�أ.
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يحدث تخفي�ض �أكثر في وقت التدري�س نتيجةً للغياب المتكرر للمعلمين.

ا من قبل  �أنَّ هنالك قلقًا واهتمامًا جادًّ �أنَّه تمت الإ�شارة �إلى  �إلَّا  لا توجد بيانات يُعتمَد عليها حول غياب المعلمين، 

�إلى  المدار�س  مديرو  و�أ�شار  الدرا�سة،  هذه  لأغرا�ض  نُوقِ�شت  التي  المجموعات  في  المو�ضوع  بهذا  المدار�س  مديري 

الأربعاء  يومي  ا  الأيام، وخ�صو�صً بها في بع�ض  ح  مُ�صرَّ الغياب ب�صورة غير  اعتادوا  المعلمين  �أنَّ عددًا محدودًا من 

ا، �إلَّا �أنَّ الظاهرة المتكررة الحدوث هي غياب المعلمين لح�ضور الدورات  وال�سبت، وهي ظاهرة نادرة الحدوث ن�سبيًّ

التدريبية. وتتم تغطية غياب المعلمين لح�ضور الدورات التدريبية الق�صيرة التي ت�ستمر يومًا �أو يومين ب�سهولة داخل 

المدر�سة، لكنَّ الدورات التدريبية الأطول - التي ت�ستمر �أ�سبوعين - تت�سبب في �صعوبات للمدر�سة، وفي عدم ا�ستمرار 

ا في �إرباك التدري�س في المدار�س. ويحق  تدري�س الطلبة فترة طويلة. ومن جهة �أخرى ف�إنَّ �إجازات الأمومة تت�سبب �أي�ضً

للمعلمات �إجازة �أمومة وقدرها 50 يومًا. وينتج الإرباك من �أنَّ �إجازات الأمومة خا�صة بالمعلمات في مدار�س الإناث 

ا �إذا �أخذنا في الاعتبار معدلات  كن �أن يكون لها ت�أثير كبير، خ�صو�صً ومدار�س الحلقة الأولى بالتعليم الأ�سا�سي، وُمي

المجموعات  مناق�شة  في  المدار�س،  مديرات  جميع  وذكرت  للمعلمات.  ال�شابة  العمرية  والفئة  ا،  ن�سبيًّ العالية  الولادة 

المختلفة لأغرا�ض هذا التقرير، �أنَّ مدار�سهن قد �شهدت حالات غياب متعددة في الوقت نف�سه في �إجازات الأمومة 

خلال العام الدرا�سي، و�أ�شارت �إحدى مديرات المدار�س �إلى �أنَّ �أربع معلمات لغة عربية وثلاث معلمات علوم كنَّ في 

�إجازات �أمومة في الوقت نف�سه، وبالرغم من �أنَّ وزارة التربية والتعليم توفر بع�ض المعلمات البديلات، �إلَّا �أنَّ مديرات 

المدار�س ذكرن �أنَّ عدد المعلمات البديلات لم يكن كافيًا، و�أنَّ بع�ض مهام المعلمات الغائبات كان يتم تغطيته بوا�سطة 

معلمات المدر�سة.

يعتبر المعلمون جزءًا من هيكل وظيفي ت�سل�سلي ي�شمل المعلمين الأوائل والم�شرفين.

ارَ�س عمليات الإ�شراف داخل الغرف ال�صفية بالن�سبة �إلى المعلمين الأوائل )ذوي الخبرة( مرتين في العام على  وُمت

الأقل بوا�سطة الم�شرفين، و�أربع مرات بالن�سبة �إلى المعلمين حديثي التعيين من قبل المعلمين الأوائل في مدار�سهم، ويقل 

ن�صاب المعلمين الأوائل من الح�ص�ص بن�سبة 50% عن بقية المعلمين، وهم م�س�ؤولون عن الإ�شراف على المعلمين، ويتم 

دون  تخ�صي�ص معلم �أول لثلاثة معلمين في المادة الدرا�سية المعنية، ويتم اختيار الم�شرفين عن طريق المناف�سة، ويُزوَّ

للمعلمين،  الفني  الدعم  وتقديم  المدار�س،  زيارة  عن  م�س�ؤولون  وهم  عامين،  تمتد  التي  التدريبية  ال��دورات  ببع�ض 

ي�شرفون  م�شرف   1400 التربويين  الم�شرفين  عدد  بلغ   2009 عام  في  والتعلُّم.  التعليم  م�ستويات  جودة  من  والـت�أكد 

على 1047 مدر�سة و43245 معلمًا بن�سبة تبلغ م�شرفًا واحدًا لكل 30 معلمًا. وتتم متابعة �أعمال الم�شرفين بوا�سطة 

الم�شرفين الأوائل بالمحافظات التعليمية، الذين يُ�شرِف عليهم م�شرفو العموم بالوزارة.   

بالرغم من العدد الكبير للم�شرفين، �إلّا �أنّ ت�أثيرهم على جودة التعليم والتعلّم غير وا�ضح.

تُ�شير مناق�شات المجموعات التي نُوقِ�شت لأغرا�ض هذه الدرا�سة والاجتماعات التي تمت مع موظفي وزارة التربية 

والتعليم �إلى �أنَّ الم�شرفين قد يق�ضون جزءًا كبيًرا من وقتهم وهم م�شغولون بمهام �أخرى ت�شمل واجبات �إدارية وعقد 

الدورات التدريبية للمعلمين، وبالتالي يحدون من قدراتهم في ممار�سة واجباتهم الإ�شرافية على م�ستوى المدار�س. 

و�أ�شار المعلمون الذين تم �إجراء مقابلات معهم لهذه الدرا�سة �إلى �أنَّهم يقدرون الملاحظات التي يقدمها لهم المعلمون 

الأوائل �أكثر من تقديرهم لتلك التي يقدمها الم�شرفون الذين يُنظر �إليهم في بع�ض الأحيان �أنَّهم لا علاقة مبا�شرة 

عِدَّ في عام 2008، وت�ضمن نتائج الإ�شراف وملاحظاته 
ُ
لهم بما يجري في الواقع داخل الغرف ال�صفية. و�أ�شار تقرير �أ

التدري�س.  ا�ستراتيجيات  في  �ضعف   )2( المعلمين.  على  والورقية  الإداري��ة  الأعمال  من  الكبير  العبء   )1(  �إلى: 

)3( بع�ض ال�ضعف في المعرفة بالمواد الدرا�سية. )4( م�شكلات تتعلق بتوفير تقنية المعلومات و�صيانة الأجهزة.

كن لمديري المدار�س القيام بدور �أقوى في تح�سين جودة التعليم في مدار�سهم. يُم

التغيير في  القائد ورائد  �إلى دور  �إداريًّا/مديرًا  العديد من الدول من كونه  يطر�أ تغيير على دور مدير المدر�سة في 

مدر�سته )الإطار 5،6(. ويُ�شير الكثير من البحوث التربوية �إلى �أهمية وجود قادة مدر�سيين ذوي �أداء جيد، لتحديد 

ب�إعداد  وتزويدهم  الجيدين  المدار�س  قادة  اختيار  �أهمية  البحوث  وت�ؤكد   ،)Cotton 2003( التعليمية  المخرجات 

تتبعها  تحريرية  امتحانات  في  الأداء  على  بناءً  مدر�سة  مدير  وظيفة  �إلى  الترقية  تتم  عُمان  �سلطنة  وفي  منا�سب. 

�شاركوا في  الذين  المدار�س  المدار�س، حيث ح�صل معظم مديري  ا لمديري  تدريبًا مهنيًّ الوزارة  وتوفر  فنية.  مقابلة 

كان ذلك عن طريق  �سواء  تدريب في وظيفة مدير مدر�سة،  الدرا�سة على  الم�شاركة في هذه  المجموعات  مناق�شات 

دوام كلي �أو جزئي في برنامج مهني للدرا�سات العليا بجامعة ال�سلطان قابو�س، وعمل كل مدير مدر�سة في المجموعة 

في عددٍ من المدار�س بمتو�سط خدمة يتراوح بين ثلاث و�أربع �سنوات في كل مدر�سة، وبالرغم من الاختيار الدقيق 

لتعزيز  الوقت الحا�ضر، وهنالك مجال  ن�سبيًّا في  با�ستقلالية محدودة  يتمتعون  المدار�س  �أن مديري  �إلَّا  والتدريب، 

مهام القيادات المحلية، ومنح مديري المدار�س ا�ستقلالية �أكثر لتطوير جودة العملية التعليمية التعلُّمية، عبر �إجراءات 

 محددة، مثل تنظيم برامج تدريب �أثناء الخدمة منا�سبة، وممار�سة ت�أثير �أكبر في عملية اختيار المعلمين وفي تحديد 

موازنة المدر�سة. 

م حافزًا محدودًا لتطوير الأداء. �إنَّ مهنة التدري�س مبنية على نظام ترقيات تتم في فترات محددة ويُقدِّ

يُعيَّن جميع المعلمين على �أ�سا�س �أنَّهم موظفون دائمون في الخدمة المدنية بفترة تجريبية تمتد ثلاثة �أ�شهر يكون المعلم 

د الراتب ال�شهري في البداية على �أ�سا�س الم�ؤهلات الدرا�سية  بعد انق�ضائها موظفًا دائمًا في الخدمة المدنية، ويُحدَّ

يتلقون  المعلمون  يُعيَّن  وحالما  نف�سها،  الوظيفية  الدرجة  من  المدنية  الخدمة  في  الأخرى  الوظائف  ورواتب  ويت�ساوى 

علاوات �سنوية ثابتة وترقية تلقائية �إلى الدرجة المالية الأعلى بعد كل �أربع �سنوات �أثناء خدمتهم.

الإشـراف على الـنـتـائـج وإدارتـها  	5.8
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الإطار 5.6 

القيادة في المدار�س 

»يعمل المديرون الأ�شياء بطريقة �صحيحة بينما يعمل القادة الأ�شياء ال�صحيحة«

المدر�سية،  القيادة  على  ا  قويًّ تركيزًا  الدولي  الم�ستوى  على  التعليم  في  التفكير  ي�ضع 

ال�سياق  في  الفعلية  والممار�سة  ال�سيا�سات  بين  ج�سرًا  المدر�سيون  ال��ق��ادة  ويُعتبر 

التعليمية  العملية  المدر�سة في  دور مدير  ويتغير  �سريعًا.  تغييًرا  ي�شهد  الذي  التعليمي 

ويُ�شير  مدر�سته،  في  التغيير  ورائد  القائد  دور  �إلى  �إداريًّا/مديرًا  كونه  من  التعلُّمية 

 الكثير من البحوث التربوية �إلى �أهمية وجود قادة مدر�سيين ذوي �أداء جيد لتحديد 

المخرجات التعليمية. 

الا�ستقلالية  م�ستوى  في  ا  بع�ضً بع�ضها  عن  كبير  بقدر  التعليمية  الأنظمة  وتختلف 

المحا�سبية  من  �أكبر  قدر  نحو  عالمي  اتجاه  هنالك  ناحية  فمن  للمدار�س،  التي تمنح 

في التعليم ينعك�س على بذل جهودٍ �أكبر لو�ضع الأهداف، ومتابعة الإنجازات، وجعل 

�أنَّ و�ضع  يرى كثيرون  �أخرى  ناحية  �أدائها. ومن  للمحا�سبية حيال  المدار�س خا�ضعة 

اتخاذ  ت�ستطيع  بحيث  للمدار�س،  �أكبر  �سلطات  ومنح  جديدة  مدر�سية  ولوائح  نُظم 

�أف�ضل. وتوفر هذه الر�ؤية الدعم  قراراتها بمفردها، �سي�ؤدي �إلى مخرجات تعليمية 

للمعلمين ومديري المدار�س باعتبارهم المخت�صين في الحقل التربوي الذين يتمتعون 

بو�ضع �أف�ضل لإ�صدار �أحكام مرنة ومنا�سبة على جوانب التدري�س ورعاية الطلبة. 

معلميها؟.  اختيار  المدار�س في  ت�ؤثر  �أي مدى  �إلى  الرئي�سية في:  الأ�سئلة  �أحد  ويتمثل 

وتُعتبر قدرة قادة المدار�س على اختيار هيئات التدري�س �أمرًا محوريًّا في قدرتهم على 

ع على تحقيق الطلبة �أداء �أف�ضل. تكوين ثقافة و�إمكانية مدر�سية  تُ�شجِّ

»�إذا لم �أ�ستطع اختيار �أع�ضاء فريقي ف�إنني لن �أكون م�س�ؤوًال عن تحقيق الفوز 

في  الملعب«

)Pont et al. 2008, 56(

Pont et al. 2008 :الم�صدر

المعلومات  تقنية  ا�ستخدام  في  الأخ���رى  ال���دول  خرب�ات  م��ن  للا�ستفادة  الفر�صة  عُ��م��ان  �سلطنة  تمتلك 

والات�صالات في التعليم. 

وكان لدول متقدمة عديدة توقعات عالية لدور تقنية المعلومات والات�صالات في التعليم، وا�ستثمرت ا�ستثمارات كبيرة 

في تقنية المعلومات والات�صالات طوال العقدين الما�ضيين، وكان �أحد الدوافع الرئي�سية لهذه الا�ستثمارات هو افترا�ض 

كن �أنْ تُ�ساعِد في �إعداد وتح�ضير الطلبة للمجتمع المعرفي، وذلك من خلال تي�سير  �أنَّ تقنية المعلومات والات�صالات ُمي

�أكبر حول المتعلم، ومن خلال الو�صول �إلى مجموعة كبيرة من م�صادر الغرفة ال�صفية،  تكوين بيئة تتمحور بقدر 

الأمر الذي تنتج عنه مهارات �أف�ضل في التحليل وحل الم�شكلات، وكان بع�ض النتائج محبطًا، وبالرغم من �أنَّه كان 

هنالك بع�ض الأن�شطة التعليمية الإيجابية التي وجدت الدعم من تقنية المعلومات والات�صالات، �إلَّا �أنَّ الكثير من واقع 

الحال في مجال تقنية المعلومات والات�صالات كان عبارة عن تعلُّم روتيني لعمليات الحا�سوب. 

تمتلك �سلطنة عُمان بنية �أ�سا�سية مثيرة للإعجاب في مجال تقنية المعلومات والات�صالات بالمدار�س �إلَّا �أنَّها 

محدودة القدرة من حيث الات�صال ب�شبكة الإنترنت وعدم انتظام هذا الات�صال.

تتوافر �أجهزة الحا�سوب في مختبرات الحا�سوب، وفي مراكز م�صادر التعلُّم، وفي �أماكن محددة مثل مختبرات العلوم 

ويتم  المدار�س،  من   %20 حوالي  الحا�سوب  �أجهزة  ي  وتُغطِّ ال�صفية.  والغرف  المهني  التوجيه  غرف  وفي  بالمدار�س، 

ا كل �ست  ا بوا�سطة الوزارة بفترة �ضمان كامل تمتد �إلى �ست �سنوات وا�ستبدال للأجهزة دوريًّ توفير الأجهزة مركزيًّ

�سنوات. وتوفر �شبكة تتكون من حوالي 450 فني حا�سوب للدعم الفني لهذه الأجهزة، وتتوافر في ثلث المدار�س ميزة 

الات�صال ب�شبكة الإنترنت ب�صورة وافية ت�سمح للطلبة بالبحث في المواقع الإلكترونية )الات�صال عبر تقنية  دي.ا�س.

ر هذه  ال(، وتعتمد مدار�س عديدة �أخرى على طرق ات�صالات �أبط�أ عبر �شبكة الهواتف المحمولة، ومن المرجح �ألَّا تُطوِّ

الطريقة ا�ستخدام الإنترنت المتمركز حول الطالب، ويظل بع�ض المدار�س دون ات�صال ب�شبكة الإنترنت. 

تدعم برامج تدريب المعلمين و�إعداد المناهج وتطويرها ا�ستخدام تقنية المعلومات والات�صالات. 

�أثناء الخدمة  المعلومات والات�صالات عبر ح�صولهم على دورات تدريبية  يتمتع حوالي 4000 معلم بمهارات تقنية 

العام  �إلى ذلك، ومنذ  الدولية لقيادة الحا�سوب، بالإ�ضافة  ق�صيرة المدى، وب�صفة رئي�سية في ا�ستخدام الرخ�صة 

لتدريب جميع موظفي الحكومة بمن   )IC3( مبادرة ب�إطلاق  المعلومات  تقنية  قامت هيئة  الدرا�سي 2010/2009، 

فيهم معلمو وزارة التربية والتعليم. وتم في �إطار هذه المبادرة تدريب �أكثر من 7000 معلم من جميع �أنحاء ال�سلطنة، 

�أنَّ  ل�ضمان  والات�صالات؛  المعلومات  تقنية  تدريب في مجال  قبل الخدمة على  المعلمين  �إعداد  برامج  وتحتوي جميع 

المعلمين الجدد حديثي التخرج يتمتعون بمهارات تقنية المعلومات والات�صالات، وتم �إعداد منهج خا�ص بتقنية المعلومات 

والات�صالات لت�شجيع ا�ستخدام تقنية المعلومات والات�صالات لدعم المواد الدرا�سية الأخرى بمرحلة التعليم الأ�سا�سي.  

ا�ستخدام تقنية المعلومات والات�صالات لدعم التعليم والتعلُّم يظل محدودًا وغير منتظم.  

الأن�شطة  المعلومات والات�صالات لدعم  تقنية  ي�ستخدم  المعلمين  �أنَّ بع�ض  �إلَّا  قليلة م�ؤكدة  بيانات  توافر  بالرغم من 

المتمركزة حول المتعلم، كما يبدو �أنَّ بع�ضهم الآخر ف�شل في تقدير ملاءمة هذه التقنية لهذه الأن�شطة. ويظل التحول 

�إلى طريقة التعلُّم المتمركزة حول الطالب �أمرًا �صعبًا بالن�سبة �إلى المعلمين الذين اعتادوا ممار�سة طريقة التلقين في 

ر للمعلمين من خلال الدورات التدريبية الق�صيرة �أكثر نجاحًا  التدري�س. وكان من الممكن �أنْ يكون التدريب الذي يُوفَّ

في تطوير المهارات الفنية �أكثر من تطويره للاتجاهات الخا�صة بطرق التدري�س، بالإ�ضافة �إلى ذلك هنالك تحفظ 

من تلقي المعلمين توجيهات مختلفة من الم�شرفين و�أع�ضاء المناهج و�أخ�صائيي تقنية المعلومات والات�صالات. ويجري 

في الوقت الحا�ضر القيام بعمل ما لم�ساعدة المعلمين في تعزيز ا�ستخدام تقنية المعلومات والات�صالات في طرق تدري�س 

 iEarn الأن�شطة التعليمية، وهنالك في الوقت الحا�ضر حوالي 200 معلم من وزارة التربية والتعليم �أع�ضاء في منظمة

)وهي منظمة غير ربحية ت�شجع المعلمين والطلبة على العمل معًا عبر ال�شبكة الإلكترونية(. ويتطلب �إدخال تطوير 

على تطبيقات تقنية المعلومات والات�صالات في التعليم القيام بما يلي: )1( عمل ي�ستمر فترة طويلة في مجال التنمية 

المهنية للمعلمين وتركيز �أكبر على بناء مهارات طرق التدري�س. )2( وجود تن�سيق �أكبر بين دوائر تقنية المعلومات 

والات�صالات، والمناهج ، والإ�شراف، والتقويم التربوي. 

تقنيـة المعلومات والاتصالات في التعليـم والتعلّم 	5.9
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بالرغم من �أنَّه توجد معلومات منتظمة محدودة حول جودة التدري�س، �إلَّا �أنَّ هنالك م�ؤ�شرات تُ�شير �إلى 

�إمكانية القيام بالكثير لتطوير التدري�س داخل الغرف ال�صفية.

�إنَّ بع�ض �أهم الم�ؤ�شرات في التعليم يحدث خلف الأبواب المغلقة للغرف ال�صفية، وتتوافر معلومات دولية قليلة موثوق 

الأداء من خلال  لمراقبة جودة  ا�ستثمارات �ضخمة  عُمان  �سلطنة  وت�ستثمر  الغرف،  داخل هذه  ما يحدث  بها حول 

كن �أنْ يكون بع�ض هذه الملاحظات  المعلمين الأوائل والم�شرفين والموظفين الآخرين الذين يتابعون عملية التدري�س، وُمي

ا ن�سبيًّا، ولا يوجد حتى الآن نظام تم ت�صميمه لتحليل النتائج وتوجيه ال�سيا�سات. �إنَّ هذا النق�ص في المعلومات  �سطحيًّ

د من الإجراءات التي يجب اتخاذها لتطوير جودة التدري�س داخل الغرف ال�صفية.  يجعل من ال�صعوبة بمكان الت�أكُّ

بالرغم من النق�ص في الأدلة المبا�شرة من داخل الغرف ال�صفية ف�إنَّ التوليفة التي ت�ضم معدلات الالتحاق 

كن  العالية للطلبة، والم�ستويات العالية لتوفير المعلمين، ومخرجات التعلُّم غير المقبولة تُ�شير �إلى �أنَّه يُم

تطوير جودة طرق التدري�س و�أ�ساليبها. 

ا  فيما يلي بع�ض الم�ؤ�شرات على �أنَّ جودة �أداء المعلمين تنخف�ض لأ�سباب عدة منها: )1( تخ�صي�ص وقت قليل ن�سبيًّ

لمهارات التدري�س العملية في مقررات �إعداد وتدريب المعلمين. )2( توافر خبرات تدري�سية محدودة لأع�ضاء هيئة 

التدري�س في م�ؤ�س�سات �إعداد المعلمين �أنف�سهم في �أغلب الأحيان. )3( تركيز البرنامج التعريفي للمعلمين الجدد على 

الإجراءات بدًال من مهارات و�أ�ساليب التدري�س. )4( نقل ذوي الخبرة من المعلمين �إلى وظائف �إدارية و�إ�شرافية. 

ا �آراء وملاحظات تفيد ب�أنَّ القدر الكبير ن�سبيًّا من �إعداد التقارير والمتابعة المق�صود به �ضمان تحقيق  وهنالك �أي�ضً

كن �أنْ تكون هنالك حالات  الجودة قد يت�سبب في هدر الوقت وتحويل الاهتمام بعيدًا عن تح�ضير الدرو�س، وختامًا ُمي

تتمثل في محدودية ا�ستيعاب المعلمين للمادة الدرا�سية التي يُفتر�ض فيهم تدري�سها، وب�صفة خا�صة عندما يُكلَّفون 

ب عليها.  بتدري�س مواد درا�سية غير تلك التي تخ�ص�صوا في درا�ستها والتدرُّ

جودة التـعـلـيـم والـتـعـلّـم  مضـامـيـن للسـيــاسـات الـتـربـويـة5.10   	 	5.11
توجد ب�سلطنة عُمان هيئة تدري�سية كبيرة العدد وم�ؤهلة، وحققت ال�سلطنة �إنجازات مثيرة للإعجاب في زيادة �أعداد 

المعلمين وت�أهيلهم بالم�ؤهلات الأكاديمية. وبالرغم من ذلك لا تزال توجد فر�ص لتطوير وتعزيز الممار�سات الحالية 

من �أجل تطوير جودة التدري�س. �إنَّ التحدي الرئي�سي الذي يبدو م�ؤكدًا يتمثل في قيام النظام التعليمي ب�إعداد طريقة 

الطلبة  لإنجاز  الحالي  الم�ستوى  لرفع  للتدري�س،  كاف  وقت  جيدًا  تدريبًا  تلقوا  الذين  للمعلمين  خلالها  من  يتوافر 

و�أدائهم. ونقدم التو�صيات التالية بناءً على نتائج هذه الدرا�سة بعد الاطلاع على الخبرات الدولية ذات ال�صلة: 

هنالك حاجة �إلى و�ضع تقديرات م�ستقبلية وخطة ا�ستراتيجية خا�صة بتوفير المعلمين. 

بعد فترة التو�سع ال�سريع في توفير التعليم والطلب المتزايد عليه، و�صل �سوق توظيف المعلمين �إلى مرحلة الت�شبع بهم 

ووجود بع�ض الطلب على معلمين في مواد درا�سية بعينها. ويمكن �أنْ ينعك�س الو�ضع خلال ال�سنوات القليلة القادمة 

ا،  ا ب�صورة �أكبر، وذلك عندما يتقاعد معلمون �أو يتركون الخدمة بمعدل ثابت يتراوح بين 5% و10% �سنويًّ ليكون طبيعيًّ

وتحتاج الوزارة �إلى تعيين بديل لهم. وفي حين �إنَّه من ال�صعوبة بمكان التنب�ؤ ب�أعداد المعلمين الذين �سيتركون الخدمة 

�أو تحديد عددهم، و�سيكون من المهم �إعداد �آلية لو�ضع تقديرات م�ستقبلية حول �أعداد المعلمين المطلوب توفيرهم، 

�إنَّ عدم المواءمة بين  وذلك ل�ضمان المحافظة على تحقيق التوازن المعقول بين العر�ض والطلب في �أعداد المعلمين. 

�أعداد المعلمين المتوافرة من جهة والأعداد المطلوب تعيينها من جهة �أخرى يُ�سبِّب �ضررًا، حيث �إنَّ قلة المتوافر منهم 

ب�أعداد  توافرهم  �أنَّ  كما  الم�ؤهلين.  غير  �أو  العمانيين  غير  المعلمين  على  والاعتماد  المدار�س  في  نق�صٌ  عنها  �سينتج 

�أو�ضاعهم، ويجعل من ال�صعوبة بمكان جذب وا�ستقطاب معلمين ذوي م�ستويات  ا وتدني  �أي�ضً يُ�سبِّب �ضررًا  كبيرة 

�أداء عالية �إلى المهنة. ويتم في الوقت الحا�ضر تطبيق �أنظمة للتنب�ؤ بالأعداد المطلوبة في الم�ستقبل، وتنظيم عملية 

بالمعلمين  الخا�صة  التقديرات  لت�شمل  الآليات  التو�سع في هذه  ويجب  المعلمين الحكومية.  �إعداد  قبولهم بم�ؤ�س�سات 

الذين يتقاعدون �أو يتركون الخدمة لمختلف الأ�سباب، وتوفير تقديرات طويلة المدى للأعداد المطلوب توفيرها. 

يجب على وزارة التربية والتعليم اتخاذ الخطوات اللازمة ل�ضمان توافر قدرة كافية لإعداد المعلمين لكل 

مرحلة درا�سية وكل مادة درا�سية، وذلك لتقليل مخاطر وجود معلمين: لا يتنا�سب �إعدادهم والتطبيق 

الواقعي في الحقل التربوي �أو المادة التي يدر�سونها فعليًّا. 

�إنَّ �إغلاق بع�ض كليات �إعداد المعلمين ا�ستجابة للوفرة التي تحققت في �أعداد الم�ؤهلين منهم جعل �سلطنة عُمان تتمتع 

ب�إمكانيات محلية محدودة في �إعداد بع�ض المعلمين وتدريبهم، وب�صفة خا�صة للحلقة الأولى من التعليم الأ�سا�سي. 

ا يُعيد الاعتماد  و�سيت�سبَّب هذا الإجراء - على المدى الطويل - في ت�شكيل خطورة على م�ستوى جودة التدري�س، وربَّم

على المعلمين غير العمانيين �أو الذين تم �إعدادهم خارج ال�سلطنة. ويجب على وزارة التربية والتعليم تحديد ما �إذا 

ا اتخاذ  كانت �سلطنة عُمان تمتلك القدرة الم�ؤ�س�ساتية لتدريب �أعداد كافية من المعلمين لكل مرحلة درا�سية، و�أي�ضً

الخطوات الكفيلة بمعالجة النق�ص في عدد معلمي بع�ض المواد الدرا�سية. 

بين  ال��ت��وازن  تحقيق  لتعزيز  البعيدة،  المحافظات  م��دار���س  على  المعلمين  ت��وزي��ع  �سيا�سة  مراجعة  يجب 

المحافظات التعليمية.  

المعلمين  بوفرة  تتميَّز  التي  الفترة  خلال  والاهتمام  القلق  البعيدة  المحافظات  مدار�س  �شواغر  ملء  �صعوبة  �سبِّب 

�أجل تحقيق فر�ص مت�ساوية في الح�صول على التعليم،  العُمانيين الم�ؤهلين. ويجب على وزارة التربية والتعليم، من 

الأمر  المعلمين،  ر في  المتُكرِّ التغيير  البعيدة من  الإج��راءات اللازمة ل�ضمان عدم معاناة طلبة المحافظات  �أنْ تتخذ 

الذي يعيق نموهم المهني ب�صورة عادية. ويجب النظر في تطبيق عدد من الا�ستراتيجيات تتمثل في منح علاوة كبيرة 

للمعلمين الذين يتم تعيينهم في محافظات بعيدة، وتمديد فترة التكليف بالعمل في مدار�س المحافظات البعيدة قبل 

التدري�س  ا�ستمرارية  �أجل  الآن عام درا�سي واحد فقط(، وذلك من  التكليف  �أخرى )فترة  �إلى مدر�سة  المعلم  نقل 

بوا�سطة المعلمين �أنف�سهم فترات �أطول، ومنح �أف�ضلية �أكبر لأبناء المحافظات البعيدة من بين المر�شحين للالتحاق 

كن - �أي�ضا - التفكير في تطبيق نظام الح�ص�ص،  بم�ؤ�س�سات �إعداد المعلمين، وعند التعيين في وظائف المعلمين. وُمي

وذلك من خلال تخ�صي�ص عدد من المقاعد بم�ؤ�س�سات تدريب المعلمين لطلبة المحافظات البعيدة وربط ذلك ب�إلزام 

ه�ؤلاء الطلبة بالعمل في محافظاتهم فترات محددة بعد التخرج.
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الممار�سات  على  ز  يُركَّ و�أنْ  �إليهم،  ال��وزارة  احتياجات  على  بناءً  الم�ستقبل  في  المعلمين  تعيين  يتم  �أنْ  يجب 

التدري�سية داخل الغرف ال�صفية. 

�أع�ضاء  �إجمالي عدد  التعليمي في عام 2009 )يعادل ذلك 7% من  النظام  �إ�ضافية في  تم ا�ستحداث 3000 وظيفة 

با�ستحداث  طالبت  التي  لل�ضغوط  ا�ستجابةً  الإجراء  ذلك  وكان  الفعلية.  المتطلبات  على  زيادةً  التدري�سية(  الهيئة 

تزويد  �إ�ضافيًّا، من خلال  دعمًا  الوظائف  هذه  وقدمت  الباحثين عن عمل.  المعلمين  من  الكبيرة  للأعداد  وظائف 

المدار�س بموظفين �إ�ضافيين، بينما تت�صف المدار�س �أ�صلًا بتدني ن�سبة الطلبة مقابل المعلم ح�سب المعايير الدولية. 

�إنَّ وجود هذا الفائ�ض في �أعداد المعلمين في النظام التعليمي ت�سبَّب في نقل المعلمين ذوي الخبرة من التدري�س داخل 

�أنْ ي�ؤدي ذلك �إلى �ضعف الممار�سات العملية التي قد يكون من  كن  الغرف ال�صفية �إلى وظائف غير تدري�سية، وُمي

ال�صعوبة بمكان معالجتها في وقت لاحق.  

كن �أن يُعزز مزيد من التعاون بين وزارة التربية والتعليم وم�ؤ�س�سات �إعداد المعلمين قبل الخدمة في  يُم

رفع م�ستوى جودة �إعداد المعلمين. 

�أوثق مع الممار�سات التي تتم في المدار�س الحكومية،  �أنْ ت�ستفيد م�ؤ�س�سات �إعداد المعلمين من وجود تن�سيق  كن  وُمي

�أنظمة التقويم والممار�سات الأخرى ذات ال�صلة التي تتم داخل المدار�س  فعلى �سبيل المثال يجب ت�ضمين المناهج و 

برامجَ �إعداد المعلمين قبل الخدمة. ومن ناحية �أخرى يجب دعوة مدربي المعلمين قبل الخدمة لتبادل الأفكار والآراء 

وموظفي وزارة التربية والتعليم كلما كان ذلك ممكنًا.

يجب �أنْ ت�ضع برامج �إعداد المعلمين قبل الخدمة تركيزًا �أكبر على مهارات التدري�س العملية. 

�أنْ تبد�أ التربية العملية في ال�سنوات الأولى من برامج �إعداد المعلمين. ويجب زيادة �ساعات التربية العملية،  يجب 

و�أنْ تت�ضمن فتراتِ تدري�سٍ فعليٍّ يعمل فيها الطلبة المتدربون بدوام كامل في المدار�س عدة �أ�سابيع. كما �أنَّ تعزيز دور 

ر جودة التربية العملية. ويجب �أنْ ت�ستخدم م�ؤ�س�سات �إعداد المعلمين  كن �أنَّ يُطوِّ المعلم المتعاون والطالب المتدرب ُمي

�أنْ تكون  قبل الخدمة المعلمين ذوي الخبرة بقدر �أكبر في تدريب المعلمين، وب�صفة خا�صة في الإ�شراف، كما يجب 

الكفاءة في التدري�س هي المعيار الرئي�سي في اختيار ه�ؤلاء المعلمين الذين يقدمون دعمهم للطلبة المتدربين.

كن تنظيم جودة وا�ستقرار برامج �إعداد المعلمين من خلال تطبيق نظام الاعتراف والاعتماد.  يُم

تتوافر للحكومة فر�صة تعزيز جودة تدريب المعلمين �أثناء الفترات التي توجد فيها �أعداد فائ�ضة عن الحاجة منهم، 

وذلك بتطبيق نظام الاعتراف والاعتماد لمقررات �إعداد المعلمين وتدريبهم التي تُلبِّي المعايير المطلوبة )الإطار 5.7(. 

كن ا�ستخدام هذه العملية ل�ضمان �أن م�ؤ�س�سات �إعداد المعلمين يتوافر بها عدد كاف من �أع�ضاء هيئات التدري�س  وُمي

مون للطلبة تدريبًا يتَّفق وال�سيا�سات المو�ضوعة للمناهج واللغات. والتدريب من ذوي الخبرة، و�أنَّ ه�ؤلاء الأع�ضاء يُقدِّ

يجب زيادة الوقت الذي يق�ضيه المعلمون في التدري�س.

يتمتع المعلمون في �سلطنة عُمان بن�صاب قليل من الح�ص�ص ح�سب المعايير الدولية، والعديد منهم يقع عليه عبء 

كبير من مهام التقويم و�إعداد تقارير �أداء الطلبة. ويتعر�ض الوقت المخ�ص�ص للتدري�س لمزيد من التخفي�ض، نتيجةً 

لممار�سات - ذات �صلة بالامتحانات العامة، وتمت مناق�شة ذلك في الف�صل الرابع - ينتج عنها تق�صير طول العام 

وتلبية  المعلمين على معرفة طلبتهم  الدنيا قدرة  ال�صفوف  تعوق تخ�ص�صات معلمي  �إلى ذلك  بالإ�ضافة  الدرا�سي. 

من  �أكبر  يوظفون جزءًا  المعلمين  �أنَّ  ل�ضمان  الإج��راءات  من  �سل�سلة  لتطبيق  وهنالك حاجة  الفردية.  احتياجاتهم 

وقتهم في التدري�س الفعلي. ويجب على وزارة التربية والتعليم في المقام الأول مراجعة ن�صاب المعلمين من الح�ص�ص 

المطبق حاليًّا، وحذف العديد من المهام غير ال�ضرورية التي يقوم بها المعلمون لل�سماح بتخ�صي�ص وقت �أكبر للتدري�س 

العام  امتداد  ل�ضمان  اللازمة  الإج��راءات  اتخاذ  والتعليم  التربية  وزارة  وثانيًا: يجب على  النظام.  كفاءة  وتطوير 

ا. وثالثًا: اُلا�ستفادة من ايجابيات المنهج التكاملي الذي يجري تجريبه في الوقت  الدرا�سي 180 يومًا المقررة ر�سميًّ

الحا�ضر في عددٍ محدودٍ من المدار�س، حيث يقوم معلم واحد بتدري�س جميع المواد لطلبة الغرفة ال�صفية الواحدة، 

وذلك في �أقرب وقت ممكن. 

هنالك فر�صة للتطوير الم�ستمر لجودة التدري�س، من خلال �إعداد هيكل مهني للمعلمين يرتبط ببرامج 

التنمية المهنية الم�ستمرة �أثناء الخدمة. 

يجب في الظروف المثالية وجود هيكل مهني للمعلمين ترتبط فيه الترقيات ب�أداء المعلم. �إنَّ قيا�س �أداء المعلم وتقويمه 

با�ستخدام درجات الامتحانات التي يح�صل عليها طلبته يُعتبران �إ�شكالية، فالتجارب من دول �أخرى تُ�شير �إلى �أنَّ 

�إنَّ  ت�ؤثر في مخرجات الامتحانات.  �أنْ  كن  التعلُّم - ُمي العوامل - وت�شمل الخلفية الاجتماعية وفر�ص  مجموعة من 

التدري�س  �آثار �سلبية من بينها ت�شجيع المعلمين على  له  اتخاذ القرارات ب�صفة خا�صة بناءً على نتائج الامتحانات 

من �أجل الاختبارات والامتحانات، والتركيز على �أ�سئلة الحفظ والا�ستظهار، وا�ستثناء الطلبة �ضعيفي الم�ستوى من 

كن تنفيذ ترقيات المعلمين، مثل اختيار المعلمين الأوائل، من خلال عملية  الم�شاركة في العملية التعليمية التعلُّمية. وُمي

تناف�س المر�شحين و�إجراء مقابلات لهم، بناءً على بيانات مثل الدوام اليومي بالمدر�سة، و�إكمال مقررات تدريبية �أثناء 

ر مثل هذا النظام حوافز للمعلمين مقابل الانتظام في الدوام، والم�شاركة  الخدمة، وتقارير مديري المدار�س. و�سيُوفِّ

الإيجابية في برامج التنمية المهنية الم�ستمرة، والاتجاهات المهنية الإيجابية داخل المدر�سة.

يجب على وزارة التربية والتعليم ت�شجيع المعلمين على التعاون لتطوير التدري�س. 

ز النظام على الجودة، وب�صفة خا�صة جودة التدري�س، ومن المحتمل �أنْ ينطوي تطوير طرق  هنالك حاجة لأنْ يُركِّ

التدري�س،  �أفكارهم عند ممار�سة  وال�سماح لهم بتطبيق  المعلمين،  الم�ستدامة مع  الم�شاركة  و�أ�ساليبها على  التدري�س 

والإح�سا�س بملكيتهم لعملية التعليم والتعلُّم، ففي اليابان، على �سبيل المثال، تقوم مجموعة من المعلمين بدرا�سة الدرو�س 

معًا، لفح�ص تدري�س المو�ضوعات الفردية وتنقيحها )الإطار 8.5(. ومن �أجل �إعداد مثل هذا البرنامج يجب على 

الإطار 5.7

تنظيم مهنة التدري�س  

هذه  وتُ�سمى  ال��دول،  من  عددٍ  في  ولوائحها  التدري�س  مهنة  نُظُم  بو�ضع  المعنية  الجهات  من  العديد  هنالك 

الجهات مجال�س التدري�س، وتتولى القيام بعددٍ من الوظائف لم�ساعدة الحكومات في تنظيم مهنة التدري�س 

وم�ؤهلات المعلمين. 

ا بالمعلمين الم�ؤهلين. وي�سمح هذا ال�سجل ب�إن�شاء معايير محددة، وي�ضمن  ف�أولًا: تحفظ هذه الجهات �سجًال خا�صًّ

الان�ضباطية  بالإجراءات  الأحيان  بع�ض  في  ال�سجل  ويرتبط  المطلوبة.  المعايير  به  المدرجين  المعلمين  تحقيق 

والعقابية، حيث �إنَّ المعلمين قد يفقدون رخ�ص التدري�س في حالات �سوء ال�سلوك. 

ثانيًا: تمتلك هذه الجهات �سلطات تقويم مقررات �إعداد المعلمين، وتحديد �أي المقررات تت�صف بجودة كافية 

ت�سمح للخريجين بالت�سجيل في ال�سجل كمعلمين م�ؤهلين. وت�سمح هذه الآلية لمجل�س التدري�س بتنظيم جودة 

ا تعترف بهذه  التدريبية خارج الدولة، وربَّم ا بجودة المقررات  �أي�ضً التدري�س  �إعداد المعلمين. وتهتم مجال�س 

المقررات �أو ت�صر على �أنْ يلتحق خريجوها بدرا�سات �إ�ضافية قبل اعتمادهم كمعلمين م�سجلين. 

وختامًا: تتولى بع�ض هذه الجهات دورًا في تن�سيق البرامج والاعتراف ببرامج تدريب المعلمين �أثناء الخدمة 

وبرامج التنمية المهنية الم�ستمرة  بهذه البرامج. 

�أمثلة: 

www.gtce.org.uk :المملكة المتحدة

www.gtcs.org.uk :ا�سكتلندا

www.teachingcouncil.ie :أيرلندا�

www.teacherscouncil.gov.nz :نيوزيلندا

الم�صدر: الم�ؤلفون
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الإطار 5.8 

ممار�سة ت�أملية: درا�سة الموقف ال�صفي في اليابان 

قبل  ومراجعتها  المو�ضوعات  درا�سة  في  طويًال  تاريخًا  اليابانيون  المعلمون  يمتلك 

خلالها  من  تقوم  الأن�شطة  من  حلقات  �صورة  في  الدرا�سة  هذه  وتتمثل  تدري�سها، 

بعينه،  �صف  طلبة  بتدري�س  يقومون  الذين  من  العادة  وفي  المعلمين،  من  مجموعة 

�إيجابية  تغييرات  و�إدخال  وتطويرها  وتنفيذها  درو�س  �أو  در�س  لت�صميم  معًا  بالعمل 

�أع�ضاء المجموعة بتدري�س  تعلُّم الطلبة، ويقوم  على ممار�سة تدري�سها وعلى طريقة 

وتدوين  ا،  بع�ضً بع�ضهم  �أداء  بملاحظتهم  وباهتمام،  تعاونية  ب�صورة  الدرو�س  هذه 

ملاحظاتهم حول عملية تعلُّم الطلبة. �إنَّ هذا ال�شكل من التنمية المهنية الم�ستمرة �أدى 

ر �أداء المدار�س لتكون م�ؤ�س�سات يتعلَّم فيها المعلمون  �إلى تكوين »معرفة متبادلة«، وطوَّ

»درا�سة  في  الطريقة  هذه  �أنَّ  ا،  �أي�ضً ويُعتقد،  نف�سه،  الوقت  في  �أداءه��م  رون  ويُ��ط��وِّ

الموقف ال�صفي« �أ�سهمت في انتقال اليابان من مرحلة »التدري�س التلقيني« �إلى مرحلة 

»التدري�س للفهم والا�ستيعاب«، وب�صفة خا�صة في المرحلة الابتدائية، اعتبارًا من عقد 

ال�سبعينيات وحتى عقد الت�سعينيات من القرن الما�ضي.  

 International Alliance of Leading Institutes 2008 :الم�صدر

 وزارة التربية والتعليم �أنْ تنظر في: )1( الا�ستفادة بقدر �أكبر من خبرة المعلمين ذوي الخبرة. 

الأف��ك��ار  لتبادل  المحلي  الم�ستوى  على  يلتقون  حيث  المعلمين  ب�ني  ال��ت��ع��اون  ت�شجيع   )2(

منتديات  لتنظيم  الدرا�سية  المواد  لمعلمي  جمعيات  �إن�شاء  ت�شجيع   )3( الممار�سات.   وتطوير 

للتنمية المهنية. 
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الـمـواءمة 

يحتاج النظام التعليمي �إلى �أنْ يكون موائمًا لثقافة المجتمع واقت�صاده، بالإ�ضافة 

والإنج��ازات  التدري�س  ج��ودة  حيث  من  التعليم  توفير  في  الجيد  الأداء  �إلى 

ز هذا الف�صل على مواءمة التعليم  التي يحققها الطلبة. وب�صورة عامة يُركِّ

والتحديات  عُمان،  �سلطنة  الراهن في  الو�ضع  با�ستعرا�ض  بدءًا  للاقت�صاد، 

للتطوير.  المتاحة  بالخيارات  وانتهاءً  والطلب،  العر�ض  بجوانب  الخا�صة 
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الإطار  6.1 

الخيارات الكلا�سيكية للتعليم الثانوي في اقت�صاد �صناعي    

ت�شمل الخيارات الكلا�سيكية لتوفير التعليم الثانوي في الإطار العام لنموذج تعليمي في الاقت�صاد ال�صناعي 

التوازن  �أبعاد هي: )1( الاختيار والتخ�ص�ص. )2( تحقيق  لل�سيا�سات التربوية الخا�صة بهذه المرحلة ثلاثة 

لا  بنظام  �أو  الدرا�سية  المواد  ح�سب  وتطويرها  المناهج  ت�صميم   )3( المهني.  والتعليم  الأكاديمي  التعليم  بين 

يعتمد على ت�صنيف المواد الدرا�سية. ويُفهم من ذلك، �ضمنًا، وجود م�صفوفة من الخيارات والبدائل الخا�صة 

بال�سيا�سيات التربوية التي ينتج عنها �إطارٌ عامٌّ عري�ضٌ لتحليل ال�سيا�سات الخا�صة ب�أنظمة التعليم الثانوي. �إنَّ 

دمج الأبعاد الثلاثة وتحقيق التوازن بينها تنتج عنهما مجموعة من ثلاثة بدائل ل�سيناريوهات مختلفة للتعليم 

الثانوي وم�ضامين وا�ضحة لتمويل التعليم الثانوي ح�سبما هو مو�ضح �أدناه: 

ال�سيناريو )1(: م�سارات تعليمية عالية التخ�ص�ص وتوفر خيارات متعددة.  

في هذا ال�سيناريو يجل�س الطلبة للامتحانات في عمر 11-12 عامًا، وينتج عن ذلك التحاقهم ب�أنواع مختلفة من 

المرحلة الثانوية الدنيا. ويُعتبر التعليم المهني خيارًا رئي�سيًّا في المرحلة الثانوية الدنيا. ويتم التركيز فيها على المواد 

الدرا�سية التقليدية في الم�سارات الأكاديمية، وعلى التدريب في �أماكن العمل والممار�سة العملية في الم�سار المهني. 

ال�سيناريو )2(: ت�أجيل التخ�ص�ص والاختيار لمرحلة لاحقة.

يتم في هذا ال�سيناريو التخ�ص�ص والاختيار في  نهاية المرحلة الثانوية الدنيا. �إنَّ الإطار العام للمواد الدرا�سية 

الاختيارية يُ�ستخدم ك�أداة تمييز داخلي محدود. ويُدفع بالتعليم المهني �إلى المرحلة الثانوية العليا. وتُبذل بع�ض 

الجهود لتطبيق عنا�صر مهنية في المناهج العامة. وت�ؤخذ في الاعتبار المو�ضوعات الم�شتركة بين مناهج المواد 

ل الإطار  الدرا�سية المختلفة والأ�ساليب فيما بين المواد الدرا�سية، �إلَّا �أنَّ المجالات التقليدية تظل هي التي تُ�شكِّ

العام لمناهج التعليم الثانوي. 

ال�سيناريو )3(: ت�أجيل التخ�ص�ص والاختيار لمرحلة التعليم العالي. 

في  للاختيار  الداخلي  النظام  في  متجان�سة  طلابية  ومجموعات  الاختيارية  الدرا�سية  المواد  من  نظام  ل  يُ�شكَّ

ا للالتحاق بمرحلة التعليم ما بعد الثانوي، كما يتم  ا رئي�سيًّ مدر�سة ثانوية معينة. ويُعتبر التعليم المهني تخ�ص�صً

ت�ضمين العنا�صر المهنية ب�صورة متزايدة في المناهج الأكاديمية. وبا�ستثناء اللغات والريا�ضيات ف�إنَّ بقية المواد 

الدرا�سية تنف�صل عن ال�صيغة التقليدية للمواد الدرا�سية، وذلك من خلال �إدخال البدائل الأخرى الم�شتركة 

المبنية على المهارات وتنفيذ الم�شاريع والتكامل والترابط بين مختلف المواد الدرا�سية. 

   World Bank 2005 :الم�صدر

تحديات التـعـليـم ما بـعـد الأسـاسـي   	6.1
يخدم التعليم ما بعد الأ�سا�سي جهتين، وي�ؤدي ر�سالتين. 

بالإ�ضافة �إلى التنمية المتكاملة للطلبة، يحقق التعليم ما بعد الأ�سا�سي غر�ضين هما: �إعداد الطلبة للدرا�سة الجامعية، 

التعليمي،  النظام  مخرجات  العمل  و�سوق  العالي  التعليم  م�ؤ�س�سات  وت�ستقطب  العمل.  ب�سوق  للالتحاق  و�إعدادهم 

ع من خريجي التعليم العام �أنْ يكونوا م�ستعدين وجاهزين للالتحاق بم�ؤ�س�سات التعليم العالي �أو التدريب �أو  ويُتوقَّ

ثِّل مرحلة التعليم ما بعد الأ�سا�سي في معظم الدول تحديًا  جاهزين مهنيًّا للالتحاق ب�سوق العمل في معظم الدول. وُمت

�صعبًا في مجال ال�سيا�سات التربوية للمخططين التربويين، كما �أنَّ الو�صول �إلى بناء اتفاق �سيا�سي حول هذه المرحلة 

�صار بمثابة م�شكلة �أكثر مما هو عليه الحال بالن�سبة �إلى التعليم الأ�سا�سي �أو التعليم الجامعي )الإطار 6.1(. �إنَّ 

الخيارات في ال�سيا�سات الخا�صة بمرحلة التعليم ما بعد الأ�سا�سي �أكثر تعقيدًا وذلك لأنها تخدم غر�ضين مختلفين 

هما التعليم العالي و�سوق العمل، وهي تُعتبر في الوقت نف�سه: )1( مرحلة ختامية للتعليم العام وتح�ضيرية للتعليم 

العالي. )2( بها مواد درا�سية �إلزامية و�أخرى اختيارية. )3( منتظمة ومتنوعة. )4( تخدم الأفراد والاحتياجات 

الأكاديمية قدراتهم  ح�سب  نف�سه،  الوقت  في  بينهم،  وتميز  الطلبة،  بين  التكامل  فيها  يتحقق   )5(  المجتمعية. 

)World Bank 2005(. وتُواجِه مرحلة التعليم ما بعد الأ�سا�سي في �سلطنة عُمان هذه الثنائية في الر�سالة التي ي�ؤديها 

التعليم باعتبارها نقطة تحول بين عالم المدر�سة وعالم �سوق العمل، ومرحلة انتقالية بين هذين العالمين. 
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العُماني،  التعليمي  النظام  تطوير  م�شروعات  لـت�أثير  �شامل  تقويم  لتقديم  ا  ج��دًّ مبكرًا  الوقت  ي��زال  لا 

وخا�صة تطبيق نظامي التعليم الأ�سا�سي والتعليم ما بعد الأ�سا�سي. 

الهدف من م�شروعات  �أنَّ  �إلى  والثاني ع�شر  الأولى حول ال�صفين الحادي ع�شر  الدرا�سة الا�ست�شارية  يُ�شير تقرير 

المعايير  ح�سب  عال  �أكاديمي  ب���أداءٍ  يتمتعون  )الثانوي(  الأ�سا�سي  بعد  ما  التعليم  من  »خريجين  �إنتاج  هو  التطوير 

برنامج  د  ويُحدِّ  .)2003 والتعليم  التربية  )وزارة  العاملة«  للقوى  �إيجابية  م�ساهمة  تقديم  على  وقادرين  الدولية، 

التنوع  الأ�سا�سي:  الهدف  �إلى  للو�صول  حاجة  لها  توجد  التي  ال�سمات  �أهم  بدقة  الجديد  الأ�سا�سي  بعد  ما  التعليم 

�أنَّ  المعروف  �أنَّه من  كما  والتعليم 2008هـ(.  التربية  للطلبة )وزارة  الفردية  الاحتياجات  وتلبية  والمرونة  والاختيار 

المهارات الأ�سا�سية المطلوبة لتحقيق هذا الهدف هي: الات�صالات والريا�ضيات، وتقنية المعلومات، وحل الم�شكلات، 

والمهارات ال�شخ�صية والاجتماعية. وتخرجت الدفعة الأولى من الطلبة الذين بد�أ بهم تطبيق نظام التعليم الأ�سا�سي 

ا لتُبنى عليه ا�ستنتاجات را�سخة. وعليه ف�إنَّ الملاحظات التي يت�ضمنها هذا  في عام 2009، وكان عددهم قليًال جدًّ

الف�صل مبنية على النظام ال�سابق للتعليم الثانوي الذي بد�أ في التلا�شي تدريجيًّا، ولي�ست بال�ضرورة منطبقة على 

الجيل الجديد من الطلبة. 

المحدد  العمر  �أعمارهم  تتجاوز  الذين  للطلبة  المدار�س الخا�صة  ن�سبة مماثلة في  وتوجد  وللذكور %32،  للإناث %26  الن�سبة  كانت 
	43

لل�صف الدرا�سي. 

   هنالك ر�أي )من المقابلات غير الر�سمية( يُ�شير �إلى �إنَّ طلبة ال�صفين الحادي ع�شر والثاني ع�شر يف�ضلون اختيار المواد العلمية على 
44

ا يكون ذلك لرغبتهم في زيادة فر�صهم في الالتحاق بم�ؤ�س�سات التعليم العالي.   المواد الإن�سانية ورّمب

    

جانـب الـعـرض: مخرجات النظام التـعـليـمي   	 6.2
ا لحجم الطلبة المنتقلين نحو ال�سنوات الأخيرة في نظام التعليم وتركيبتهم وي�ستعدون  ا عامًّ م هذا الجزء ا�ستعرا�ضً ُيقدِّ

للالتحاق بم�ؤ�س�سات التعليم العالي �أو للتدريب على الوظائف بعد تخرجهم من التعليم العام. 

ال�صفوف من العا�شر �إلى الثاني ع�شر  

الأخيرة  ال�سنوات  الدرا�سة حتى  العُمانيين يظلون على مقاعد  ال�شباب  �أنَّ جزءًا كبيًرا من  بالرغم من 

�أعمارهم  المتجاوزة  للطلبة  الكبيرة  والن�سبة  الذكور  للطلاب  المنخف�ض  الأداء  �أنَّ  �إلَّا  التعليمي،  للنظام 

ال�سن المحددة لهذه المرحلة من الم�سائل مثيرة للقلق ب�سبب النتائج المحتملة في المراحل اللاحقة. 

يلتحق جميع الأطفال العُمانيين تقريبًا بال�صف الأول ومعدل بقائهم على مقاعد الدرا�سة حتى ال�صف الثاني ع�شر 

كان 86% بالن�سبة �إلى الطلبة العُمانيين وغير العُمانيين في العام الدرا�سي 2009/2008 )ال�شكل 2.2(. كما �أنَّ معدل 

الانتقال من ال�صف العا�شر بالتعليم الأ�سا�سي �إلى ال�صف الحادي ع�شر بالتعليم ما بعد الأ�سا�سي كان 89% في العام 

ال�ست �سنوات  �إعادة ال�صف ب�صورة ملحوظة خلال  الدرا�سي 2009/2008 )الجدول 2.4(. وانخف�ضت معدلات 

الما�ضية بجميع ال�صفوف بالتعليم الأ�سا�سي والتعليم ما بعد الأ�سا�سي. وب�شكل عام لا تزال هنالك �شواهد تدل على 

�أنَّه كانت هنالك معدلات عالية لإعادة ال�صفوف في الما�ضي، حيث تتمثل تلك الأدلة في الن�سبة العالية للطلبة الذين 

التعليمي. ومن بين كل ثلاثة طلبة  بالنظام  الدرا�سية الأخيرة نف�سها  �أقرانهم في ال�صفوف  �أعمار  �أعمارهم  تفوق 

بالتعليم ما بعد الأ�سا�سي هنالك طالب واحد يتجاوز عمره العمر المحدد لطلبة �أي �صف من �صفوف هذه المرحلة. 

وبالرغم من التح�سينات التي حدثت �إلَّا �أنَّه كان هنالك حوالي 29% من طلبة ال�صف الثاني ع�شر في العام الدرا�سي 

.
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2009/2008 تتجاوز �أعمارهم العمر المحدد لطلبة هذا ال�صف بما يعادل �أكثر من �ستة �أ�شهر

الانتقال �إلى مراحل تعليمية عليا

في  يرغبون  الذين  ع�شر  الثاني  �إلى  العا�شر  من  ال�صفوف  �إكمال  بعد  للطلبة  متوقعان  تعليميان  م�ساران  هنالك 

الا�ستمرار في درا�ستهم بم�ؤ�س�سات التعليم العالي - بعد ال�صف الثاني ع�شر، وم�ؤ�س�سات التدريب المهني في مرحلة 

مبكرة كال�صف العا�شر - وذلك قبل التحاقهم ب�سوق العمل. وتعتمد الكيفية التي يختار بها الطلبة �أو التي يتم بها 

للمتطلبات  تلبيتهم  ال�شخ�صية ومدى  التي ت�شمل توقعاتهم  العوامل  اختيارهم لأحد هذين الم�سارين على عددٍ من 

تعتمد  التعليمية  اختيار م�ساراتهم  ب��شأن  الطلبة  يتخذها  التي  القرارات  �إنَّ   .
44

الم�سارين بهذين  بالالتحاق  الخا�صة 

ا على فهم للمتطلبات الخا�صة بكل م�سار، وعلى قدرتهم في الح�صول على معلومات دقيقة حول هذه المتطلبات،  �أي�ضً

و�إدراكهم للفوائد التي �سيح�صلون عليها من كل م�سار بما في ذلك قدرتهم على التحول من م�سار �إلى �آخر م�ستقبلًا.  



0 9 /20 0 8 0 8 /20 0 7

% العدد % العدد

28 25 6 9 4 10 0 24 1 1 3 �إجمالي الطلبة الدار�سين في ال�سلطنة وبالخارج 

92 23 5 8 3 87 21 0 8 2 �إجمالي الطلبة الدار�سين في م�ؤ�س�سات عُمانية 

41 10 5 0 9 34 82 4 6        الجامعات والكليات الخا�صة 

27 68 4 4 26 63 1 8        الكليات التقنية 

11 28 5 0 12 28 1 0        جامعة ال�سلطان قابو�س 

7 17 5 0 8 20 0 0        كليات العلوم التطبيقية  

3 89 8 4 87 9        معاهد العلوم ال�صحية 

1 21 5 1 24 3        معهد العلوم ال�شرعية 

2 51 7 2 58 6        كلية الدرا�سات الم�صرفية والمالية 

6 14 7 5 10 24 5 6 الدار�سون بالخارج 

2 63 6 2 57 5 الدار�سون بالخارج بنظام المرا�سلة 
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�أ. م�ؤ�س�سات التعليم العالي 

كانت هنالك زيادات �سريعة في معدلات الالتحاق بم�ؤ�س�سات التعليم العالي، ففي العام الدرا�سي 2009/2008 

التحق �أكثر من ن�صف الطلبة )55%( من خريجي ال�صف الثاني ع�شر بم�ؤ�س�سات التعليم العالي )ال�شكل  2.4 (  .

كان عدد الطلبة الملتحقين بمختلف م�ؤ�س�سات التعليم العالي في العام الدرا�سي 2009/2008 حوالي 82000 طالب 

بهذه الجامعات  الفعلي  وجودهم  ال�سلطنة، من خلال  درا�ساتهم خارج  يتلقون  كانوا  �إلى 12000 طالب  بالإ�ضافة 

بالخارج، �أو من خلال درا�ستهم بالمرا�سلة )الجدول 2.4(. وت�ساوي هذه الأعداد معدل التحاق �إجمالي بن�سبة %35 

و�شمال  الأو�سط  ال�شرق  الم�سجلة في دول  المئوية  الن�سبة  �أعلى على نحو ما من  �سنة(، وهو  العمرية 22-18  )للفئة 

ثِّل  عُمان في عام 1994م، وُمت �سلطنة  العالي الخا�صة عملها في  التعليم  وبد�أت م�ؤ�س�سات  �أفريقيا )ال�شكل 2.5(. 

�أعداد طلبتها في الوقت الحا�ضر ثلث العدد الإجمالي للطلبة الملتحقين بم�ؤ�س�سات التعليم العالي الحكومية في �سلطنة 

العام  في  تقريبًا  عُمان  �سلطنة  في  العالي  التعليم  بم�ؤ�س�سات  الملتحقين  الطلبة  ربع  وكان   .
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)2.4 )الجدول  عُمان 

الدرا�سي 2009/2008 يتلقون درا�ساتهم في الكليات التقنية. وبلغت ن�سبة الطلبة الملتحقين بجامعة ال�سلطان قابو�س 

الن�سبة  �أقل من  ن�سبة  ال�سلطنة وهي  العالي في  التعليم  م�ؤ�س�سات  الوحيدة 19% من طلبة  وهي الجامعة الحكومية 

الم�سجلة قبل خم�س �سنوات والتي بلغت 28%. ويبد�أ عدد كبير من الطلبة درا�ساتهم العليا بم�ؤ�س�سات التعليم العالي 

خارج ال�سلطنة )الجدول 6.1(. 

الجدول 6.1

معدلات الالتحاق في ال�سنة الأولى بم�ؤ�س�سات التعليم العالي للعامين الأكاديميين 

2008/2007 و 2009/2008  

الم�صدر: وزارة التعليم العالي 2008 و 2009.  

ملاحظات: تختلف البيانات في هذا الجدول عن البيانات التي يحتوي عليها الجدول )2.4(؛ لأنَّ هذا 

 الجدول خا�ص بطلبة ال�سنة الأولى فقط )الجدول 2.4 يت�ضمن جميع الطلبة الملتحقين بم�ؤ�س�سات

التعليم العالي(. 

ا  تم تقدير طلبة ال�سنة الأولى الدار�سين بالخارج في العام الدرا�سي 2008/2007 والدار�سين بالمرا�سلة �أي�ضً

في العامين الدرا�سيين 2008/2007 و 2009/2008 ب�أخذ 28% من �أعداد الملتحقين، وتمثل هذه الن�سبة 

عدد طلبة ال�سنة الأولى في م�ؤ�س�سات التعليم العالي في �سلطنة عُمان كن�سبة من عدد الطلبة الم�سجلين في 

�أي �صف درا�سي في العام الأكاديمي 2009/2008.

 

الطلبة  �إجمالي عدد  الأكاديمي 2009/2008م 34% من  العام  العالي الخا�صة في  التعليم  الملتحقين بم�ؤ�س�سات  الطلبة  ن�سبة  كانت 
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الملتحقين بجميع م�ؤ�س�سات التعليم العالي )وي�شمل ذلك الدرا�سة بالخارج( �أو 41% من �أعداد الطلبة الملتحقين بم�ؤ�س�سات التعليم 

العالي داخل ال�سلطنة )با�ستثناء الذين يدر�سون بالخارج(.

دفعت المناف�سة ال�شديدة للح�صول على مقاعد في م�ؤ�س�سات التعليم العالي في �سلطنة عُمان، والفهم ال�سائد 

و�سط الطلبة عن �أف�ضلية م�ؤ�س�سات التعليم العالي بالخارج، وعدم وجود �سنة ت�أ�سي�سية لخريجي ال�صف 

الثاني ع�شر، �إلى الالتحاق بالجامعات الخارجية، وخا�صة في دول مجل�س التعاون الخليجية. 

لأعداد  المتنامي  الازدي��اد  مع  العُمانية  العالي  التعليم  م�ؤ�س�سات  في  مقاعد  على  للح�صول  المناف�سة  �شدة  �إزدادت 

والكليات  ب�صورة جزئية من خلال الجامعات  المتزايد  الطلب  تلبية هذا  الأ�سا�سي. وتمت  بعد  ما  التعليم  خريجي 

الأخ��رى  والمعاهد  والكليات  التطبيقية،  العلوم  وكليات  قابو�س،  ال�سلطان  وجامعة  التقنية،  والكليات   الخا�صة، 

)الجدول 2.4(. وهنالك العديد من الأ�سباب وراء اختيار الطلبة العُمانيين للدرا�سة خارج ال�سلطنة، ففي المقام 

لدول  التعاون  بع�ض جامعات دول مجل�س  العربية في  باللغة  المجانية  الدرا�سة  يتمثل في  الأول: هنالك عامل جذب 

الخليج العربية الأخرى. ثانيًا: هنالك اعتقاد �سائد و�سط الطلبة ب�أنَّ الدرا�سة في م�ؤ�س�سات التعليم العالي الخارجية 

تُعتبر ذات قيمة �أكبر من الدرا�سة في م�ؤ�س�سات التعليم العالي المحلية. وثالثاً: لا ت�شترط الجامعات الخارجية ب�صورة 

عامة التحاق الطلبة ب�سنة ت�أ�سي�سية كما تفعل الجامعات العُمانية. ويُ�شير اختيار المواد الدرا�سية التي يدر�سها الطلبة 

خارج ال�سلطنة �إلى �أنَّ ندرة العر�ض لي�ست هي الدافع الرئي�سي لاختيارات الطلبة للمواد، حيث �إنَّ �أكثر من ن�صف 

�س  الطلبة العُمانيين الدار�سين في جامعات عربية �أخرى يدر�سون التربية، و�إنَّ قلة منهم يدر�سون تخ�ص�صات لا تُدرَّ

دولة  في  العالي  التعليم  م�ؤ�س�سات  في  الم�سجلين  للطلبة  المئوية  الن�سبة  وتبلغ  العُمانية.  العالي  التعليم  م�ؤ�س�سات  في 

الإمارات العربية المتحدة ودول مجل�س التعاون الخليجي العربية الأخرى 78% من �إجمالي الطلبة العُمانيين الدار�سين 

خارج ال�سلطنة. و�أ�صبحت كل من الهند ونيوزيلندا وماليزيا دوًال جاذبة للطلبة العُمانيين للدرا�سة فيها، بالإ�ضافة 

�إلى المملكة المتحدة والولايات المتحدة الأمريكية و�أ�ستراليا وكندا. 

التعليم الجامعي هو الخيار المف�ضل لخريجي ال�صف الثاني ع�شر، �إلَّا �أنَّ معدلات القبول متدنية.  

كان عدد الطلبة الذين تقدموا للالتحاق بم�ؤ�س�سات التعليم العالي للعام الدرا�سي 2009/2008 عبر نظام الت�سجيل 

، كان م�ساويًا تقريبًا 
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 لمركز القبول الموحد التابع لوزارة التعليم العالي )بلغ عددهم 46687 طالبًا(
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الإلكتروني

. ويُ�شير 
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لعدد الطلبة الذين كانوا م�سجلين في ال�صف الثاني ع�شر للعام الدرا�سي 2008/2007 )46316 طالبًا(

هذا �إلى �أنَّ الاختيار الأول لخريجي التعليم ما بعد الأ�سا�سي هو موا�صلة درا�ستهم الجامعية، وبلغت الن�سبة المئوية 

للذين تم قبولهم في م�ؤ�س�سات التعليم العالي 32% فقط )15072 طالبًا(.

�شروط القبول بجامعة ال�سلطان قابو�س �صارمة. 

بالإ�ضافة �إلى الح�صول على النجاح في دبلوم التعليم العام في �سنة القبول، ت�شمل �شروط القبول الأخرى بجامعة 

�سنة.   25 من  �أقل  م  المتُقدِّ عمر  يكون  �أنْ   )2( العُمانية.  للجن�سية  حامًال  المتقدم  يكون  �أنْ   )1( قابو�س:  ال�سلطان 

�أحرز  قد  المتقدم  يكون  �أنْ   )4( للقبول.  المحددة  المئوية  للن�سبة  الأدن��ى  الحد  على  حا�ًالص  المتقدم  يكون  �أنْ   )3(

تت�صف  ولا  بالجامعة.  درا�سته  في  يرغب  الذي  للتخ�ص�ص  متطلبات  تُعتبر  التي  الدرا�سية  المواد  في  عالية  درجات 

�شروط القبول بم�ؤ�س�سات التعليم العالي الأخرى بهذه ال�صرامة التي تت�صف بها �شروط القبول بجامعة ال�سلطان 

التعليم  يُقلِّل من فر�ص الالتحاق بم�ؤ�س�سات  الطلبة وفقًا لمعايير محددة، مما  �أداة لاختيار  ل  تُ�شكِّ �أنَّها  �إلَّا  قابو�س، 

م�ؤ�س�سات  ومعظم  التقنية،  والكليات  التطبيقية،  العلوم  كليات  مثل  العالي،  التعليم  م�ؤ�س�سات  وت�ستخدم  العالي. 

جامعة  مثل  ذلك  في  مثلها  للتدري�س،  كلغة  الإنجليزية  اللغة  الخا�صة  �أو  الحكومية  �سواء  الأخ��رى  العالي  التعليم 

�إنَّ  حيث  للطلبة،  فائدة  ذا  يكون  ا  ربَّم التدري�س  في  الإنجليزية  اللغة  ا�ستخدام  �أنَّ  من  وبالرغم  قابو�س؛  ال�سلطان 

اللغة الإنجليزية هي اللغة العالمية المطلوبة للوظائف المهنية، �إلَّا �أنَّ �أ�ساتذة الجامعة �أ�شاروا �إلى �أن م�ستوى الطلبة 

كافية.  ب�صورة  الدرا�سية الجامعية  المقررات  لدرا�سة محتوى  المطلوبة  المعايير  يُلبِّي  لا  الإنجليزية  اللغة  الجدد في 

بد�أ تطبيق نظام الت�سجيل الإلكتروني بوا�سطة مركز القبول الموحد للالتحاق بم�ؤ�س�سات التعليم العالي في عام 2006. وي�سمح هذا 
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النظام للطلبة بالت�سجيل في �أي م�ؤ�س�سة تعليم عالٍ.

   كان هنالك 4175 طالبًا �آخرين تقدموا للالتحاق ببرامج على نفقتهم الخا�صة.  
47

   لا ي�شمل هذا العدد الم�سجلين في المدار�س الدولية. )مركز القبول الموحد، 2009(. 
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يجب على معظم المقبولين ببرامج الدرا�سة الجامعية الالتحاق  »ب�سنة ت�أ�سي�سية« قبل بدء درا�سة المقررات 

الدرا�سية الجامعية، وذلك للو�صول �إلى الم�ستوى المطلوب للم�شاركة بفاعلية في التعليم العالي، وب�صفة 

خا�صة في اللغة الإنجليزية.    

كان عدد الملتحقين بال�سنة الت�أ�سي�سية في العام الدرا�سي 2008/2007 بجامعة ال�سلطان قابو�س 13 طالبًا مقابل كل 

10 طلاب جدد بال�سنة الأولى بالجامعة، و16 طالبًا مقابل كل 10 طلاب في كلية العلوم التطبيقية ب�صلالة، وتلج�أ 

ال�سنة  لدرا�سة  الجدد  الطلبة  عدد  ربع  ت�سجيل  يتم  حيث  الـت�أ�سي�سية،  ال�سنة  نظام  �إلى  ا  �أي�ضً الخا�صة  الجامعات 

الت�أ�سي�سية. �إنَّ الحاجة �إلى ال�سنة الت�أ�سي�سية لدرا�سة مقررات التعليم العالي تُعتبر م�ؤ�شرًا وا�ضحًا على �أنَّ خريجي 

مدار�س التعليم ما بعد الأ�سا�سي )الثانوية( لم يتم �إعدادهم ب�صورة كافية. وي�ؤمل �أنْ ت�ساعد زيادة التركيز على 

ال�ضعف  الأ�سا�سي على معالجة هذا  التعليم  والريا�ضيات في مرحلة  والعلوم،  المعلومات،  وتقنية  الإنجليزية،  اللغة 

لدى الطلبة، وتعتبر اللغة الإنجليزية �أكثر المواد التي يتم تقديمها لطلبة ال�سنة الت�أ�سي�سية في كلية التربية بجامعة 

ال�سلطان قابو�س، الأمر الذي يُ�شير �إلى �أنَّ خريجي التعليم ما بعد الأ�سا�سي لي�سوا جاهزين بما يكفي ليتم تدري�سهم 

�س مركز اللغات بجامعة ال�سلطان قابو�س جهوده لتنمية م�ستوى الطلبة في اللغة الإنجليزية وتدري�س  بهذه اللغة. ويُكرِّ

مقررات مكثفة فيها تهدف �إلى رفع كفاءة الطلبة في هذه اللغة.

يختار معظم الطلبة الجدد في م�ؤ�س�سات التعليم العالي درا�سة التخ�ص�صات العلمية. 

بناءً على �إح�صائيات مركز القبول الموحد يختار 31% من الطلبة الجدد )با�ستثناء الملتحقين بال�سنة الت�أ�سي�سية( 

درا�سة الهند�سة، و15% درا�سة العلوم، و13% درا�سة تقنية المعلومات، بينما يختار 9% درا�سة العلوم الطبية )مركز 
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القبول الموحد 2009(

ب. التدريب المهني والتعليم التقني  

بالرغم من الزيادات في ال�سنوات القليلة الما�ضية في �أعداد الملتحقين بالتدريب المهني والتعليم التقني، �إلَّا 

ا، ويوجد مجال للتو�سع فيه.   �أنَّ هذا القطاع في �سلطنة عُمان لا يزال محدوداً ن�سبيًّ

كان عدد الطلبة الم�سجلين في الكليات التقنية - م�ضمنة في الجزء ال�سابق الخا�ص بم�ؤ�س�سات التعليم العالي - في 

العام الأكاديمي 2009/2008 �أكثر من 21000 طالباً، وفي مراكز التدريب المهني الخم�سة التي تديرها وزارة القوى 

تبلغ ن�سبتهم  �إذ  التقنية  الكليات  الثاني(. ويغلب وجود الطلاب الذكور في  �أكثر من 2500 طالباً )الف�صل  العاملة 

المئوية 60%. ويجب على معظم طلبة الكليات التقنية الالتحاق ب�سنة ت�أ�سي�سية. وارتفع عدد الذين تم قبولهم بال�سنة 

الدرا�سي  العام  �أكثر من 7500 طالباً في  �إلى  الدرا�سي 2002/2001  العام  الت�أ�سي�سية من حوالي 2200 طالباً في 

2009/2008. �إنَّ ا�شتراك الكليات التقنية والجامعات في تطبيق ال�سنة الت�أ�سي�سية يُثبت �أنَّ هذه ال�سنة تظل �ضرورية 

لخريجي التعليم ما بعد الأ�سا�سي، ب�صرف النظر عن الم�سار التعليمي الذي يختارونه لموا�صلة درا�ساتهم بم�ؤ�س�سات 

جهة،  من  والعلوم  الهند�سة  تخ�ص�صات  بين  التقنية  بالكليات  الثانية  ال�سنة  في  الت�سجيل  ويتوزع  العالي.  التعليم 

وتخ�ص�صات الدرا�سات التجارية وتقنية المعلومات من جهة �أخرى.

تُعتبر مراكز التدريب المهني القاعدة الأ�سا�سية لإعداد ال�شباب العُمانيين للوظائف في المجالات المهنية، 

ويجب �أنْ تكون متوافقة ب�صورة مبا�شرة واحتياجات �سوق العمل. 

تتكون مراكز التدريب المهني من ثلاث مراحل، وهي متاحة للطلبة منذ �إكمالهم ال�صف التا�سع )لبرنامج التدريب 

. وكان عدد 
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الأ�سا�سي(، �إلَّا �أنَّها موجهة ب�صورة �أ�سا�سية للطلبة الذين يكملون ال�صفوف من العا�شر �إلى الثاني ع�شر

الطلبة الجدد الذين التحقوا في العام الدرا�سي 2009/2008 بمراكز التدريب المهني 1782 طالبًا. ويدر�س معظم 

المتدربين في مجالات مثل �صيانة المعدات والأجهزة والمركبات. 

ا م�ؤ�س�سات خا�صة في قطاع التدريب المهني. توجد �أي�ضً

تُركّز م�ؤ�س�سات التدريب المهني الخا�صة على المجالات الإدارية )62% من �أعداد الملتحقين بها( �أكثر من تركيزها 

على المجالات الفنية والحرفية )21% و17% على التوالي(. ويبلغ عدد الطالبات الم�سجلات بهذه المراكز 15% فقط 

من �إجمالي عدد الملتحقين بها. ومعظم المتدربين في هذه المراكز هم من خريجي التعليم ما بعد الأ�سا�سي )%71(. 

التقني  للتعليم  متكامل  نظام  لإن�شاء  معًا  العالي  التعليم  ووزارة  العاملة  القوى  وزارة  من  كل  تعمل 

والتدريب المهني، وذلك تما�شيًا والممار�سات الدولية في هذا المجال.   

�أحد  يعتبر  التقنية  بالكليات  للالتحاق  المهني  التدريب  مراكز  خريجي  من  المتميزين  للطلبة  الفر�صة  منح  �إن 

بين تربط  ج�سور  ولإن�شاء  التقنية،  والكليات  المهني  التدريب  مراكز  بين  التكامل  لتعزيز  المبذولة  الجهود   �أب��رز 

النظامين )الملحق ر(. 

مخرجات النظام التعليمي  

يتخرج حوالي 20000 طالباً كل عام من النظام التعليمي، ولا يلتحقون بم�ؤ�س�سات التعليم التقني �أو بمراكز 

التدريب المهني �أو بم�ؤ�س�سات التعليم العالي �أو ب�أية م�ؤ�س�سة تدريبية، وي�صيرون �ضمن القوى العاملة.

 �إلَّا �أنَّه يبدو �أنَّ ن�صف عدد خريجي ال�صف الثاني ع�شر - حوالي 20000  
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بالرغم من �أنَّ الإح�صائيات غير مكتملة

- يُتركون خارج النظام التعليمي ويُعتبرون من ناحية عملية جزءًا من القوى العاملة )ال�شكل 2.4(. ويكون ه�ؤلاء 

ال�شباب في �أو�ضاع غير م�ستقرة، وقد يواجهون �صعوبات في �إيجاد وظائف ذات عائد مجزٍ بالن�سبة �إليهم. �إنَّ عدم 

ا حول الو�ضع الفعلي من حيث احتياجات �سوق  وجود معلومات حول عددهم، وحول ت�صنيفهم �إلى ذكور و�إناث، و�أي�ضً

العمل، يعيق اتخاذ �أية �إجراءات وقائية �أو علاجية.  

حالما يتم قبول الطلبة بجامعة ال�سلطان قابو�س ف�إنه يتوقع ب�صورة كبيرة �أنْ يكملوا درا�ستهم ويتخرجوا 

من الجامعة.

ا بدرجة البكالوريو�س والدبلوم العالي حوالي 13000 طالباً، وي�شمل  يبلغ �إجمالي عدد الطلبة الذين يتخرجون �سنويًّ

ذلك الجامعات والكليات في �سلطنة عُمان والدار�سين في الخارج )الجدول 6.2(. وتخرج في عام 2008 من جامعة 

ويعك�س ذلك  العالي(،  الدبلوم  العدد خريجي  ي�شمل هذا  البكالوريو�س )ولا  قابو�س 2287 طالبًا بدرجة  ال�سلطان 

.
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معدل البقاء في الدرا�سة الجامعية حتى التخرج بن�سبة %83 

الجدول 6.2

الخريجون حملة البكالوريو�س والدبلوم العالي من م�ؤ�س�سات التعليم العالي، 2008

الم�صدر: وزارة التعليم العالي 2009.

�أغلبية الطالبات يخترن تخ�ص�صات �أخرى وخا�صة الطب �إلا �أن قلة منهن يخترن درا�سة الهند�سة. 
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م الملحق )ر( و�صفًا لنظام التدريب المهني والتعليم التقني.     يُقدِّ
50

يلتحق بع�ض الذين يتركون الدرا�سة في وقت مبكر ببرامج تدريبية، كما �أن الرقم �أعلاه لا ي�شمل الذين يلتحقون بالخدمة الع�سكرية 
	51

�أو الذين يدر�سون بالمرا�سلة في جامعات خارجية. 

   تم ح�ساب معدل البقاء في الدرا�سة الجامعية حتى التخرج با�ستخدام عدد خريجي جامعة ال�سلطان قابو�س في عام 2008 )2287( 
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كن�سبة مئوية من عدد المقبولين في برنامج البكالوريو�س في عام 2004 )2754(. لاحظ �أنَّ عدد المقبولين في عام 2004 تم تقديره ب�سبب 

�أنَّ البيانات الوحيدة المتوافرة هي للخريجيين فقط؛ لذلك تم �إ�ستخدام هذا التقدير لإ�ستبعاد الطلبة الخريجيين من هذا العدد.

% العدد

10 0 13 0 2 6 �إجمالي الطلبة الدار�سين في ال�سلطنة وبالخارج 

86 11 1 4 3 �إجمالي الطلبة الدار�سين في م�ؤ�س�سات عُمانية 

30 39 1 0        الجامعات والكليات الخا�صة 

12 15 0 9        الكليات التقنية 

21 26 7 3        جامعة ال�سلطان قابو�س 

15 18 9 4        كليات العلوم التطبيقية  

6 82 9        معاهد العلوم ال�صحية 

2 26 0        معهد العلوم ال�شرعية 

1 68        كلية الدرا�سات الم�صرفية والمالية 

11 14 5 3 الدار�سون بالخارج 

3 43 0 الدار�سون بالخارج بنظام المرا�سلة 



155التعليم في سلطنة عُمان    المُضي قُدماً في تحقيق الجودة154 الـفـصل السـادس

�أنَّه لا  �إلَّا  �أعداد خريجي كليات التربية في ال�سنوات القليلة الما�ضية،  بالرغم من الانخفا�ض ال�سريع في 

يزال هنالك جزء كبير من طلبة م�ؤ�س�سات التعليم العالي يتخرجون بدرجات جامعية في التربية، وهي 

خا�صية تنفرد بها ال�سلطنة.  

جامعة  من  التربية  في  العالي  والدبلوم  البكالوريو�س  درجة  حملة  من  التربية  تخ�ص�ص  في  الخريجين  ن�سبة  كانت 

وعدد   ،)2009 العالي  التعليم  )وزارة   2008 عام  في  الجامعة  خريجي  عدد  �إجمالي  من   %28 قابو�س  ال�سلطان 

التوالي(. وتعك�س هذه الحالة  �أقل من الخريجين في التخ�ص�صات الأخرى مثل الهند�سة والعلوم )15% و5% على 

تتمتع  التي  الأف�ضلية  الأ�سا�سي.  كما تظهر  التعليم  لتعميم  لتوفير المعلمين المطلوبين  ال�سلطنة  التي تبذلها  الجهود 

بها مهنة التدري�س التي توفر وظيفة �آمنة وم�ستقرة �ضمن الدرجات الوظيفية لنظام الخدمة المدنية. �إنَّ هذا الو�ضع 

التخ�ص�صات  التربية على  لتخ�ص�ص  الن�سبي  الوزن  غلبة  موري�شيو�س من حيث  لما يحدث في  م�شابه فقط  الفريد 

بين  الهند�سية  للتخ�ص�صات  الن�سبي  الوزن  المجاورة من حيث محدودية  الأخرى  الخليج  لدول  وم�شابه  الجامعية، 

التربية  طلبة  عدد  انخف�ض  ب�سرعة، حيث  يتغير  النمط  هذا  �إنَّ   .
53

���ش( )الملحق  الأخ��رى  الجامعية  التخ�ص�صات 

�إلى   %16 من  الهند�سة  طلبة  عدد  وزاد   ،%18 �إلى   %22 من  و2008   2007 عامي  بين  قابو�س  ال�سلطان  جامعة  في 

من  المطلوبة  الأع��داد  لأنَّ  الح��ال،  هذا  على  الن�سب  هذه  وبقاء  ا�ستدامتها  �إلى  التغييرات  هذه  و�ستحتاج   .
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%17

الظهور.   في  �إليها  الحاجة  ب��د�أت  �أخ��رى  تخ�ص�صات  ولأنَّ  ا،  انخفا�ضً ت�شهد  الدنيا  التعليم  مراحل  في  المعلمين 

بالرغم من �أنْ التخ�ص�صات العلمية �صارت �أكثر �شيوعًا في اختيارات الطلبة الجدد الملتحقين بالجامعة، 

�إلَّا �أنَّ تخ�ص�صات الخريجين لا تعك�س �أي تغيير. 

معظم الخريجين في الوقت الحا�ضر يتخ�ص�صون في مواد غير علمية )الجدول 6.3(. ويُعتبر هذا الأمر من موروثات 

ا. ونتجت هذه الممار�سات  ا�ستراتيجيات الاختيار ال�سابقة التي �أ�ضافت على مجمل النظام التعليمي خلًال وظيفيًّا حادًّ

عن عملية الاختيار التي كانت تتم على م�ستوى الجامعة، حيث كان اختيار المواد العلمية في ال�صفين الحادي ع�شر 

والثاني ع�شر ا�ستراتيجية للطلبة لزيادة فر�ص قبولهم بالجامعة. �إنَّ توقع الح�صول على مقعد لدرا�سة التخ�ص�صات 

العلمية �ساعد في عك�س هذا الو�ضع، ح�سبما �أ�شار عددٌ كبير من الطلبة الجدد الذين �سجلوا في الم�سارات العلمية. 

و�سيناق�ش هذا الف�صل لاحقًا ما �إذا كان ه�ؤلاء الطلبة قد ح�صلوا على المعرفة العلمية اللازمة في مرحلة التعليم ما 

مو�ضوعات التعريف تجعل من ال�صعوبة الجمع بين �إح�صائيات معهد الإح�صاء بمنظمة اليون�سكو من جهة والإح�صاءات التي تقدمها 
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كل من وزارة التربية والتعليم ووزارة التعليم العالي في كتبها الإح�صائية ال�سنوية.   

وي�شمل ذلك طلبة البكالوريو�س وطلبة الدبلوم العالي والماج�ستير والدكتوراة.  	
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ا �إنْ كان قد تم �إعدادهم ب�صورة جيدة للا�ستفادة  بعد الأ�سا�سي لدرا�سة هذه المواد في المرحلة الجامعية �أم لا، و�أي�ضً

�أو  العلمية  التخ�ص�صات  ال�سابق ندرة  �سيدر�سونها في الجامعة. ويو�ضح الجدول 6.3  التي  العلمية  الدرا�سات  من 

الهند�سية بين خريجي م�ؤ�س�سات التعليم العالي الخا�صة �أو الخريجين الدار�سين بالخارج. 

ب���أع��داد  عُ��م��ان مقارنةً  �سلطنة  ال��ع��الي في  التعليم  م�ؤ�س�سات  م��ن مختلف  الإن���اث  م��ن  �أكرب�  ع��ددٌ  يتخرج 

ثلن الأغلبية بين الطلبة الجدد المقبولين  ا �إذا كانت الإناث يُم المتخرجين من الذكور. وبغ�ض النظر عمَّ

بم�ؤ�س�سات التعليم العالي �أم لا، ف�إنَّهن يمثلن �أغلبية الخريجين )الجدول 6.4( .

فعلى �سبيل المثال و�صلت الن�سبة المئوية للطالبات المقبولات بالجامعات الخا�صة 52% في العام الدرا�سي 2009/2008 

بينما كانت 62% في العام الدرا�سي 2008/2007. وبالرغم من �أنَّ هذه المقارنة غير ثابتة )حيث �إنَّه قد تكون حدثت 

مه هذا التقرير في مكان �آخر حول  تغييرات في الن�سب المئوية للطالبات بمرور الوقت(، �إلَّا �أنَّها تدعم الدليل الذي يُقدِّ

الأداء المتدني للطلاب الذكور في النظام التعليمي. ويُلاحظ الفرق ب�صفة خا�صة في الكليات التقنية، حيث �أنَّ الإناث 

ثلن 55% من الخريجين. �إنَّ  ي�شكلن 30% فقط من �إجمالي عدد الطلبة الجدد المقبولين بهذه الكليات، �إلَّا �أنَّهن ُمي

الا�ستثناء في هذا الأمر يتمثل في الدار�سين خارج ال�سلطنة، فـ69% من الطلبة الجدد كانوا من الإناث في حين �إنَّهن 

مثلن 58% من الخريجين. 

م لطلبة المدار�س خدمة التوجيه المهني، �إلَّا �أنَّ فعالية هذه المبادرة الجديدة لا تزال تحتاج �إلى تقويم. تُقدَّ

فر�ص  حول  للطلبة  المهنية  والمعلومات  الا�ست�شارات  لتوفير   2008 عام  في  المهني  للتوجيه  الوطني  المركز  �إن�شاء  تم 

العمل المتوافرة لهم. وتتمثل �أهداف المركز في: )1( م�ساعدة الطلبة على تنمية ذواتهم لاكت�ساب مهارات التوجيه 

التوجيه  بالفعالية في مجال  تت�سم  العمل. )3( تقديم خدمات  للتميز في مواقع  الطلبة  �إعداد  الذاتي. )2(  المهني 

المهني والا�ست�شارة المهنية. وت�شتمل المبادرة على �إن�شاء غرف خا�صة بم�صادر التوجيه المهني في جميع المدار�س التي 

توجد بها ال�صفوف من الخام�س �إلى الثاني ع�شر. ويعمل بالوزارة في الوقت الحا�ضر حوالي 1200 �أخ�صائي توجيه 

مهني و60 م�شرف توجيه مهني تقريبًا. ويتعاون المركز الوطني للتوجيه المهني ووزارة القوى العاملة ووزارة التعليم 

العالي ووزارة الخدمة المدنية وجامعة ال�سلطان قابو�س وال�شركات الخا�صة، مثل �شركة �شل عُمان، وبنك م�سقط.

الجدول 6.3

الن�سبة المئوية لتوزيع الخريجين )حملة البكالوريو�س والدبلوم العالي( ح�سب التخ�ص�ص في عام 2008

الم�صدر: وزارة التعليم العالي 2009.  

الجدول 6.4

الن�سب المئوية للإناث من الطلبة الجدد والخريجين للعامين الدرا�سيين 2008/2007 و 2009/2008 

الم�صدر: وزارة التعليم العالي 2009.

المجموع

الدرا�سة بالمرا�سلة 

في م�ؤ�س�سات 

التعليم العالي 

بالخارج

م�ؤ�س�سات 

التعليم 

العالي 

بالخارج

م�ؤ�س�سات 

التعليم العالي 

الخا�صة في 

ال�سلطنة

م�ؤ�س�سات 

التعليم العالي 

الحكومية في 

ال�سلطنة

9 0 7 1 14 الطب والعلوم ال�صحية وال�صيدلة 

10 0 4 9 12 الهند�سة 

4 0 3 2 5 العلوم

1 1 0 0 1 الزراعة 

29 32 23 12 40 التربية 

9 6 1 21 5 علوم الحا�سوب وتقنية المعلومات 

10 42 11 11 6 الآداب والفنون والعلوم الاجتماعية 

22 19 22 38 13 القانون والتجارة والاقت�صاد والعلوم ال�سيا�سية 

5 0 29 0 4 ال�شريعة الإ�سلامية 

2 0 0 7 0 تخ�ص�صات �أخرى 

10 0 10 0 10 0 10 0 10 0 المجموع 

الخريجون

2008/2007

الطلبة الجدد 

2009/2008
م�ؤ�س�سات التعليم العالي

62 52 الجامعات والكليات الخا�صة 

55 30 الكليات التقنية 

54 49 جامعة ال�سلطان قابو�س 

60 44 كليات العلوم التطبيقية

79 73 معاهد العلوم ال�صحية

69 53 معهد العلوم ال�شرعية

68 64 كلية الدرا�سات الم�صرفية والمالية

58 69 الدار�سون خارج ال�سلطنة
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ت�سيطر ال�صناعات التحويلية على �سوق العمل العُماني، �إلَّا �أنَّ الن�شاط ال�صناعي حا�ضر بن�سب ب�سيطة.
 

برغم �أنَّ تركيبة �سوق العمل العُماني تعك�س تركيبة الن�شاط الاقت�صادي ح�سب حجم م�ساهمة كل قطاع في الناتج 

قلة   )2( الزراعي.  القطاع  م�ساهمة  تدني   )1( هي:  الخ�صائ�ص  ببع�ض  عُمان  �سلطنة  وتنفرد  الإجمالي.  المحلي 

م�ساهمة القطاع ال�صناعي )ال�صناعات غير النفطية وغير الغازية(. )3( لم يتم تطوير قطاع الخدمات لأق�صى 

.
55

طاقاته الممكنة )الجدول 6.5(

معدلات الن�شاط الاقت�صادي        

من  بالرغم  للإناث،  وخا�صة  ا،  ن�سبيًّ ا  منخف�ضً عُمان  ب�سلطنة  العمل  �سوق  في  الم�شاركة  م�ستوى  يُعتبَر 

وجودهن الملحوظ بين خريجي م�ؤ�س�سات التعليم العالي. 

ل الن�شاط الاقت�صادي في �سلطنة عُمان حوالي 55% في عام 2003، وهي ن�سبة تُ�صنَّف في الجانب المنخف�ض  كان مُعدَّ

. ويُعتبر معدل الن�شاط الاقت�صادي 
56

وتعك�س التركيبة ال�سكانية الفتية )منظمة العمل الدولية - �إح�صائيات العمالة(

الاقت�صادي  الن�شاط  �إنَّ معدل  بلغ 25% في عام 2003 )الملحق ت.1(. وفي حين  �إذ  للإناث ب�صفة خا�صة متدنيًا، 

لكلا الجن�سين ي�صل �إلى ذروته للفئة العمرية )25-29(، ف�إنَّه ي�ستقر حتى �سن الخم�سين بالن�سبة �إلى الذكور، لكنه 

ينخف�ض في وقت مبكر بالن�سبة �إلى الإناث )الملحق  ت.1(.  

وتوجد  الخا�صة،  والخدمات  الحكومية  الإدارات  في  ا  اقت�صاديًّ الن�شطة  العُمانية  العاملة  القوى  تتركز 

م�شاركة محدودة في ن�شاط الت�صنيع. 

ت�ضع بنية القوى العاملة - ح�سب كل قطاع على حدة - �سلطنة عُمان في موقع فريد. وبناءً على البيانات المتوافرة 

ا  بين عامي 2003 و 2007 ف�إنَّ ال�سمتين الرئي�سيتين لبنية الن�شاط الاقت�صادي العُماني هما: )1( جزء �صغير جدًّ

ا من القوى العاملة يعمل في الإدارات الحكومية  من القوى العاملة ي�شارك في �أن�شطة الت�صنيع. )2( جزء كبير جدًّ

.
57

)الجدول 6.6(

المو�ضوعات ذات  وت�شمل  المهنية.  والمعار�ض  العالي  التعليم  الفعاليات مثل: معار�ض  العديد من  المركز في  وي�شارك 

ال�صلة بالتوجيه المهني التي تحتاج �إلى مراجعة خلال الفترة التي تتطور فيها هذه المبادرة تحديد ما �إذا كان )1( 

تقديم هذه الخدمة �إلى الطلبة في �صفوف مبكرة كال�صف الخام�س له مغزى ومعنى. )2( تعيين �أخ�صائيي التوجيه 

ك�أخ�صائيي  للعمل  تعيينهم  يتم  الذين  المعلمون  التدري�س. )3(  لهيئة  الأمثل  التوظيف  يعد  المعلمين  المهني من بين 

توجيه مهني يمتلكون الخبرة والتدريب المنا�سبين. 

من  للانتقال  الطلبة  لإع��داد  �أخ��رى  مبادرة  قابو�س  ال�سلطان  بجامعة  الوظيفي  التوجيه  مركز  يُعتبر 

مرحلة الدرا�سة الأكاديمية �إلى �سوق العمل. 

تتمثل ر�سالة المركز في م�ساعدة الطلبة على تطوير ثقافاتهم المهنية وخططهم لاتخاذ القرارات ذات ال�صلة بالتوظيف 

والح�صول على عمل، و تعزيز معرفتهم ب�سوق العمل لرفع �إمكانية توظيف خريجي الجامعة �إلى �أق�صى حد ممكن«. 

ي �أهداف المركز جميع الأن�شطة بدءًا من تنمية المعرفة بالذات واختيار البرنامج الأكاديمي المنا�سب، وانتهاءً  وتُغطِّ

ذ مركز التوجيه الوظيفي بالجامعة �أن�شطة متنوعة ت�شمل  بمهارات البحث عن وظيفة وجمع المعلومات المهنية. ويُنفِّ

تقديم الا�ست�شارات المهنية الفردية حول الوظائف والمهن المختلفة، و�إعلان فر�ص التوظيف المتاحة للخريجين، و�إدارة 

موقع �إلكتروني متخ�ص�ص، وتن�سيق درا�سة م�سحية �سنوية حول توجهات الخريجين.  

6.3    جانب الطـلـب: متطـلـبـات سـوق العمل  

البيانات حول التوظيف في عُمان تعك�س بع�ض الاختلافات التي تجعل ا�ستخدامها وتف�سيرها �صعباً، وتحتاج �إلى مزيد من الفح�ص والت�أكيد. �إنَّ البيانات المقدمة 
	55

من المنظمات الدولية )منظمة العمل الدولية - �إح�صائيات العمالة( ب�صفة خا�صة لا تتفق دائمًا والبيانات الواردة من مختلف الجهات الحكومية.

معدل الن�شاط الاقت�صادي يعني الن�سبة المئوية من ال�سكان في �سن العمل الذين يعملون بالفعل في وظائف، �أو الذين لا يعملون )باحثين عن عمل، ومتواجدين  	
56 

للعمل(. وتبد�أ �سن العمل في �سلطنة عُمان في الوقت الحا�ضر عند 15 �سنة من العمر )قانون العمل، المادة 75 في الباب الخام�س الخا�ص بت�شغيل الن�ساء والأحداث(. 

ا لن�صيب القطاع العام في �إجمالي �أعداد العاملين، وت�سجل العديد من دول الإقليم �أن�صبة �أعلى من  �سلطنة     ي�سجل �إقليم ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا رقمًا عالميًّ
57

عُمان. �إنَّ هذه الخ�صو�صية التي يتمتع بها الإقليم تُعتَرب م�صدرًا لت�شتيت الانتباه، حيث �إنَّ الرواتب العالية وم�شروعات الت�أمين تغري العمالة الوطنية للتحول بعيدًا 

  .)World Bank 2008b(  عن التوظيف في القطاع الخا�ص

.World Bank At a Glance Tables ،2009 الم�صدر: وزارة الاقت�صاد الوطني

 ملاحظات: ت�شمل »ال�صناعة« الأن�شطة النفطية.

الرقم الخا�ص بتركيا لعام 2008. ربما لا يكون الإجمالي في الأعمدة �أعلاه 100% ب�سبب التقريب. 

الإمارات تركيا �سنغافورة ال�سعودية موري�شيو�س ماليزيا كوريا الأردن 
هونج 

كونج
ا�ستونيا  عمان  

2 9 0 2 5 9 3 3 0 3 2 الزراعة

56 28 31 70 28 51 39 32 9 29 49 ال�صناعة 

14 18 26 8 20 30 28 21 3 17 10 )ت�شمل الت�صنيع(

42 64 69 27 67 41 58 65 91 68 50 الخدمات 

10 0 10 0 10 0 10 0 10 0 10 0 10 0 10 0 10 0 10 0 10 0 المجموع

الجدول 6.5

الن�سبة المئوية لم�ساهمة القطاعات المختلفة في الناتج المحلي الإجمالي في دول مختارة، 2007
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�إنتاجية العمالة في قطاع الخدمات متدنية، ويعمل بهذا القطاع ن�صف عدد القوى العاملة.  

وت�شير مقارنة ن�سبة القوى العاملة مع م�ساهمة كل قطاع في الناتج المحلي �إلىم�ؤ�شر جيد في جودة �إنتاجية العمالة. 

�أنَّ قطاع الزراعة لي�س هو فقط الأقل �إنتاجية بين كل القطاعات في �سلطنة عُمان،  وبا�ستخدام هذا المقيا�س نجد 

�أنَّ الإنتاجية في  �إنتاجًا من قطاعات الزراعة في الدول التي تقارن بها �سلطنة عُمان. كما  ا، يُعتبر �أقل  ا، �أي�ضً و�إنَّم

ا، في �سلطنة عُمان مقارنةً بالدول الأخرى التي تُقارن بها ال�سلطنة. وتُعتبر الإنتاجية  قطاع الخدمات منخف�ضة، �أي�ضً

في ال�سلطنة �أعلى في مجال الأن�شطة التحويلية )الملحق - الجدول ت.2(. وتُ�شير البيانات �إلى: )1( �أنَّ هناك �إمكانية 

لزيادة الت�صنيع في �سلطنة عُمان. )2( �أن الطاقة الا�ستيعابية للخدمة المدنية تكون قد ا�ستنفدت. )3( ا�ستطاعة 

�إنتقال �أكبر عدد من النا�س من قطاع الزراعة �إلى قطاعات �أخرى. )4( وجود حاجة �إلى تطوير مهارات العاملين في 

قطاع الخدمات لزيادة �إنتاجيتهم. 

يُهيمن غير العمانيين على القوى العاملة في القطاع الخا�ص العُماني، مثلما هو الحال في الدول 

الأخرى في المنطقة. 

كانت ن�سبة غير العمانيينين في عام 2009 من �إجمالي عدد �سكان ال�سلطنة حوالي 36% )زادت من ن�سبة 27% في 

عام 2006(، وتجاوز عدد الذين تتراوح �أعمارهم بين 25 �سنة و54 �سنة من غير العمانيينين عدد نظرائهم في هذه 

ا بين ال�سكان )وزارة  الفئة العمرية نف�سها  من المواطنين العُمانيين، وهم بالطبع ي�شكلون الأغلبية الن�شطة اقت�صاديًّ

الاقت�صاد الوطني 2010(. وبلغ العدد الإجمالي لغير العمانيين في ال�سلطنة حوالي 1.156.000 �شخ�صاً في عام 

2010، مرتفعًا من 600.000 �شخ�صاً في عام 2005، بالرغم من توقع الخطة الخم�سية ال�سابعة ا�ستقراراً في عدد 

ال�سكان )وزارة الاقت�صاد الوطني 2006(. وتم تقدير معدل الن�شاط الاقت�صادي لغير العمانيين في عام 2007 بن�سبة 

العاملة الحالية في  القوى  العمانيين حوالي 75% من  ثِّل غير  . وُمي
58

للعمل بال�سلطنة  �أنَّهم موجودون  باعتبار   ،%98

�سلطنة عُمان، ولهم ح�ضور قوي في القطاع الخا�ص، حيث ت�صل ن�سبتهم �إلى 85% من القوى العاملة في هذا القطاع، 

بينما ت�صل ن�سبتهم �إلى 24% في الم�ؤ�س�سات العامة و11% في الخدمة المدنية. وبالرغم من ذلك ف�إنَّ وجود �أبناء الغير 

  . العمانيين في التعليم العام والتعليم الأ�سا�سي والجامعات يُعتَرب قليًال

الم�ستوى التعليمي للقوى العاملة 

التعاون  منظمة  دول  م�ستويات  �إلى  عُ��م��ان  �سلطنة  في  والكتابة  ال��ق��راءة  يجيدون  ال��ذي��ن  ن�سبة  و�صلت 

ا للقوى  الاقت�صادي والتنمية بالن�سبة �إلى الملتحقين الجدد بالقوى العاملة، �إلَّا �أنَّ المعدل لا يزال منخف�ضً

العاملة ب�شكل عام. 

�إنَّ المعدل العام لمعرفة القراءة والكتابة لإجمالي عدد ال�سكان الرا�شدين الذين تتجاوز �أعمارهم 15 �سنة �أقل مما 

ال�سلطنة ب�صورة كبيرة  �أعلى في  تُعتَرب  �أنَّ الفجوة بين الجن�سين  تُقارن ب�سلطنة عُمان، كما  التي  يُلاحظ في الدول 

الجدول 6.6

ا ح�سب القطاعات المختلفة في دول مختلفة في �سنوات مختلفة الن�سبة المئوية لل�سكان الن�شطين اقت�صاديًّ

الم�صدر: وزارة الاقت�صاد الوطني 2009. 

ا لا يكون �إجمالي كل عمود من الأعمدة �أعلاه 100% ب�سبب التقريب. ملاحظة: ربَّم

الإمارات 

 )2008(

موري�شيو�س 

 )2008(

ماليزيا 

)2008(

كوريا 

 )2007(

ا�ستونيا 

)2008(

عمان 

 )2003(

45 38 38 45 36 25 الخدمات الخا�صة 

11 7 7 3 6 25 الإدارات الحكومية والدفاع 

16 12 10 8 14 19 الكهرباء والغاز و�إمدادات المياه والإن�شاءات 

12 13 11 18 19 13 التربية وال�صحة وخدمات المجتمع 

5 9 14 7 4 9 الزراعة والأ�سماك 

10 21 19 18 21 9 ال�صناعة 

10 0 10 0 10 0 10 0 10 0 10 0 المجموع 

الم�ؤ�س�سات الحكومية  الخدمة المدنية 

الم�ستوى التعليمي
غير عمانيين  عُمانيون غير عمانيين  عُمانيون

0 6 2 13 ما قبل الابتدائي 

0 7 0 5 الابتدائي 

0 7 0 5 الإعدادي 

2 26 1 14 الثانوي 

97 53 97 64 ما بعد الثانوي 

10 0 10 0 10 0 10 0 المجموع

ا بالن�سبة �إلى الجيل الذي تتراوح �أعماره بين 15 - 24 �سنة ف�إنَّ معرفة القراءة والكتابة تقترب  )الف�صل الثاني(. �أمَّ

من ن�سبة 100% لكلا الجن�سين، مما يعني �أنَّ الفجوة بين الجن�سين قد تلا�شت، وهو الأمر الذي ي�ضع �سلطنة عُمان 

في و�ضع قريب من دول منظمة التعاون الاقت�صادي والتنمية.

ا مع انطلاقة القرن  ا في �سلطنة عُمان لا يزال منخف�ضً كان الم�ستوى التعليمي لل�سكان الن�شطين اقت�صاديًّ

الجديد، �إلَّا �أنَّه في بداية العقد الحالي �سجلت �سلطنة عُمان معدلات عالية في عدد الإناث المتخرجات من 

م�ؤ�س�سات التعليم العالي مقارنةً بالدول التي تقارن بال�سلطنة.

والطريقة الأخرى الأكثر تركيزًا للنظر في الموارد الب�شرية تتمثل في قيا�س وتقويم الم�ستويات التعليمية للفئة الن�شطة 

كن مقارنتها دوليًّا، حيث  ا من بين ال�سكان، ففي عام 2000، وهو العام الذي تتوافر فيه �أحدث بيانات ُمي اقت�صاديًّ

كان ربع القوى العاملة العُمانية لا يزال يت�صف ب�أنَّه قد ح�صل على تعليم لأقل من �سنة، وهو �إنجاز �ضعيف ح�سب 

المعايير الدولية )الملحق - الجدول ث.1(. ويو�ضح التركيز على الفئة العمرية 25-29 �سنة �أنَّ �سلطنة عُمان توجد 

في مقدمة الدول التي تُقارَن بها في بداية العقد بالن�سبة �إلى عدد الن�ساء اللائي �أكملن مرحلة التعليم العالي. وفي 

عام 2000 كانت ن�سبة الإناث العُمانيات اللائي �أكملن تعليمهن العالي 55% من �إجمالي عدد الن�ساء في هذه الفئة 

العمرية )25-29 �سنة( مقارنة بن�سبة 17% للرجال في نف�س الفئة العمرية، وهو فرق �أكبر من الفرق الذي تم ت�سجيله 

في الدول المختارة )الملحق - ال�شكل ث.1(.

عدد غير العمانيين �أكثر من العمانيين في جميع مجالات العمل ما عدا في الم�ؤ�س�سات الحكومية.

�صنَّفت العمالة الوافدة في القطاع الخا�ص ح�سب الم�ستوى التعليمي �إلى نوعين: )1( الأغلبية من العمالة غير الماهرة. 

)2( مجموعة من المهنيين ذوي الت�أهيل الأكاديمي العالي. وي�سيطر غير العمانيين على جميع فئات الوظائف من حيث 

نوع الوظيفة، ما عدا الوظائف الكتابية التي ي�شغلها العُمانيون ب�أعداد كبيرة. و�أ�سهمت �سيا�سات التوظيف في الما�ضي، 

والرغبات ال�شخ�صية في جعل القطاع العام �أكثر تف�ضيلًا بالن�سبة �إلى العُمانيين - بمن في ذلك ذوي الم�ؤهلات العليا - 

بينما ي�سيطر غير العمانيين على وظائف القطاع الخا�ص. ويجذب القطاع العام الموظفين المتعلمين العُمانيين والغير 

العمانيين. �إنَّ �أكثر من ثلثي الغير العمانيين الذين يعملون في الخدمة المدنية والم�ؤ�س�سات الحكومية يحملون درجة 

�أنَّ العُمانيين المتعلمين  ا بالرغم من حقيقة  جامعية. ويتفوق غير العمانيين على العُمانيين في هذه القطاعات ن�سبيًّ

متركزون ب�صورة  غير متنا�سبة في الم�ؤ�س�سات الحكومية )الجدول 6.7(. و�صار هذا النمط �أكثر و�ضوحًا بمرور الوقت. 

.
59

وي�ستمر القطاع العام في جذب المتعلمين العُمانيين للعمل به - وخا�صة الإناث - ح�سبما يو�ضحه توزيع الموظفين الجدد

الم�صدر: منظمة العمل الدولية - �إح�صائية العمالة، م�ستقاة في نوفمبر 2010.

ا لا يكون �إجمالي كل عمود من الأعمدة �أعلاه 100% ب�سبب التقريب. ملاحظة: ربَّم

يوجد حوالي 800.000  عاملًا )منهم 715.000  تتراوح �أعمارهم بين 15 - 59 �سنة( من �إجمالي عدد القوى العاملة البالغ 820.000  �شخ�صاً.
	58

الجدول 6.7

الن�سبة المئويةلتوزيع العمانيين وغير العمانيين في القطاع العام ح�سب الم�ستوى التعليمي، 2007

 76% من الإناث اللائي تم تعيينهن م�ؤخرًا في الخدمة المدنية يحملن �شهادات درا�سية فوق ال�شهادة الثانوية )وزارة الاقت�صاد 
	59

الوطني 2008(.
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تحقـيـق التـوازن بـيـن الـعـرض والـطـلـب  	 6.4
يحلِّل هذا الجزء الكيفية التي يجتمع بها العر�ض من مخرجات النظام التعليمي من جهة والطلب على هذه المخرجات 

�سوق  ومن  العالي  التعليم  م�ؤ�س�سات  من  المخرجات  هذه  على  الطلب  متتابعة  ب�صورة  وي�ستعر�ض  �أخرى،  جهة  من 

العمل، وهما الجهتان الرئي�سيتان الم�ستفيدتان من مخرجات النظام التعليمي. 

التعليم العالي: مكت�سبات النظام التعليمي   

ت�صنف الجامعات العُمانية على �إنها من الجامعات الأخرى في ت�صنيف المجموعة الفرعية للجامعات الإقليمية. 

�إجراء  من  الأمر  هذا  ويحد  العالي.  التعليم  م�ؤ�س�سات  في  الطلبة  �إنج��ازات  لقيا�س  �أدوات  تتوافر  لا  الحظ  ول�سوء 

فيها  الق�صور  �أوج��ه  من  بالرغم   - توفر  وروابطها  الجامعات  جمعيات  ج��داول  ف���إنَّ  �أهمية،  ذات  دولية  مقارنات 

الجامعات  �أنَّ  من  وبالرغم  ال�صدد،  هذا  وفي  العالي.  التعليم  م�ؤ�س�سات  جودة  لتحديد  بديلة  طريقة   - و�سلبياتها 

العربية لا ت�صل �إلى الم�ستوى المطلوب لها بين الجامعات الأخرى ف�إنَّ الجامعات العُمانية نف�سها لا ت�صل �إلى الم�ستوى 

المطلوب بين الجامعات الإقليمية، ب�صرف النظر عن الطريقة الم�ستخدمة في الت�صنيف وتحديد الترتيب )الملحق ر(. 

الجدد  الطلبة  �أنَّ  مفاده  العالي  التعليم  بم�ؤ�س�سات  التدري�س  هيئات  �أع�ضاء  بين  �سائد  مفهوم  هنالك 

القادمين من نظام التعليم العام لي�سوا جاهزين للدرا�سة في التعليم العالي، و�أنَّ الدرجات العالية التي 

الثانوية( لا تعك�س ب�صورة �صحيحة م�ستوياتهم  الأ�سا�سي )المدار�س  التعليم ما بعد  يح�صلون عليها في 

الحقيقية لإنجازاتهم الدرا�سية. 

تم ت�شكيل مجموعة عمل نقا�شية خا�صة بهذه الدرا�سة مع ممثلين من جامعة ال�سلطان قابو�س للتعبير عن توقعاتهم 

المناف�سة  من  بالرغم  �أنه  بينهم  ال�سائد  ال�شعور  وكان  العام.  التعليم  دبلوم  حملة  ع�شر  الثاني  ال�صف  طلبة  من 

ين جيدًا  ال�شديدة في اختيار المقبولين بم�ؤ�س�سات التعليم العالي، �إلَّا �أنَّ خريجي التعليم ما بعد الأ�سا�سي لي�سو مُعدِّ

ا قيا�س ت�أثير تطبيق نظام التعليم الأ�سا�سي والتعليم ما  للدرا�سة في المرحلة الجامعية. وفي حين �إنَّه من المبكر جدًّ

التعليم  يلتحقون بم�ؤ�س�سات  الذين  الطلبة  �أنَّ  على  موافقتهم  �أبدوا  التدري�س  هيئات  �أع�ضاء  �أنَّ  �إلَّا  الأ�سا�سي،  بعد 

العالي يت�صفون ب�ضعف م�ستواهم ب�صورة عامة في المو�ضوعات الأكاديمية، وب�صفة خا�صة في المواد العلمية واللغة 

. �إنَّ التدني الن�سبي لإنجازات الطلبة العُمانيين 
60

الإنجليزية، كما �أنَّهم يفتقدون مهارات الكتابة والمفاهيم الأ�سا�سية

في العلوم والريا�ضيات في الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم )TIMSS 2007( لل�صف الثامن )الف�صل الثالث( 

�أنَّ هنالك �ضعفًا في  �أ�ساتذة جامعة ال�سلطان قابو�س  �أنَّ الم�شكلة لها جذور في المراحل المبكرة. ويُلاحِظ  يُ�شير �إلى 

�أوجه  وت�شرح   .
61

العمل( و�أخلاقيات  با�ستقلالية،  العمل  على  والقدرة  الوقت،  و�إدارة  )الابتكار،  الطلبة  اتجاهات 

للو�صول  الثانوية  المرحلة  لخريجي  الت�أ�سي�سية  ال�سنة  �ضرورة  �سبب  بالاتجاهات  المتعلقة  وتلك  الأكاديمية  الق�صور 

التعليم  نظام  مناهج  التدري�س  هيئة  �أع�ضاء  من  عددٌ  ويلوم  الجامعيين.  الطلبة  من  ع  يُتوقَّ الذي  الم�ستوى  �إلى  بهم 

العام، وي�شيرون �إلى حقيقة �أنَّ الدرجات العالية التي يح�صل عليها طلبة مرحلة التعليم ما بعد الأ�سا�سي )الثانوية( 

�أنَّ الجامعة ت�ستمر في ت�ضخيم  الفعلية. ويعتقد ه�ؤلاء الأ�ساتذة  تعك�س م�ستويات مرتفعة غير حقيقية لإنجازاتهم 

الدرجات، بالإ�ضافة �إلى ذلك يعزو �أع�ضاء هيئة التدري�س �أن �إنتقال �أعداد كبيرة من الطلبة بين البرامج الدرا�سية 

الجامعية.  للدرا�سة  دًا  جيِّ )الثانوية(  الأ�سا�سي  بعد  ما  التعليم  مدار�س  طلبة  �أعداد  �ضعف  �إلى  ك�إ�شارة  والكليات 

وتوجد لدى �أ�ساتذة جامعة ال�سلطان قابو�س وموظفي وزارة التربية والتعليم توقعات عالية ب�أنَّ الطلبة الذين در�سوا 

 في نظام التعليم الأ�سا�سي والتعليم ما بعد الأ�سا�سي �سيكونون �أف�ضل من حيث الإعداد لموا�صلة درا�ستهم بم�ؤ�س�سات 

التعليم العالي.  

التوظيف: البُعد الكمي  

�إنَّ عدم التوازن بين �إجمالي المعدل العالي لمخرجات النظام التعليمي من جهة والمعدل المنخف�ض لتوفير 

بدون  التعليمي  النظام  يغادرون  الذين  ال�شباب  ات�ساعًا من خلال عدد  يزيد  �أخ��رى  الوظائف من جهة 

ا من خلال مناف�سة غير العمانيين.   مهارات، و�أي�ضً

ا  ي�صل في كل عام حوالي 60.000 �شاباً �إلى �سن العمل، في حين �إنَّ العدد الإجمالي للوظائف التي تم �إ�ستحداثها �سنويًّ

خلال الخطة الخم�سية ال�سابعة كان في حدود 21.000 وظيفة )ن�صف عدد الوظائف تقريبًا الذي تم تقديره في 

الخطة الخم�سية ال�ساد�سة(. ويبلغ عدد الطلبة الم�سجلين في ال�صف الثاني ع�شر حوالي 47.000 طالباً، ويتخرج من 

م�ؤ�س�سات التعليم العالي 13.000 طالباً تقريبًا. ويتخرج بقية الطلبة من المدار�س وعددهم حوالي 34.000 طالباًً 

بمهارات عامة، وكان من المفتر�ض موا�صلة درا�ساتهم الجامعية ولي�س الالتحاق بوظائف. وح�سب الخطة الخم�سية 

ال�سابعة ف�إنَّه يجب �إ�ستحداث 43.000 وظيفة في المتو�سط كل �سنة خلال فترة 2006-2010، �إلَّا �أنَّه تم �إ�ستحداث 

ن�صف ذلك العدد من الوظائف. بالإ�ضافة �إلى ذلك ف�إنَّ 55% من هذه الوظائف كانت التقديرات تُ�شير �إلى �أنَّها لن 

�أن يتم �شغلها بوا�سطة  ع  يُتوقَّ �أو �ستحتاج �إلى مهارات منخف�ضة الم�ستوى، و�إنَّ 11% و 15% كان  تحتاج �إلى مهارات 

�أخ�صائيين وفنيين على التوالي. كما �أنَّ ا�ستمرار هيمنة غير العمانيين على �سوق العمل العُماني يزيد من �سوء الو�ضع 

في هذا المجال. �إنَّ معظم الطلب على العمالة ذات المهارات المحدودة �أو العمالة غير الماهرة تتم تلبيته بوا�سطة غير 

العمانيين الذين يقبلون العمل في وظائف ذات و�ضع متدن �أو راتب منخف�ض، وهي الوظائف التي يميل العُمانيون �إلى 

تجنبها. ومن ناحية �أخرى ظهر من المناق�شات التي �أجرتها مجموعة العمل مع جهات التوظيف �إنَّ الم�س�ؤولين بهذه 

تعليمهم خارج  تلقوا  الذين  للعُمانيين  ا  و�إمَّ العمانيين  ا لغير  �إمَّ التعيين  الأف�ضلية في  �إلى منح  الجهات كانوا يميلون 

العُمانيون  ال�شباب  وي�ستطيع  العالية.  الرواتب  ذات  الوظائف  �أو  عالية  مهارات  تتطلب  التي  الوظائف  ال�سلطنة في 

المتعلمون حتى الآن الح�صول على وظيفة في م�ؤ�س�سات الخدمة المدنية ب�سهولة، �إلَّا �أنَّ هذا الأمر �سيقل تدريجيًّا حينما 

تت�شبع م�ؤ�س�سات الخدمة المدنية بالوظائف.

مثلما هو الحال في دول عديدة، ف�إن ل�سلطنة عُمان معدل عال للباحثين عن عمل من  بين الخريجين.  

رت الدرا�سة الم�سحية حول القوى العاملة التي تم �إجرا�ؤها في عام 2008 معدل الباحثين عن عمل للفئة العمرية  قدَّ

وتت�سق هذه  الباحثين عن عمل.  �إجمالي عدد  الفئة 65% من  لهذه  المئوية  الن�سبة  وتبلغ  بن�سبة %25.  �سنة   24-15

الجدول 6.8

الن�سبة المئوية لتوزيع الباحثين عن عمل لأول مرة ح�سب الجن�س والم�ستوى التعليمي، 2007 

المجموع
ما بعد 

الثانوي

 الثانوي

 )ال�صفوف

12-10)

�إعدادي 

)ال�صفوف 

)9-7

ابتدائي 

)ال�صفوف 

)6-1

دون تعليم 

نظامي

10 0 0 71 17 6 7 ذكور

1 9 -15

10 0 1 88 4 3 4 �إناث

10 0 11 65 14 7 3 ذكور

2 4 -20
10 0 27 65 6 1 0 �إناث

10 0 13 59 13 10 6 ذكور
2 9 -25

10 0 41 49 6 3 0 �إناث

للطلبة«،  الذاتي  وانخفا�ض الحافز  القبلي  الإع��داد  �إلى »�ضعف  �إجراء مقابلات معهم منذ فترة ق�صيرة  تربويون ممن  تم  �أ�شار 
	60

.)Al-Barwani, et al. 2009(  وطالبوا بتحديد معايير وا�ضحة ذات م�ستويات عالية

برنامج  غيت�س  ومليندا  بيل  م�ؤ�س�سة  لدى  عُمان:  �سلطنة  على  فقط  مق�صورًا  لي�س  ا  عامًّ ا  همًّ الجامعية  للمرحلة  الإ�ستعداد  يعتبر 
	61

الأمريكية.  المتحدة  ال��ولاي��ات  في  الثانوية  للمدار�س  ا  �أ�سا�سيًّ برنامًجا  يُعتبر  للجميع«  الجامعية  للدرا�سة  »الا�ستعداد  ى  يُ�سمَّ
 

 .http://gatesfoundation.org/learning/Documnets/College-ready-for-aal-education-plan.pdf انظر

الم�صدر: درا�سة م�سح القوى العاملة، 2008

ا لا يكون �إجمالي كل عمود من الأعمدة �أعلاه 100% ب�سبب التقريب. ملاحظة: ربَّم
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ف���إنَّ من بين  التعليمي  بالنظام  المنطقة. وفي مو�ضوع ذي علاقة  �أخ��رى في  دول  الأرق��ام مع ما تمت ملاحظته في 

الباحثين عن عمل �أو  الذين يحظون باهتمام خا�ص هم �أولئك الذين  يتم ت�سجيلهم من  قبل كباحثين عن عمل، �أو 

الذين يبحثون عن وظيفة �أول مرة، وهم في الغالب من الفئة العمرية 15 – 24 �سنة. �إنَّ معظم الباحثين عن عمل 

التعليم العالي  �أو في م�ؤ�س�سات  �أكملوا تعليمهم ما بعد الأ�سا�سي   للمرة الأولى )قد بلغت ن�سبتهم حوالي 80%( قد 

)الجدول 6.8(. وللمقارنة ف�إنَّ 32% فقط من العاملين الذين �أنهوا خدمتهم في عام 2007 قد و�صلوا �إلى هذه المرحلة 

�إنَّ هذا الفرق بين الأعداد المتزايدة با�ستمرار للملتحقين بالتعليم ما بعد الأ�سا�سي من جهة والمعدل  من التعليم. 

المنخف�ض لإ�ستحداث الوظائف ي�ؤدي �إلى تزايد �أعداد ال�شباب من حملة الدرجات الجامعية الباحثين عن عمل الذين 

لا تتوافر لهم فر�ص التوظيف في العديد من الدول )بما فيها الدول المتقدمة والدول النامية ودول الاقت�صاديات التي 

ا ملحوظًا(. وبالرغم من �أنَّ الظروف والأو�ضاع تختلف من دولة �إلى �أخرى ب�صورة كبيرة، ف�إنَّ التحدي  ت�شهد نموًّ

الذي يواجه هذه الدول مت�شابه ويت�صف بفترة من التكييف المتبادل بين النظام المدر�سي والاقت�صاد. ويتخرج في 

الهند 600.000 مهند�س كل عام يح�صل ربعهم فقط على وظائف. وفي حالات عديدة، ف�إنَّ عدم ح�صول الخريجين 

 .
62

على وظائف يواكبه نق�ص في القدرات والمواهب

الخريجين  بين  التوظيف  م�ستوى  انخفا�ض  تج��اه  التوظيف  جهات  بين  الر�ضا  ع��دم  من  حالة  هنالك 

العُمانيين وافتقادهم المهارات الفنية والاتجاهات ال�ضرورية للأداء في مواقع العمل. 

العمل  مجموعة  �إط��ار  في   ،2009 نوفمبر  �شهر  في  م�سقط  في  اجتمعوا  الذين  التوظيف  بجهات  الم�س�ؤولون  �أ�شار 

�أكبر بدرجة  �أو -  ال�سلطنة،  تلقوا تدريبًا خارج  الذين  العُمانيين  ب�أنَّهم يف�ضلون  الدرا�سة،  النقا�شية الخا�صة بهذه 

- غير العمانيين، وذلك عند حاجتهم لتعيين موظفين جدد. وح�سب وجهة نظر ه�ؤلاء الم�س�ؤولين ف�إنَّ الأف�ضلية التي 

يتمتع بها العُمانيون الذين در�سوا بالخارج وغير العمانيين على العُمانيين الذين در�سوا بال�سلطنة تتمثل في �إتقانهم 

يعتبر  ولا   .)6.1 )الإطار  والاجتماعية  ال�شخ�صية  المهارات  ا  و�أي�ضً والفنية،  العلمية  والمهارات  الأ�سا�سية  المهارات 

ه�ؤلاء الم�س�ؤولون �أنَّ الخريجين من داخل �سلطنة عُمان قد تم �إعدادهم للعمل �ضمن فريق، وللخطابة وفي مجال حل 

ل الم�س�ؤولية،  الم�شكلات، والتفكير الناقد. ويعتقد ه�ؤلاء الم�س�ؤولون عن التوظيف �أنَّ الخريجين يفتقدون الرغبة في تحمُّ

و�أنَّ �أخلاقيات العمل لديهم في �أغلب الأحيان لم تتم تنميتها وتطويرها، كما �أنَّ ه�ؤلاء الخريجين جيدون في الحفظ 

والتذكر ولكنهم لا يجيدون حل الم�شكلات. 

بالإ�ضافة �إلى الكفايات الأ�سا�سية ف�إنَّ جهات التوظيف التي توظف المهنيين تهتم بامتلاكهم مهارات اللغة 

الإنجليزية وتقنية المعلومات  - وهي مهارات لا يمكن الإ�ستغناء عنها في الاقت�صاد ومجموعة متنوعة من 

كن �أنْ يطلق عليها ا�سم »المهارات ال�شخ�صية والاجتماعية«.   ال�سمات والخ�صائ�ص التي يُم

الوظائف  العديد من  عليها طلب كبير في  والاجتماعية  ال�شخ�صية  المهارات  �أنَّ هذه  الأهمية بمكان ملاحظة  ومن 

والقطاعات، ولي�ست مق�صورة فقط على وظائف المديرين التنفيذيين وغيرها من الوظائف الإدارية العليا. وعليه ف�إنَّ 

هذه المهارات تزداد �أهميتها �أكثر كجزء مكمل للكفايات الأ�سا�سية )الإطار 6.2(. 

�إن �أوجه ال�شبه بين �آراء �أع�ضاء هيئات التدري�س بم�ؤ�س�سات التعليم العالي ووجهات نظر الم��سؤولين بجهات 

التوظيف حول ا�ستعداد وجاهزية ال�شباب �أمر لافت للنظر. 

وتُ�شير �إلى تقارب في التوقعات لدى الطرفين، وبالتالي لا يوجد تناق�ض رئي�سي في هذه الآراء ووجهات النظر بالن�سبة 

�إلى كليهما. وهنالك تن�سيق �ضعيف بين بع�ض الكليات  بجامعة ال�سلطان قابو�س وم�ؤ�س�سات �سوق العمل حول المهارات 

ل هذا  التي يحتاج �إليها �سوق العمل، وينتج عن ذلك عدم �إكت�ساب بع�ض الخريجين جميع المهارات المطلوبة. ويُ�شكِّ

الت�ساهل بع�ض المخاطر من حيث �إنَّ ال�شهادات التي تمنحها الجامعة قد لا تعك�س الم�ستوى الفعلي لأداء الخريجين. 

وتبعًا لذلك قد تفقد جهات التوظيف ثقتها في النظام وفي الطلبة، لاكت�شافها عدم واقعية التوقعات التي تحددها 

لهم. وفي مقابل  وجهة نظر جهات التوظيف  يعتقد الباحثون عن عمل من ال�شباب �أنَّ التعليم الذي اكت�سبوه ي�ؤهلهم 

ب�صورة كافية للعمل ويزيد م�ستوى ثقتهم بم�ؤهلاتهم الأكاديمية التي ح�صلوا عليها )ال�شكل 6.1(. 

ح�سب �آخر درا�سة تم �إجرا�ؤها بوا�سطة الجهات الم�س�ؤولة عن القوى العاملة في 36 دولة ف�إنَّ 31% من جهات التوظيف تجد �صعوبة في 
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ملء الوظائف الرئي�سية )القوى العاملة 2009(.

الإطار  6.2 

وجهات نظر جهات التوظيف حول مواءمة مهارات الخريجين ل�سوق العمل 

م�شغلو الأجهزة والمعدات والفنيين

لا يمتلك خريجو الكليات التقنية المهارات المطلوبة من قبل ال�شركات الخا�صة لم�شغلي الأجهزة والمعدات 

والفنيين، وهي المهارات الميكانيكية والإلكترونية والفنية. 

القطاع الم�صرفي  

يفتقد خريجو مدار�س التعليم ما بعد الأ�سا�سي مهارات الات�صال ومهارات اللغات الأ�سا�سية، والحافز 

القوي تجاه العمل، ومهارات العر�ض والتقديم، ومهارات التفكير الناقد - بالرغم من �أنَّ بع�ضهم يمتلك 

مهارات �أف�ضل من تلك التي يمتلكها حملة الدبلوم. �إنَّ بع�ض الذين ي�ؤدون �أداءً جيدًا في الاختبارات لا 

ي�ستطيعون �أن ي�شرحوا كيفية تو�صلهم للأجوبة ال�صحيحة.  

موظفو الخدمة المدنية  

العاملة ووزارة  القوى  بوا�سطة وزارة  تعيينهم  يتم  الذين  الثانوية والجامعات  المدار�س  يمتلك خريجو 

الخدمة المدنية في �أغلب الأحيان مهارات �ضعيفة في حل الم�شكلات ومهارات الابتكار واللغة الإنجليزية. 

نة من بع�ض الم�س�ؤولين بجهات التوظيف، 2009.     الم�صدر: الم�ؤلفون، بناءً على ملاحظات الجل�سة النقا�شية ذات ال�صلة بهذه الدرا�سة والمكوَّ

الإطار  6.3 

المهارات ال�شخ�صية والاجتماعية التي تبحث عنها جهات التوظيف في �إقليمي دول ال�شرق الأو�سط و�شمال 

�أفريقيا وجنوب �شرق �آ�سيا    

ال�سمات ال�شخ�صية

العالي  والإح�سا�س  الأداء،  تجاه  والال��ت��زام  الإيجابية،  والآراء  والال��ت��زام،  والعزيمة  والحيوية،  الحما�سة، 

ووجود  والن�شاط،  الم�س�ؤولية،  من  العالي  والم�ستوى  العطاء،  على  والقدرة  الإيجابية،  والم�ساهمة  بالم�س�ؤولية، 

وال�شخ�صية  الذات،  على  والاعتماد  والذكاء،  العالية،  المعنوية  والروح  الإبداعية،  والعقلية  الذاتي،  الحافز 

اللطيفة، والن�ضج العاطفي، والطموح، والرغبة في العمل، وال�صفات القيادية الطبيعية، ومهارات التوا�صل 

الاجتماعي مع الآخرين، والعمل الجاد، والقدرة على �إلهام الآخرين وحثهم على العمل، والتفكير الا�ستراتيجي، 

والدبلوما�سية والحنكة في التعامل، والتقبل من قبل الآخرين. 

المهارات المكت�سبة

الناقد  التفكير  �أدا�ؤها،  المطلوب  بالمهام  الذاتي، الاهتمام  التحفيز  العمل،  الإيجابية تجاه  الاتجاهات 

من  مبا�شر  �إ�شراف  بدون  طويلة  �ساعات  العمل  على  القدرة  والمرتب،  المنتظم  العمل  �أ�سلوب  القوي، 

المحددة  بالمواعيد  الإيفاء  على  القدرة  الر�سمي،  الدوام  �ساعات  خارج  العمل  على  القدرة  الآخرين، 

الم�ستقبل،  باتجاه  النظرة  �ضاغطة،  ظروف  تحت  العمل  عند  بالتفا�صيل  الاهتمام  الأعمال،  لإنجاز 

خارج  النمطي/التفكير  التفكير  فريق،  �ضمن  العمل  في  التميز  بالنتائج،  الاهتمام  المهنية،  العقلية 

ال�صندوق، القابلية للعمل با�ستقلالية، ال�سرعة في اتخاذ القرارات، القدرة على �إظهار المهارات عند 

اتخاذ القرارات، مهارات التفاو�ض، مهارات التحليل، الم�شاركة الإيجابية في الأن�شطة اللا�صفية �أثناء 

العمل بالمدر�سة/الجامعة، مهارات العلاقات العامة الجيدة، ال�سجل الجيد في الإنجازات ال�سابقة.  

الم�صدر: الم�ؤلفون، من �أق�سام جرائد التوظيف الوطنية، )دول ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا وجنوب �شرق �آ�سيا(.



165التعليم في سلطنة عُمان    المُضي قُدماً في تحقيق الجودة164 الـفـصل السـادس

ال�شكل 6.1

 الن�سبة المئوية للباحثين عن عمل ح�سب و�ضعهم التعليمي )عُمر 15 �سنة و�أكثر(. 

الذين لم يتم ت�شغيلهم من قبل ويعتقدون �أنّ م�ؤهلاتهم الدرا�سية ت�ؤهلهم بقدرٍ كاف للتوظيف 

على العك�س من التوقعات ف�إنه لي�س من الغريب �أنْ تلتحق فئة قليلة من الباحثين عن العمل من ال�شباب 

بدورات تدريبية مهنية ق�صيرة المدى لتكمل هذه الدورات ما اكت�سبوه في تعليمهم العام.

ومع ذلك ف�إنَّ معدل ح�ضور هذه الدورات التدريبية يزيد ح�سب ارتفاع الم�ستوى التعليمي، فالباحثون عن عمل الذين 

�أكثر من  الدورات  الأ�سا�سي ب�صفة خا�صة يزيد احتمال ح�ضورهم هذه  بعد  التعليم ما  تعليمهم في مرحلة  �أكملوا 

�أجل تح�سين فر�ص ح�صولهم على وظائف )الملحق  -  �أكملوا فقط المرحلة الابتدائية، وذلك من  الذين  نظرائهم 

ال�شكل ذ.1(. 

وتو�ضح درا�سة م�سح القوى العاملة التي �أُنجزت في عام 2008 �أنَّ باحثًا عن عمل من كل خم�سة باحثين عن 

عمل تقريبًا يرف�ض العمل في القطاع الخا�ص. 

. عدم الرغبة في العمل  في القطاع 
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�إنَّ عدم الرغبة في العمل في القطاع الخا�ص منت�شر �أكثر بين الإناث مقارنة بالذكور

الخا�ص �إلى ذروتها عند الإناث غير المتعلمات وعند الذكور الذين ح�صلوا على تعليم جامعي. وتُ�شير هذه النتائج 

�أي�ضا �إلى �أنَّ المجازفة والريادة �أمران لا يُركز عليهما النظام التعليمي الر�سمي. بالإ�ضافة �إلى ذلك تو�ضح درا�سة 

م�سح القوى العاملة نوع المهن التي يرغب فيها الباحثون عن عمل، فالإناث في معظم الأحيان يرغبن في الح�صول على 

مهن مكتبية. وتزيد هذه الرغبة كلما ارتفع الم�ستوى التعليمي، وي�صدق ال�شيء نف�سه لكن بقدرٍ �أقل على الذكور، �إلَّا 

 �أنَّهم �أكثر رغبة في قبول �أي نوع من المهن )الملحق  - ال�شكل ذ.2(، وترتبط المهن المكتبية في �أغلب الأحيان بوظائف 

الخدمة المدنية.

6.5    فـرص سـوق الـعـمـل 
ا، �إلَّا �أن �إيجاد الوظائف  بالرغم من تجاوز �سلطنة عُمان للأزمة الاقت�صادية العالمية ب�صورة �سريعة ن�سبيًّ

ع �أنْ يتم ب�صورة تلقائية. وخف�ض معدلات البحث عن عمل لا يُتوقَّ

النمو 3.7  ل  مُعدَّ كان  ��ه في عام 2009  �أنَّ �إلَّا  بلغ 6.2 في عام 2008،  العُماني معدل نمو  الاقت�صاد  �أنْ حقق  وبعد 

فهنالك  قوية،  تظل  الاقت�صاد  عليها  يقوم  التي  الأ�سا�سية  العنا�صر  �إنَّ  وحيث  العالمية.  المالية  الأزم��ة  من  بالرغم 

احتمال كبير �أنْ يعود النمو الاقت�صادي �إلى �سابق عهده قبل الأزمة في غ�ضون ال�سنتين القادمتين، حتى لو ا�ستغرق 

الو�صول �إلى معدل 4.7% التي حددتها الر�ؤية الم�ستقبلية للاقت�صاد العُماني 2020 وقتًا �أطول مما كان محددًا لها 

. وح�سبما تم ت�أكيده في دول عدة ف�إنَّ تعافي الاقت�صاد لا يت�سبب ب�صورة تلقائية في خف�ض معدلات عدم 
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ا  مبدئيًّ

الح�صول على وظائف. 

�سيت�سبب البطء في النمو ال�سكاني في خف�ض حجم دفعات الطلبة المتخرجين من النظام التعليمي، �إلَّا �أنَّ 

�إجمالي الطلب المحلي على العمالة لن يرتفع بال�ضرورة تبعًا لذلك.  

الطلبة  انخفا�ض بمقدار 20-25% في عدد  �سينتج عنه  عُمان  �سلطنة  �إنَّ الانخفا�ض الحاد في معدل الخ�صوبة في 

التعليم  م�ستويات  ا على  �أمَّ القادمة.  �سنوات  الع�شر  الأ�سا�سي في  بعد  ما  والتعليم  الأ�سا�سي  التعليم  المتخرجين من 

معدلات  بزيادة  تتنب�أ   2020 العُماني  للاقت�صاد  الم�ستقبلية  الر�ؤية  ف���إنَّ  المهني  والتدريب  التقني  والتعليم  العالي 

ا زيادة في ن�صيب التعليم التقني والتدريب المهني في التعليم العالي من 4.5% في عام 1995 �إلى  الالتحاق، و�أي�ضً

50% في عام 2020.  

ا يظل الطلب على العمالة المحلية محدودًا وتواجهه معوقات مع ازدياد �شدة مناف�سة العمالة الوافدة  ربَّم

منخف�ضة التكلفة وذات المهارات العالية. 

ا وتلك  يُتوقع �أن تزيد معدلات التعمين في القطاع الخا�ص في مجالي الوظائف التي تحتاج �إلى مهارات منخف�ضة جدًّ

ا. تم ا�ستحداث وظائف �أقل مما كان متوقعًا بالرغم من تحقيق معدلات مقبولة  التي تحتاج �إلى مهارات عالية جدًّ

ا �أقل ازدهارًا �سينتج عنه ارتفاع  ا اقت�صاديًّ في النمو الاقت�صادي، ولذلك لي�س هنالك �سببٌ يدعو للتفكير في �أنَّ نموًّ

. بالإ�ضافة �إلى ذلك هنالك �ضغوطات متزايدة من الدول التي تُعتبر تقليديًّا م�صدرًا 
67 ،66

معدلات الطلب على العمالة

للعمالة قليلة التكلفة، فعلى �سبيل المثال تعتمد جمهورية اليمن على التوجه نحو »تعريب« الوظائف في دول الخليج 

العربية من خلال �إحلال العمالة من دول �آ�سيا بعمالة من الدول العربية )وزارة التخطيط والتعاون الدولي، اليمن 

الأخرى )92% مقارنة  بدول الخليج  عُمان مقارنة  �سلطنة  الأ�سيوية في  الوافدة  العمالة  ن�سبة  ارتفاع  ومع   .)2009

بالمتو�سط في دول المنطقة الذي يبلغ 70%(، ف�إنَّ ال�سلطنة تُعتبر دولة ذات خ�صو�صية في توفير فر�ص العمل للعمالة 

الدول  عُمان ونظرائهم من  الباحثين عن عمل من �سلطنة  المناف�سة بين  �أنْ تزيد  ف�إنَّه من المحتمل  العربية. وعليه 

العالية  المهارات  ذات  العمالة  فئة  ا  و�أي�ضً المتدنية  والأجور  المحدودة  المهارات  ذات  العمالة  فئة  الأخرى في  العربية 

والأجور المرتفعة. �إنَّ الطريقة الوحيدة للمناف�سة في نهاية الأمر تتمثل في تعزيز جودة التعليم للمواطنين العُمانيين. 

���ه ل��ي�����س م���ن الم��ح��ت��م��ل �أنْ ت��ن��خ��ف���ض�� في ال��ق��ري��ب ال��ع��اج��ل �أع������داد ال��ب��اح��ثني� ع���ن ع��م��ل من   وع��ل��ي��ه ف����إنَّ

الخريجين العُمانيين. 

 ويت�سق هذا الر�أي واتجاهات منظمة العمل الدولية 2010، التي ت�ضع تقديرات حول �أعلى معدلات للزيادة ال�سنوية 

ا  لأعداد الباحثين عن عمل على م�ستوى العالم في فترة ع�شر �سنوات على الأقل )منظمة العمل الدولية 2010(. وربَّم
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الم�صدر:  درا�سة م�سح القوى العاملة، 2008

الأجور  بتدني  الخا�ص  القطاع  في  للعمل  رف�ضهم  في  يتعللون  الذكور  فمعظم  والذكور،  الإن��اث  بين  تختلف  الإختيار  ذلك  �أ�سباب 
	63

والرواتب، بينما تُ�شير الإناث �إلى �ساعات العمل الطويلة ك�سبب رئي�سي لعدم بحثهن عن عمل في القطاع الخا�ص )تدني الرواتب ي�أتي 

ك�سبب ثان(. 

تجربة الخطة الخم�سية ال�ساد�سة �أنَّ التقديرات المحلية ات�سمت بالتحفظ ب�سبب �أنَّ النمو الاقت�صادي الفعلي كان �أقوى مما قُدّر له 
	64

)4.6% مقارنةً بما كان مقدراً وهو ن�سبة %3.0(. 

�أقوى في  محيط دول مجل�س  العالمية �سيكون  المالية  التعافي من الأزمة  �إلى: )1(  تُ�شير  التقديرات  ف�إنَّ  لين�ش    ح�سبما ذكره ميريل 
65

التعاون الخليجي حيث تقع �سلطنة عُمان. )2( �ستتمتع �سلطنة عُمان ب�أعلى معدل للنمو غير المرتبط بالنفط في المنطقة في عام 2010 

)اقتبا�س من الدورية الأ�سبوعية لدول ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا، 12-19 فبراير 2010(. 

تهدف الم�شروعات مثل برنامج �سند �إلى دعم المواطنين العُمانيين للبدء في م�شروعات اقت�صادية خا�صة بهم. ويظل الت�أثير الكمي 	 	  
66

لهذه الم�شروعات محدودًا )�أقل من 6000 م�ستفيد في عام 2007(. 

  	 العديد من الا�ستثمارات ال�ضخمة التي تمت في الفترة الأخيرة ا�ستثمارات ر�أ�سمالية ولها ت�أثير محدود على ح�صول العُمانيين على وظائف. 
67
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العمالة  تعاني من نق�ص حاد في  التي  الدول  �إلى  الهجرة  زيادة  �إلى  الو�ضع  الفردية لمعالجة  الا�ستراتيجيات  ت�ؤدي 

كن �أن تتوافر فقط للعُمانيين ذوي المهارات المنا�سبة المطلوبة في �سوق العمل،  . �إنَّ مثل هذه الا�ستراتجيات ُمي
68

الماهرة 

وعليهم مناف�سة نظرائهم من الدول المجاورة والدول الأخرى.  

�ستحتاج �سلطنة عُمان لت�ستطيع المناف�سة اقت�صادياً مع غيرها من الدول �إلى تنمية مهارات القوى العاملة 

العُمانية وتطوير تعليمها.

تُ�صنَّف �سلطنة عُمان في الوقت الحا�ضر في الثلث الأول من قائمة ترتيب م�ؤ�شر القدرة التناف�سية الدولية من بين 130 

دولة، وفي الن�صف الأول من قائمة ترتيب الدول في م�ؤ�شر اقت�صاديات المعرفة، وهي في موقع متقدم ب�صورة وا�ضحة 

على دول �شمال �أفريقيا، �إلَّا �أنَّها تحتل موقعًا في الترتيب بعد الدول التي تناف�سها ب�صورة مبا�شرة، مثل دولة الإمارات 

اقت�صادياتها  ا في  ت�شهد نموًّ التي  الدول  مت�أخرة عن  ا  �أي�ضً �أنَّها  العربية، كما  المتحدة ومعظم دول الخليج  العربية 

مثل كوريا �أو �سنغافورة. وحيث �إنَّه من المعلوم �أنَّ التعليم يرتبط بقوة بالأداء الكلي للاقت�صاد، و�أنَّ ترتيب �سلطنة 

عُمان  �سلطنة  ف�إنَّ   ،)145 من   86( ب�صفة خا�صة  ا  منخف�ضً كان   2009 لعام  المعرفة  اقت�صاديات  م�ؤ�شر  عُمان في 

 

.
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�أف�ضل في ال�سوق العالمي �إلى زيادة ر�صيدها من القوى العاملة الماهرة والمتعلمة لت�ضع نف�سها في موقع  �ستحتاج 

جودة القوى العاملة والوظائف 

بالرغم من �أنَّه لي�س من المتوقع تغير حجم القوى العاملة وحجم الطلب على العمالة في �سلطنة عُمان 

ب�صورة جذرية في الع�شر �سنوات القادمة، �إلَّا �أنَّ �سوق العمل في �سلطنة عُمان ي�شهد نقلة تدريجية ولكنها 

غير قابلة للتعديل والتغيير من حيث الجودة، وهي تعك�س التغييرات التي ي�شهدها الاقت�صاد العُماني.  

م بها الإنتاج والعمالة تمر بتحولات كبيرة، ففي قطاع الخدمات �ست�ستمر م�ؤ�س�سات الأعمال  �إنَّ الطريقة التي يُنظَّ

ف �أقل  ال�صغيرة والمتو�سطة في الهيمنة على الن�شاط الاقت�صادي )�أكثر من 85% من ال�شركات العُمانية الم�سجلة تُوظِّ

من 100 موظف وعامل(. وتت�صف م�ؤ�س�سات الأعمال ال�صغيرة والمتو�سطة ب�أنَّها ذات م�ستويات �إدارية ووظائف مهنية 

ا. ويُتوقع من العمال ت�صميم حلول كاملة وتطويرها وتنفيذها  ا، وم�سارات مهنية محددة بقدر �أقل �أي�ضً �أقل تخ�ص�صً

ظُم واللوائح في الم�ؤ�س�سات المتو�سطة وال�صغيرة ب�أنَّها غير  بدًال من تقديم خدمات محدودة �إلى العملاء. وتت�صف النُّ

�صارمة. ويعمل الأفراد ب�صورة �أكبر في فرق وجماعات للو�صول �إلى المنتج النهائي بدًال من العمل من خلال �إجراءات 

ونُظُم يجب التقيد بها. وتوجد حاجة �أكبر للان�ضباط الذاتي، والثقة بالنف�س، والإدارة الذاتية. ومثلما هو الحال في 

الم�ؤ�س�سات الحديثة الكبيرة ف�إنَّ الدوائر والأق�سام ذات المهام المحددة وم�ستويات الإدارة الدنيا يتم ا�ستبدالها ب�صورة 

الأداء في �صورة  ويتم تنظيم  لتنفيذ م�شروعات محددة.  �إنتاج ومجموعات/فرق  متزايدة بمجموعات عمل، وفرق 

م�شروعات وبرامج وملفات عمل. ولم يعد العاملون مجرد منفذين للإجراءات والحلول التي تتلى عليهم من �أعلى. 

�إنَّ هذه التغييرات التنظيمية تقت�ضي بال�ضرورة تغييًرا في المهارات المطلوب توافرها في القوى العاملة. 

�إنَّ دولًا - مثل �سلطنة  �أ�سواق العمل �إلى �أهمية وقيمة المهارات المعتمدة في الالتحاق الناجح بمواقع العمل.  وتُ�شير 

عُمان - التي تتمتع ب�أ�سواق عمل مفتوحة ن�سبيًّا، وحيث �إنَّ المهارات المطلوبة تكون �أكثر و�ضوحًا على م�ستوى الم�ؤ�س�سة، 

كن اكت�ساب مهارات  تميل نحو تثمين وتقدير الخ�صائ�ص وال�سمات العامة التي ت�ساعد في الح�صول على وظيفة، وُمي

ب على ر�أ�س العمل، ومن خلال برامج التنمية المهنية داخل الم�ؤ�س�سة، وهناك اتجاه ملحوظ في  محددة من خلال التَّدرُّ

جميع �أنحاء العالم �إلى تحويل التركيز من المهارات المعرفية �إلى مهارات الاتجاهات والمواقف، ومن المهارات اليدوية 

�إلى المهارات الفكرية، ومن المهارات التنظيمية والإدارية �إلى المهارات الإن�سانية والاجتماعية، وفي حين �إنَّ المهارات 

ل متطلبًا للح�صول على م�ؤهلات �إ�ضافية والح�صول على �أي نوع من �أنواع الوظائف، ف�إنَّ المهارات المحددة  العامة تُ�شكِّ

  .
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المرتبطة بتقنيات �أو مهن خا�صة �ستظل الحاجة �إليها دائمة، حتى لو ا�ستمر تنوُّع محتوياتها

هذا ال�سيناريو تم تحليله ب�صفة خا�صة بوا�سطة البرواني و�آخرين في عام 2009.
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درا�سة م�سح القوى العاملة ال�سنوية التي تم �إجرا�ؤها في عام 2009 على عينة تكونت من 33 دولة، والتي لوحظ فيها ب�صورة وا�ضحة 
	70

غياب  الدول العربية عنها، حددت »حرف المهارات اليدوية« على �أنَّها »الوظائف الأكثر جاذبية«،  باعتبار �أنَّها الوظائف التي تجد جهات 

التوظيف �صعوبة في ملئها. وتم تعريف حرف المهارات اليدوية في الدرا�سة باعتبارها تُ�شير �إلى »نطاق عري�ض من عناوين الوظائف 

ا يتم تعلمها خلال فترة من الوقت بوا�سطة العامل كمتدرب«.  التي تتطلب في �شاغليها من العمال تمتعهم بمهارات متخ�ص�صة، وتقليديًّ

6.6    مضاميـن للـسـيـاسـات التـربـويـة   
�إنَّ المقايي�س التي تُتَّخذ لرفع م�ستوى مواءمة التعليم لاحتياجات المجتمع تُعتبَر من م��سؤولية مجموعة 

كبيرة من الدوائر والوحدات وجهات �إدارية �أخرى ت�شمل عدة وزارات بالإ�ضافة �إلى وزارة التربية والتعليم.  

وهنالك حاجة لوجود مقايي�س في جميع مجالات النظام التعليمي، ليكون خريجوه قابلين للتدريب والتوظيف. وت�شمل 

هذه المجالات المناهج، وطرائق التدري�س، وتدريب المعلمين، والتوجيه المهني، والمعلومات، و�أ�ساليب التقويم. وتوجد 

معظم هذه المقايي�س في الجانب الخا�ص بالعر�ض، حيث �إنَّ جانب الطلب لي�س تحت �إ�شراف وزارة التربية والتعليم. 

وب�سبب تعدد �أبعاد طبيعة ملاءمة التعليم ف�إنَّ معظم المقايي�س الخا�صة بتطوير التعليم مذكورة في ف�صول �أخرى من 

هذا التقرير، و�إنَّ ما تتم الإ�شارة �إليه في هذا الف�صل ما هو �إلَّا �صدى تكرار لهذه المقايي�س.  

من  معالجته  في  ب��د�أت  وقد  المجتمع،  لاحتياجات  التعليم  مواءمة  �أهمية  والتعليم  التربية  وزارة  تُ��درك 

خلال مبادرات و�آليات متنوعة.  

وت�شمل هذه المبادرات والآليات: )1( تطبيق نظامي التعليم الأ�سا�سي والتعليم ما بعد الأ�سا�سي. )2( تجديد المناهج 

الدرا�سية وتطويرها. )3( �إدخال مهارات البحث في المناهج. )4( �إدخال �أجهزة الحا�سوب في المدار�س. )5( طرق 

�إن�شاء المركز الوطني للتوجيه المهني والتو�سع في خدماته في المدار�س. كما  البحث. )6( م�شروعات التخرج. )7( 

ا تفعيل اللجنة الخا�صة بمواءمة التعليم لاحتياجات المجتمع وهي تعمل لتحقيق التوازن بين المواد الدرا�سية  تم �أي�ضً

الاختيارية. �إنَّ تعقيد هذه الم�شكلة يتطلب طريقة حل �أكثر عمقاً و�شمولية.    

الربط بين الم�سارين الأكاديمي والمهني

كن تقليل الحواجز بين الم�سار الأكاديمي والم�سار المهني، وبين م�ؤ�س�سات كلا الم�سارين، وبين التعليم العام  يُم

والتعليم التقني/المهني، وبين التعليم ما بعد الأ�سا�سي والتعليم العالي. ويمكن �إ�ضفاء المرونة على النظام 

ب�أكمله لإلغاء الم�سارات ذات النهايات المغلقة، ولمنح فر�ص ثانية للطلبة وتعزيز التعلُّم مدى الحياة.  

المهني في  والتعليم  العام )الأكاديمي(  التعليم  وروابط بين  �إن�شاء علاقات  �أنَّ  �إلى  التجارب من دول عديدة  تُ�شير 

ا لرفع قيمة  المرحلة الثانوية يُعتبر �أف�ضل طريقة لإلغاء التمييز بين م�ؤ�س�سات التعليم الأكاديمي والتعليم المهني، و�أي�ضً

التعليم المهني )الإطار 6.4(. ولي�ست هنالك طريقة واحدة للقيام بهذا الأمر، �إلَّا �أنَّه من ال�ضروري  تجنب الاختيار 

ا تجنب المناهج المتخ�ص�صة جدا التي تح�صر الطلبة في م�سار محدد. وهنالك خيار  المبكر للطلبة لكل م�سار، و�أي�ضً

متاح للتطبيق يتمثل في �إدخال بع�ض المواد الدرا�سية الفنية �أو المهنية في مرحلة التعليم ما بعد الأ�سا�سي. وبالإ�ضافة 

كن �أنْ  كن لها �أنْ تتحول �إلى مراكز التميز ُمي �إلى ذلك ف�إنَّ ت�شجيع بع�ض المدار�س على �إن�شاء �أماكن متخ�ص�صة ُمي

يكون خيارًا �آخر )الإطار 6.5(. 

مجال  في  وخا�صة  م�ؤ�س�ساتية،  ودلالات  م�ضامين  له  المهني  والتعليم  العام  التعليم  بين  ال�صلات  توثيق 

التربية  الأ�سا�سي )وزارة  بعد  التعليم ما  الم��سؤولة عن  العُمانية  الوثيق بين الجهات الحكومية  التعاون 

والتعليم(، والتعليم التقني )وزارة القوى العاملة(، والتعليم العالي )وزارة التعليم العالي(.

و�إذا لم تتم هذه الجهات الثلاث بالتفكير والعمل فيما بينها، فلن يتم تحقيق مواءمة التعليم لإحتياجات المجتمع. 

�إنَّ �إدراك وتقدير الكفايات ذات ال�صلة بالوظائف، و�إن�شاء علاقات ومواءمات بين المهارات المطلوبة لمختلف �أنواع 

الم�ؤ�س�سات من الجوانب المهمة في �إدخال مرونة �أكثر على النظام التعليمي. وفي هذا ال�صدد ف�إنَّ �إعداد �إطار عام 

للم�ؤهلات، ح�سبما هو مقترح في الف�صل الثامن، �سيكون خطوة مهمة.
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الإطار  6.4 

الا�ستجابات الدولية للو�ضع المتغير للتعليم الثانوي المهني   

ظلت الدول المتقدمة خلال العقدين الما�ضيين في عملية تجريب م�سارات تعليمية �أكثر مرونة في المرحلة 

الثانوية العليا، وذلك لمعالجة الو�ضع المتدهور لهذه المرحلة التعليمية، ولت�ستجيب للاحتياجات المتنوعة 

للأعداد المتزايدة من الطلبة وللتغيرات التي ت�شهدها مواقع العمل المختلفة. ويظل التحدي الرئي�سي 

يتمثل في �إن�شاء نظام ي�سمح للطلبة الذين يكملون م�سار التعليم العام بالح�صول على الم�ؤهلات المعترف 

ا للطلبة الذين يكملون م�سار التعليم المهني بالالتحاق بم�ؤ�س�سات التعليم  بها في �سوق العمل، وي�سمح �أي�ضً

ثِّل التحدي الرئي�سي �أمام المحاولات للجمع بين م�ساري التعليم الأكاديمي والتعليم المهني في  العالي. وُمت

عدم توافر الأجهزة والمعدات المتخ�ص�صة والم�صادر ذات ال�صلة بالتعليم المهني في المدار�س، والتي تحد 

الدبلوم  �إدخال الوحدات والمواد الدرا�سية المهنية، وبالتالي تقلل من قيمة �شهادات  من الخيارات في 

بالجامعات في  القبول  ومتطلبات  التوظيف  التي تحددها جهات  المتطلبات  وتكون  للطلبة.  نح  التي ُمت

من  عددٍ  تنفيذها في  درا�سة تم  وحددت  لطلبتها.  �إك�سابه  المدار�س  ت�ستطيع  �أكثر مما  الأحيان  �أغلب 

الدول الأوربية، و�أ�ستراليا، وكندا، والولايات المتحدة الأمريكية )منظمة التعاون الاقت�صادي والتنمية 

1994( العنا�صر الأربعة الم�شتركة التالية في هذا المحور: 

خف�ض عدد مجالات �أو برامج التعليم المهني، وذلك من خلال التو�سع في المجالات المهنية والم�ؤهلات.  	n

	�إن�شاء روابط بين م�ساري التعليم العام والتعليم المهني.  n

والتدريب في  التعليم  والعملية حيث  النظرية  الدرا�سة  نظامي  التي تجمع بين  المدار�س  	�إن�شاء  n

المدار�س وفي مواقع العمل والربط بينهما. 

بناء ج�سور بين التعليم الثانوي المهني/التدريب وم�ؤ�س�سات التعليم العالي.   	n

�أ�سا�سيتين تواجهان وا�ضعي ال�سيا�سات التربوية في جهودهم  و�سلطت الدرا�سة ال�ضوء على مع�ضلتين 

الثانوية  المرحلة  في  العام  بالتعليم  الخا�ص  المحتوى  زي��ادة   )1( المهني:  الثانوي  التعليم  لتطوير 

العالي،  التعليم  بم�ؤ�س�سات  للالتحاق  للطلبة  �إع��دادًا  باعتبارها  البرامج  هذه  قيمة  من  �سيُعزز  العليا 

مق�صود  هو  مما  �أكثر  الطلبة  اختيار  في  تخ�ص�صية  �صفة  ذات  تكون  �أنْ  كن  ُمي البرامج  هذه  �أنَّ  �إلَّا 

بالمرحلة  المهني  التعليم  برامج  تف�صيل  ف�إنَّ  ذلك  ومع  تفوقا؛  الأقل  الطلبة  �سيتجنبها  وبالتالي  منها، 

جاذبة  غير  البرامج  هذه  �سيجعل  نجاحًا  الأقل  الطلبة  احتياجات  فقط  تلبي  ب�صورة  العليا  الثانوية 

�أنْ يقلل من قيمة برامج التعليم المهني كخيار مرغوب فيه.  كن   للطلبة المتفوقين، وهو الأمر الذي ُمي

)2( المحاولات التي تُبذل لتو�سيع محتوى برامج التعليم الثانوي المهني لتكون ذات �صفة عامة �أكثر لعدد 

كن �أنْ ت�ؤدي �إلى  الحد من رغبة جهات التوظيف في تعيين الطلبة الذين  كبير من الوظائف والمهن ُمي

يدر�سون هذه البرامج، وذلك لأنَّ هذه الجهات تطلب مهارات �أكثر تخ�ص�صية للمتقدمين للالتحاق بها. 

كن �أنْ تتعثر ب�سبب العجز في المعدات والأجهزة والتجهيزات  بالإ�ضافة �إلى ذلك ف�إنَّ هذه المحاولات ُمي

المادية والتدريب المحدود للمعلمين.  

وتُقدم الدرا�سة بع�ض التو�صيات المهمة لوا�ضعي ال�سيا�سات التربوية:  

نهايات  وذات  هام�شية  م�سارات  العليا  الثانوية  المرحلة  في  المهني  التعليم  برامج  جعل  تجنب  	n

مغلقة مرتبطة دائمًا بالوظائف والمهن ذات النوعية المتدنية وموجهة نحو الطلبة ذوي الأداء 

التح�صيلي المتدني. 

	�إن�شاء ج�سور م�ؤ�س�سية بين التعليم الثانوي المهني والتعليم العالي والت�أكد من �أنَّ عددًا كبيًرا من  n

الطلبة ي�سلك هذا الم�سار. 

ت�صميم برامج التعليم المهني وبرامج التدريب لل�شباب الأقل نجاحًا لتكون هذه البرامج بمثابة  	n

عن�صر للنجاة بدًال من �أنْ تكون برامج مهنية عادية، والت�أكد من �أنَّ هذه البرامج تُعِدُّ ال�شباب 

للم�شاركة في وقت لاحق في الم�سار الرئي�سي للتعليم المهني والتدريب.

الم�صدر: منظمة التعاون الإقت�صادي والتنمية، 1994  

الإطار  6.5 

المدار�س التخ�ص�صية 

ا  توجد المدار�س المتخ�ص�صة بمختلف �أنواعها في العديد من الدول وتخدم �أغرا�ضً

متنوعة، ففي بع�ض الحالات تُ�ستخدم المدار�س التخ�ص�صية لتوفير م�سارات موازية 

للتعليم الثانوي الأكاديمي والمهني؛ وفي حالات �أخرى تُعتبر المدار�س المتخ�ص�صة 

ويُ�ستخدم  الريا�ضيات.  �أو  العلوم  مثل  بعينها،  درا�سية  مواد  في  للتميز  مراكز 

احتياجات  ذوي  بطلبة  الخا�صة  المدار�س  �إلى  للإ�شارة  ا  �أي�ضً الم�صطلح  هذا 

�أو ذوي الإعاقات الج�سدية.   خا�صة، مثل الذين يعانون من �صعوبات في التعلُّم 

الم�سارات الأكاديمية والمهنية: يتم في بع�ض الدول توزيع الطلبة على �أنواع مختلفة 

ا نحو مواد درا�سية  ا نحو مواد درا�سية �أكاديمية و�إمَّ من التعليم الثانوي الموجه �إمَّ

يف�صل  �ألمانيا حيث  المثال، في  �سبيل  ويُ�ستخدم هذا الاتجاه، على  فنية/مهنية. 

الدنيا.  الثانوية  �أو مدر�سة مهنية في نهاية المرحلة  �أكاديمية  الطلبة في مدر�سة 

ويتمثَّل الاتجاه في دول �أخرى في تقديم مجموعة من المواد الدرا�سية في مدر�سة 

المثال،  �سبيل  على  المتحدة،  المملكة  وفي   .)2009 الأوروبية  )المفو�ضية  واح��دة 

للطلبة  ت�سمح  التي  ال�شاملة،  بالمدار�س  الثانوية  المرحلة  طلبة  من   %90 يلتحق 

الغالبية  م  وتُ��ق��دِّ الفنية.  والم��واد  الأكاديمية  الم��واد  من  مجموعة  من  بالاختيار 

�أ�شكال  من  �شكًال  الأمريكية  المتحدة  الولايات  في  العليا  المدار�س  من  العُظمى 

ال�شاملة على تجنب و�صم  المدار�س  ت�ساعد  ال�شامل. ومن ناحية نظرية  التعليم 

وت�سمح  والتقنية،  المهنية  بالمدار�س  المرتبطة  الدونية  بالنظرة  الفنية  المدار�س 

التقني/ التعليم  الدرا�سية. وظل  المواد  بدرا�سة خليط من  للطلبة  �أكبر  بمرونة 

المهني تاريخيًّا يميل نحو �أنْ يكون �أكثر تكلفة من التعليم الأكاديمي. وحيثما كان 

للتنقل بين الم�سارات  تُتاح الفر�ص  �أنْ  هنالك نظام تعليمي موازٍ ف�إنَّه من المهم 

المتخ�ص�صة للطلبة الذين يكت�شفون �أنَّهم لا يدر�سون في الم�سار الأف�ضل بالن�سبة 

�إليهم ح�سب رغباتهم وقابليتهم. 

مراكز التَّميُّز: ت�سعى المدار�س في بع�ض الدول لتكون مراكز للتميز في بع�ض المواد 

�س هذه المدار�س المناهج الدرا�سية العادية، �إلَّا �أنَّها بالإ�ضافة �إلى  الدرا�سية. وتُدرِّ

ذلك ترّكز ب�صورة �أقوى على مادة درا�سية بعينها، وغالبًا ما تكون الريا�ضيات 

�أو العلوم. ويُ�سمح للمدار�س الحكومية والمعروفة با�سم المدار�س التخ�ص�صية في 

الولايات المتحدة الأمريكية منذ عقد �ستينيات القرن الما�ضي بجذب الطلبة من 

خارج مناطق الالتحاق المعتادة لها، وهي: 

الما�ضي  القرن  خم�سينيات  منذ  المتحدة  المملكة  في  تم  المتحدة:  المملكة  حالة 

الفئة  يجل�سون لامتحان  الطلبة  كان  الثانوي، حيث  للتعليم  ثلاثي  نظام  تطبيق 

العمرية 11 �سنة وما فوق في �سنتهم الدرا�سية الأخيرة بالتعليم الابتدائي، ومن 

ثمّ يُبعث بهم �إلى التعليم الثانوي الحديث، �أو الثانوي الفني، �أو المدار�س التقليدية 

)Grammar Schools(، ح�سب قدراتهم. وتم ا�ستبدال هذا النظام ب�صورة كبيرة 

بنظام المدار�س ال�شاملة الذي يتم من خلاله تدري�س مجموعة كبيرة من المواد 

المدار�س  برنامج  �إن�شاء  وتم  والمهني.  الأكاديمي  الم�سارين  كلا  عبر  الدرا�سية 

للمدار�س  البرنامج  ذلك  و�سمح  الما�ضي.  القرن  ت�سعينيات  خلال  المتخ�ص�صة 

بينما  المدار�س  لطلبتها تميزها عن غيرها من  بها  تخ�ص�صات خا�صة  بتقديم 

 .)Higham 2007( ت�ستمر في تدري�س كامل المنهج الوطني

الم�صدر: الم�ؤلفون. 
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جهات  لاحتياجات  ت�ستجيب  �أنَّها  من  للت�أكّد  الأ�سا�سي  بعد  ما  التعليم  مناهج  محتوى  مراجعة  كن  يُم

التوظيف وم�ؤ�س�سات التعليم العالي التي ت�ستوعب خريجي هذه المرحلة الدرا�سية. 

�سيكون من الأهمية بمكان تطوير مناهج مرحلة التعليم ما بعد الأ�سا�سي لت�ستعد ال�سلطنة لاتباع المحاور الدولية، 

و�ضمان تلبية النظام التعليمي احتياجات المجتمع، وذلك بعد �أنْ ت�ؤخذ في الاعتبار التغذية الراجعة من م�ؤ�س�سات 

التعليم العالي وجهات التوظيف ب��شأن خريجي هذه المرحلة التعليمية. وتُعتبر هذه المهمة �ضخمة ومعقدة، كما �أنَّها 

تت�صف ب�أنها ح�سا�سة، حيث �إنها تت�أثر بجوانب عدة في المجتمع. وبالإ�ضافة �إلى تقليل التمييز بين المواد الأكاديمية 

كن لوزارة التربية والتعليم �أنْ تنظر في مو�ضوع ت�ضمينها  البحتة والمواد الدرا�سية ذات ال�صلة بالوظائف والمهن، ُمي

المناهجَ الدرا�سية. �إنَّ النهج العام الذي يتم اتباعه في دول عدة يتمثل في التحرك بعيدًا عن المناهج التقليدية المبنية 

على الت�صنيف الأكاديمي، والتوجه نحو المناهج المبنية على الكفايات. و�سيكون من الأهمية بمكان تحديد كفايات 

�أ�سا�سية يُعتقد �أنَّ هنالك حاجة لها بغ�ض النظر عن  م�سار خريجي مرحلة التعليم ما بعد الأ�سا�سي. و�سيكون من 

ا جهات التوظيف التي  ال�ضروري في هذا ال�صدد ا�ست�شارة ممثلي م�ؤ�س�سات التعليم العالي الحكومية والخا�صة و�أي�ضً

ع �أنْ يلتحق بها ه�ؤلاء الخريجون.   يُتوقَّ

كن لوزارة  الأ�سا�سي، ويُم التعليم ما بعد  اللغة الإنجليزية في مرحلة  تعلُّم  ال�ضروري تطوير جودة  من 

التربية والتعليم النظر في تنمية »المهارات ال�شخ�صية والاجتماعية« و»مهارات الاتجاهات« لدى الطلبة 

عبر المناهج الدرا�سية. 

ا  تعتبر اللغة الإنجليزية مهمة لي�س فقط للطلبة الذين يرغبون في موا�صلة تعليمهم بم�ؤ�س�سات التعليم العالي، و�إنَّم

ا للذين يرغبون في الالتحاق بوظيفة ما وبدء حياتهم المهنية. و�إذا تم تطوير تعلُّم اللغة الإنجليزية في مرحلة  �أي�ضً

�إنَّ  التعليم ما بعد الأ�سا�سي ف�إنَّ المقررات الدرا�سية العلاجية في مرحلة الدرا�سة الجامعية ت�صبح غير �ضرورية. 

�ساعات التدري�س المخ�ص�صة في الوقت الحا�ضر للغة الإنجليزية تحتاج �إلى زيادة لتحقيق هذا الهدف. وبالإ�ضافة 

ي »المهارات ال�شخ�صية والاجتماعية«  كن لوزارة التربية والتعليم درا�سة المجالات الجديدة التي تُغطِّ �إلى ذلك ف�إنَّه ُمي

و »مهارات الاتجاهات«، التي �أ�شار �إلى �ضعف الطلبة فيها كل من �أع�ضاء هيئات التدري�س بم�ؤ�س�سات التعليم العالي 

كن �أنْ يتم عبر تكليف المركز الوطني للتوجيه  والم�س�ؤولين بجهات التوظيف. �إنَّ �إحدى التوجهات لا�ستك�شاف ذلك ُمي

المهني ب�إدخال �أن�شطة محددة لم�ساعدة الطلبة على تطوير هذه المهارات. و�سيحتاج المركز الوطني للتوجيه المهني من 

�أجل تحقيق �أق�صى فائدة ممكنة من هذه الأن�شطة �إلى مداخلات و�آراء دقيقة من كل من م�ؤ�س�سات التعليم العالي 

وجهات التوظيف.  

طرائق التدري�س 

يجب �أنْ يتم تن�سيق طرائق التدري�س وتنظيمها، بحيث يكت�سب الطلبة لي�س فقط المهارات ال�ضرورية التي 

ا المهارات التي �سيحتاجون �إليها طوال حياتهم للتعلُّم �أكثر والعمل  ل الكفايات الأ�سا�سية، لكن �أي�ضً تُ�شكِّ

با�ستقلالية �أكبر والم�ساهمة ب�صورة �أف�ضل في المجتمع. 

�إنَّ اكت�ساب المهارات مثل الثقة بالنف�س والابتكار وحل الم�شكلات لي�س مو�ضوعاً في حد ذاته ولكنه يُعنى �أكثر بالكيفية 

التي يتم بها تدري�س المواد الدرا�سية والكيفية التي تتم بها م�ساعدة الطلبة. حيث تتم الإ�شارة �إليها في العادة ب�أنَّها 

مهارات ما وراء المعرفية )الملحق ث(. 

المتمحور حول الطالب في  التعلُّم  �إلى طريقة  المعلِّم  المتمحور حول  التعلُّم  التحول بعيدًا عن طريقة  �إنَّ 

مرحلتي التعليم الأ�سا�سي والتعليم ما بعد الأ�سا�سي �ساعد في تعزيز جودة التعليم والتعلُّم، �إلَّا �أنَّه لا يزال 

هنالك مجال لمزيد من التطوير. 

يق�صد من طرائق التدري�س، مثل العمل في مجموعات �أو �ضمن فرق عمل، و�أن�شطة خارج المدر�سة، تطوير خبرات تعلُّم 

الطلبة و�إعدادهم ب�صورة �أف�ضل لموا�صلة درا�ستهم بم�ؤ�س�سات التعليم العالي. وتهدف م�شروعات التطوير هذه �إلى 

تطوير المهارات والاتجاهات التي تنمي التعلُّم الذاتي والتعاوني، والتفكير الناقد، وحل الم�شكلات، وتقنيات البحث، 

كن تحقيق مزيد من التطوير لهذه  �إليها الطلبة لموا�صلة التعلُّم مدى الحياة. وُمي والإبداع والابتكار، التي �سيحتاج 

المهارات والاتجاهات وا�ستخدامها ب�صورة منظمة، بحيث يكون ت�أثيرها �أكثر عمقًا و�أكثر ا�ستدامة، وذا فائدة للدرا�سة 

الأغرا�ض:  لهذه  التقنيات  من  العديد  ا�ستخدام  كن  وُمي وظيفة.  على  الح�صول  وعند  العالي  التعليم  م�ؤ�س�سات   في 

)1( ت�ضمين م�شروعات في المواد التطبيقية لتقوية القدرات للعمل �ضمن فرق عمل. )2( ت�ضمين »نظم التفكير« في 

المناهج الدرا�سية. )3( ت�شجيع الا�ستق�صاء والتعلُّم الذاتي ومكاف�أة الطلبة عليهما. )4( تطوير ممار�سة الا�ستق�صاء 

الم�شكلات،  حل  في  الإب��داع  ت�شجيع   )5( ال�سائدة.  الثقافة  ى  يتحدَّ الذي  الناقد  والا�ستق�صاء  المختلفة  الحلول  ذي 

ومكاف�أة الطلبة على ممار�ستهم. )6( �إدخال مفاهيم تخطيط و�إدارة الم�شاريع.

تدريب المعلمين  

قابلية  تطور  التي  التدري�س  لطرائق  ال  الفعَّ الا�ستخدام  على  المعلمين  ومدربي  المعلمين  تدريب  يتم  �أنْ  كن  يُم

الطلبة وقدراتهم على التعلُّم ب�أنف�سهم، بينما يتم تزويدهم بالمهارات والكفايات الأ�سا�سية.  

وب�صرف النظر عن مدى كفاءة المعلمين في مواد تخ�ص�صهم، ف�إنَّهم يحتاجون �إلى تدريب خا�ص ليكونوا ذوي فعالية 

في ا�ستخدام طرائق التدري�س الجديدة. وبدون ح�صولهم على تدريب �إ�ضافي فلن يتمكن المعلمون من نقل المهارات 

»ال�شخ�صية« ال�سلوكية وما بعد المعرفية. وهذه بدورها �ستتطلب �أنْ يتم �إجراء مراجعة عميقة لمناهج كليات التربية 

الممار�سات  �أكبر على  والتركيز ب�صورة  �أخرى -  �أية م�ؤ�س�سة تدريبية  �أو  ال�سلطان قابو�س  �سواء كانت في جامعة   -

التدري�سية )ح�سبما هو مو�صى به في الف�صل الخام�س(. وينطوي ذلك �ضمنًا على تدريب �أع�ضاء هيئات التدري�س 

الأمر مهمة عاجلة  ويُعتبر هذا  التدري�س الحديثة.  لتت�سق وطرق  �إعادة ت�صميم طرق تدري�سهم  تتم  و�أنْ  �أنف�سهم، 

كن البدء في تنفيذها بمراجعة برامج تدريب المعلمين التي تقدمها المديرية العامة لتنمية الموارد الب�شرية بوزارة  ُمي

التربية والتعليم. 

انتقال الطلبة من مرحلة تعليمية �إلى �أخرى  

العالي  والتعليم  الأ�سا�سي  بعد  ما  والتعليم  الأ�سا�سي  التعليم  مراحل  عبر  الطلبة  انتقال  تقويم  يمكن 

بهدف �أنْ يكون جميع الطلبة المتخرجين في العمر المحدد لإكمال المرحلة التعليمية المعنية، و�أنَّهم يمتلكون 

المهارات التي يحتاجون �إليها للالتحاق ببرامج درا�سية �أخرى. 

 بالرغم من التطوير الذي تمت في ال�سنوات الأخيرة هنالك عددٌ كبير من الطلبة يتخرج في عمر �أكبر من العمر 

المحدد للتخرج من ال�صف الثاني ع�شر، وهو الأمر الذي ي�ضع م�ستقبلهم في م�ؤ�س�سات التعليم العالي وجهات التوظيف 

د تحليل هذه الم�شكلة �أف�ضل الطرق لمعالجة ت�أثيرها ال�سلبي على حياة ال�شباب.  كن �أنْ يُحدِّ على المحك. وُمي

كن لوزارتي التربية والتعليم والتعليم العالي �إجراء تحليل دقيق لمواطن �ضعف خريجي ال�صف الثاني  يُم

ع�شر التي اقت�ضت �إن�شاء ال�سنة الت�أ�سي�سية في الجامعة.  

الت�أ�سي�سة  ال�سنة  هذه  لميزات  الحقائق  على  ومبنية  �صريحة  بمناق�شة  التالية  ال�صفحات  في  التقرير  هذا  �سيقوم 

كن بها توزيع الم�س�ؤوليات لت�صحيح النق�ص في جاهزية و�إعداد الطلبة للعمل الأكاديمي في الجامعة  والكيفية التي ُمي

ا �إلى  وم�ؤ�س�سات التعليم العالي، و�ست�ؤدي هذه المناق�شة في نهاية الأمر �إلى تحويل مقررات ال�سنة الت�أ�سي�سية تدريجيًّ

مرحلة التعليم ما بعد الأ�سا�سي، و�إلى النظر في �إمكانية �إلغاء ال�سنة الت�أ�سي�سية في الجامعة. 

تقويم الطلبة

كن تح�سين م�ستوى دقة �أ�ساليب تقويم الطلبة بحيث تعك�س الم�ستويات الحقيقة لأدائهم ومنجزاتهم  يُم

بدقة، ولت�ساعد الطلبة والتربويين وجهات التوظيف لإعداد و�صياغة مفاهيم وتوقعات واقعية.  

الرئي�سية  المعلومات  قاعدة  الطلبة  تقويم  يكون  �أنْ  كن  الثالث ُمي الف�صل  �إليه في  والإ�شارة  وح�سبما تمت ملاحظته 

ع �أنْ يلتحقوا بها م�ستقبًال لتكوين  ا لجهات التوظيف التي يُتوقَّ للطلبة ومعلميهم في الوقت الحا�ضر وفي الم�ستقبل، و�أي�ضً

توقعات واقعية ولاتخاذ قرارات �صحيحة تتعلق بخياراتهم الدرا�سية والعملية. �إنَّ التخل�ص من المرونة والمجاملة في 

منح تقديرات م�ستويات الأداء �سيحافظ على م�صداقية �أ�ساليب و�إجراءات التقويم. كما �أنَّ ثبات التقويم وم�صداقيته 

مان �إلى م�ؤ�س�سات التعليم العالي وجهات التوظيف �إ�شارات �صحيحة �أثناء ممار�سة �إجراءات القبول بالتعليم  �سيُقدِّ

العالي �أو التعيين في الوظائف.
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ذكرت 83% من جهات التوظيف في الولايات المتحدة الأمريكية في المقابلات التي تمت معها في �إطار درا�سة تم �إجرا�ؤها م�ؤخراً تتعلق 
	71

ا �أو على قدر متو�سط من الفعالية الاطلاع على تقويم �أداء الطلبة في  اًال جدًّ بمدى جاهزية خريجي الكليات للتعيين �أنَّه �سيكون فعَّ

)http://insidehighered.com/news/2008/01/23/employers( .مواقف حقيقية يُطبق فيها الطلبة ما تعلموه في الكليات

الربط بين المدر�سة والعمل  

كن النظر فيها لجعل طلبة التعليم ما بعد الأ�سا�سي يكت�سبون خبرات  هنالك العديد من الفر�ص التي يُم

عملية، ولجعل القطاع الخا�ص يقترب �أكثر من المدار�س. 

كن �أن يكون التدريب لفترات ق�صيرة في ال�شركات �أو في الإدارات الحكومية من بين الأمثلة على مثل هذه المبادرات.  ُمي

وفي بلد مثل �سلطنة عُمان لا يزال القطاع الخا�ص فيها محدودًا ف�إنَّ العمل في المجتمع �أو ممار�سة الخدمة الاجتماعية 

ا مفيدًا. و�ستُ�ساعِد مثل هذه الخبرات في بناء م�س�ؤولية الطلبة كمواطنين، و�ستجعلهم �أكثر قبوًال  كن �أن يكون �أي�ضً ُمي

وجاذبية لدى جهات التوظيف التي تف�ضل في �أغلب الأحيان الخبرات المتعددة �أكثر من تف�ضيلها الم�ؤهلات الأكاديمية 

 .
71

البحتة )الإطار 6.6( 

الإطار  6.7 

الخدمات المقدمة لدعم ال�شباب في دولٍ مختارة   

 Wang 2010  :الم�صدر

�إنَّ الجمع بين عالمي المدر�سة والعمل �أمرٌ �ضروري و�صعب في الوقت نف�سه لخريجي المدار�س الذين لا توجد 

لديهم رغبة في موا�صلة درا�ستهم بم�ؤ�س�سات التعليم العالي.  

�إنَّ م�شاركة جهات التوظيف في العملية التعليمية �أمرٌ غير م�ؤكد حتى في الدول التي تمتلك قاعدة �صناعية عري�ضة، 

نظر  وجهة  من  العالية  التدريب  وتكلفة  الحوافز  ب�سبب  و�أي�ضاً  الم�شتركة،  بالم�س�ؤولية  الإح�سا�س  عدم  ب�سبب  وذلك 

كن اتخاذ  كن ت�شجيع ال�شركات من قبل الدولة، وُمي جهات التوظيف )وانج 2010(. وعليه، وح�سبما ذُكر �سابقًا، ُمي

�إجراءات تكميلية من قبل م�ؤ�س�سات القطاع العام والخا�ص للخريجين ال�شباب، وب�صفة خا�صة الباحثين عن عمل 

)الإطار 6.7(. 

الإطار  6.6 

م�سارات ال�شباب �إلى �سوق العمل: ا�ستعرا�ض عام لمبادرات المدار�س الثانوية في كندا    

و�أون��ت��اري��و،  و�أل�ب�رت���ا،  ال�ربي��ط��ان��ي��ة،  كولومبيا  وه��ي  مقاطعات  �أرب���ع  في  ال��ث��ان��وي��ة  الم��دار���س  على  ال��درا���س��ة  ه��ذه  ��ز   ت��ركِّ

ونيوفاوندلاند/لابرادور. 

�إعداد  بع�ضها  ويتطلَّب  الثانوي.  التعليم  برنامج  المهني كجزء من  التخطيط  الأربع على  المقاطعات  زت جميع  ركَّ 	n

ا.  ا مهنيًّ ا بمهارات التوظيف �أو ملفًّ ا خا�صًّ الطلبة ملفًّ

�أ�شكال  بع�ض  في  بالم�شاركة  الثانوية  المدار�س  طلبة  ونيوفاوندلاند  نتاريو 
ُ
و�أ البريطانية  كولومبيا  من  كل  	�ألزمت  n

الم�شاركة المجتمعية لعددٍ من ال�ساعات كجزء من متطلبات التخرج من المدار�س الثانوية. 

العمل )ت�شارك فيه ن�سبة  للتدريب في مواقع  و�ألبرتا ونيوفاوندلاند برنامًجا  	�أن��شأت كل من كولومبيا البريطانية  n

ب�سيطة من طلبة المدار�س الثانوية، كما �أنَّ معظم �أع�ضاء المجموعة من الذكور(. 

وجهات  العالي  التعليم  وم�ؤ�س�سات  المدار�س  بين  �شراكات محلية  �إلى  على الحاجة  الأربع  المقاطعات  ز جميع  تُركِّ 	n

التوظيف. ودعمت كل من مقاطعة �أنتاريو و�ألبرتا �إن�شاء »و�سطاء« بالمقاطعة لتطوير هذه ال�شراكات. 

التدخل  من  متفاوتة  بدرجات  والتدريب  المهني  للتعليم  لامركزي  »�سوق«  �أ�سلوب  الأربع  المقاطعات  جميع  طورت  	n

ال�سنوات  في  الفيدرالية  الحكومة  من  مح��دودة  م�شاركة  هنالك  وكانت  الم�ؤ�س�ساتية.  الاج���راءات  تن�سيق   في 

القليلة الما�ضية. 

تهتم جميع المقاطعات الأربع بزيادة الم�سارات المهنية للطلبة وبتعزيز المرونة والحركة في نُظُم التعلُّم. وذهبت كل  	n

نتاريو �إلى �أبعد من ذلك في توفير فر�ص لطلبة المدار�س الثانوية للح�صول على 
ُ
من مقاطعة كولومبيا البريطانية و�أ

�سَب ل�صالحهم في التعليم العالي و/�أو في الح�صول على �شهادات مهنية. وت�شمل هذه المبادرات  نقاط معتمدة ُحت

في الوقت الحا�ضر جزءًا �صغيًرا من طلبة المدار�س العليا. 

ا في  تبذل جميع المقاطعات الأربع جهودًا كبيرة لتُلبِّي حاجتها الم�ستمرة لتحديث التقنية والمناهج والمرافق، و�أي�ضً 	n

تعيين معلمين م�ؤهلين للعمل بمدار�سها. 

قليل من المقاطعات يقوم بتجميع معلومات عن مخرجات البرامج التعليمية، ويفتقر لمقارنات عن معدلات الالتحاق  	n

بهذه البرامج.

 Taylor 2007 :الم�صدر

حزم الخدمات والدعم  الدول

تزويد ال�شباب من �سن 18 �إلى 24 �سنة بخدمات ت�ستمر �ستة �أ�شهر على الأقل في مجالات البحث عن عمل، 

المالي  الدعم  م  ويُقدَّ العمل.  وخبرات  التدريب،  ومهارات  الأ�سا�سية،  والمهارات  المهني،  والتوجيه  الإر�شاد 

للتوزيع على مواقع العمل وتوفر المتابعة للمتدربين. 

المملكة 

المتحدة

تعمل دوائر الحكومة وم�ؤ�س�ساتها في �شراكة مع جهات التوظيف ومنظمات العمال ومجموعات المجتمع المدني 

والمتطورة،  الأ�سا�سية  التوظيف  مهارات  وخدمات  المهارات،  بناء  وفر�ص  والتعلُّم  العملية  الخبرات  لتقديم 

م لجهات التوظيف دعم مالي مقابل توفيرهم  والم�ساعدة في الح�صول على وظائف في ف�صل ال�صيف. ويُقدَّ

فر�ص التدريب للطلبة. 

كندا

تتولى الخدمة الوطنية للتدريب والتوظيف م�س�ؤولية تن�سيق البرامج والعمليات التي تهدف �إلى زيادة فر�ص 

الاجتماعي  الاندماج  في  �صعوبات  من  يعانون  الذين  وال�شباب  المحدود،  الدخل  ذات  الأ�سر  من  ال�شباب 

والاقت�صادي في المجتمع. وتقوم الم�ؤ�س�سات وال�شركات بدورٍ تدريبي وتوفر خبرات عملية له�ؤلاء ال�شباب مع 

م لهم يتما�شى واحتياجات �سوق العمل المحلي.  �ضمان �أنَّ التدريب المقُدَّ

�شيلي

م برنامج الوظائف والخدمات الجديدة 1997-2003 �إعانات �أجور تبلغ حتى 80% من �أدنى راتب للوظيفة  قدَّ

الواحدة في كل �سنة لمدة خم�س �سنوات لجهات التوظيف التي قامت بتعيين �شباب للعمل بها بناءً على عقود 

عمل. وتم تكليف م�شرفين مع ال�شركات وجهات التوظيف لتقديم الن�صح والإر�شاد والدعم له�ؤلاء ال�شباب. 

فرن�سا

يهدف برنامج الخبرات العملية لل�شباب في جمهورية كوريا �إلى توفير الخبرة العملية ونظام للدعم الوظيفي. 

ومن خلال هذا البرنامج يتم توظيف طلبة التعليم العالي كمتدربين في م�ؤ�س�سات القطاعين العام والخا�ص 

للح�صول على خبرة عملية مبا�شرة. وتتلقى ال�شركات التي توظف ال�شباب كمتدربين �إعانات مقابل الأجور 

كن �أنْ تتلقى هذه  والرواتب لمدة ثلاثة �أ�شهر، كما �أنَّ ال�شركات التي تعين المتدربين كعمالة منتظمة لديها ُمي

الإعانات فترة ثلاثة �أ�شهر �إ�ضافية. 

جمهورية 

كوريا 

م برنامج تدريب ال�شباب قبل الخدمة تدريبًا لخريجي المدار�س الذين تتراوح �أعمارهم بين 15-19 �سنة  ُيقدِّ

في مهارات العلاقات ال�شخ�صية، بما فيها مهارات القيادة، والان�ضباط الذاتي، وبناء فريق العمل، وتعليم 

ا، وذلك لزيادة فر�ص  الحا�سوب، ومهارات مهنية. ويرتبط البرنامج بالتدريب على ر�أ�س العمل المدعوم ماليًّ

نح جهات التوظيف �إعانات مالية لتعيين م�شرفين لتوجيه المتدربين �أثناء فترة تدريبهم.   التوظيف. وُمت

ه���ونج ك��ونج، 

ال�صين  
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التعمين  

يجب بذل جهود لإعداد ا�ستراتيجيات بديلة للإ�سراع في عملية التعمين في القطاع الخا�ص.  

قلة وجود العُمانيين في القطاع الخا�ص يعتَرب في المقام الأول نتيجةً لمبد�أ العر�ض والطلب في الاقت�صاد العالمي الذي 

العُمانيون  الطلبة  �سيكون  العُمانية  الحكومية  المدار�س  في  التعليم  جودة  تتح�سن  وعندما  محدود.  لتحكم  يخ�ضع 

ع �أن تعينهم للعمل فيها. وب�سبب عدم وجود �سيا�سة فاعلة  ا �أكثر قبوًال وجاذبية لدى جهات التوظيف التي يُتوقَّ تدريجيًّ

للحوافز، لتعيين المزيد من العمال والموظفين العُمانيين في القطاع الخا�ص، ف�إنَّ �أية �إجراءات تتخذها وزارة التربية 

والتعليم �ستكون محدودة الت�أثير. وعليه ف�إنَّ وزارة التربية والتعليم �ستحتاج �إلى التعاون مع الجهات الأخرى المعنية 

ب�أمر �سيا�سة التعمين لت�صميم �إجراءات �أكثر فاعلية لفر�ض التعمين في القطاع الخا�ص. 

الإدارة والتخطيط  

���ُمك���ن ل�������وزارة الر�ت�ب���ي���ة وال��ت��ع��ل��ي��م ت��ع��زي��ز عال�ق��ات��ه��ا ب��الم���ؤ���س�����س��ات الأخ�������رى - ب��ال��ق��ط��اعني� ال��ع��ام   ي

والخا�ص - والم��سؤولة عن تنظيم و/�أو توفير الخدمات التعليمية. 

بالعمل  معنية  �أخرى عديدة  بين جهات  من  الأكبر،  �أنَّها  من  بالرغم   ، وحيدة  والتعليم جهة  التربية  وزارة  وتُعتَرب 

التربوي. �إنَّ التعاون بين مختلف الجهات المعنية بتوفير التعليم والتدريب، من جميع الأنواع وفي جميع الم�ستويات، 

الطلبة  م�شاركة  ف�إنَّ  نف�سه  وبالقدر  المجتمع.  لاحتياجات  التعليمي  النظام  مواءمة  ل�ضمان  ا  �أ�سا�سيًّ متطلبًا  يُعتبر 

ا. وهنالك حاجة لجمع الملاحظات والآراء  و�أع�ضاء الهيئات التدري�سية والإدارية وجهات التوظيف يعتبر �أمرًا �ضروريًّ

من جميع هذه الجهات المعنية، وذلك من خلال تنظيم ملتقى تعر�ض فيه هذه الجهات �آراءها وتغذيتها الراجعة. وفي 

هذا ال�صدد ف�إنَّنا نو�صي بتفعيل مجل�س التعليم العالي، وتوفير �سكرتارية له ح�سبما هو مقترح في الف�صل الثامن.  

يجب على وزارة التربية والتعليم التركيز على مواءمة التعليم داخل بنيتها الداخلية، بحيث تكون كل 

دائرة مدركة لهذا التوجه وم��سؤولة في نهاية الأمر عن تحقيقه. 

ويقت�ضي هذا الأمر تعزيز التعاون الداخلي بين الوحدات المعنية باتخاذ القرارات في �أعلى ال�سلم الإداري، وخا�صة 

وكيل  �إ�شراف  تحت  يعملون  والذين  والمناهج،  للتعليم  ال��وزارة  وكيل  �إ�شراف  تحت  يعملون  الذين  العموم  مديري 

الب�شرية، ومعظم مديري عموم المديريات العامة المتخ�ص�صة، ور�ؤ�ساء الوحدات  الوزارة للتخطيط وتنمية الموارد 

العامة  المديريات  جميع  لي�شمل  التعاون  في  التو�سع  ويجب   .
72

والتطوير للدرا�سات  الفني  المكتب  مثل  المتخ�ص�صة، 

للمحافظات التعليمية، و�أنْ ي�صل �إلى م�ستوى المدار�س - مديرين ومعلمين و�إداريين. 

م  تُقدِّ التي  الأم��ور، والجهات  و�أولياء  المعنية بالأمر - الطلبة،  المعلومات مع جميع الجهات  كن تبادل  يُم

الخدمات التعليمية، ووا�ضعي ال�سيا�سات التربوية - بحيث ت�ستطيع و�ضع ا�ستراتيجيات واتخاذ قرارات 

بناءً على الحقائق والبراهين. 

هنالك حاجة �إلى توفير معلومات موثوق بها و�صحيحة، وفي وقت منا�سب من قبل  وزارة التربية والتعليم والوزارات 

الأخرى والمدار�س وم�ؤ�س�سات التعليم العالي، ومديري المدار�س، والإداريين، والمعلمين، وجهات التوظيف، والطلبة، 

كلٌّ في مجال اخت�صا�صه، وتقديمها لهذه الجهات. وهنالك حاجة �إلى توزيع ون�شر المعلومات بين جميع هذه الجهات 

كن لوزارة التربية والتعليم - و�شركائها مثل وزارة التعليم العالي، ووزارة القوى العاملة، وزارة ال�صحة -  المعنية. وُمي

كن، في المقام الأول، ومن �أجل معالجة مو�ضوع  ت�سهيل تدفق هذه المعلومات وان�سيابها بين جميع الجهات المعنية. وُمي

انقطاع الطلبة عن النظام التعليمي، تنفيذ درا�سة ممتدة تتبع م�سار طلبة ال�صف العا�شر لعددٍ من ال�سنوات )طوال 

فترة درا�ستهم بم�ؤ�س�سات التعليم العالي �أو في مراكز التدريب المهني( لفهم الكيفية التي ي�ؤثر بها التعليم ما بعد 

الأ�سا�سي الذي تلقوه في مهنهم الم�ستقبلية. ويتمتع المركز الوطني للتوجيه المهني بمكانة متميزة ليقوم بدورٍ رئي�سي 

في توفير المعلومات ب�شفافية، وللإ�شراف على �إكمال هذه الدرا�سة. وبالإ�ضافة �إلى ذلك ف�إنَّه لا يكفي وزارة التربية 

المعلومات  بتوفير  �أنْ تقوم  التعليم  ب�أمر  المعنية  الأخرى  والتدريبية والجهات  التعليمية  المعنية بتقديم الخدمات  الأخرى  والتعليم والجهات 

م هذه الجهات �أكبر قدر  التربوية فقط، �إذ �أنَّ تدفق هذه المعلومات وان�سيابها يجب �أن يكونا في كلا الاتجاهين مع جهات التوظيف، بحيث تُقدِّ

ممكن من التغذية الراجعة حول خطط التوظيف لديها، و�أنواع المهارات التي تبحث عنها في خريجي النظام التعليمي، وحول تقويمها لأداء 

كن لوزارة التربية والتعليم الو�صول �إلى جهات التوظيف والح�صول منها على التغذية الراجعة المطلوبة.  الخريجين الذين تقوم بتعيينهم. وُمي

مرجعية وا�ضحة ل�ضمان المتابعة والمحا�سبية.
	72
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الـتــكـالـيــف والتــمـويــل

التعليم الحكومي في �سلطنة عُمان مجاني، وتتوافر الموارد المطلوبة؛ ليكون متاحًا للجميع ويكون 

�أكثر ملاءمة لاحتياجات المجتمع وبم�ستوى جودة مرتفع، ولي�س هنالك قاعدة مطلقة �أو �شاملة 

كن بين مختلف  تحدد ما �إذا كانت الموارد المخ�ص�صة للتعليم كافية وفعالة وموزعة ب�أف�ضل ما ُمي

عُمان والدول  �إجراء مقارنة بين �سلطنة  البداية  المفيد في  القطاع، و�سيكون من  مراحل ومهام 

التي  نف�سها  الإقليمية  �أو الخبرات  وال�سمات  نف�سها،  بالمقومات الاقت�صادية  تتمتع  التي  الأخرى 

م فكرة عامة عن  وتُقدِّ �أنماطًا محددة،  دد هذه المقارنة  ، وُحت
73

�أهداف عالية حققت م�ستويات 

ن م�ستوى فاعليتها وكفاءتها، ورغم ذلك تظل هنالك �أ�سئلة  كن �أنْ يُح�سَّ المجالات المحتملة التي ُمي

كن تحقيق الأهداف الا�ستراتيجية  حول الأولويات التي حددتها الحكومة لهذا القطاع. »هل ُمي

الموارد  �أكثر طموحًا بم�ستوى  �أهداف  �أو »هل �سيكون من الممكن تحقيق  �أقل؟«،  الحالية بموارد 

نف�سه؟«. وبالرغم من �أنَّ النظام التعليمي مجاني للم�ستفيدين منه �إلَّا �أنَّ قاعدة موارده محدودة، 

وعلاوةً على ذلك هنالك قطاعات �أخرى عديدة مهمة تناف�س قطاع التعليم على الموارد نف�سها. 

كن ا�ستبدالها بالكفاءة، ويناق�ش هذا الف�صل موازنة التعليم في  �إنَّ فكرة »الكثير هو الأف�ضل« ُمي

�سلطنة عُمان، بما في ذلك العنا�صر الرئي�سية، والكيفية التي تكونت بها بمرور الوقت، والكيفية 

كن مقارنتها بدول �أخرى، ويناق�ش كذلك مو�ضوع �أهمية كفاءة الإنفاق في قطاع التعليم.  التي ُمي

معظم البيانات الخا�صة بالموازنة م�صدرها وزارة الاقت�صاد الوطني. وبعد الإح�صاء ال�سكاني الذي تم في عام 2010 و�ضعت خطة 
 	73

ف�إنَّها  الزمنية  التعريفات والأطر  التي تعمل بها وزارة التربية والتعليم. ولاختلاف  الزمنية وتلك  التعريفات والأطر  لتوحيد جميع 

ا  ا لا تتفق بالكامل وتلك التعريفات والأطر التي ت�ستخدمها وزارة التربية والتعليم. بالإ�ضافة �إلى ذلك ف�إنَّ البيانات لا تتفق �أي�ضً حاليًّ

وتلك المقدمة من قبل معهد الإح�صاء بمنظمة اليون�سكو. وعليه ف�إنَّ مو�ضوع مدى �إمكانية مقارنة البيانات يُعتبر تحديًا بالن�سبة �إلى 

غر�ض هذه الدرا�سة، ولكنه �أكثر عمومية و�أهمية بالن�سبة �إلى توجيه النظام. 
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موازنـة قطـاع التـعـليـم: اسـتـعراض عـام  	 7.1
خ�ص�صت الحكومة جزءًا كبيًرا من موازنة وزاراتها المدنية للتعليم.

�إنفاق وزارة  �إجمالي الإنفاق الحكومي. وي�شمل ذلك  بلغ الإنفاق على التعليم في عام 2009 ما ن�سبته 12.8% من 

التربية والتعليم، ووزارة التعليم العالي، وجامعة ال�سلطان قابو�س، ووزارة القوى العاملة الم�س�ؤولة عن التعليم الفني 

 .
74

الإنمائي الر�أ�سمالي  والإنفاق  المتكرر  الإنفاق  بين  البداية  في  التمييز  ويجب   .)7.1 )الجدول  المهني  والتدريب 

وبلغ الإنفاق المتكرر على التعليم في عام 2009 )وي�شمل ذلك جميع الوزارات المعنية( 17.5% من �إجمالي التكاليف 

الحكومية المتكررة، �أو 37.2% من �إنفاق الحكومة على الوزارات المدنية )الجدول 7.1(، وفي حين �إنَّ ن�صيب وزارة 

�إجمالي موازنة الحكومة  �أنَّ ن�صيبها من  �إلَّا  �إجمالي موازنة الا�ستثمار الحكومي يبلغ %3.2،  التربية والتعليم من 

المتكررة يزيد على الربع )26.1%( )الجدول 7.1(. ويُعزَى ذلك �إلى �أنَّ قطاع التعليم يُعتَرب من القطاعات التي 

ت�ستقطب عددًا كبيًرا من الكوادر الب�شرية. وتبلغ التكاليف المتكررة لوزارة التربية والتعليم �أكثر من 90% من �إجمالي 

تكاليفها، وهي �أعلى مما هو عليه الحال في الوزارات الأخرى. 

الجدول 7.1 

الإنفاق الحكومي المتكرر والإنمائي: وزارة التربية والتعليم و�إجمالي الموازنة العامة للأعوام 2005 

و2007 و2009

ارتفع الإنفاق المتكرر لوزارة التربية والتعليم بين عامي 2000 و 2009 بن�سبة �سنوية تبلغ 7% بالأ�سعار الجارية. 

�إنَّ الإنفاق المتكرر ارتفع من 217.7 مليون ريال عُماني في عام 2000 �إلى 578.1 مليون ريال عُماني في عام 2009 �أو 

بزيادة �سنوية بلغت 12% �سواء بالأ�سعار الحقيقية �أو الأ�سعار الحالية )ال�شكل 7.1(. و�إذا تم ت�صحيح هذه الأ�سعار 

�أ�سعار عام  �إلى  وترجمتها  الاعتبار(  الأ�سعار في  تغييرات  الإجمالي )لأخذ  المحلي  الناتج  انكما�ش  معامل  بوا�سطة 

2000، ف�إنَّ معدل النمو في الإنفاق كان محافظًا عند ن�سبة 7% في ال�سنة حتى بوجود بع�ض الانخفا�ض بين عامي 

2007 و2008 )ال�شكل 7.1(.

الا�ستثماري  المتكرر
الإجمالي )المتكرر + 

الا�ستثماري( الإنفاق الحكومي

2009 2007 2005 2009 2007 2005 2009 2007 2005

ملايين الريالات )متكرر(

2721.6 1714.9 995.6 4707.1 4165.6 3212.0 7428.7 5880.5 4207.6 �إجمالي الإنفاق الحكومي

1633.9 838.5 545.8 2216.7 1898.7 1531.9 3850.6 2737.2 2077.7 الوزارات المدنية

12 4 . 4 95 . 1 52 . 7 82 3 . 8 65 1 . 1 49 3 . 2 94 8 . 2 74 6 . 2 54 5 . 9 الوزارات المعنية بالتعليم وتفا�صيلها 

51 . 9 42 . 4 33 . 7 57 8 . 1 47 4 . 5 36 0 . 6 63 0 . 0 51 6 . 9 39 4 . 3 التربية والتعليم 

27 . 3 21 . 0 2. 5 43 . 3 34 . 8 22 . 0 70 . 6 55 . 8 24 . 5 التعليم العالي

15 . 2 10 . 7 5. 0 12 7 . 0 99 . 4 84 . 6 14 2 . 2 11 0 . 1 89 . 6 جامعة ال�سلطان قابو�س 

30 . 0 21 . 0 11 . 5 75 . 4 42 . 4 26 . 0 10 5 . 4 63 . 4 37 . 5 القوى العاملة 

الن�سبة المئوية )%( 

4. 6 5. 5 5. 3 17 . 5 15 . 6 15 . 4 12 . 8 12 . 7 13 . 0
التربية والتعليم والقوى العاملة كن�سبة مئوية 

من �إجمالي الإنفاق الحكومي  

7. 6 11 . 3 9. 7 37 . 2 34 . 3 32 . 2 24 . 6 27 . 3 26 . 3
�إنفاق التربية والتعليم والقوى العاملة كن�سبة 

مئوية من �إنفاق الوزارات المدنية

3. 2 5. 1 6. 2 26 . 1 25 . 0 23 . 5 16 . 4 18 . 9 19 . 0
نفاق وزارة التربية والتعليم كن�سبة مئوية من 

�إجمالي �إنفاق الوزارات المدنية

الم�صدر: وزارة الاقت�صاد الوطني 2008 و2010.

بلغ �إنفاق الوزارات المدنية في عام 2009 ما ن�سبته 52% من �إجمالي الإنفاق الحكومي. وتوزعت الن�سبة الباقية بين الدفاع والأمن 
	74

ويناق�ش الجزء  الديون )%1(.  القطاع الخا�ص )7%(، وفوائد  والغاز )17%(، ودعم  النفط  �إنتاج  والإنفاق على  الوطني )%23(، 

المتبقي من هذا الف�صل �إنفاق الوزارات المدنية فقط. 
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 ال�شكل 7.2 

الإنفاق المتكرر: جهات حكومية مختارة )الن�سبة المئوية من �إجمالي الإنفاق الحكومي( 

ارتفعت الموازنة المخ�ص�صة للتعليم ب�صورة طفيفة في ال�سنوات الأخيرة مقارنةً بالموارد التي تتوافر للدولة. 

للإنفاق  المئوية  الن�سبة  كانت  الإجمالي،  المحلي  بالناتج  مقارنة  التعليم  موازنة  وزن  قيا�س  الم�ألوفة  الممار�سات  من 

 الحكومي على التعليم في عامي 2005 و2007  4.6% من الناتج المحلي الإجمالي، وزادت هذه الن�سبة �إلى %5.3 

في عام 2009 )الجدول بالملحق �أ.2(. 

كن  التي يُم ال��دول  ب�أكمله في �سلطنة عُمان من الإنفاق في  التعليم  يقترب الإنفاق الحكومي على قطاع 

الإنفاق  مقابل  �أو  لل�سلطنة  الوطنية  الث�روة  �إجمالي  مقابل  قيا�سه  تم  �سواء  عُمان،  ب�سلطنة   مقارنتها 

من الموازنة.

ولا يوجد مقيا�س مطلق لقيا�س ما �إذا كانت �أوجه الإنفاق هذه في الجانب الأعلى �أو المنخف�ض، ما لم يتم النظر �إليها 

من منظور دولي، ف�إذا تم قيا�سها من خلال ن�سبتها من الناتج القومي الإجمالي ف�إنَّ الإنفاق على قطاع التعليم ب�أكمله 

، و�إذا تم قيا�س الإنفاق 
76

كن مقارنتها ب�سلطنة عُمان في �سلطنة عُمان كان في الحد الأعلى بين مجموعة الدول التي ُمي

الحكومي على التعليم من خلال ح�ساب ن�سبته المئوية من الإنفاق الحكومي العام، ف�إنَّه يُعتبر في الجانب المنخف�ض 

د هذه النتائج، في حقيقة الأمر، �أنَّ الإنفاق على  كن مقارنتها ب�سلطنة عُمان )الجدول 7.2(. وت�ؤكِّ بين الدول التي ُمي

ا ل�سلطنة عُمان.   التعليم ظل ا�ستثمارًا رئي�سيًّ
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 ال�شكل 7.1

الإنفاق المتكرر لوزارة التربية والتعليم من عام 2000 �إلى 2009 )بملايين الريالات العمانية(

لم تكن الزيادة الم�ستمرة في الإنفاق المتكرر على التعليم لوزارة التربية والتعليم نتيجةً للتو�سع في التحاق 

الطلبة بالمدار�س.

وبالرغم من �أنَّ الموازنة كانت في حالة ازدياد طفيف بمعدلات ثابتة �أثناء العقد الما�ضي، �إلَّا �أنَّ �إجمالي معدل الالتحاق 

بالمدار�س كان في انخفا�ضٍ، ب�سببِ البطءِ في النمو ال�سكاني الذي �شهدته تلك الفترة )الف�صل الأول(. وعليه، ف�إنَّ 

�أكثر  مالية  موارد  تخ�صي�ص  وتم  للقطاع،  المخ�ص�صة  بالمدخلات  ولكن  الالتحاق  بمعدلات  مت�أثرة  تكن  لم  الموازنة 

بمرور الوقت على �أ�سا�س كل طالب على حدة.  

تُعتبر وزارة التربية والتعليم �أكبر م�ستفيد من الموازنة المتكررة بين الوزارات المدنية.

تتقدم وزارة التربية والتعليم بموازنتها المتكررة التي تبلغ ن�سبتها 26% من �إجمالي �إنفاق الوزارات المدنية عن �أقرب 

جهة تليها مثل: ديوان البلاط ال�سلطاني، و��شؤون البلاط ال�سلطان )13%(، ووزارة ال�صحة )13%( )ال�شكل 7.2(. 

و�إذا تمت �إ�ضافة �إنفاق الوزارات الأخرى على التعليم والتدريب )وي�شمل ذلك وزارتي القوى العاملة والتعليم العالي، 

�إجمالي الموازنة  ب�أكمله كانت 37% من  التعليم  ف�إنَّ الموازنة المتكررة المخ�ص�صة لقطاع  ال�سلطان قابو�س(  وجامعة 

المتكررة للوزارات والجهات المدنية في عام 2009 )ال�شكل 7.2 وجدول الملحق �أ.2(.

منها  المتبقي  ويُخ�ص�ص  التعليم،  لقطاع  المخ�ص�صة  الموازنة  من   %70 والتعليم  التربية  ل��وزارة  تُخ�ص�ص 

للتعليم العالي والتعليم الفني والمهني. 

وتُ�شير مخ�ص�صات القطاعات الفرعية في �إطار قطاع التعليم �إلى درجة الأولوية الممنوحة لكل م�ستوى �أو قطاع فرعي 

و%20  والتعليم،  التربية  لوزارة  التعليم  لقطاع  المتكررة  الموازنة  من   %70 تخ�صي�ص  2009 تم  عام  ففي   ،
75

للتعليم

للتعليم العالي )وت�شمل 15% لجامعة ال�سلطان قابو�س، و5% لوزارة التعليم العالي(، و9% لوزارة القوى العاملة وهي 

الم�س�ؤولة عن توفير التعليم الفني والتدريب المهني. 

يجب �أنْ يت�ضمن الح�ساب ال�شامل للإنفاق على التعليم الإنفاق على التدريب الذي تنفذه وزارة ال�صحة والوزارات والجهات الحكومية 
	75

الأخرى. وعليه، الأرقام الم�ستخدمة لا تعطي الجهود الكلية المبذولة في مجال التعليم والتدريب التقدير الذي ت�ستحقه. 

الم�صدر: وزارة الاقت�صاد الوطني 2010.  الم�صدر: وزارة الاقت�صاد الوطني 2010.

الناتج  الإنفاق من  ون�سبة  الوطني(  الاقت�صاد  وزارة  تقديرات  الإجمالي )ح�سب  المحلي  الناتج  الإنفاق من  ن�سبة  الهام بين  الفرق 
 	76

الوطني الإجمالي المذكورة في الجدول 7.2 نتج عن الاختلاف في تعريف �إجمالي كل من الناتجين، وب�صفة رئي�سية عند الأخذ في 

الاعتبار ح�صيلة الدخل الأولي، و�أجور الموظفين والعمال، والدخل الوارد من الخارج.
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الجدول 7.2

الإنفاق الحكومي على التعليم كن�سبة مئوية من الناتج القومي الإجمالي، ومن الإنفاق 

الحكومي في دول مختارة في عام 2009 �أو في �أقرب عام تتوافر عنه بيانات

الإنفاق الحكومي على التعليم كن�سبة مئوية 

من �إجمالي الإنفاق الحكومي 

الإنفاق الحكومي على التعليم كن�سبة مئوية 

من الناتج القومي الإجمالي 

20 0 9 24 . 1 هونغ كونغ - ال�صين  20 0 7 7. 5 تون�س 

20 0 9 23 . 4 الأمارات العربية المتحدة  20 0 9 5. 6 �سلطنة عُمان 

20 0 7 22 . 4 تون�س 20 0 7 5. 2 ا�ستونيا 

20 0 9 20 . 9 �إيران  20 0 8 4. 9 تايلند 

20 0 7 20 . 9 تايلند 20 0 9 4. 7 �إيران

20 0 5 19 . 6 قطر 20 0 7 4. 6 ماليزيا

20 0 7 18 . 2 ماليزيا 20 0 9 4. 5 هونغ كونغ  - ال�صين

20 0 7 14 . 8 جمهورية كوريا  20 0 7 4. 4 قبر�ص

20 0 7 13 . 9 ا�ستونيا  20 0 7 4. 2 جمهورية كوريا 

20 0 6 12 . 9 الكويت  20 0 6 3. 5 الكويت

20 0 9 12 . 8 �سلطنة عُمان  20 0 9 3. 2 موري�ش�ص

20 0 9 11 . 6 �سنغافورة  20 0 9 3. 0 �سنغافورة

20 0 7 11 . 4 موري�ش�ص 20 0 9 1. 8 لبنان

20 0 7 9. 6 قبر�ص 20 0 8 0. 9 الأمارات العربية المتحدة

20 0 9 7. 2 لبنان 

الم�صدر: وزارة الاقت�صاد الوطني للبيانات الخا�صة ب�سلطنة عُمان، ومعهد الإح�صاء 

باليون�سكو لبيانات الدول الأخرى.

تكـالـيــف الوحـدة  	 7،2
من  �أع��ل��ى  الج��دي��د  الأ�سا�سي  التعليم  نظام  في  ال��واح��د  الطالب  على  الحكومي  الإن��ف��اق  معدل  يبدو  لا 

��ه قد تم رفع هذا المعدل منذ بداية تطبيق  �أنَّ  معدل الإنفاق على الطالب في التعليم العام، بالرغم من 

النظام الجديد.

التعليم  لنظامي  والتعليم  التربية  وزارة  قبل  من  الطالب  على  الإنفاق  ف�إنَّ  الوطني  الاقت�صاد  وزارة  بيانات  ح�سب 

 .
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الأ�سا�سي والتعليم العام معًا كان حوالي 1000 ريال عُماني في عام 2008، حيث ارتفع من 720 رياًال في عام 2006 

�إنَّ تقديرات تكلفة الوحدة التي قدمتها وزارة التربية والتعليم �أعلى من هذه التقديرات. وح�سب بيانات وزارة التربية 

والتعليم ف�إنَّ تكلفة الطالب الواحد في الحلقة الأولى للتعليم الأ�سا�سي ب�صفة عامة �أقل من تكلفة الطالب في الحلقة 

الثانية، �إلَّا �أنَّ هنالك بع�ض الا�ستثناءات )2001 و2007 و2008(. �إنَّ الفرق في تكلفة الوحدة في المتو�سط بين التعليم 

الأ�سا�سي والتعليم العام لل�صفوف من الأول �إلى العا�شر لي�س كبيًرا )الجدول 7.3(.

الجدول 7.3

الإنفاق على الطالب ح�سب المراحل التعليمية، 2008

كن �أنْ تُعزى �إلى حقيقة �أنَّ �إجمالي معدل الالتحاق بالمدار�س قد انخف�ض  �إنَّ الزيادة في تكلفة الطالب يُم

في وقت كانت مخ�ص�صات الموازنة ت�شهد فيه ارتفاعًا. 

وتراوحت تكلفة الطالب كن�سبة مئوية من ن�صيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي بين 14% ل�صفوف التعليم العام 

الرابع و21% لل�صفين الحادي ع�شر والثاني ع�شر في عام 2008 )الجدول 7.4( ويو�ضح الجدول 7.4  �إلى  الأول 

تُقارن  التي  الدول  في  الطالب  على  الإنفاق  لم�ستويات  م�شابهة  عُمان  �سلطنة  في  الطالب  على  الإنفاق  م�ستويات  �أنَّ 

وبالرغم من  والتنمية.  التعاون الاقت�صادي  الطالب في دول منظمة  الإنفاق على  �أقل من متو�سط  بال�سلطنة، وهي 

�شامل  تقويم  �إج��راء  �أنَّ  �إلَّا  المتكرر،  الإنفاق  في  كبير  ارتفاع  �إلى  ت�ؤد  لم  التعليمي  للنظام  جديدة  هيكلة  تطبيق  �أنَّ 

�سيكون ممكنًا فقط عند اكتمال تنفيذ م�شروعات التطوير ودمجها في النظام )ب�صفة خا�صة مرحلة التعليم ما بعد 

الأ�سا�سي(. �إنَّ ارتباط �إجراء مقارنات لتكاليف الوحدة بالم�ستوى الاقت�صادي �أو م�ستوى معدلات الالتحاق بالمدار�س 

يُ�شير �إلى �أنَّ �سلطنة عُمان لا تزال في الفترة الانتقالية المرتبطة ب�إكمال م�شروعات التطوير الجريئة لإعادة تنظيم 

بنية التعليم وحينئذٍ �ست�صير بنية التكلفة �أكثر تمييزًا وو�ضوحًا )الإطار 7.1(.  

الن�سبة المئوية 

من الناتج المحلي 

الإجمالي للفرد 

دولار �أمريكي ريال عماني

17 35 2 8 13 5 7
 الحلقة الأولى

)ال�صفوف 4-1(

التعليم الأ�سا�سي 

15 30 8 9 11 8 8
 الحلقة الثانية

)ال�صفوف 10-5(

14 29 5 9 11 3 8 ال�صفوف 4-1

15التعليم العام  31 9 0 12 2 7 ال�صفوف 10-5

21 44 1 2 16 9 7 ال�صفان 12-11 

 الم�صدر: وزارة التربية والتعليم 2009 )تكاليف الوحدة(، ووزارة الاقت�صاد الوطني 2010 

)الناتج المحلي الإجمالي للفرد(.

الاقت�صاد الوطني. وهي تت�سق وتقديرات وزارة التربية والتعليم. �إنَّ عدم جمع تكاليف الوحدة الواحدة )و�إجمالي التكاليف( ح�سب 
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المراحل التعليمية ي�ؤدي �إلى حدوث درجة من الع�شوائية في التقديرات، حيث �إنَّ بع�ض البنود م�شتركة بين جميع المراحل التعليمية 

�سون �صفوفًا مختلفة، الإداريون الم�س�ؤولون عن �إدارة �أكثر من حلقة �أو مرحلة تعليمية، وهكذا...(.  )المعلمون الذين يُدرِّ
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التعليم الثانوي التعليم الابتدائي 

20 0 7 25

متو�سط دول منظمة 

التعاون الاقت�صادي 

والتنمية

20 0 7 21

متو�سط دول منظمة 

التعاون الاقت�صادي 

والتنمية

20 0 7 24 ا�ستونيا 20 0 7 20 ا�ستونيا

20 0 7 22 جمهورية كوريا  20 0 7 18 المملكة العربية ال�سعودية

20 0 8 21 �إيران  20 0 7 17 جمهورية كوريا 

20 0 7 18 المملكة العربية ال�سعودية 20 0 8 1 7 -14 �سلطنة عُمان

20 0 8 2 1 -15 �سلطنة عُمان 20 0 9 14 هونغ كونغ – ال�صين 

20 0 9 17 هونغ كونغ - ال�صين  20 0 8 14 �إيران 

20 0 7 16 الأردن 20 0 7 13 الأردن

20 0 9 15 موري�ش�ص 20 0 8 11 الكويت

20 0 8 15 الكويت 20 0 9 9 موري�ش�ص 

20 0 7 9 الفليبين 20 0 7 9 الفليبين

20 0 9 7 الأمارات العربية المتحدة  20 0 8 5 الأمارات العربية المتحدة 

المجموع 
التعليم ما بعد 

الأ�سا�سي

التعليم الأ�سا�سي

الحلقة الثانية الحلقة الأولى

75 5 . 9 16 3 . 3 39 2 . 5 20 0 . 1

 تكلفة جميع الطلبة الملتحقين 

)بملايين الريالات العمانية( 

73 7 . 6 15 9 . 3 37 8 . 3 20 0 . 1 التكلفة بدون �إعادة الطلبة لل�صفوف 

18 . 3 4. 1 14 . 3 0. 0 الفرق )بملايين الدولات الأمريكية(

 الجدول 7.4 

الإنفاق على التعليم على �أ�سا�س تكلفة الطالب كن�سبة مئوية من ن�صيب الفرد من 

الناتج المحلي الإجمالي في التعليم الابتدائي والتعليم الثانوي في عام 2009 �أو في 

�أقرب �سنة تتوافر عنها بيانات

الم�صادر: الم�ؤلفون بناءً على بيانات وزارة التربية والتعليم 2009�أ، ووزارة الاقت�صاد الوطني 2010 ل�سلطنة 

عُمان، ومعهد الإح�صاء بمنظمة اليون�سكو للبيانات الخا�صة بجميع الدول الأخرى. 

ملاحظة: تراوح الإنفاق على الطالب بالتعليم الابتدائي في �سلطنة عُمان كن�سبة مئوية من ن�صيب الفرد من 

الناتج المحلي الإجمالي في عام 2008 بين 14% في �صفوف التعليم العام من الأول �إلى الرابع و17% للحلقة 

الأولى بالتعليم الأ�سا�سي. �أما الحلقة الثانية من التعليم الأ�سا�سي فبلغ الإنفاق عليها 15% و21% في مرحلة 

التعليم ما بعد الأ�سا�سي )الجدول 7.3(.

الإطار 7.1 

الثروة الاقت�صادية ومعدلات الالتحاق بالمدار�س: تجارب دولية

الإج��م��الي:   المحلي  الناتج  من  الفرد  ن�صيب  من  مئوية  كن�سبة  الطالب  تكاليف 

تتركز في العادة التكاليف المنخف�ضة للطالب في التعليم الابتدائي كن�سبة مئوية من 

ن�صيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي في الدول ذات الدخل المنخف�ض، �إنَّ تكاليف 

للدولة،  الثروة  ارتباطًا �ضعيفًا بم�ستوى  الابتدائي ترتبط  التعليم  الطالب في مرحلة 

وبطريقة �أكثر �ضعفًا في حالة التعليم الثانوي، وت�شترك الدول الفقيرة، مثل جمهورية 

العربية  الإم��ارات  دولة  مثل  الغنية،  الدول  مع  الطالب  تكلفة  انخفا�ض  في  الكونغو، 

الأكثر  الدول  في  الطالب  لتكلفة  عالية  م�ستويات  توجد  نف�سها  وبالطريقة  المتحدة، 

مًا مثل النرويج.  ا في �أكثر الدول تقدُّ فقرًا، مثل بوركينا فا�سو، و�أي�ضً

الإج��م��الي  المحلي  ال��ن��اتج  م��ن  ال��ف��رد  ن�صيب  م��ن  مئوية  كن�سبة  الطالب  تكاليف 

كن�سبة  الطالب  تكاليف  بين  محدود  ارتباط  هنالك  بالمدا�س:  الالتحاق  ومعدلات 

مئوية من ن�صيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي ومعدلات التحاق الطلبة بالمدار�س 

ا في مرحلة التعليم العالي فمن الوا�ضح �أنَّ هنالك  بالمرحلتين الابتدائية والثانوية، �أمَّ

ارتباطًا �سلبيًّا، وتجد �سلطنة عُمان نف�سها في مجموعة الدول المتجهة نحو خليط من 

زيادة معدلات الالتحاق وتكاليف منخف�ضة للوحدة.

الم�صدر: الم�ؤلفون، بناءً على بيانات معهد الإح�صاء بمنظمة اليون�سكو.

ر تكاليف �إعادة ال�صفوف الدرا�سية بحوالي 3% من موازنة الإنفاق المتكرر لوزارة التربية والتعليم. تُقدَّ

�إلَّا  ي م�ؤ�شرًا على كمية الموارد الم�ستثمرة لكل طالب،  �أنَّ تكاليف الطالب التي تم تقديرها �سابقًا تُعطِّ وبالرغم من 

�أنَّها لا تعك�س التكاليف الكلية لتعليم طفل واحد طوال درا�سته بجميع مراحل النظام التعليمي، وعليه ف�إنَّ الخطوة 

التالية تتمثل في تقدير تكلفة تعليم الطلبة، بدءًا من ال�صف الأول وحتى التخرج من ال�صف الثاني ع�شر، ويجب �أنْ 

ت�أخذ هذه التكلفة في اعتبارها �إعادة الطلبة لل�صفوف الدرا�سية، وبالرغم من �أنَّ معدل �إعادة ال�صفوف منخف�ض 

وظل في حالة انخفا�ض عدة �سنوات، �إلَّا �أنَّ ت�أثيره في التكلفة الإجمالية لتعليم الطلبة لي�س هام�شيًّا )الف�صل الثاني(. 

دون  �أو  ال�صفوف  ب�إعادة  التكلفة  �إجمالي  بين  الفرق  ف�إنَّ  للعام 2008،  والتعليم  التربية  وزارة  بيانات  وبا�ستخدام 

�إعادة  تزال  �آخر: لا  والتعليم، وبمعنى  التربية  لوزارة  ال�سنوية  المتكررة  الموازنة  �إجمالي  �إلى 3% من  �إعادتها ي�صل 

ا من  ال�صفوف تُكلِّف الوزارة ما يعادل تقريبًا تكلفة الو�سائل التعليمية لثلاث �سنوات )الجدول 7.5، الملحق ذ(، �أمَّ

عُمان تحتل موقعًا بين متو�سط دول  �سلطنة  ف�إنَّ  المتكررة،  الموازنة  ال�صفوف في  �إعادة  لتكلفة  الن�سبي  الوزن  حيث 

التوالي  على  و%3.5  ر في عام 2000 عند %0.1  قُدِّ  - الثانوي  للتعليم  اللاتينية  �أمريكا  دول  ومتو�سط  �آ�سيا   �شرق 

 .)World Bank 2006(

الجدول 7.5

تكاليف الطالب حتى التخرج، 2008

الم�صدر: الم�ؤلفون، بناءً على بيانات وزارة التربية والتعليم لعامي 2008ج و2009�أ )الملحق ظ(. 
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الن�سبة المئوية 

للتغير )2006/ 07  

)09/2008 -

2009/2008 2008/2007 2007/2006

42 64 0 0 57 0 9 45 2 1 الإداريون 

8 43 1 4 9 42 0 7 9 39 9 9 3 المعلمون 

1 54 0 3 3 2 55 3 2 3 6 53 6 6 0 2 الطلبة 

1 - 10 4 7 10 5 2 10 5 3 المدار�س

1 - 19 6 6 7 19 7 9 8 19 8 6 8 الغرف ال�صفية 

2 4 - 6. 7 7. 4 8. 8 ن�سبة المعلمين - الإداريين 

7 - 12 . 5 13 . 1 13 . 4 ن�سبة الطلبة - المعلم 

42 6. 1 5. 4 4. 3 ن�سبة الإداريين - المدر�سة 

10 2. 2 2. 1 2. 0 ن�سبة المعلم - الغرف ال�صفية 

مكونـات مـوازنـة الإنـفـاق الـمـتـكرر    	 7،3
�إنَّ الطريقة التي يتم بها عر�ض الموازنة المتكررة لوزارة التربية والتعليم لا تُ�ساعِد ب�سهولة على تنمية 

�إنَّها لا تحلل ب�صورة منف�صلة كل مرحلة تعليمية على  الم�ستقبلية:  الموارد ومراقبتها وو�ضع تقديراتها 

حدة، ولا تربط الموارد ب�أهداف القطاعات المختلفة.

يتم �إعداد الموازنة المتكررة لوزارة التربية والتعليم ح�سب الت�صنيف الوطني الذي يُطبق بجميع الوزارات، وتتكون 

هذه الموازنة من 60 مادة تقريبًا )الجدول 7.6(؛ وبالرغم من �أنَّ طريقة العر�ض هذه تُعتبر مفيدة لمعرفة تفا�صيل 

يِّز بين المراحل التعليمية. كما  �أوجه الإنفاق، �إلَّا �أنَّها لا ت�سمح ب�إجراء تحليل ح�سب المهام والأهداف والمخرجات، ولا ُمت

�أنَّها لا تقي�س تكلفة تحقيق هدف محدد بدقة )التقييم، والإ�شراف، والتحليل وما �إلى ذلك(، ولا ت�سمح بمعرفة ما �إذا 

كانت الموارد المخ�ص�صة كافية لتحقيق الهدف �أم لا، وبذلك فهي تحد من تطبيق �أي �إجراء للمحا�سبية. 

البنود  بين   - بالموظفين  ال�صلة  ذات  الإن��ف��اق  بنود  با�ستثناء   - خا�صة  ب�صفة  المتكررة  التكاليف  تميز  لا 

الرئي�سية المرتبطة ب�صورة مبا�شرة بالأن�شطة التعليمية التعلُّمية وتلك التي لها علاقة عر�ضية بالبنود 

الرئي�سية )الخدمات الثانوية«(.

مهام  �ضمن  من  تُعد  والتعلُّم  بالتعليم  المرتبطة  التكلفة  �أنَّ  طالما  ا،  جوهريًّ �أمرًا  يُعتبر  التمييز  هذا  ف�إنَّ  ذلك  ومع 

وزارة التربية والتعليم وتحت �إ�شرافها وم�س�ؤولياتها المبا�شرة، وذات �صلة وثيقة بمعدلات الالتحاق و�أ�ساليب التدري�س 

كن �إ�سناد �أن�شطتها �إلى جهات �أخرى. �إنَّ ت�صنيف الأن�شطة بين هاتين  وطرقه الم�ستخدمة، بينما التكاليف الأخرى ُمي

المجموعتين يُعتبر الخطوة الأولى فقط، �إلَّا �أنَّ تحديد تفا�صيل �أكثر في الموازنة ح�سب مهام وبنود عري�ضة �سيخدم 

�أغرا�ض درا�سة وتحليل الموازنة ب�صورة �أف�ضل. 

ا في �سلطنة عُمان،  �إنَّ الجزء المخ�ص�ص لرواتب وم�ستحقات الموظفين من الموازنة المتكررة يُعتبر كبيراً جدًّ

ويترك مجالًا �ضيقًا للإنفاق الذي يرتبط مبا�شرةً بجودة التعليم.

المخ�ص�صة  المئوية  الن�سبة  وبلغت  و2009،   2006 عامي  بين  بالتوزيع  يتعلق  فيما  محدودة  تغييرات  ملاحظة  تمت 

لرواتب و�أجور الموظفين 90% تقريبًا من الموازنة المتكررة لوزارة التربية والتعليم في عام 2009، وتُعتبر هذه الن�سبة 

ا مقارنةً بالقطاعات الأخرى في �سلطنة عُمان، حيث بلغت الن�سبة المئوية الإجمالية للأجور والرواتب من  عالية جدًّ

�إجمالي الموازنة المتكررة للوزارات المدنية للدولة 68% في عام 2009 )وزارة الاقت�صاد الوطني 2010(.  

�أجور ورواتب الموظفين 

�إنَّ ن�سبة �أجور ورواتب الموظفين في الموازنة المتكررة لوزارة التربية والتعليم عالية ح�سب المعايير الدولية.

تختلف رواتب الموظفين كن�سبة مئوية من موازنة الإنفاق المتكرر لقطاع التعليم اختلافًا كبيًرا بين الدول، �إلَّا �أنَّ هذه 

الن�سبة التي تبلغ في �سلطنة عُمان 90% ت�ضع �سلطنة عُمان في �أعلى القائمة في هذا المجال على الم�ستوى الدولي، وكان 

متو�سط دول منظمة التعاون الاقت�صادي والتنمية 64% لأجور المعلمين في مرحلتي التعليم الابتدائي والتعليم الثانوي 

كن�سبة من الإنفاق المتكرر لقطاع التعليم في عام 2007، وبلغت الن�سبة المئوية لإجمالي رواتب و�أجور جميع الموظفين 

80% في التعليم الابتدائي، و79% في التعليم الثانوي، من �إجمالي الإنفاق المتكرر على قطاع التعليم )منظمة التعاون 

الاقت�صادي والتنمية 2010(. وب�صورة عامة يُلاحظ �أنَّ الن�سب المنخف�ضة تكون في �أغلب الأحيان في الدول الأغنى، 

بينما توجد الم�ستويات العالية لهذه الن�سب في الدول الأقل نموًا. 

تتكون قائمة الرواتب من عن�صرين: عدد الموظفين على ك�شف الرواتب، ومعدل مكاف�آتهم و�أجورهم. 

وعليه، ف�إنَّ �أول عن�صر ننظر فيه هو حجم وتركيبة القوى العاملة التي ت�ستخدمها وزارة التربية والتعليم وتدفع لها 

الرواتب، وهنالك فئتان من الموظفين: المعلمون والإداريون، �إنَّ المعلومات المتوافرة حول ه�ؤلاء الموظفين على م�ستوى 

المدار�س تو�ضح تغييرات مهمة حدثت خلال فترة ق�صيرة لا تتجاوز ثلاث �سنوات )الجدول 7.7(.

الم�صدر: الم�ؤلفون. بناءً على بيانات الموازنة المتكررة لوزارة التربية والتعليم. 

ملاحظة: تمثل الخانات المظللة المهام الأ�سا�سية.

 الجدول 7.7

موظفو المدار�س الحكومية ح�سب فئاتهم والم�ؤ�شرات الأخرى ذات ال�صلة بهم، من العام الدرا�سي 

2007/2006 �إلى العام الدرا�سي 2009/2008  

الم�صدر: وزارة التربية والتعليم ، 2007ج، 2008ج، 2009�أ.

الرواتب والأجور 

�أجور الم�ؤقتين الرواتب الأ�سا�سية

البدلات

بدلات اخرى بدل نقل بدل اغتراب بدل طبيعة عمل بدل هاتف بدل ماء بدل كهرباء بدل �سكن

الم�ستحقات الاخرى

تكاليف عقود 

العمل الخا�صة 

ايجارات م�ساكن 

الموظفين 
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م�ستلزمات �سلعية

م�ستلزمات  

ى خر ا �سلعية 

قطع غيار  

�سيارات وو�سائل 

النقل

وقود وزيوت 

لل�سيارات 

وو�سائل النقل

 وقود زيوت

 للآلات

والمعدات

لوازم وامدادات 

الحا�سب الالي

لوازم وامدادات 

الطرق والمباني 

 اللوازم المكتبية

  والمطبوعات
مواد غذائية اللوازم التعليمية

م�ستلزمات خدمية

  الت�أمين على

ال�سيارات

 ايجارات

عقارات

 �صيانة اجهزة 

الحا�سب الالي 
 �صيانة الات

�صيانة �سيارات  

وو�سائل النقل

�صيانة اثاث 

ومعدات م�ساكن 

�صيانةاثاث  
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�صيانةالمباني عقود النظافة

�صيانة اثاث 

ومعدات 

تعليمية

بعثات درا�سية
م�صروفات غير  

مبوبة

عقود خدمات  

ا�ست�شارية

تكاليف ا�ستئجار 

�سيارات وو�سائل 

النقل

تكاليف خدمات 

اخرى 
تكاليف التدريب  

دعاية واعلان 

واقامة المعار�ض

الا�شتراكات 

في ال�صحف 

والمجلات  

م�صروفات 

ال�سفر في مهمة 

ر�سمية

 الا�شتراكات 

في المنظمات

م�ساعدات  

للمواطنين
تحويلات م�صروفات خدمات حكومية اثاث ومعدات

 منظمات 

عربية

مخ�ص�صات  

الاعا�شه للطلبه

 تحويلات 

للاندية  

والاتحادات

تكاليف  

ا�ستهلاك المياه

تكاليف 

ا�ستهلاك 

الكهرباء

خدمات البريد  

والبرق والهاتف

اثاث ومعدات  

تعليمية

اثاث ومعدات 

م�ساكن

اثاث ومعدات 

المكاتب

و�سائل النقل الات ومعدات

�سيارات الات

الجدول 7.6

الم�صطلحات الر�سمية الم�ستخدمة في الموازنة المتكررة لوزارة التربية والتعليم



 الجدول 7.8 

مكونات قائمة رواتب و�أجور الموظفين لعام 2008

لا يزال هنالك مجال لتطوير وتح�سين عملية توزيع علاوات موظفي الخدمة في �سلطنة عُمان.

هنالك عدة �أنواع من العلاوات ت�ستهدف عدة فئات من الموظفين لهم �أو�ضاع مختلفة، مثل: )1( المعلمون/الإداريون. 

)2( العُمانيون/غير العمانيين. )3( موظفو الخدمة المدنية/الموظفون الذين يعملون بعقود خا�صة. )4( الموظفون 

مقدار  لتحديد  مبا�شرة  هنالك طريقة  لي�س  �سابقًا،  �إليه  الإ�شارة  وح�سبما تمت  بالخارج،  الدولة/الموظفون  داخل 

العلاوات التي تح�صل عليها كل فئة من هذه الفئات، �إنَّ ثلث هذه العلاوات مخ�ص�ص لل�سكن، وتُدفع هذه العلاوة في 

ا البند الذي يعتبر الأكثر �أهمية فهو بند بدل النقل، وتمنح وزارة  . �أمَّ
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الغالب �إلى موظفي الخدمة المدنية العُمانيين

التربية والتعليم معظم غير العمانيين علاوة و�سيلة نقل �إلى مكان العمل. ويلي ذلك من حيث الحجم علاوات طبيعة 

مقدارها  �أنَّ  �إلَّا  التدري�سية،  بالهيئة  المرتبطة  الوظائف  و�شاغلي  المعلمين  �صرفها لجميع  يتم  وهي علاوات  العمل، 

ق ال��شؤون المدر�سية والم�شرف الإداري �إلى 52 رياًال لمدير المدر�سة.   يختلف ح�سب الوظيفة من 7 ريالات لمنُ�سِّ

تخ�ضع رواتب المعلمين لنظام رواتب موظفي الخدمة المدنية.

لَّم الوظيفي  تت�صف رواتب المعلمين ب�أنَّها رواتب �شهرية ثابتة ومحددة )ال�شكل 7.3(، فالمعلم الذي يوجد �أعلى ال�سُّ

يح�صل على راتب ي�ساوي 1.6 مرة ما يح�صل عليه معلم حديث التعيين. كما �أنَّ الترقيات �إلى الدرجة الأعلى تتم 

نح العلاوات ال�سنوية في كل درجة وظيفية  ح�سب الأقدمية في الوظيفة، ولا توجد هنالك حوافز مرتبطة بالأداء، وُمت

هنالك  ولي�س  �أعلى،  درجة  �إلى  ترقية  فيها  تتم  مرة  كل  في  قليًال  يزيد  معين  بمبلغ  محددة  وهي  تلقائية،  ب�صورة 

مجال للعدول عن نظام الترقيات المحكوم بقانون الخدمة المدنية ولائحته التنفيذية، وتبلغ الن�سبة المئوية للعلاوات 

بينما تتراوح  الدرجة الخام�سة،  ال�ساد�سة، و48% لموظفي  الدرجة  ال�شهري لموظفي  الراتب  �إجمالي  حتى 40% من 

نح معظم العلاوات  الن�سبة المئوية لعلاوة ال�سكن بين 68% و79% من �إجمالي العلاوات لموظفي الدرجة ال�سابعة. وُمت

للمعلمين. �إنَّ ال�س�ؤال الذي يطرح نف�سه هنا ما �إذا كان منح هذه العلاوات للمعلمين يُ�سهم في تطوير �أدائهم.

189التعليم في سلطنة عُمان    المُضي قُدماً في تحقيق الجودة188 الـفـصل الـسـابع

% ريال عماني 

57 . 7 27 8 0 3 0 5 4 7 �أ.  الرواتب والأجور 

57 . 4 27 6 3 4 5 7 1 6 الرواتب الأ�سا�سية 

0. 3 16 8 4 8 3 1 �أجورالم�ؤقتيين

40 . 8 19 6 5 0 7 2 0 8 ب. البدلات

26 . 8 12 8 8 4 5 3 8 4 بدل ال�سكن 

2. 5 12 1 1 0 7 9 0 بدل الكهرباء

0. 8 36 1 1 5 0 3 بدل الماء

1. 0 48 1 1 6 7 3 بدل الهاتف 

3. 0 14 2 9 5 7 6 1 طبيعة عمل

0. 0 73 9 1 2 بدل �إغتراب

6. 7 32 2 9 4 0 2 7 بدل نقل 

0. 1 46 4 1 5 8 بدلات �أخرى

1. 4 69 5 4 0 7 5 ج. م�ستحقات �أخرى 

0. 4 21 3 3 2 1 4 تذاكر �سفر 

0. 6 30 9 1 7 4 8 مكاف�آت 

0. 0 10 9 2 7 5 تعوي�ض نقدي عن الإجازات 

0. 1 38 6 3 0 7 �أجور �إ�ضافية

0. 1 53 0 8 4 3 �إيجار م�ساكن الموظفين 

0. 1 70 2 6 8 8 رواتب عقود العمل خا�صة 

10 0 . 0 48 1 4 9 1 8 3 0 م�شروع �أوجه الإنفاق ذات ال�صلة بالموظفين 

بن�سبة 25% و10% على  العمانيين  �أعداد غير  تناق�صت  نف�سه، حيث  الوقت  تقدمًا ملحوظًا في  والإداري�ني يحقق  للمعلمين  التعمين 
	78

التوالي بين العامين الدرا�سيين 2007/2006 و2008/2007.

   تم ح�ساب هذا المتو�سط لعدد 90 دولة تتوفر عنها بيانات. �أمّا بالن�سبة للتعليم الثانوي ، تظل الن�سبة عند 6 نقاط �أقل من المتو�سط 
79

العالمي )20(. �أنظر الف�صل الخام�س لتحليل �أكثر عُمقًا حول المعلمين. 

تت�أثر الم�صروفات العالية للرواتب في الغالب ب�أعداد المعلمين الكبيرة التي تتزايد ببطء مقارنةً ب�أعداد 

ا ب�أعداد الإداريين الكبيرة التي تتزايد ب�سرعة في مقابل عدد المعلمين. الطلبة، و�أي�ضً

�أنَّ عدد المعلمين ارتفع ارتفاعًا  �إلَّا  ا،  �أنَّ �أعداد المدار�س والغرف ال�صفية والطلبة ظلت م�ستقرة ن�سبيًّ وبالرغم من 

. ونتيجةً لذلك انخف�ضت ن�سبة الطلبة �إلى المعلم �إلى �أدنى م�ستوى لها في 
78

طفيفًا، وزاد عدد الإداريين زيادة كبيرة

جميع الأوقات. وتظل �سلطنة عُمان �إحدى الدول في العالم التي توجد بها �أدنى ن�سبة للطلبة مقابل المعلم، وب�صفة 

ثِّل المتو�سط العالمي  خا�صة في المرحلة الابتدائية التي تُ�سجل ن�سبةً في الوقت الحا�ضر �أقل من ن�صف الن�سبة التي ُمت

. بالإ�ضافة �إلى ذلك ف�إنَّ الفرق بين ن�سبة الطلبة �إلى المعلم في �سلطنة عُمان وبين المتو�سط العالمي زاد 
79

لهذه المرحلة

بين عامي 2007 و2008، وبالطريقة نف�سها، فبالرغم من �أنَّ كل �إداري كان م�س�ؤوًال عن 4.3 غرفة �صفية في العام 

كن تف�سير الزيادة الحادة في  الدرا�سي 2007/2006، �إلَّا �أنَّ هذه الرقم انخف�ض �إلى 3.1 بعد عامين من ذلك، وُمي

عدد المعلمين كنتيجة للتحول من نظام التعليم العام �إلى نظام التعليم الأ�سا�سي، وتُعزى تلك الزيادة ب�صفة خا�صة 

�إلى �إعادة تنظيم الغرف ال�صفية، وتطبيق نظام المواد الدرا�سية الاختيارية، ويظل �س�ؤال الجودة مطروحًا: هل ن�سبة 

الطلبة �إلى المعلم العالية ب�صورة ا�ستثنائية في الوقت الحا�ضر �سيقابلها م�ستوى م�ساوٍ من الجودة ؟ وبنف�س الطريقة، 

هل الأعداد الكبيرة من الإداريين تُعتبر �ضمانًا ب�أنَّ �إدارة النظام التعليمي يتم ب�أف�ضل �صورة ممكنة ؟ �إنَّ النتائج التي 

يتو�صل �إليها هذا التقرير تُ�شير �إلى �أنَّ الأجوبة لهذين ال�س�ؤالين �ستكون متداخلة في �أف�ضل الحالات. 

�سنوات  الثلاث  خلال  انتظامًا  �أكث�ر  و�صار  طفيفًا،  تغييًرا  يو�ضح  المحافظات  ح�سب  المعلمين  توزيع  �إنَّ 

الأخيرة

)الملحق ذ(. ويعك�س ذلك �أنَّ هنالك اتجاهًا ثابتًا نحو تطبيق المعايير وتوحيدها. ولا تزال هنالك بع�ض الاختلافات 

الكثافة  قلة  مثل  التعليمية،  المحافظات  ببع�ض  الخا�صة  ال�سمات  بع�ض  الاعتبار  في  �أخذنا  لو  حتى  المحافظات  بين 

ال�سكانية، وو�سائل معالجة هذا المو�ضوع، مثل تطبيق نظام الفترتين في بع�ض المدار�س، والجمع بين �صفين في غرفة 

درا�سية واحدة، والدمج بين المراحل في مبنى واحد، وهي و�سائل تُبرر بع�ض الخروج عن المعتاد، فعلى �سبيل المثال: 

الإداري�ني في  وي�رتاوح عدد  الباطنة،  �إلى 7.2 في جنوب  الإداري من 5.8  في ظفار  المعلمين مقابل  ن�سبة  تختلف 

المدر�سة الواحدة بين 4.7 في الو�سطى و6.6 في م�سقط و�شمال الباطنة.  

الو�سطى من نظام درجات  الوظيفية  الدرجات  والتعليم في  التربية  هنالك تركيز مكثف لموظفي وزارة 

الخدمة المدنية )الدرجات من الرابعة �إلى ال�ساد�سة(.

وهذه هي الدرجات التي يتركز فيها المعلمون على �سلم الدرجات الوظيفية. ولأنَّ المعلمين يمثلون 88%، من موظفي 

وزارة التربية والتعليم، ف�إنَّه لي�س م�ستغربًا �أن نجد �أنَّ 75% من موظفي وزارة التربية والتعليم في هاتين الدرجتين 

بين  انتظامًا  �أكثر  بطريقة  الأخرى موزعون  وال��وزارات  ال�صحة  وزارة  �أنَّ موظفي  ومقابل ذلك نجد  )الملحق ذ(. 

الدرجات. وفي الوقت نف�سه ف�إنَّ الهياكل الوظيفية في هذه الوزارات �أكثر تحديدًا وتف�صيًال مما هو عليه الحال في 

ا بالن�سبة �إلى عدد  وزارة التربية والتعليم، حيث �إنَّ عدد الموظفين في الدرجات الخا�صة من )�أ( �إلى )هـ( قليل جدًّ

موظفي الوزارة. 

تت�صف رواتب و�أجور الموظفين ب�أنَّها مرتبطة بعدد ال�سنوات التي يق�ضيها الموظف في الوظيفة، كما �أنَّها 

تت�صف بعلاوتها الكبيرة.

ل �ستة ع�شر بندًا مختلفًا. ويعتبر »الراتب الأ�سا�سي« جزءًا من  تتكون الأجور والرواتب من ثلاث مجموعات، وتٌ�شكِّ

الراتب الإجمالي للموظف، وكان يُ�شكل 58% من �إجمالي الراتب في عام 2008 )الجدول 8.7(، متبوعًا بعددٍ من 

العلاوات تُ�شكل 41% من �إجمالي الراتب، وتكمل ذلك مجموعة �صغيرة من البنود المتفرقة ذات �صلة بالعلاوات.

الم�صدر: وزارة التربية والتعليم.

ا بهذه العلاوة.  غير العمانيين يتمتعون �أي�ضً
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 الجدول 7.9 

الن�سبة المئوية لأوجه الإنفاق على البنود الأخرى غير الرواتب ال�شهرية: بنود مختارة، 2008 

�أو ما  ال�شهرية،  الرواتب  �أخرى غير  بنود  المتكرر على  الإنفاق  التعليمية 11% من موازنة  اللوازم  ثِّل  تُم

يعادل تقريبًا 25 دولارًا �أمريكيًّا على الطالب في ال�سنة.

رة با�ستخدام طرق التدري�س المتمركزة حول المتعلِّم، ف�إنَّ المبالغ  و�إذا �أخذنا في الاعتبار �أهمية تنفيذ المناهج المطُوَّ

�أنَّ �أوجه الإنفاق الثانوية، مثل نقل  �ص للوازم التعليمية تُعتبر منخف�ضة مقارنةً بالدول الأخرى؛ ب�سبب  التي تُخ�صَّ

الطلبة، تزاحم هذا البند الذي يُعتَرب ذا �أهمية ا�ستراتيجية. 

بالرغم من �أنَّ الموازنة، ح�سبما هي معرو�ضة في الوقت الحا�ضر، لا تو�ضح ب�صورة مبا�شرة تفا�صيل التوزيع 

كن و�ضع افترا�ضات حول �أي البنود التي ت�صل �إلى المدار�س و�أي منها تحتفظ به الإدارة  النهائي، �إلَّا �أنَّه يُم

المركزية بالوزارة �أو �إدارات المحافظات التعليمية. 

وتُ�شير نتائج هذه الافترا�ضات �إلى �أنَّ 85% تقريبًا، من جميع المبالغ المر�صودة في الموازنة المتكررة، تتدفق مبا�شرةً 

�إنَّ  �إلى المدار�س، و�أنَّ المبالغ المتبقية يتم �صرفها من قبل الإدارة المركزية بالوزارة و�إدارات المحافظات التعليمية. 

بن�سبة )%100(،  التعليمية  اللوازم  ت�شمل   %80 �أعلى من  مبا�شرةً كجزء  المدار�س  �إلى  توجه  التي  الرئي�سية  البنود 

و�صيانة المباني وعمليات النظافة بن�سبة )90%(، والرواتب بن�سبة )%85(. 

يتمتع مديرو المدار�س ب�صلاحيات تقديرية محدودة في ا�ستخدام الموارد المخ�ص�صة للمدار�س.

تتوافر  التي  الم��وارد  من  الأك�رب  الجزء  ف���إنَّ  للمدار�س،  تُخ�ص�ص  التي  المحدود  لل�صرف  النقدية  المبالغ  با�ستثناء 

للمدار�س م�صدره عائدات الجمعيات التعاونية المدر�سية، وتحتفظ كل مدر�سة بن�سبة 85% فقط من هذه العائدات؛ 

وبدون وجود  التعليمية. وعليه،  بالمحافظات  والتعليم  للتربية  العامة  المديريات  �إلى  المتبقية  المبالغ  توريد  يتم  بينما 

ببيئتها  ذاتية محددة  ذات �صلة  للقيام بمبادرات  والإمكانات  للحوافز  تفتقر  ف�إنها  للمدار�س،  مالية  مخ�ص�صات 

التعليمية وبالمجتمع المحلي الذي تخدمه.

 ال�شكل 7.3

ا ح�سب عمره  ملخ�ص نظري لما يح�صل عليه المعلم بالريال العُماني �سنويًّ

كن مقارنتها بين مختلف الدول. هنالك ندرة في البيانات حول رواتب المعلمين التي يُم

كن فقط ا�ستخدام المبلغ المعني من حيث م�ستوى دخل  ومن ال�صعوبة �إجراء مقارنة، خا�صة بين الأرقام المطلقة، وُمي

ثِّل رواتب و�أجور المعلمين في �سلطنة عُمان بين 1.0 و1.8 �أ�ضعاف ن�صيب الفرد من الناتج  الدولة لأغرا�ض المقارنة. وُمت

القومي الإجمالي، وهي ن�سبة �أكثر بقليل مما هو ملاحظ في دول �أخرى مثل: البحرين )0.5(،  �أو ا�ستونيا )0.7(، 

�أو كوريا الجنوبية )1.5(، �إلَّا �أنَّها بعيدة عن دول �أخرى ذات م�ستويات منخف�ضة من الدخل مثل الفلبين )3.3(.

التكاليف المتكررة من بنود �أخرى غير الرواتب

ن�سبةً قليلة فقط من  �أنَّ  عُمان، نجد  ل�سلطنة  بالن�سبة  �أولوية  تُعتبَر  التي  التعلُّم  بيئة  في مقابل تعزيز 

الرواتب وترتبط ب�صورة  �أخرى غير  �ص لمدخلات  ل��وزارة التربية والتعليم تُخ�صَّ المتكرر  الإنفاق  موارد 

مبا�شرة بالتعليم والتعلُّم وت�ؤثر مبا�شرةً في الجودة وت�ساوي الفر�ص.

من  ى  يتبقَّ ما  ف�إنَّ  الاعتبار،  والماء في  الكهرباء  ا�ستهلاك  ور�سوم  والنظافة  المباني  �صيانة  على  الإنفاق  �أخذ  وعند 

ى  تتلقَّ التي  لت�أجير حافلات المدار�س  �أ�سا�سية  الرواتب يتم تخ�صي�صه ب�صفة  للبنود الأخرى غير  الموازنة المتكررة 

. وبالرغم من �أنَّ تكلفة �إيجار الحافلات �أقل مما كان عليه الحال منذ 
81

ن�صف هذه الموازنة تقريبًا )الجدول 7.9(

ع�شر �سنوات، ف�إنَّ هذا البند لا يزال ي�ستهلك جزءًا كبيًرا من الموارد المتوافرة، علمًا ب�أنَّه لا يُعتبر مهمة رئي�سية من 

  
82

مهام الوزارة.
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ن�سبة الإنفاق على المدار�س المجموع الإدارة المدار�س

10 0 1 1 0 12 المواد التعليمية 

90 9 8 9 عقود �صيانة المباني والنظافة 

0 2 16 0 ال�سفر في مهمة ر�سمية 

90 3 2 3 التدريب 

98 4 9 9 55 �إيجار الحافلات 

90 9 8 9 ا�ستهلاك الكهرباء والماء 

88 1 0 0 10 0 10 0 المجموع 

الم�صدر: الم�ؤلفون، بناءً على بيانات وزارة التربية والتعليم. 

تُنظم �أن�شطتها بعقود فرعية. 
	81

   تقرير البنك الدولي )2000( �أ�شار �إلى ن�سبة %60. 
82

الم�صدر: وزارة التربية والتعليم. 

ملاحظة: يو�ضح هذا الجدول الن�سبة المئوية لإجمالي الإنفاق المتكرر على البنود الأخرى غير الرواتب 

ال�شهرية المخ�ص�صة لكل بند من البنود المختارة. فعلى �سبيل المثال، 55% من الإنفاق المتكرر على 

�ص ن�سبة 9% من الإنفاق المتكرر على الإدارة لإيجار  �ص على �إيجار الحافلات، بينما تُخ�صَّ المدار�س يُخ�صَّ

الحافلات. ويعني ذلك �أنَّ 98% من الإنفاق المتكرر على �إيجار الحافلات من الإنفاق على المدار�س. ولا 

تُ�ضاف الأعمدة الثلاثة الأولى �إلى المجموع ب�سبب �أن بنودًا مختارة قد تم عر�ضها.
42
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ال�شكل 7.4 

الإنفاق التنموي المبا�شر وغير المبا�شر، 2006 �إلى 2008 )بالريالات العُمانية(

 ال�شكل 7.5 

الإنفاق المبا�شر على التنمية 
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الم�صدر: المديرية العامة لل��شؤون المالية بوزارة التربية والتعليم.

الم�صدر: وزارة التربية والتعليم

الإنـفـاق عـلـى الاسـتـثـمـار  	 7،4
تعك�س معدلات الإنفاق الإنمائي المتوا�ضعة ن�سبيًّا تحوًال في الأولويات من بناء مرافق وتجهيزات جديدة 

�إلى التوجه نحو الا�ستثمار في تطوير جودة التعليم.

و�أن هذه  الوزارات المدنية،  �إجمالي موازنات جميع  ثِّل ربع  الموازنة المتكررة لوزارة التربية والتعليم ُمت �إنَّ  وفي حين 

الموازنة تزداد ببطء، �إلَّا �أنَّ الن�سبة المئوية لموازنة الا�ستثمار لوزارة التربية والتعليم كانت 3% فقط في عام 2009، 

ا للمبالغ المخ�ص�صة للإنفاق  ا منذ ذلك الوقت، ويُعتبر هذا الم�ستوى المنخف�ض ن�سبيًّ ا م�ستمرًّ وهي ت�سجل انخفا�ضً

ا في دولة مثل �سلطنة عُمان ت�شهد زيادة تدريجية في معدلات الالتحاق، و�أكملت  الإنمائي �أمرًا غير عادي، خ�صو�صً

�ص �سلطنة عُمان من 8% �إلى 9% من �إجمالي الموازنة  فترة �شهدت فيها ا�ستثمارات �ضخمة في بناء المدار�س، وتُخ�صِّ

الاقت�صادي  التعاون  منظمة  دول  ن�سب  متو�سط  من  الن�سبة  هذه  وتقترب  الر�أ�سمالي،  للإنفاق  للتعليم  المخ�ص�صة 

والتنمية، مثل المملكة المتحدة �أو �ألمانيا �أو فرن�سا التي تتراوح الن�سبة المئوية فيها للإنفاق الإنمائي بين �أقل من %5 

.)OECD 2009b( %15و

الم�صادر كبيرة  و�إنَّ الاختلافات بين  البيانات والتعريفات الخا�صة بالا�ستثمار من م�صدر لآخر،  تتباين 

.
83

ومن ال�صعوبة التوفيق بينها

�أوجه الإنفاق على الا�ستثمار الم�سجلة من قبل وزارة التربية والتعليم موزعة على فئتين: الإنفاق التنموي المبا�شر الذي 

يركز ب�صفة �أ�سا�سية على المدار�س، والإنفاق غير المبا�شر المخ�ص�ص في الغالب للمرافق الإدارية، وتغيرت الن�سبة 

المئوية المخ�ص�صة لكل فئة بمرور الوقت )ال�شكل 7.4(، وحدث التغير الأكبر في مجال الإنفاق المبا�شر، بالرغم من 

ع �أن يكون مجال الإنفاق غير المبا�شر هو الأكثر تقلبًا، ويُعزى ذلك �إلى �أنَّ الإنفاق غير المبا�شر يعتمد على  �أنَّه كان يُتوقَّ

القرارات التقديرية للقيام با�ستثمارات محددة، بينما يرتبط الإنفاق المبا�شر بالمدار�س والتحاق الطلبة. 

وزارة  عام  لديوان  المبنى الجديد  لإن�شاء  التنمية  على  المبا�شر  الإنفاق غير  الأكرب� من  الج��زء  �ص  يُخ�صَّ

التربية والتعليم، ومثَّل ذلك 72% و86% و61% من هذه الفئة في �أعوام 2006 و2007 و2008 على التوالي.

وتم ا�ستخدام المبالغ المتبقية في �أغرا�ض متنوعة ح�سبما تقت�ضي الحاجة، مثل �إعادة �إن�شاء بع�ض المرافق في �أعقاب 

الأنواء المناخية في عام 2007، و�إن�شاء م�ساكن المعلمين وت�أثيثها في عام 2007، وعقد تطوير البوابة الإلكترونية لوزارة 

التربية والتعليم في عام 2008؛ وبالرغم من ا�ستقرار �أوجه الإنفاق غير المبا�شر خلال ال�سنوات الثلاث الما�ضية من 

حيث قيمتها المالية، �إلَّا �أنَّه من الم�ؤكد �أنَّها �أوجه �إنفاق ا�ستثنائية.

ت�شمل �أوجه الإنفاق على التنمية �إن�شاء مدار�س جديدة �أو �إ�ضافة مبان �إلى المدار�س القائمة. 

المبا�شر  الإن��ف��اق  �إج��م��الي  م��ن   %85 القائمة  للمدار�س  مبان  �إ�ضافة  �أو  ج��دي��دة  م��دار���س  �إن�شاء  م��ن  ك��لٌّ  ��ل  ��ثِّ ُمي
 

)ال�شكل 7.5(. ويُ�صرف على المباني الم�ضافة �إلى المدار�س القائمة معظم مخ�ص�صات فئة الإنفاق المبا�شر، مما 

ا تحوًال في الأولويات من زيادة معدلات الح�صول على التعليم �إلى التركيز  يعك�س البطء في معدلات الالتحاق، و�أي�ضً

على تطبيق م�شروعات تطوير التعليم الأ�سا�سي. �إنَّ تجديد و�صيانة المدار�س القائمة و�شراء معدات و�أجهزة المختبرات 

.
84

تعتبر جميعها ا�ستجابةً لهذا التوجه

الم�صدران هما وزارة التربية والتعليم ووزارة الإقت�صاد الوطني. و�أ�صدرت وزارة التربية والتعليم مجموعتين من البيانات، ونُ�شرت 
	83

المجموعة الأولى في كتاب الإح�صاء ال�سنوي، بينما �أ�صدرت المديرية العامة لل��شؤون المالية المجموعة الثانية. 

المتكررة  الموازنة  تحت  ويندرج  للا�ستثمار.  الإنمائية  والموازنة  الر�أ�سمالية  والموازنة  المتكررة  الموازنة  بين  ال�صيانة  تكاليف  تتوزع     
84

ال�صيانة الوقائية المحدودة، بينما نجد م�شروعات ال�صيانة الرئي�سية تحت بنود الموازنة الر�أ�سمالية. 
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7،5 مصادر التمويل 
�إنَّ اعتماد �سلطنة عُمان المطلق على الأم��وال العامة الحكومية لتمويل قطاع التعليم قبل العالي الذي 

كن �أنْ ي�ضع هذا القطاع في موقف �ضعيف �إذا توجب خف�ض الموارد المخ�ص�صة  يُعتبر في قمة �أولوياتها يُم

.
85

للتعليم و/�أو تغيرت الأولويات القطاعية

�أنَّ المواطنين العُمانيين  �أنَّ ذلك لا يعني  �إلَّا  �أنَّ الدولة توفر التعليم مجانًا لجميع الأطفال العُمانيين،  وبالرغم من 

الغالب من  ي�أتي في  �أنَّ دخل الحكومة  الرغم من حقيقة  ف�أولًا، وعلى  �أي ر�سوم مقابل ح�صولهم عليه.  لا يدفعون 

عائدات النفط والغاز بدًال من ال�ضرائب، �إلَّا �أنَّ هنالك تكلفة فر�صة بديلة مرتبطة بالمخ�ص�صات من هذه العائدات 

للتعليم )الفر�صة البديلة قيمة نظرية تُ�ساوي القيمة المتوقعة للبدائل المتخلى عنها كنتيجة لاختيار بديل معين(، و�إنَّ 

تكلفة الفر�صة البديلة هذه موزعة على جميع المواطنين، وعليه ف�إنَّ تمويل التعليم من الموازنة يُعادل طريقة جماعية 

ا تزيد المناف�سة  لدفع الر�سوم الدرا�سية مقابل تعليم الأطفال الم�سجلين في المدار�س الحكومية، �إ�ضافة �إلى ذلك فربَّم

ا تتعر�ض العائدات  للح�صول على هذه المبالغ من القطاعات الأخرى، وفي �سيناريو مت�شائم لكنَّه ممكن الحدوث ربَّم

الحكومية ل�ضغوط ما، الأمر الذي يجعل المناف�سة �أكثر ت�أثيًرا من ناحية �سلبية في قطاع التعليم في المدى المتو�سط 

على الأقل.

بالإ�ضافة �إلى هذه الموارد الحكومية، يُ�سهم القطاع الخا�ص في تمويل التعليم �سواء كان ذلك في م�ؤ�س�سات 

التعليم الحكومي �أو الخا�ص.

وتكون م�ساهمة �أولياء الأمور في التعليم الحكومي ب�صفة رئي�سية من خلال التكاليف غير المبا�شرة، وتكاليف الفر�ص 

البديلة ال�شخ�صية التي يتحملها الطلبة بعد �سن التعليم الإلزامي، وت�شمل الم�ساهمة في التعليم الذي توفره م�ؤ�س�سات 

التعليم  م�ؤ�س�سات  في  مبا�شرة  ا�ستثمارات  هنالك  وختامًا  المبا�شرة.  والتكاليف  الدرا�سية  الر�سوم  الخا�صة  التعليم 

الخا�ص، وب�صفة خا�صة في تعليم مرحلة الطفولة المبكرة. 

وبالتالي  مجانًا،  التعليم  لهم  توفر  التي  الحكومية  المدار�س  في  �أطفالها  تُ�سجل  العُمانية  الأُ�سر  معظم 

ت�صرف هذه الأ�سر مبالغ قليلة ن�سبيًّا على التعليم من �أموالها الخا�صة.

وتُ�شير بيانات درا�سة م�سحية تمت في عام 2008/2007 حول الدخل والإنفاق �إلى الملاحظات التالية: )1( تُخ�ص�ص 

ا تخ�ص�صه لل�سكن )23.1%(، والموا�صلات  �سر 4.8% فقط من �إجمالي موازناتها للتعليم، وهي ن�سبة بعيدة كثيًرا عمَّ
ُ
الأ

. )2( ينفق المواطنون العُمانيون على التعليم مبالغ �أقل ب�صورة ملحوظة عما ينفقه غير 
86

والات�صالات )%20.9(

العمانيين.  غير  دخل  �ضعف  يُعادِل  المتو�سط  في  دخلهم  �أنَّ  من  بالرغم  بن�سبة %6.3(،  مقارنةً   %4.8(  العمانيين 

)ريف/ح�ضر(  الموقع  ت�أثير  �أنَّ  من  وبالرغم  ا.  ن�سبيًّ منخف�ض  العُمانيين  �إلى  بالن�سبة  المتو�سط  حول  الت�شتت   )3(

محدود، �إلَّا �أنَّ الاختلافات بين المحافظات �أكثر و�ضوحًا )من 2.4% في محافظة الو�سطى �إلى 5% في م�سندم(؛ كما 

ا بن�سبة م�ستوى التبعية الاقت�صادية )من 2.9% �إلى 5.4%(. )4( تزيد  �أنَّ م�ستوى الإنفاق على التعليم يت�أثر �أي�ضً

�سر العُمانية بارتفاع الم�ستوى التعليمي لرب الأ�سرة، ولكن يحدث ال�شيء نف�سه 
ُ
ن�سبة الإنفاق على التعليم في �إنفاق الأ

ا،  بالن�سبة �إلى ال�سكن والموا�صلات، وهذه البنود الثلاثة يزيد وزنها الن�سبي، وتحل محل الإنفاق على الغذاء جزئيًّ

.
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بطريقة �سل�سلة وهادئة كلما ارتفع الم�ستوى التعليمي لرب الأ�سرة )الملحق �ض(

ح�سبما تمت الإ�شارة �إليه في تقرير وزارة التربية والتعليم 2006 »تعتمد وزارة التربية والتعليم بالكامل على الأموال التي تتلقاها 
	85

من الحكومة«.  

البيانات لا تميز بين ما �إذا كان الأطفال م�سجلين في م�ؤ�س�سات حكومية �أم م�ؤ�س�سات خا�صة.  	 
86

�سر بناءً  على ح�ساب عدد الأطفال الم�سجلين في المدار�س 
ُ
    من �أجل تحليل �أكثر دقة �سيكون من ال�ضروري تمييز الإنفاق على التعليم للأ
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لكل �أ�سرة على حدة.  
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بين  ولل�شراكة  للتعليم  الخا�ص  القطاع  توفير  لإمكانية  عُمان  �سلطنة  في  �شاملة  درا�سة  �إج��راء  يتم  لم 

ا يُعزى ذلك �إلى النُظم واللوائح �أكثر مما يُعزى �إلى انعدام الرغبة من  القطاعين العام والخا�ص، وربَّم

ر التعليم. كل من �أولياء الأمور وجهات التعليم الخا�ص التي تُوفِّ

ويت�صف نمط التعليم الخا�ص على الم�ستوى الدولي بال�سمات التالية: )1( الاختلاف في مرحلتي التعليم الابتدائي 

ا حيث يتراوح ن�صيب التعليم الخا�ص بين �صفر تقريبًا و96%. )2( التعليم الخا�ص �أكثر �شيوعًا  والثانوي كبير جدًّ

في مرحلة التعليم الثانوي �أكثر من �شيوعه في مرحلة التعليم الابتدائي، �إلَّا �أنَّ هنالك بع�ض الا�ستثناءات في دول مثل 

الأردن والإمارات العربية والولايات المتحدة الأمريكية. )3( معظم الدول زادت ن�صيب التعليم الخا�ص خلال الع�شر 

�سنوات الما�ضية.

بناءً على هذه الخلفية العامة يُعتبر توفير التعليم الخا�ص لا يزال متوا�ضعًا في �سلطنة عُمان، وب�صفة 

خا�صة في مرحلة التعليم ما بعد الأ�سا�سي )الثانوية(.

�أكثر مما  التعليم الخا�ص  العربية في منطقة الخليج معدلات مرتفعة للالتحاق بم�ؤ�س�سات  الدول  توجد في معظم 

هو موجود في �سلطنة عُمان، فعلى �سبيل المثال: بينما كان 5% من �إجمالي عدد الملتحقين بالتعليم في �سلطنة عُمان 

في العام الدرا�سي 2009/2008 م�سجلين بالمدار�س الخا�صة التي تُدر�س باللغة العربية، ون�سبة �إ�ضافية قدرها %5 

م�سجلة بالمدار�س الدولية، كانت الن�سبة المئوية للم�سجلين بم�ؤ�س�سات التعليم الخا�ص في مملكة البحرين تعادل %30 

من �إجمالي عدد الملتحقين بالمدار�س )بيانات معهد الإح�صاء لمنظمة اليون�سكو حول الإح�صاءات التربوية(.

يُعتبَر التعليم الخا�ص بديًال للتعليم الحكومي، وهو في العادة يُكمل النق�ص في حالة عدم توافر التعليم 

الحكومي، �أو عندما يُنظر للتعليم الحكومي على �أنَّه �أقل جودة. 

ا من مهام البيئة التنظيمية.  ان �أي�ضً �إنَّ الدور الذي يقوم به القطاع الخا�ص في توفير التعليم وحجم ذلك التوفير يُعتَرب

وفي نهاية الأمر ف�إنَّ درجة م�ساهمة الم�ؤ�س�سات الخا�صة في قطاع التعليم تعتمد ب�صفة جوهرية على خيار �سيا�سي، 

الثانوية الخا�صة ارتفاعًا )8.3% و11.5% على  ففي دول مثل ال�صين وفيتنام، ت�شهد معدلات الالتحاق بالمدار�س 

التوالي(. �إنَّ الو�ضع في �سلطنة عُمان، حيث توفر الدولة التعليم في المراحل التي ت�سبق التعليم العالي، يطرح الأ�سئلة 

ظُمُ �أكثر مرونة؟. )2( هل الو�ضع الراهن يت�صف  التالية: )1( هل �سيكون الو�ضع مختلفًا �إذا �صارت اللوائح والنُّ

�أنَّ هنالك م�ساحة ت�سمح  �سر خيارات حقيقية؟. في �ضوء هذه الأ�سئلة يبدو 
ُ
بالا�ستدامة المالية؟. )3( هل تملك الأ

بنمو القطاع الخا�ص في هذا المجال. 

ارتفعت بالت�أكيد ب�صورة كبيرة معدلات الالتحاق بالمدار�س الخا�صة التي تدر�س باللغة العربية في �سلطنة 

عُمان، وو�صلت تقريبًا �إلى ال�ضعف بين العامين الدرا�سيين 2003/2002 و2009/2008. 

نف�س  عند  المعلم  �إلى  الطلبة  ن�سبة  تقريبًا( ظلت  �إلى 29000 طالب   15000 النمو )من  هذا  وبالرغم من حدوث 

جريت م�ؤخرًا ف�إنَّ 
ُ
ا ذات الم�ستوى المتدني الملاحظ في المدار�س الحكومية، وح�سبما ذُكِر في درا�سة �أ الم�ستوى، وهو �أي�ضً

المعايير الرئي�سية بالن�سبة �إلى �أولياء الأمور في اختيار المدر�سة التي يلحقون بها �أطفالهم تتمثل في جودة النتائج التي 

قها طلبتها، وهذا المعيار بال�ضبط هو الذي يدفع �أولياء الأمور و�أطفالهم بعيدًا عن المدار�س الحكومية، ويجذبهم  يُحقِّ

.
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نحو المدار�س الخا�صة )البلو�شي و�آخرون 2009(

�أر�ض مجانية  �أنَّ المدار�س الخا�صة قد ا�ستفادت من بع�ض الدعم، مثل ح�صولها على قطع  بالرغم من 

لبناء مرافقها، �أو تخفي�ض بن�سبة 50% في بع�ض المواد، �إلَّا �أنَّها لا تتمع بالو�ضع المالي المتوازن نف�سه الم�ساوي 

للمدار�س الحكومية.

وعليه ف�إنَّ نمو القطاع الخا�ص كان مدفوعًا في الغالب بجزء �صغير من المدار�س التي تفر�ض ر�سومًا درا�سية عالية 

�سر المي�سورة اقت�صاديًّا تحملها، الأمر الذي يجعل الخيارات محدودة �أمام 
ُ
على طلبتها، والتي ي�ستطيع فقط �أطفال الأ

�سر الفقيرة. وينطوي هذا الو�ضع على مخاطر اجتماعية، كما �أنَّه لي�س الأف�ضل من الناحية الاقت�صادية، 
ُ
�أطفال الأ

�سر الفقيرة من 
ُ
حيث �إنَّه يحد من الخيارات، وين�شئ جيًال من الطلبة من طبقتين، ويمنع الطلبة المجيدين من الأ

الالتحاق بم�ؤ�س�سات تعليمية عالية الجودة. 

ويعتبرالاحتكاك بالثقافات الدولية ك�أ�سباب �إ�ضافية لإلحاق �أولياء الأمور  لأطفالهم بالمدار�س الخا�صة. 
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مضـامـيـن للسـيـاسـيـــات التـربـويــة 	7.6
يت�صف  تعليم  لقطاع  نح  ُمت التي  الأولوية  �أ�سا�سية  ب�صورة  العالي  قبل  التعليم  على  المرتفع  الإنفاق  م�ستوى  يعك�س 

بالحيوية، ولكن هذا الم�ستوى العالي من الإنفاق ينتج جزئيًّا من بع�ض الممار�سات غير الفعالة، ومن ال�صعوبة تحديد 

و�إزال��ة مظاهر  للقطاع  نح  التي ُمت الأولوية  على  المحافظة  �إنَّ  الإنفاق.  م�ستوى  رفع  العاملين في  كل من هذين  دور 

عدم الفعالية والكفاءة �سي�سمحان للحكومة بالا�ستمرار في تطوير جودة التعليم بطريقة م�ستدامة. وفيما يلي بع�ض 

.
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المقترحات للم�ضي قدمًا في هذا الطريق

المالية بتوجيهات عامة  لل��شؤون  العامة  د المديرية  �سيُزوِّ التعليمي  النظام  �إنَّ تعزيز فعالية التخطيط والمتابعة في 

تحقيق  �أج��ل  ومن  واقعية،  بطريقة  والإنمائية  الر�أ�سمالية  والم��وازن��ة  المتكررة  الموازنة  من  كل  لإع��داد  ومعلومات 

بالفعالية  يت�صف  التربوية  المعلومات  لإدارة  نظام  �إن�شاء  المو�ضوع  بهذا  الخا�صة  المتطلبات  ت�شمل  الإيجابي  الت�أثير 

بمعدلات  خا�صة  تنب�ؤات  بو�ضع  البيانات  قاعدة  و�ست�سمح  بها،  موثوق  قطاعية  بيانات  قاعدة  وتوفير  والم�صداقية، 

كن �إن�شاء وحدة مخت�صة لهذا الغر�ض.  الالتحاق، والاحتياجات المالية، والموارد المتوقع توفيرها. وُمي

والنتائج  المخرجات  على  قائم  �أ�سلوب  �إلى  الم��دخال�ت  على  قائم  �أ�سلوب  من  الم��وازن��ة  �إع���داد  طريقة  في  التحول 

�سيكون بمثابة علامة بارزة نحو جعل الموازنة �أكثر من ممار�سة ح�سابية ب�سيطة وتحويلها �إلى �آلية للرقابة المالية، 

و�أداة �إدارية، وو�سيلة من و�سائل تنفيذ ال�سيا�سات التربوية، و�ستكون الموازنة المبنية على المخرجات والنتائج عبارة 

نتائج  تحقيق  تكاليف  تقويم  من  والتعليم  التربية  وزارة  وتمكين  الأداء  لتعزيز  بال�شفافية  تت�صف  تحفيز  �أداة  عن 

ل �ستكون: )1( تحديد �أهداف ومهام معينة. )2( ربط الموارد المطلوب  محددة، �إنَّ الخ�صائ�ص الرئي�سية لهذا التَّحوُّ

لَّم  توفيرها بتحقيق الأهداف وتنفيذ المهام. )3( ذكر الموارد المخ�ص�صة في الموازنة، بقدر الإمكان، لكل حلقة في ال�سُّ

ا حاجة  التعليمي. وتحتاج بنود الموازنة �إلى �إعادة ت�صنيف لتبني هذه الطريقة. )الإطار 7.2(، ولكن هنالك �أي�ضً

التربية  وزارة  ولأنَّ  المرجوة منها؛  الفوائد  ولتحقق جميع  التطبيق،  الممار�سة عند  لنجاح  م�ؤ�س�سية  تغيرات  لإدخال 

والتعليم تحتاج لإدارة ماليتها تحت الت�صنيف الفئوي الذي تطبقه على جميع الدوائر، ف�إنَّه يجب تنفيذ الأهداف 

كن لوزارة التربية والتعليم �أنْ تكون رائدة في هذا المجال من خلال �إثباتها للفوائد التي تتحقق  بالتوازي والمهام، وُمي

لها با�ستخدام هذه الطريقة. 

ق للموازنة المبنية على المخرجات والنتائج دلالتها الكاملة.  ربط الموازنة ب�إطار عام للإنفاق متو�سط المدى �سيُحقِّ

وتتجاوز �أهداف وزارة التربية والتعليم �أفق الموازنة لل�سنة المالية الواحدة، ويحتاج تحقيقها فترة خم�س �سنوات على 

الأقل )الإطار 7.3(. وعليه ف�إن ربط الموازنة بالإطار العام للإنفاق متو�سط المدى �سيزيد من القدرة على التنب�ؤ 

متو�سط  للإنفاق  العام  الإطار  يعك�س  �أنْ  ويجب  والتعليم،  التربية  وزارة  �أهداف  لتحقيق  توفيرها  المطلوب  بالموارد 

�إنَّ  و�إنفاق الأموال.  �أنْ تكون بنيته م�شابهة للخطة، لتي�سير مراقبة �صرف  �أولويات الخطة الخم�سية، ويجب  المدى 

الإطار العام للإنفاق متو�سط المدى ووجود موازنة مبنية على المخرجات والنتائج �سيجعلان معًا المفاو�ضات الخا�صة 

بالموازنة �أكثر �شفافية ومدعومة بقوة بالتزامات متو�سطة المدى من كلا الطرفين. 

ر وعيًا بالمحا�سبية في وزارة التربية  ربط �أداء الوحدات الت�شغيلية لوزارة التربية والتعليم بالموارد المتاحة لها �سيُوفِّ

بالمو�ضوعية،  لتت�صف  المحا�سبية  الموازنة  و�ستعك�س  بدقة،  �أهداف محددة  بوا�سطة  الأداء  تعريف  و�سيتم  والتعليم، 

والموارد  الت�شغيلية  الوحدات  بين  الروابط  هذه  لتتخذ  محددة  وغايات  بمهام  الخا�صة  الأداء  عقود  �إع��داد  كن  وُمي

المتاحة �صفة ر�سمية.

ز على التعليم العالي، �إلَّا �أنَّ التو�صيات التي ت�ضمنها تقرير )Ernst and Young report (2006( تُعتبر معقولة، و�إنَّ عددًا منها  تُركِّ
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ذات �صلة بالتعليم قبل العالي. ولتجنب التكرار ف�إنَّ هذه التو�صيات لا يتكرر ذكرها في هذا التقرير، �إلَّا �أنَّها تت�سق ب�صورة كاملة 

ومقترحات هذا التقرير. �إنَّ التو�صيات ذات ال�صلة بمنح ا�ستقلالية �أكبر  للم�ؤ�س�سات التعليمية تُعتبر ب�صفة خا�صة ذات �أهمية 

و�صلة وثيقة بالتعليم قبل العالي.  
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الإطار 7.2 

مثال لت�صنيف الموازنة في �إعداد موازنة البرامج

�أمثلةم�ستوى الت�صنيفنوع الت�صنيف

وظيفة �أو وظيفة فرعيةوظيفي

البرنامج الرئي�سي 

الزراعة، والغابات، والأ�سماك، وال�صيد. 

الزراعة

وزارة �أو جهة م�ستقلةتنظيمي

مكتب �أو دائرة في الوزارة

وزارة الزراعة 

دائرة خدمات التو�سع

برنامجبرنامج/ت�شغيلي

ن�شاط متكرر

م�شروع ا�ستثمار

خدمات التو�سع في المحا�صيل الغذائية

�إدارة البرنامج وخدمات ا�ست�شارية

�إن�شاء المخازن

مدخل/ مادة/ 

ح�سابات/ 

اقت�صاد

فئه

بند

بند فرعي

ال�سلع والخدمات 

المرافق

الكهرباء

Kim 2007 :الم�صدر

 الإطار 7.3 

الأطر العامة متو�سطة المدى للموازنة : حالتان متقابلتان 

طر العامة للإنفاق متو�سط المدى في الاقت�صاد المتنوع والبيئات القطاعية، وتمتد مجموعة 
ُ
توجد الأطر العامة متو�سطة المدى للموازنة �أو الأ

المنخف�ضة، وهي جميعها  الدخول  الدول ذات  �إلى  الدخل  الأوروب��ي عالية  العامة من دول الاتحاد  طر 
ُ
الأ تُ�ستخدم فيها هذه  التي  الدول 

ت�ستفيد من مبادرة الم�سار ال�سريع للتعليم للجميع؛ وبالرغم من �أنَّ الأهداف النهائية مت�شابهة )معظمها تقع �ضمن فئة »الحوكمة الجيدة«: 

هاتين  في  العامة  الأطر  و�سمات  دور  في  بالطبع  اختلافًا  هنالك  ف�إنَّ  الواقعية(،  الم�صداقية،  التنب�ؤ،  على  القدرة  الا�ستقرار،  ال�شفافية، 

الحالتين المختلفتين. 

الأطر العامة متو�سطة المدى للموازنة في دول الاتحاد الأوروبي 

يتمثَّل ال�سبب الرئي�سي لتبني الدول الأع�ضاء في الاتحاد الأوربي )20 من 25( الأطر العامة متو�سطة المدى للموازنة في ارتباطه بالقواعد 

الخا�صة ببرامج الا�ستقرار والحوكمة التي يُفتر�ض من خلالها لهذه الدول الاحتفاظ بموازين ماليتها وموازناتها في حدود معينة، وب�صفة 

طر على التغلب على الميل »الطبيعي« لجهات اتخاذ القرارات نحو تبني ر�ؤى 
ُ
خا�صة المحافظة على �سقف محدد للإنفاق، وتُ�ساعد هذه الأ

العامة  طر 
ُ
الأ وتعمل  المدى،  ب�إجراءات طويلة  �أنف�سهم  �إلزام  وترغمهم على  ال�سنوية،  بالموازنات  تلك الخا�صة  ا  المدى، خ�صو�صً ق�صيرة 

متو�سطة المدى للموازنة كعامل تذكير ب�أنَّ الالتزامات يجب احترامها، وتُ�ساعِد في تذكر �ضرورة ربط تكلفة الإجراءات التي يتم اتخاذها 

جميع  تغطي  ف�إنَّها  للموازنة،  المدى  متو�سطة  العامة  طر 
ُ
الأ فيها  تعمل  التي  البيئة  وب�سبب  الاعتيادية؛  الأح��وال  وفي  المتوقعة.  بالعائدات 

طر العامة متو�سطة المدى للموازنة 
ُ
القطاعات، وت�سمح بالنظر في �أمر �إعادة تخ�صي�ص الموارد بين مختلف القطاعات. وتتوافر لمعظم الأ

طر العامة متو�سطة المدى للموازنة من دولة �إلى �أخرى في داخل 
ُ
�أفق يمتد من ثلاث �سنوات )ال�سويد( �أو �أربع �سنوات )هولندا(، وتختلف الأ

طر كما يلي: 
ُ
الاتحاد الأوربي في �إطار هذه العوامل والمحددات العري�ضة. وكقاعدة عامة تُ�صنَّف هذه الأ

طر العامة الثابتة التي لا ت�سمح ب�إجراء مراجعات، وبالتالي تن�شئ حواجز قوية �ضد الانحرافات الجوهرية من الالتزامات. 
ُ
الأ 	)1(

طر العامة المرنة التي ت�سمح ب�إجراء مراجعات للأهداف من عام لآخر لإدخال تعديلات ح�سب ما يطر�أ من تغييرات.   
ُ
الأ 	)2(

كن �أنْ يكون ذا �صفة دورية )لا يوجد �إطار عام جديد قبل نهاية  طر العامة متو�سطة المدى للموازنة ُمي
ُ
وفي المقابل ف�إنَّ كل نوع من �أنواع الأ

الفترة( �أو �صفة م�ستمرة )ويمكن تحديثه �سنويًّا(. وت�ستخدم معظم دول الاتحاد الأوروبي اُطرًا عامة متو�سطة المدى للموازنة ذات �صفة 

ا �أكثر لمراجعة المحددات. وكنتيجة لذلك يتناق�ض الغر�ض الأ�سا�سي لا�ستخدام الإطار العام.  مرنة/م�ستمرة تمنح فر�صً

الأطُر العامة للإنفاق متو�سط المدى في الدول الم�شاركة في مبادرة الم�سار ال�سريع للتعليم للجميع 

للح�صول على �أموال من مبادرة الم�سار ال�سريع، التي ت�ساعد في تحقيق �أهداف التعليم للجميع، يتطلب الأمر من الدول ذات الدخل المنخف�ض 

�إن�شاء قطاع خا�ص للإطار العام للإنفاق متو�سط المدى يقود هذه الدول لإعداد موازنات �سنوية تت�سق والإجراءات المطلوبة لتحقيق �أهداف 

ي قطاعًا واحدًا فقط، �إلَّا �أنَّها ت�سمح ب�إعادة تخ�صي�ص الموارد  طر العامة للإنفاق متو�سط المدى تُغطِّ
ُ
التعليم للجميع؛ وبالرغم من �أنَّ الأ

طر من جزءين هما العائدات والإنفاق، �إنَّ الفجوة الناتجة 
ُ
بين مختلف القطاعات، بل �إنَّ ذلك يُعتبر من مهامها الرئي�سية، وتتكون هذه الأ

عن ذلك تُعتَرب دليًال على تقويم الاحتياجات الإ�ضافية التي تُ�ساهم فيها مبادرة الم�سار ال�سريع، ويتم تحديد الجزء الخا�ص بالعائدات 

د فائدة كامل الممار�سة. �إنَّ ال�شرط الآخر لتحقيق فائدة  دِّ من تقديرات مبنية على الأداء الكلي للاقت�صاد. �إنَّ واقعية هذه التقديرات ُحت

ا  �أمَّ طر الدولية العامة متو�سطة المدى للموازنة )الأداء الكلي للاقت�صاد العالمي(. 
ُ
تقديرات العائدات وم�صداقيتها يتمثل في ربطها بالأ

والمحددات  واتجاهاتها  ال�سكانية  الحالة  الاعتبار  في  ت�أخذ  محددة  م�ستقبلية  تقديرات  نموذج  على  مبني  ف�إنَّه  بالإنفاق  الخا�ص  الجزء 

طر العامة للإنفاق متو�سط المدى �أداة فعلية في ال�سيا�سات 
ُ
ا �شروط معينة لتكون الأ الفنية والمالية المتنوعة للقطاع ب�أكمله. وتتوافر هنا �أي�ضً

: تحتاج �أوجه الإنفاق، مثلها في ذلك مثل تقديرات العائدات، �إلى �أن تكون واقعية و�شاملة ) تغطي �أوجه الإنفاق الر�أ�سمالي  التربوية. ف�أوًال

طُرُ العامة للإنفاق متو�سطة المدى ذات �صفة 
ُ
والمتكرر معًا(. وثانيًا: يجب �أن يتم تنظيمها ح�سب البرامج/المهام. وختامًا: يجب �أنْ تكون الأ

طُرِ 
ُ
م�ؤ�س�سية، و�أنْ يتم اعتمادها والموافقة عليها بوا�سطة ال�سلطات ال�سيا�سية، و�أنْ يتم �إعداد الموازنات ال�سنوية بالإ�شارة بو�ضوح �إلى الأ

ا لا تقوم بالدور المتوقع منها وتظل  طُرَ العامة للإنفاق متو�سط المدى ربَّم
ُ
العامة للإنفاق متو�سطة المدى. وتُ�شير النقاط ال�سابقة �إلى �أنَّ الأ

ممار�سة �أكاديمية كنتيجة لذلك ما لم تلب عددًا من ال�شروط. 

طر العامة للإنفاق متو�سطة المدى في الدول الم�شاركة في مبادرة الم�سار ال�سريع للتعليم للجميع بين الدول 
ُ
 وتختلف �سمات - وجودة - الأ

ي فترة ثلاث �سنوات، وينق�سم الجزء الخا�ص بالإنفاق �إلى  ا. �إنَّ الإطار العام للإنفاق متو�سط المدى الم�ستخدم في مالي يُغطِّ اختلافًا جذريًّ

ثلاثة قطاعات فرعية )من مرحلة ما قبل التعليم المدر�سي �إلى التعليم العالي( و�سبعة برامج. وتنق�سم �أوجه الإنفاق في كل برنامج من 

فة  هذه البرامج �إلى �إنفاق على الرواتب، و�إنفاق متكرر على بنود �أخرى با�ستثناء الرواتب، و�إنفاق ر�أ�سمالي. �إنَّ محددات ال�سيناريو مُعرَّ

بدقة وو�ضوح، وهي: مدخلات مبينة على التقديرات ال�سكانية، ومعدلات التحول، ون�سب الطلبة مقابل المعلم، واحتياجات الموظفين غير 

المعلمين، ومعدلات الرواتب، واحتياجات تدريب المعلمين، والمواد التعليمية والخدمات الأخرى. 

.European Commission 2007 and Ministère de l’Education, de l’Alphabétisation et des Langues Nationales et al. 2010 :الم�صدر
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الغايات  والتعليم  التربية  ل��وزارة  المخ�ص�صة  الإنفاق  �أوج��ه  بها  ق  قِّ ُحت التي  الكيفية  لِّل  ُحت درا�سة  �إج��راء  كن  يُم

كن  والأهداف المحددة لها، وتُ�ساعِد بها في تكوين ر�ؤية عميقة ودقيقة حول م�صادر �أوجه الق�صور والمعوقات التي ُمي

الحكومي،  الإنفاق  لم�سار  م�سحية  درا�سة  �أنَّها  على  �إليها  الإ�شارة  تتم  التي  الدرا�سة،  هذه  مثل  �إنَّ  ذلك.  تواجه  �أنْ 

الوزارة  م�ستوى  على  والتعليم  التربية  وزارة  �إلى  المالية  وزارة  من  الموازنة  موارد  بها  تتدفق  التي  الكيفية  ح  ّ �ستُو�ضِ

لم�سار  الم�سحية  الدرا�سة  �إنَّ   .)7.4 )الإط��ار  المدار�س  م�ستوى  على  الأمر  نهاية  وفي  المحافظات،  وم�ستوى  المركزي 

والعينية،  الب�شرية  الموارد  ا  �أي�ضً ولكن  الدنيا،  الم�ستويات  نحو  المالية  الموارد  م�سار  فقط  تتبع  لن  الحكومي  الإنفاق 

. �إنَّ 
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م الخدمة و�ستحدد الكيفية التي �ستن�ساب بها هذه الموارد �إلى وجهتها النهائية التي تتمثل في الجهات التي تُقدِّ

نتائج الدرا�سة الم�سحية لم�سار الإنفاق الحكومي �ست�ساعد وزارة التربية والتعليم على اتخاذ قرارات حول مخ�ص�صات 

ر تغذية راجعة حول عملية �إعداد الموازنة المبنية على النتائج والمخرجات. الموازنة، و�ستُوفِّ

 الإطار 7.4  

عينة م�صفوفة بحث للدرا�سة الم�سحية لم�سار الإنفاق الحكومي

الأ�سئلة الأهداف

الفرعية

متغيرات جديرة 

بالاهتمام

م�صدر 

البيانات

طريقة 

جمع 

البيانات

�أداة جمع 

البيانات

لفهم �آلية 

تخ�صي�ص 

الموارد في قطاع 

التعليم على 

م�ستوى الدولة 

وم�ستويات 

المحافظات 

وتحديد الق�ضايا 

الرئي�سية في 

تخ�صي�ص بنود 

الموازنة في �أقاليم 

مختارة

ما الإجراءات 

الخا�صة 

بتخ�صي�ص 

الموارد 

والتحويلات؟

ما الذي تمت موازنته؟ 

ما الذي تم اعتماده؟ 

ما الذي تم الت�صديق به 

للقطاع؟

موازنة الدولة 

موازنة وزارة 

التربية 

والتعليم 

موازنة 

المحافظة

ا�ستمارات 

ا�ستخلا�ص 

البيانات قوائم 

فح�ص

ما هي �أنماط 

الإنفاق في كل 

مرحلة؟

ما طرق �إنفاق المبالغ في 

كلا المرحلتين؟

ما الفجوة المالية لتلبية 

احتياجات القطاع؟

موازنة 

المدر�سة

مراجعة 

مكتبية

تحديد م�شكلات 

ذات �صلة 

بتخ�صي�ص الموارد 

والتحويلات

ما الإجراءات 

الخا�صة 

بتحويلات 

الموارد؟

ما المبالغ الم�ستلمة في 

كل مرحلة؟

ال�سجلات 

المالية 

للمرحلة

ا�ستخلا�ص 

البيانات

ا�ستمارات 

ا�ستخلا�ص 

البيانات قوائم 

فح�ص

ما هي �أنماط 

الإنفاق في كل 

مرحلة؟

فعالية نظام الإنفاق من 

الموازنة؟

ال�شفافية والمحا�سبيه 

في المبالغ المخ�ص�صة 

لكل مرحلة؟ التحديات 

والمعوقات

موظفو 

ال��شؤون المالية 

والإدارية في 

كل مرحلة

جدول زمني مقابلات

لإجراء 

مقابلات

World Bank 2010 :الم�صدر

�أكثر من 15 درا�سة مثل هذه الدرا�سة تم تنفيذها في جميع �أنحاء العالم بم�ساعدة البنك الدولي.
	90

الجودة  لتعزيز  الرئي�سية؛  الأه��داف  ومع  الوطنية  الأول��وي��ات  مع  المت�سقة  الموازنة  مخ�ص�صات  مراجعة 

ب�صفة خا�صة، ورفع م�ستوى �إنجازات التعلُّم، وتطوير ملاءمة التعليم ليلبي احتياجات المجتمع، �ستقود 

�إلى �أف�ضل ما يمكن تحقيقه في تحديد مخ�ص�صات الموازنة.

ال�سهولة حماية الموازنات في حالة تعر�ضها لمزيد من المعوقات  للتعليم �سيجعل من  الأ�سا�سية  �إنَّ تعريف الخدمات 

المالية الحادة، و�ست�شمل عملية المراجعة على الأرجح مراجعة التوزيع الحالي لبنود الإنفاق المتكرر التي تترك ن�صيبًا 

محدودًا للبنود الأخرى غير بنود الرواتب.

�إج��راء مراجعة �شاملة، وذلك نظرًا  �سي�ستفيد نظام روات��ب و�أج��ور موظفي وزارة التربية والتعليم من 

كن �إ�صلاحه.  لوزنها الن�سبي الكبير في الموازنة المتكررة، كما �أنَّ �شكل الرواتب والأجور يُم

ز عملية المراجعة على عدد الموظفين، وهو في الوقت الحالي كبير ح�سب المعايير العالمية بالن�سبة �إلى المعلمين  كِّ و�سُرت

كن �إعادة النظر في مبررات الاحتفاظ بالن�سبة المتدنية للطلبة مقابل المعلم.  والإداريين، ومن خلال هذه المراجعة ُمي

عنا�صر  �إدخال  بها  كن  ُمي التي  الكيفية  وت�ستك�شف  والأج��ور  الرواتب  نظام  لِّل  ُحت �أنْ  ا  �أي�ضً المراجعة  لعملية  كن  وُمي

ت�ؤكده  المعلمين، ح�سبما  وب�صفة خا�صة طاقات  الطاقات،  لتحرير  بع�ض الحوافز  وتقدم  الأجور،  الأداء في تحديد 

التجارب والخبرات الدولية في هذا المجال. �إنَّ التمييز في الرواتب والأجور للمعلمين في المحافظات البعيدة، والحد 

كن �أنْ ي�ؤديا �إلى خف�ض معدلات غياب المعلمين والموظفين، ورفع م�ستويات  من منح بع�ض العلاوات ب�صورة تلقائية، ُمي

ا، وهو الأمر الذي �سي�ؤدي �إلى تح�سين الأداء وتطويره. وحيث �إنَّه لي�س بالإمكان تغيير موجهات لوائح  تحفيزهم مهنيًّ

الخدمة المدنية ال�صارمة التي يتم تطبيقها على موظفي وزارة التربية والتعليم ومعلميها، ف�إنَّ هنالك حاجة لقدرٍ 

من المرونة في مجال العلاوات التي ت�صل �إلى 40% من الراتب الإجمالي. �إنَّ ربط بع�ض هذه العلاوات ب�أداء الموظف 

ز غيرهم لتطوير �أدائهم.  �سيكافئ الذين يحققون معدلات عالية في الأداء ويُحفِّ

لتلبية  وملاءمته  التعليم  جودة  بتطوير  المرتبطة  الرئي�سية  للأن�شطة  �إ�ضافية  م��وارد  تخ�صي�ص  يجب 

وا�ضحة  معايير  تحديد  ويجب  والتعليم،  التربية  لوزارة  الأ�سا�سية  الأولويات  مع  ذلك  ليت�سق  المجتمع  احتياجات 

وا�ستخدامها لتحقيق توازن في تخ�صي�ص موارد للبنود الأخرى غير الرواتب والأجور بين الا�ستخدامات الأ�سا�سية ذات 

ال�صلة بالعملية التعليمية التعلُّمية من جهة والخدمات الثانوية من جهة �أخرى. ويجب التمييز بين �ضرورة الا�ستخدام 

ال لموارد الأغرا�ض التعليمية الأ�سا�سية وللأغرا�ض الأخرى. ويجب �أنْ تتم المبادلة بين نوعي الإنفاق بناءً على  الفعَّ

كن �أنْ تكون هنالك حاجة لموارد �إ�ضافية لا�ستخدام المكتبات المدر�سية ب�صورة مُر�ضية، الأمر الذي  هذه المعايير. وُمي

ا تكون هنالك حاجة لتخ�صي�ص مبالغ �إ�ضافية  �سيكون له ت�أثير وا�ضح على تعلُّم الطلبة. وبالطريقة نف�سها، ف�إنَّه ربَّم

. ويجب على وزارة 
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للمواد التعليمية الأخرى، وللاعتبارات ذات ال�صلة بتوفير فر�ص مت�ساوية للح�صول على التعليم

للمدر�سة.  الو�صول  ل�ضمان  المدر�سية(  )الحافلات  الطلبة  نقل  برنامج  مراجعة  خا�صة،  ب�صفة  والتعليم،  التربية 

المطبقة في  واللوائح  النُّظُم  - ح�سب  للمحا�سبية  للمدار�س وجعلها تخ�ضع  الا�ستقلالية  منح مزيد من 

الدولة - �سيُمكِّن من �إطلاق الطاقات على الم�ستوى المدر�سي وتعزيز ال�شفافية والكفاءة في �أداء المدار�س.

ن  �سيُمكِّ الوزارة،  التعليمية بدًال عن ممار�ستها من ديوان عام  ال�صلاحيات لموظفي المحافظات  �إنَّ منح مزيد من 

مديري  ولأنَّ  �أكبر؛  ب�سرعة  الموارد  في  ف  والتَّ�صرُّ مهمة  قرارات  اتخاذ  من  التعليمية  بالمحافظات  الوزارة  موظفي 

العموم بالمحافظات التعليمية يوجدون في مواقع �أقرب �إلى الميدان التربوي ف�إنَّهم ي�ستطيعون اتخاذ قرارات مهمة في 

ل توفير قدرٍ �أكبر من الموارد تحت ت�صرف مديري المدار�س  مجال تخ�صي�ص الموارد، فعلى م�ستوى المدر�سة �سيُ�شكِّ

م�ستوى  على  اللامركزية  تطبيق  و�سيحتاج  المحلية،  بظروفها  ال�صلة  ذات  بالمبادرات  للقيام  للمدار�س  ا  قويًّ حافزًا 

المدار�س �أن يواكبه م�ستوى �أكبر من المحا�سبية؛ لتحقيق كامل الفوائد المرجوة منها. 

الخا�ص بتوفير الفر�ص المت�ساوية في قطاع التعليم. تحليل الدرا�سة الخا�صة بالدخل والإنفاق التي نفذتها وزارة الاقت�صاد الوطني. 
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ن وزارة التربية والتعليم من الاطلاع على تلك الدرا�سة لهذا الغر�ض.  كَّ ونو�صي ب�أنْ ُمت
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�سيكون من ال�صعوبة ا�ستدامة جودة قطاع التعليم بالاعتماد فقط على الموارد الحكومية.

تتحمل الدولة في الوقت الحا�ضر جميع تكاليف قطاع التعليم با�ستثناء التعليم في مرحلة الطفولة المبكرة، ونظرًا 

نف�س  الموازنة، وفي  �ستواجه  التي  المعوقات  تتزايد  ا  ربَّم ف�إنَّه  النفط،  لعائدات  البعيد  المدى  المتوقع على  للانخفا�ض 

الوقت �سيرتفع م�ستوى الطلب على التمويل في القطاعات المناف�سة الأخرى مثل قطاع البنى الأ�سا�سية، وفي داخل 

ا تخطو بجدية �أكثر نحو  قطاع التعليم مثل التعليم العالي. بالإ�ضافة �إلى ذلك، وحيث �إنَّ وزارة التربية والتعليم ربَّم

ا. وعليه، يجب �أنْ  توفير التعليم في مرحلة الطفولة المبكرة، ف�إنَّه من المرجح �أنْ تزيد ال�ضغوط على موازنتها �أي�ضً

ت�ؤخذ في الاعتبار �أ�شكال �أخرى من التمويل الإ�ضافي لتنويع م�صادر التمويل، وبذل الجهود في الوقت نف�سه لتر�شيد 

الإنفاق، و�إذا تم النظر في فر�ض م�ساهمة مالية على الطلبة في مرحلة التعليم ما بعد الأ�سا�سي، ف�إنَّ العائدات من هذا 

ه ب�صورة كاملة للأن�شطة غير الرئي�سية، و�أنْ تُربط بعناية ب�شكل من �أ�شكال الم�ساعدات المالية،  الإجراء يجب �أنْ تُوجَّ

بحيث لا يُحرم طالب من الح�صول على التعليم ب�سبب م�ستوى دخل �أ�سرته المنخف�ض �أو ب�سبب خلفيته الاجتماعية. 

كن  وعليه يُم بكثير،  �أكرب�  يكون  �أنْ  كن  العُماني يُم ال�شباب  تعليم  القطاع الخا�ص في  �إن نطاق م�ساهمة 

الم�ضي في ت�شجيعه على ذلك.

فتح حقل  �إنَّ  عُمان.  �سلطنة  التعليم في  لقطاع  الفائدة  لتحقيق  �أكبر  ب�صورة  التعليم الخا�ص  على  التركيز  كن  وُمي

التعليم �أمام مزيد من الا�ستثمارات الخا�صة �سيرفع بع�ض العبء عن وزارة التربية والتعليم، و�سي�ؤدي �إلى مناف�سة 

م لأولياء الأمور خيارات �أكثر لتعليم �أبنائهم، و�سيحتاج الا�ستثمار الخا�ص  الم�ؤ�س�سات الحكومية مناف�سة �صحية، ويُقدِّ

�إلى �أنْ ي�سبقه: )1( تجديد الإطار التنظيمي العام الخا�ص باللوائح والنُّظُم لجعله م�شجعًا �أكثر على الا�ستثمار في 

قطاع التعليم. )2( تقوية �آليات �ضبط جودة القطاع. )3( توفير �ضوابط تحافظ ب�صورة كاملة على مبد�أ الم�ساواة 

في الح�صول على التعليم؛ وهنالك عددٌ من الخيارات الخا�صة بالدعم الإ�ضافي للقطاع الخا�ص لتعزيز التو�سع في 

المواد  على  تف�ضيلية  ر�سوم  تطبيق  ت�شمل  تقليدية  �آليات  التفكير في  ويجب  العالية،  الجودة  ذات  الخا�صة  المدار�س 

التعليمية، وعلى خدمات الكهرباء وتو�صيل الإنترنت وحوافز �ضرائبية، وت�شمل البرامج الأخرى في هذا ال�صدد �إن�شاء 

كن الا�ستفادة منه عبر المناف�سة، ويتم دعمه من كل من الر�سوم التي تفر�ضها المدار�س  �صندوق لتطوير الجودة ُمي

كن �أنْ ي�شمل الدعم انتداب المعلمين من  الخا�صة على الطلبة، وتوفير مبالغ مقابلة لها من الموازنة الحكومية، وُمي

ن كلًّا من م�ؤ�س�سات  كِّ بيئة ُمت المبادرات هو تكوين  المبد�أ وراء هذه  �إنَّ  المدار�س الخا�صة،  �إلى  الم�ؤ�س�سات الحكومية 

القطاعين الخا�ص والعام من تقديم �أف�ضل الخدمات التعليمية لطلبة �سلطنة عُمان.
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الـحـوكـمـة والإدارة

والتعليم  التربية  ل���وزارة  الرئي�سية  الاهتمامات  على  الف�صل  ه��ذا  ��ز  يُ��ركِّ

الوطني  الم�ستوى  على  التعليم  لقطاع  الة  الفعَّ والإدارة  الحوكمة  مجال  في 

ال�سيا�سات  تطوير  المو�ضوعات  هذه  وت�شمل  التعليمية،  المحافظات  وم�ستوى 

التربوية، والتخطيط الا�ستراتيجي، والإدارة بتركيز خا�ص على اللامركزية. 

تم  معلومات  من  م�ستمدة  الف�صل  هذا  عليها  يحتوي  التي  الا�ستنتاجات  �إن 

ور�ش  ومن  المعنية،  الجهات  مع  ومناق�شات  اجتماعات  من  عليها  الح�صول 

العمل وخبرات الدول الأخرى وتجاربها. 
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تغطي الحوكمة والإدارة الجيدة �أبعاداً عديدة ت�شمل قدرة الحكومة على )1( �صياغة �سيا�سات تربوية �سليمة )2( 

تخ�صي�ص موارد مالية لتوفير خدمات تعليمية تت�صف بالجودة العالية و�ضمان الا�ستخدام الفعّال لهذه الموارد )3( 

تطوير ممار�سات �إدارية ت�سمح بالإ�شراف المجتمعي على تقديم الخدمات التعليمية وعلى جودة تعلّم الطلبة )4( 

والم�ؤ�س�سات  للمدار�س  المواطنين  احترام  ت�شجيع   )5( للمحا�سبية  التعليمية  الخدمات  توفر  التي  الجهات  خ�ضوع 

التي تدعم على �سبيل المثال  ال�شروط  التعليم توفير  �إجادة الحوكمة في  التعليمية الأخرى وتقديرهم لها، وتتطلب 

الم�ساواة في الح�صول على  لذلك، وتحقيق مبد�أ  القانوني  الإطار  توفير  وت�سانده من خلال  للجميع  التعليم  مفهوم 

التعليم، وو�ضع القيود والموانع على ممار�سات ت�شغيل الأطفال ال�ضارة، وتحديد معايير منا�سبة للبرامج التعليمية، 

وللمخرجات التعليمية ، والمدار�س، والموظفين، والحوافز - كلما كان ذلك منا�سبًا لتحقيق جودة الأداء - وتطبيق 

المحا�سبية )الملحق �أ.�أ(. 

وتتمتع وزارة التربية والتعليم ب�سجل من النجاحات الملحوظة، وقدمت الف�صول ال�سابقة من هذا التقرير �أدلة تثبت 

الإنجازات المهمة التي حققتها وزارة التربية والتعليم في تطوير النظام التعليمي، وا�ستطاعت وزارة التربية والتعليم، 

خلال العقود الأربع الما�ضية، �إن�شاء المدار�س في جميع �أنحاء ال�سلطنة، بما في ذلك المحافظات البعيدة، وا�ستطاعت 

تدريب المعلمين والم�شرفين، و�إعداد المناهج الوطنية والكتب الدرا�سية وتطويرها، وتطوير نظام الامتحانات الوطنية 

العامة؛ ونتيجةً لذلك، تقدمت �سلطنة عُمان من و�ضع كان التعليم الحكومي فيه محدود �إلى و�ضع توفر فيه التعليم 

مجاناً لعدد يتجاوز ن�صف مليون طالب في ال�صفوف من الأول �إلى الثاني ع�شر، وانخف�ضت ن�سبة الطلبة �إلى المعلم 

�إلى الثلثين تقريبًا، و�أ�صبحت الغالبية العظمى من الطلبة العمانيين في المدار�س الحكومية يتلقون تعليمهم بوا�سطة 

ال�سنوات الأولى حيث كان تدري�س الطلبة يتم بوا�سطة معلمين من  معلمين عمانيين بدلًا عما كان عليه الو�ضع في 

خارج ال�سلطنة، ونفذت وزارة التربية والتعليم بالتعاون مع وزارة ال�صحة برامج التغذية المدر�سية و�أن��شأت مراكز 

�أعمالها  للرعاية ال�صحية في معظم المدار�س، و�ألقت وزارة التربية والتعليم نظرة ناقدة على جوانب مختلفة من 

و�أدخلت تعديلات رئي�سية على كيفية تنظيم التعليم، وتغيير نظام التعليم العام بنظام جديد مطوّر يُ�شجّع الطلبة 

على البقاء على مقاعد الدرا�سة حتى �سن ال�ساد�سة ع�شر لإكمال ع�شرة �أعوام من التعليم الأ�سا�سي والا�ستمرار لمدة 

عامين درا�سيين �آخرين في التعليم ما بعد الأ�سا�سي، ومن �أجل تحقيق مزيد من التطور والتقدم في نظام التعليم في 

ال�سلطنة، هناك ق�ضايا ومو�ضوعات رئي�سية ذات �صلة بحوكمة النظام و�إدارته تحتاج �إلى مناق�شة.

تطـويـر السـيـاسـات التـربـويـة وتخطـيـطـها 	 8.1
يندرج التخطيط التربوي في �سلطنة عُمان في �إطار قانوني و�ضمن �سياق الخطط الخم�سية الحكومية.

التي  وال�سيا�سات  الأه��داف  وعلى  ال�سامية،  ال�سلطانية  المرا�سيم  على  قائم  قانوني  �إطار  التعليمي  للنظام  ويتوفر 

ومعايير  �صيغ  �إن�شاء  في  وم�س�ؤوليها  والتعليم  التربية  وزارة  اخت�صا�صات  تحديد  ت�شمل  والتي  الحكومة،  تحددها 

الفترة  تغطي  الإ�ستراتيجية،  الخطط  �سل�سلة  في  الثامنة  وهي  للتعليم،  الحالية  الإ�ستراتيجية  الخطة  �إنّ  تربوية. 

 2020 العماني  للاقت�صاد  الم�ستقبلية  الر�ؤية  وثيقة  في  الخطة  تنفيذ  �إ�ستراتيجية  ن�شر  وتم   .2015 �إلى   2011  من 

)وزارة الاقت�صاد الوطني 2007(. وتوفر الخطة الخم�سية الأ�سا�س الذي تقوم عليه الموازنة ال�سنوية لوزارة التربية 

والتي  المالية  وزارة  �إلى  تقديمها  قبل  عليها  للموافقة  الوطني  الاقت�صاد  وزارة  �إلى  تقديمها  يتم  والتي  والتعليم، 

بفح�ص مدى تحقيق  عام  كل  الوطني في  الاقت�صاد  وزارة  وتقوم  والتعليم،  التربية  لوزارة  المالية  الموارد  تُخ�ص�ص 

وزارة التربية والتعليم لأهدافها با�ستخدام م�ؤ�شرات رئي�سية للأداء من الخطة الخم�سية، وتتولى دائرة التخطيط 

بالمديرية العامة للتخطيط بوزارة التربية والتعليم �إدارة عملية التخطيط التربوي، وتحدد الدائرة تقديرات التحاق 

الطلبة بالمدار�س لجميع المحافظات التعليمية وجميع المدار�س، �آخذة في الاعتبار الأرقام التي تُعدّها المديريات العامة 

الخا�صة  الخطط  لو�ضع  التعليمية  المحافظات  مع  التخطيط  دائرة  وتعمل  التعليمية.  بالمحافظات  والتعليم  للتربية 

�إ�ضافات �إلى مباني المدار�س القائمة، وتلتزم دائرة التخطيط ح�سب تقديرات  �إن�شاء  �أو  ب�إن�شاء المدار�س الجديدة 

�إلى  �أخرى )غرف �صفية، ومختبرات، وملاعب(  �إ�ضافة م�ساحات  التالية: )1(  ب�أحد الخيارات  الملتحقين  الطلبة 

المدار�س القائمة )2( �إن�شاء مرافق �إ�ضافية داخل المدار�س نف�سها )3( �إن�شاء مدار�س جديدة في مواقع مختلفة.
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تقع م��سؤولية تحليل ال�سيا�سات وتطويرها في قطاع التعليم، والتدريب، والموارد الب�شرية على عاتق عددٍ 

من الجهات المختلفة.

عُمان،   �سلطنة  في  وم�ستمرة  دائمة  ب�صفة  بعينها  جهة  م�س�ؤولية  لي�ست  وتطويرها  التربوية  ال�سيا�سات  �إع��داد  �إنّ 

فبالإ�ضافة �إلى وزارة التربية والتعليم، تقوم وزارات �أخرى بدورٍ رئي�سي في ذلك، وهذه الوزارات هي: وزارة التعليم 

التدريب  مراكز  العاملة من خلال  القوى  ووزارة  الأخ��رى،  العالي  التعليم  وم�ؤ�س�سات  الجامعات  العالي من خلال 

المهني وكليات التقنية العليا، ووزارة ال�صحة من خلال معاهد التمري�ض ومعاهد العلوم ال�صحية، ووزارة التنمية 

الاجتماعية من خلال برامج تعليم الطفولة المبكرة، ووزارة الدفاع و�شرطة عمان ال�سلطانية والمعاهد الدينية. كما �أنّ 

ال�سيا�سات التي ت�ؤثر في التعليم الأ�سا�سي والتعليم ما بعد الأ�سا�سي يتم - عادة - �إعدادها من خلال عملية ت�شترك 

فيها جهتان رئي�سيتان هما: اللجنة الرئي�سية لل�سيا�سات التربوية بوزارة التربية والتعليم، والمكتب الفني للدرا�سات 

والتطوير، وتعمل هاتان الجهتان بالتن�سيق مع المديريات العامة ذات ال�صلة والجهات المعنية الأخرى التي يحددها 

ال�شورى،  والتعليم بمجل�س  للتربية  الفرعية  اللجنة  قبل  والتعليم، وهناك م�شاركة من حين لآخر من  التربية  وزير 

واللجنة الفرعية للتربية والتعليم بمجل�س الدولة، وعلى �أية حال ف�إن النظام يفتقد لوجود �آلية مركزية تعنى بتطوير 

ال�سيا�سات التربوية �أو مراجعتها.

�إنّ غياب الآلية المركزية يجعل تطوير ال�سيا�سات التي ت�شارك في �إعدادها جهات متعددة  �أمراً يت�صف بال�صعوبة، 

ا عندما تكون الم�شكلات التي تحتاج �إلى معالجة ت�ساهم فيها وزارات �أو جهات �أخرى مختلفة. وخ�صو�صً

وت�شمل هذه الم�شكلات ما يلي: 

عدم وجود فر�ص مت�ساوية في تمويل م�ستويات التعليم والتدريب و�أنواعه المختلفة.  	n

عدم القدرة على تحويل الجوانب التربوية المعتمدة بين الم�ؤ�س�سات التعليمية التي تتبع لوزارات مختلفة. 	n

تتبع  التي  التعليمية  الم�ؤ�س�سات  والاعتماد بين مختلف  الجودة  �ضمان  �إج��راءات  والاختلاف في  التباين  	n

مختلف الوزارات.

اللجنة  ف���إن  الأ�سا�سي  بعد  وم��ا  الأ�سا�سي  التعليم  بتطوير  العلاقة  ذات  ال��ق��رارات  باتخاذ  يتعلق  وفيما 

الفنية  والمديريات  والتطوير  للدرا�سات  الفني  المكتب  بدرا�ستها مع  تقوم  التربوية  لل�سيا�سات  الرئي�سية 

المتخ�ص�صة للو�صول �إلى �إتفاق جميع الأطراف المعنية بالمو�ضوع.

وعلى �أية حال، وبالرغم من وجود بع�ض الآليات المعنية بو�ضع ال�سيا�سات، �إلّا �أنّه لا يبدو �أنّ وزارة التربية والتعليم 

ب�إعداد  المتعددة  وحداتها  تقوم  �أنْ  عليها  بناءً  ت�ستطيع  ومفهومة  المعالم  ووا�ضحة  مقننة  لها ممار�سة عملية  تتوفر 

�سيا�سات تربوية مترابطة منطقيًا. فعلى �سبيل المثال، لا يبدو �أنّ هناك �إجراءات وا�ضحة تبين متى ت�شارك اللجنة 

الرئي�سية لل�سيا�سات التربوية والمكتب الفني للدرا�سات والتطوير في هذه الإجراءات وكيف ؟ ف�أحياناً ي�شارك المكتب 

الفني �أكثر في بداية الم�شروع ويعمل مع الوحدات الأخرى في �إعداد مقترحات خا�صة بال�سيا�سات التربوية، و�أحياناً 

�أخرى تطلب منه اللجنة الرئي�سية لل�سيا�سات مراجعة المقترحات بعد انْ يتم تقديمها من الجهات المعنية، وبالإ�ضافة 

�إلى ذلك، تفتقد وزارة التربية والتعليم لإطار زمني محدد المعالم، وطريقة معتمدة و�إجراءات لتقديم المقترحات 

الخا�صة بال�سيا�سات التربوية.  

هناك نماذج مختلفة ومتعددة لتن�سيق ال�سيا�سات التربوية في العالم ور�سمها.

في  تُ�شرِك  �أنَّها  �أو  واحدة،  وزارة  اخت�صا�صات  �ضمن  التربوية  ال�سيا�سات  و�ضع  م�س�ؤولية  الدول  من  العديد  دد  ُحت

ال�سيا�سات  والرغبات في و�ضع  الم�صالح  ويت�ضمن ذلك تمثيل جميع  المعنية،  ثِّل جميع الجهات  ذلك جهات عدة ُمت

التربوية على الم�ستوى الوطني، وفي تحقيق التجان�س بين المطالب المتناف�سة لهذه الجهات، �أو ممار�سة التحكيم بينها 

في الق�ضايا التي تختلف فيها، وفي تحقيق التوازن في تخ�صي�ص الموارد، ففي دولة الكويت، على �سبيل المثال، تتولى 

ا في  �أمَّ التعليم العام والمهني، بينما ت�شترك في هذه الم�س�ؤولية في تون�س وزارتان مختلفتان.  وزارة واحدة م�س�ؤولية 

م تو�صيات �إلى رئي�س الدولة حول ال�سيا�سات التربوية في جميع  �إن�شاء مفو�ضية وطنية للتعليم؛ لتُقدِّ �سيرلانكا فتم 

ن النظام التعليمي من الا�ستجابة للاحتياجات المتغيرة  كِّ جوانبها، مع ر�ؤية ت�ضمن ا�ستمرار ال�سيا�سات التربوية وُمت

في المجتمع )الملحق �أ.ج(.

ت�����س��ه��م الم���دي���ري���ة ال��ع��ام��ة ل��ت��ق��ن��ي��ة الم��ع��ل��وم��ات في ت��ي���ري�س�� ع��م��ل��ي��ة ال��ت��خ��ط��ي��ط، وذل����ك ب��ج��م��ع ال��ب��ي��ان��ات 

الإل��كرت�ون��ي��ة. ال��ب��واب��ة  �أو  وال��ت��ع��ل��ي��م  الرت�ب��ي��ة  ل�����وزارة  التعليمية  عُ��م��ان  �سلطنة  ب��واب��ة  م��ه��ا  تُ��ق��دِّ ال��ت��ي 

وتُعتبر البوابة الإلكترونية جزءًا من جهد وزارة التربية والتعليم لإن�شاء �صلة بالمجتمع وللم�ساعدة في تطوير خدمات 

المعلومات، وتحتوي قاعدة البيانات التربوية في بوابة �سلطنة عُمان التعليمية على معلومات يتم الح�صول عليها من 

م�صادر بديوان عام الوزارة ومن المحافظات التعليمية، وت�شمل بيانات عن مدار�س التعليم الأ�سا�سي )تفا�صيل حول 

ا العنا�صر التالية:  الطلبة، والموظفين والعهد المدر�سية بالمدار�س( وكما ت�شمل �أي�ضً

معلومات و�أخبار الجهات المعنية على الم�ستويين  م�ستوى الوزارة المحلي والم�ستوى الوطني.  	n

النقال  والهاتف  الثابت،  والهاتف  الإلكترونية،  ال�شبكة  وت�شمل  المتعددة،  التفاعل  قنوات  عن  تفا�صيل  	n

وبرمجيات التعلُّم لم�ساعدة الطلبة على التعلم الذاتي. 

نظام تقارير �أداء الطلبة لمتابعة التقدم الذي يحققه الطلبة في تعلمهم.  	n

ا خارج الغرف ال�صفية. م�صادر للمعلمين والطلبة للتفاعل مع بع�ضهم بع�ضً 	n

عدد   )2( الخا�صة.  والمدار�س  الحكومية  المدار�س   )1( عن:  بيانات  ا،  �أي�ضً التعليمية  عُمان  �سلطنة  بوابة  وت�شمل 

التربية  م�ؤ�س�سات  في  الطلبة  عدد   )4( الأ�سا�سي.  التعليم  �صفوف  في  الطلبة  عدد   )3( المدار�س.  في  ال�صفوف 

وتكنولوجية.  ومعرفية  �إن�سانية  م�صادر   )6( الكبار.  وتعليم  الأمية  محو  بمراكز  الدار�سين  عدد   )5(  الخا�صة. 

دائرة  ت�صدره  الذي  والتعليم  التربية  ل��وزارة  التربوية«  »الم�ؤ�شرات  ال�سنوي  الإ�صدار  ويعتبر  التعليم.  موازنة   )7(

عُمان  �سلطنة  بوابة  �إن�شاء  �إنَّ  �أ(.   2009 والتعليم  التربية  )وزارة  النظام  هذا  منتجات  �أحد  والم�ؤ�شرات  الإح�صاء 

التعليمية جهدٌ ي�ستحق التقدير والإ�شادة ويحتاج �إلى دعم م�ستمر و�إلى بناء قدرات القائمين عليها لزيادة معدلات 

�أهمية ا�ستدامة  الا�ستفادة منها لجميع الجهات المعنية، وت�سلط خبرات الدول الأخرى في هذا المجال ال�ضوء على 

التزام وزارة التربية والتعليم، والمخاطر الناتجة عن �أي نظام يت�سم بدرجة عالية من التعقيد ويحتوي على معلومات 

ال�سيا�سات  وا�ضعي  وب�صفة خا�صة  التعليمية،  للبوابة  الم�ستخدمين  احتياجات  تقدير  �إخفاق في  و�أي  غير �ضرورية، 

التربوية )الإطار 8.1(.

�إن الحاجة لاقت�صاد المعرفة، التي تتطلب �إدخال تغييرات على التعليم والتعلُّم والتقويم، تُ�شكل �سل�سلة 

من التحديات لوزارة التربية والتعليم.

ًال في نمط التفكير حول دور التعليم، وبدًال من النظر �إلى التعليم باعتباره و�سيلة  وي�شمل مفهوم اقت�صاد المعرفة تحوُّ

للح�صول على وظيفة، �أو لأداء مهمة محددة، يُنظر �إليه باعتباره توظيفًا لقدرات الطالب  كونه يُك�سِبه القدرة على 

تكييف المعارف والمهارات وتطبيقها في بيئات عمل جديدة. لقد ا�ستخدم دراكر )Drucker 1966( الذي يُعزَى �إليه 

�أ�س�س مفهوم اقت�صاد المعرفة، المقارنة بين العمال اليدويين والعمال المتعلمين لتو�ضيح معنى هذا  الف�ضل في و�ضع 

الم�صطلح، حيث ي�ستخدم العمال اليدويون �أياديهم لإنتاج ال�سلع والخدمات، بينما ي�ستخدم العمال المتعلمون عقولهم 

لإنتاج �أفكار ومعلومات جديدة، ويُ�شير المدافعون عن اقت�صاد المعرفة �إلى النقاط التالية: 

�أكثر ن�شاطًا وفعالية،  ع من المعلمين القيام بدور المي�سرين لعملية تعلُّم الطلبة وت�شجيعهم؛ ليكونوا  يُتوقَّ 	n

ولي�ضطلعوا بم�س�ؤوليات �أكبر تجاه تعلمهم. 

ع من المعلمين تغيير طرق التدري�س التي ي�ستخدمونها حينما تقوم المدار�س بتوفير �إمكانيات الو�صول  يُتوقَّ 	n

�إلى م�صادر المعلومات والمعرفة خارج المادة التعليمية التي تت�ضمنها الكتب الدرا�سية. 

غير  الم�شكلات  وحل  وت�شكيلها  والمو�ضوعات  الق�ضايا  ا�ستنباط  في  المهارات  اكت�ساب  الطلبة  من  ع  يُتوقَّ 	n

الروتينية، وب�صفة خا�صة ذات ال�صلة بالعالم الأو�سع خارج �أ�سوار المدار�س. 

كن للمدار�س م�ساعدة الطلبة في �إعداد �أنف�سهم لمواجهة متطلبات الحياة في عالم يت�سم بالمناف�سة على  ُمي 	n

ال�صعيد الدولي، وهو �أمرٌ يختلف كثيًرا عن عالم العمل في الما�ضي القريب. 

كن للمدار�س تعزيز روابطها وعلاقاتها بالمجتمع الخارجي. ُمي	 n
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الإطار 8.1

ع�شرة درو�س في ت�صميم �أنظمة �إدارة المعلومات وا�ستخدامها 

وا�ستخدام  الإلكترونية  البوابة  �أدبيات  مراجعة  على  مبنية  �أدن��اه  المذكورة  الدرو�س 

�أنظمة �إدارة المعلومات التربوية، وعلى ر�ؤى وخبرات المخت�صين في هذا المجال. 

ا�ستدامة التزام القيادة: �إنَّ ا�ستدامة نظام معلومات الإدارة التربوية ترتبط  	n

زادت  الم�س�ؤولين  تركيز  قل  وكلما  التربوية،  الم�ؤ�س�سة  بالتزام  مبا�شرة  ب�صورة 

احتمالات تعثر النظام. 

�إلى  التربوية  الإدارة  معلومات  نظام  م�ستخدمو  يميل  والم��ك��اف���آت:  الح��واف��ز  	n

الم�ساهمة وا�ستخدام المعلومات عندما تتوافر الحوافز والمكاف�آت للم�شاركين. 

المبالغة في تقدير احتياجات الم�ستخدمين للخدمات الإلكترونية: وت�شمل  	n

�سوء الفهم »بوجود طلب م�ستمر للمعلومات الإدارية الجيدة« �أو »�إذا تم �إعطاء 

المعلومات �ستجعل عملية اتخاذ القرارات تت�صف بالر�شد والعقلانية«. 

نحو  التربوية  المعلومات  �إدارة  �أنظمة  تميل  المعقد:  الت�صميم  ذات  الأنظمة  	n

�إنَّ الأنظمة التي يتم ا�ستخدامها ب�صورة مكثفة وتتمتع  التعقيد في ت�صميمها. 

ب�إمكانية التكيف واحتياجات الم�ستويات الأدنى من الا�ستخدام تت�صف بب�ساطتها 

وتوا�ضع نطاقها. 

معظم  في  المعلومات  مع  ُجت �إل��ي��ه:  يُحتاج  مما  �أكرب�  بقدرٍ  المعلومات  جمع  	n

الحالات بقدر �أكبر من تلك التي يتم تحليلها وا�ستخدامها في اتخاذ القرارات، 

ز م�شروعات تطوير �أنظمة المعلومات التربوية �أوًال على المعلومات  كن �أنْ تُركِّ وُمي

التي تُ�ستخدم ب�صورة مبا�شرة في اتخاذ القرارات ذات ال�صلة بالأولويات. 

الة ب�أنَّها تقوم على  ا�ستخدام قواعد البيانات القائمة: تت�صف الأنظمة الفعَّ 	n

الحالية  الم�ستخدمة  العمليات  من  وت�ستفيد  م�سبقًا،  الموجودة  البيانات  قواعد 

لجمع البيانات. �إنَّ المحافظة على ما هو م�ألوف وتعزيز الكفاءة في الوقت نف�سه 

يُعطيان الثقة ويزيدان من فر�ص النجاح فترات طويلة. 

�أهمية العمليات التنظيمية القائمة: معظم العمليات الخا�صة بنُظُم �إدارة  	n

ز على الحلول الفنية  المعلومات التربوية - التقويم والت�صميم والتطبيق - تُركِّ

التي تبتكرها الفرق الفنية، وتتجاهل العمليات التنظيمية والحوافز الم�ؤ�س�سية 

التي تتحكم في ا�ستخدام المعلومات. 

�إدارة  بنُظم  الخا�صة  النطاق  وا�سعة  الجهود  تتطلب  المعنية:  الجهات  اتفاق  	n

المعلومات  تواجه  وقد  المعنية/الم�ستخدمين،  الجهات  اتفاق  التربوية  المعلومات 

الجديدة بع�ض الجهات التي تقاوم بقوة ا�ستخدامها وتطبيقها. �إنَّ تو�سيع نطاق 

ا�ستخدام المعلومات في كل الم�ستويات يزيد من احتمال الإح�سا�س بملكية هذه 

المعلومات وتبنيها. 

الت�أثير في التخطيط: لنُظُم �إدارة المعلومات التربوية ت�أثير كبير في التخطيط  	n

وفي دعم ال�سيا�سات التربوية، وهي الفترة التي يكون لوا�ضعي ال�سيا�سات فيها 

فر�صة �أكبر للا�ستجابة للمعلومات الجديدة.

Chapman 1990  :الم�صدر

�سيتطلب تحدي اقت�صاد المعرفة مجموعة جديدة من الأ�ساليب التي يجب تطويرها، 

وت�شمل هذه الأ�ساليب تنظيم دورات تدريبية مكثفة - قبل الخدمة و�أثناءها - للمعلمين والم�شرفين ومديري المدار�س 

والموظفين على الم�ستوى الوطني وم�ستوى المحافظات التعليمية، بالإ�ضافه �إلى تقديم الدعم لتعديل المناهج وتطوير 

ا بالن�سبة �إلى الخطة الإدارية  �أ�شكال جديدة من التقويم التربوي، بما في ذلك الامتحانات العامة والمواد التعليمية. �أمَّ

قليلة  تعليمية  �أنظمة  و�أنَّ  ا  جدًّ حديث  مفهوم  المعرفة  اقت�صاد  مفهوم  �أنَّ  تدرك  �أنْ  ال��وزارة  على  فيجب  للم�ستقبل 

ا�ستطاعت تطوير برامج �شاملة لمواجهة هذه التحديات الجديدة، وت�ستطيع �سلطنة عُمان �أنْ تبني على تجارب الدول 

الأخرى وخبراتها في محاولاتها لتكييف �أنظمتها التعليمية وتعديلها ا�ستجابةً لمتطلبات اقت�صاد المعرفة. 

لا يتوافر ل�سلطنة عُمان نظام �أو �إطار عام �شامل لمقارنة الم�ؤهلات الدرا�سية �أو التدريبية.

ر ر�ؤية، وقاعدة فل�سفية، وبنية تنظيمية  الإطار العام للم�ؤهلات عبارة عن مجموعة من المبادئ والموجهات التي تُوفِّ

لنظام الم�ؤهلات الوطنية، وي�شمل �إن�شاء الإطار العام الوطني للم�ؤهلات �إعداد مجموعة من المبادئ والموجهات التي 

ل الإطار العام الوطني للم�ؤهلات من عملية انتقال النقاط  يتم من خلالها ت�سجيل �إنجازات الطلبة والدار�سين، ويُ�سهِّ

فقد  التعليمي،  للنظام  الدرا�سية  المراحل  وعبر  المدار�س،  �أنواع  مختلف  عبر  للطلبة  الممنوحة  المعتمدة  الأكاديمية 

طُر العامة الوطنية للم�ؤهلات )م�ؤتمر الخبراء 
ُ
م حول التجربة الأوروبية في مجال الأ لاحظ الم�ؤتمرون في م�ؤتمر نُظِّ

ر كثيًرا من �إدخال تعديلات  ز على مخرجات التعلُّم، ي�سَّ ا واحدًا للم�ؤهلات ركَّ ا عامًّ في بولونيا 2010( �أنَّ �إطارًا وطنيًّ

طُر 
ُ
ي الأ ا �أنَّه لتحقيق النجاح هناك حاجة لتعاون وثيق بين مُعدِّ وتغييرات في المناهج والبرامج، ولاحظ الم�ؤتمرون �أي�ضً

العامة الوطنية للم�ؤهلات والجهات والدوائر الم�شاركة في اعتماد الم�ؤهلات، وفي هذا ال�صدد �أن��شأت وزارة التعليم 

العالي في �سلطنة عُمان الإطار العام للم�ؤهلات في التعليم العالي، ولا ي�شمل ذلك م�ؤهلات التعليم ما بعد الأ�سا�سي 

و�أيرلندا،  و�إنجلترا،  �أ�ستراليا،  )مثل  الأخرى  الدول  تجارب  وتُ�شير  المهني,  التدريب  �أو  الفني  التعليم  م�ؤهلات  �أو 

�أو  ال�شهادات  �أنْ ي�شمل جميع  كن  للم�ؤهلات يت�صف بالجودة ُمي ا  ا وطنيًّ �إطارًا عامًّ �أنَّ  �إلى  ونيوزيلندا، وا�سكتلندا( 

م الإطار 8.2 بع�ض التفا�صيل حول نظام الإطار العام الوطني  الم�ؤهلات التعليمية والتدريبية الرئي�سية تقريبًا، ويُقدِّ

ر من التوقعات  ذِّ ا لنتائج درا�سة حديثة لمنظمة العمل الدولية ُحت م الإطار 8.3 ملخ�صُ للم�ؤهلات في �أيرلندا، كما يُقدِّ

الكبيرة فيما يتعلق بالإطار العام الوطني للم�ؤهلات، وتُ�سلط ال�ضوء على بع�ض �أوجه الق�صور التي يجب تفاديها عند 

طُر العامة.
ُ
�إعداد مثل هذه الأ

كن لإطار عام وطني عُماني للم�ؤهلات ذي فعالية �أنْ ي�شمل العنا�صر التالية: يُم

تحقيق التكامل بين مختلف مراحل التعليم و�أنواعه، مثل التعليم الأ�سا�سي، والتعليم ما بعد الأ�سا�سي،  	n

والتعليم الفني، والتدريب المهني، والتعليم العالي. 

تي�سير عملية الاعتراف الوطني بالمهارات والمعارف التي يكت�سبها الطلبة.  	n

تنظيم الم�ؤهلات في نظام �شامل واحد ي�ضم الم�ستويات والم�سميات المختلفة والمعايير.  	n

تحقيق قدر �أكبر من الم�ساواة في التقدير والاحترام بين الم�ؤهلات الأكاديمية والم�ؤهلات المهنية.  	n

الم�ساعدة في تحقيق التجان�س بين جوانب النظام المختلفة، وتعزيز معايير الجودة.  	n

ت�شجيع التعلُّم الم�ستمر مدى الحياة.  	n

والتدريبية  التعليمية  المراحل  تتوافر لهم، عبر  التي  الفر�ص  بالتقدير تجاه  الطلبة  �شعور  ف�إنَّ  �إلى ذلك  وبالإ�ضافة 

المختلفة، يزيد من احتمال تطوير معارفهم ومهاراتهم مما يعزز من فر�ص ح�صولهم على وظائف.
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الإطار 8.2

 �سمات الإطار العام الوطني الايرلندي للم�ؤهلات

تم �إن�شاء الإطار العام الوطني للم�ؤهلات ك�أداة لمقارنة التدريب والم�ؤهلات في الم�ؤ�س�سات التعليمية في  	)1(

جميع الم�ستويات والمراحل.

كن �أنْ يُبنى عليها الإطار  لا تمنح ال�سلطة الوطنية ال�شهادات؛ ولكنها تُن�شئ ال�سيا�سات والمعايير التي ُمي 	)2(

العام للم�ؤهلات.

النظام، والجهات  ال�شهادات والم�ؤهلات في مختلف م�ستويات  الم�ستهدفة مبدئيًّا هي مجال�س  الجهات  	)3(

التي توفر الخدمات التعليمية والتدريبية ب�صفة عامة. 

الدكتوراة  ب�شهادات  وانتهاءً  الأ�سا�سية  ال�شهادات  من  بدءًا  م�ستويات  ع�شرة  من  العام  الإطار  يتكون  	)4(

)ح�سبما هو مو�ضح في ال�شكل �أدناه(. 

يهدف الإطار العام الوطني للم�ؤهلات �إلى تي�سير الح�صول على التعليم، والانتقال والتقدم عبر مختلف  	)5(

م�ستويات النظام التعليمي ومراحله. 

ز الإطار العام الوطني للم�ؤهلات على ما ي�ستطيع فعله ال�شخ�ص الذي يح�صل على الم�ؤهل ولي�س  يُركِّ 	)6(

على الوقت الذي ق�ضاه في الدرا�سة للح�صول على ذلك الم�ؤهل. 

ال�صلة  ذا  والتعلُّم  الحياة،  مدى  التعلُّم  على  ال�شخ�ص  قدرة  للم�ؤهلات  الوطني  العام  الإط��ار  ر  يُطوِّ 	)7(

باحتياجات المتعلم والجهات المعنية الأخرى، بما في ذلك قطاعا الأعمال وال�صناعة. 
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الإطار 8.3

درو�س حول الإطار العام الوطني للم�ؤهلات: تجارب وخبرات من 16 دولة 

هناك ر�سالتان يجب التركيز عليهما حول الإطار العام الوطني للم�ؤهلات هما: لا يوجد نموذج بعينه �صحيح 

ر الأطر العامة الوطنية للم�ؤهلات �إ�صلاحًا �سريعًا �أو حلوًال مب�سطة  للإطار العام الوطني للم�ؤهلات، ولا تُوفِّ

للم�شكلات المعقدة التي تواجه الدول في التعليم، وتطوير المهارات والتوظيف، حيث توجد لدى البع�ض توقعات 

كنها تحقيق الأهداف الطموحة لل�سيا�سات التربوية في فترات ق�صيرة  واهية ب�أنَّ الأطر العامة للم�ؤهلات ُمي

طُرَ العامة للم�ؤهلات قد طورت ب�صورة جوهرية التوا�صل 
ُ
ن�سبيًّا, وقدمت البحوث دليًال محدودًا على �أنَّ الأ

بين التعليم وكلٍّ من نظام التدريب و�أ�سواق العمل. 

طُر العامة الوطنية للم�ؤهلات لي�ست »حلوًال �سحرية« ك�أدوات للتطوير. �إنَّ الدول 
ُ
كن القول بو�ضوح ب�أنَّ الأ وُمي

طُر باعتبارها 
ُ
طُر العامة الوطنية للم�ؤهلات هي تلك التي تعاملت مع �إعداد هذه الأ

ُ
التي تنجح في تطبيق الأ

�أو كطريقة لإعادة ت�شكيل الم�ؤ�س�سات، وتكون  مكملةً لتطوير القدرات الم�ؤ�س�سية بدًال من اعتبارها بديًال لها 

�إليها  طُر العامة الوطنية للم�ؤهلات �أقرب لتحقيق النجاح �إذا كانت مخرجات التدريب ومدخلاته يُنظر 
ُ
الأ

ا، و�أنَّ اهتمام ال�سيا�سات التربوية مركزٌ عليهما معاً.  على �أنَّها مرتبطة ببع�ضها بع�ضً

وفي هذه الدرا�سة ف�إنَّ الإطار العام الذي يبدو �أكثر نجاحًا - وهو الإطار العام الا�سكتلندي للم�ؤهلات - كان 

ذا طموحات محدودة، وقد يبدو الأكثر �صعوبة في ا�ستن�ساخه لأنَّه كان جزءًا من عملية تراكمية امتدت فترة 

طويلة لتطوير ال�سيا�سات، كما �أنَّ الم�ؤ�س�سات التربوية الا�سكتلندية تت�صف بقوة ن�سبية. 

وتُ�شير البحوث �إلى �أنَّ و�ضع اعتبارات جادة لأولويات ال�سيا�سات التربوية ونتائج هذه ال�سيا�سات يُعتَرب �أمرًا 

ا لتحقيق نجاح الإطار العام الوطني للم�ؤهلات.  مهمًّ

ويتم التمييز بين ثلاثة �أهداف رئي�سية للأطر العامة للم�ؤهلات، مما ي�ؤدي �إلى تحديد ثلاثة �أنواع مقترحة 

طر العامة: 
ُ
للأ

طُر العامة الوطنية للم�ؤهلات هي محاولة جعل العلاقات بين الم�ؤهلات القائمة 
ُ
الطريقة الأولى لفهم الأ 	)1(

�أكثر و�ضوحًا، والتركيز هنا على �أنظمة الم�ؤهلات بدًال من الم�ؤهلات الفردية. 

الطريقة الثانية لفهم تطبيق الإطار العام الوطني للم�ؤهلات هي محاولة جعل العلاقات �أكثر و�ضوحًا  	)2(

ظُم الخا�صة بالالتحاق ب�أي مهنة من ناحية والم�ؤهلات المطلوبة للالتحاق بها من ناحية �أخرى  بين النُّ

ي�ستطيع  الذي  ال�شخ�ص  د  دِّ التي ُحت المهنية  �أو الجهات  الدولة  ت�ضعها  التي  ظُم  النُّ )ومثال على ذلك: 

الالتحاق بمهن �أو وظائف معينة وال�شخ�ص الذي لا ي�ستطيع(. 

الطريقة الثانية لفهم تطبيق الإطار العام الوطني للم�ؤهلات هي محاولة ا�ستخدام مخرجات �أو كفايات  	)3(

محددة ب�صورة م�ستقلة لتوجه وتقود م�شروعات تطوير التعليم المختلفة. وبالرغم من �أنَّ الأطر العامة 

الوطنية للم�ؤهلات ت�ستخدم م�صطلحات مثل »مخرجات التعلُّم« �أو »الكفايات«، �إلَّا �أنَّ تطوير مخرجات 

التَّعلُّم يُنظر �إليها هنا على �أنَّها محور التركيز، و�أنَّها الآلية التي �سيتم من خلالها تحقيق جميع �أهداف 

طُر العامة الوطنية للم�ؤهلات. 
ُ
الأ

ا �إلى �أنَّ الموظفين قد لا  وبجانب الم�شكلة العملية، التي تتمثل في م�شاركة الموظفين، ف�إنَّ الباحثين �أ�شاروا �أي�ضً

التي  والمعارف  بالمهارات  دائمًا  التنب�ؤ  ي�ستطيعون  بالت�أكيد لا  دائمًا، وهم  التعبير عن متطلباتهم  ي�ستطيعون 

�ستكون مطلوبة منهم في الم�ستقبل.  
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الن�سبة المئوية  التخ�ص�ص الن�سبة المئوية  التخ�ص�ص

5 التدريب وتنمية الموارد الب�شرية  36 التربية والمناهج  

4 الإدارة المالية  8 تقنية المعلومات

4 القيادة  7 اللغة الإنجليزية

2 ال��شؤون القانونية  7 العلاقات العامة

2 التخطيط والهند�سة 7 الإدارة 

تُ�شير التجارب والخبرات الدولية �إلى �أنَّ تطبيق اللامركزية في جوانب متعددة من اتخاذ القرارات في 

كن �أن يُحقق فوائد. قطاع التعليم و�إدارته يُم

ا للتعليم، وذلك - في المقام الأول  تبنت �سلطنة عُمان منذ �أوائل عقد ال�سبعينيات من القرن الما�ضي نظامًا مركزيًّ

-  ل�ضمان تطبيق معايير وطنية م�شتركة, وفي هذه ال�صدد تعتقد وزارة التربية والتعليم �أنَّ النظام قد بلغ درجة من 

الر�شد ت�سمح بتطبيق اللامركزية وتولِّي المحافظات التعليمية للمهام الإدارية، وتم تطبيق اللامركزية على بع�ض 

جوانب النظام الحالي في �سلطنة عُمان، وت�شمل هذه المهام بع�ض الجوانب ذات ال�صلة بالامتحانات العامة، وتعيين 

المعلمين، وبع�ض برامج التدريب �أثناء الخدمة للمعلمين. 

كن �أنْ يكون لتطبيق اللامركزية نتائج �إيجابية و�أخرى �سلبية. يُم

لاحتياجات  تلبيتها  حيث  من  التعليمية  البرامج  ملاءمة  م�ستوى  تطوير  للامركزية  الإيجابية  الجوانب  وت�شمل 

الموارد  تخ�صي�ص  الفعالية في  وزيادة  بالمدار�س،  الالتحاق  �أعلى في معدلات  م�ستويات  المحلية، وتحقيق  المجتمعات 

للحكومة،  ال�سيا�سية  ال�شرعية  وتعزيز  المركزية،  الحكومة  عن  ال�سيا�سية  ال�ضغوط  بع�ض  وتخفيف  وا�ستخدامها، 

وزيادة عائدات الإدارات الحكومية المحلية ورفع م�ستوى قدراتها، وتعزيز الم�صداقية مع المجتمعات المحلية.غير �أنَّ 

ذلك لا يعني �أنَّ تطبيق اللامركزية لا تواجهه بع�ض المحاذير، وت�شمل �أوجه الق�صور في هذا الجانب �إمكانية فقدان 

م�ضامين الر�سائل التي يُراد �إي�صالها �إلى الجهات الم�ستهدفة عند �إر�سالها من المركز للوحدات الإدارية بالمحافظات. 

ا عملية اتخاذ القرارات على م�ستوى المحافظات عندما تكون مختلفة عن �سيا�سات الحكومة المركزية،  وت�شمل �أي�ضً

وال�ضغوط ال�سيا�سية المحلية التي قد يكون من ال�صعوبة مقاومتها في جوانب مثل بناء المدار�س وتعيينات المعلمين. 

تُعتبر الإدارة الذاتية للمدار�س �شكًال من �أ�شكال اللامركزية يجعل من المدر�سة مركزًا للتطوير التربوي 

و�ضمان الجودة.

وتعتمد الإدارة الذاتية للمدار�س على �إعادة توزيع الم�س�ؤوليات باعتبارها الأداة الأولية لتحقيق التطوير، ومثلما هو 

الحال في دول �أخرى ف�إنَّ �سلطنة عُمان تتحرك نحو منح ا�ستقلالية �أكبر للمدار�س وتعزيز دور القيادات المدر�سية، 

وتم بذل جهود في ال�سنوات الأخيرة لتحقيق ذلك وتكليف مديري المدار�س بدورٍ قيادي �أكبر في �إدارة مدار�سهم. وتظل 

الا�ستقلالية  بع�ض  الوزاري رقم 2009/21  القرار  وقد منح  عُمان محدودة,  �سلطنة  المدار�س في  ا�ستقلالية  درجة 

لبع�ض المدار�س المختارة في النظام التعليمي, ويُتوقع من مديري المدار�س في الوقت الحا�ضر الإ�شراف على المعلمين 

بح�ضور ح�ص�ص معهم مرة واحدة على الأقل �أثناء العام الدرا�سي، وتنظيم جهود المدر�سة في تطوير عملية التدري�س، 

و�إعداد خطة عمل مبنية على التقرير ال�شامل لتقويم الأداء المدر�سي، وذلك من بين واجبات �أخرى يقومون بها في 

بع�ض  وتبدو  لأخرى,  تعليمية  محافظة  من  وتختلف  والق�ضايا  الم�شكلات  تتباين  �أنْ  المرجح  ومن  مدار�سهم,  �إدارة 

الم�شكلات م�شتركة في جميع المحافظات التعليمية، فعلى �سبيل المثال يواجه مديرو المدار�س ق�ضايا غياب المعلمين عن 

�أو لأ�سباب �شخ�صية �أخرى, ويُتوقع من  �أو ب�سبب �إجازات الأمومة،  التدري�س ب�سبب ح�ضورهم للدورات التدريبية، 

مديري المدار�س، مع زيادة م�ستوى الا�ستقلالية الممنوحة لهم، �أنْ يتقبلوا قدرًا �أكبر من المحا�سبية. 

ا لا يكون نظام الترقيات المعتمد ح�سب نُظُم الخدمة المدنية ولوائحها هو الأف�ضل لتح�سين جودة التدري�س.  ربَّم

د نتائج التقويم ترقية  دِّ ا بوا�سطة مدير المدر�سة والم�شرفين, وُحت يتم على الم�ستوى النظري تقويم �أداء كل معلم �سنويًّ

�إنَّ  حيث  وظيفية،  درجة  ع�شرة  �أربع  من  يتكون  الذي  الوظيفية  للدرجات  المدنية  الخدمة  نظام  في  مَه  وتقدُّ المعلم 

المعلمين موظفين في الخدمة المدنية للدولة، ويتم ت�سكينهم في بداية تعيينهم في الدرجة ال�ساد�سة, ويترقى المعلمون 

�إلى الدرجة الأعلى كل �أربع �سنوات ب�شرط �أنْ يكونوا قد ح�صلوا على تقدير »مقبول« في تقويم الأداء ال�سنوي, ويُق�صد 

بهذا - على الم�ستوى النظري - ربط تحفيز المعلمين ومكاف�آتهم وترقيتهم ب�أدائهم، ولكن في واقع الأمر نجد �أن ن�سبة 

ا من المعلمين تتراوح بين 1 - 2% هم الذين لم تتم ترقيتهم ب�صورة تلقائية �إلى الدرجات الوظيفية الأعلى. قليلة جدًّ

�شرعت وزارة التربية والتعليم في �إعداد الإطار العام للمحا�سبية للمحافظات التعليمية. 

و�سيتطلب ذلك من كل محافظة تعليمية ومدار�سها و�ضع �أهداف محددة وقيا�س مدى تقدمها في تحقيق تلك الأهداف، 

وتنفيذ م�شروعات لتطوير �أدائها، وتقديم تقارير �سنوية عن ذلك, وتقوم هذه المبادرة على مجموعة من المخرجات، 
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 توزيع البرامج التدريبية بوزارة التربية والتعليم، 2008

والت�أثيرات، وم�ؤ�شرات �أداء مرتبطة بها ت�سمح للمحافظات ومدار�سها بمقارنتها بناءً على م�ؤ�شرات رئي�سية عامة 

�إر�سال  ويتم  ع�شر،  الثاني  ال�صف  امتحانات  نتائج  تقويم  يتم  المدر�سي،  الأداء  تقويم  نظام  من   وكجزء  ل��لأداء, 

ر�سائل من الوزارة �إلى المدار�س التي يُعتبر �أدا�ؤها غير جيد في هذه الامتحانات, ويقوم مراقبون من المديرية العامة 

لل��شؤون المالية والمديرية العامة لل��شؤون الإدارية بزيارة كل محافظة تعليمية لمراجعة وتدقيق الأداء المالي والإداري 

العام. تعليمية مرتين في  تقارير من كل محافظة  العام  الإداري  الم�شرف  ويتلقى  والمدار�س,  التعليمية  للمحافظات 

يحمل معظم موظفي وزارة التربية والتعليم درجات جامعية في مختلف التخ�ص�صات.

يحمل ثلثا عدد موظفي المديرية العامة لتطوير المناهج )65%( درجة جامعية، ويحمل الدرجة نف�سها )61%( من 

موظفي المديرية العامة لتنمية الموارد الب�شرية، و)75%( من موظفي المديرية العامة للتقويم التربوي، و)38%(من 

موظفي المديرية العامة لل��شؤون المالية، والمديرية العامة لل��شؤون الإدارية، و)55%( من موظفي المحافظات التعليمية، 

ومعظم هذه الدرجات في التربية والعلوم الإن�سانية، وح�صل واحد من ثمانية موظفين على درجتهم الجامعية الأولى 

في �إدارة الأعمال �أو الإدارة, وركزت المناق�شات �أثناء ور�ش العمل التي تم تنظيمها بوا�سطة القائمين على هذه الدرا�سة 

على النق�ص في عدد المخت�صين في تخ�ص�صات ذات �صلة ب�إدارة الأعمال والإدارة. 

وكما هو الحال في �أغلب الأحيان في دول �أخرى، فقد و�صل العديد من �شاغلي الدرجات الوظيفية العليا 

من موظفي وزارة التربية والتعليم �إلى مواقعهم الوظيفية الحالية دون ح�صولهم على مهارات حديثة 

في تخطيط ال�سيا�سات التربوية والإدارة. 

ن في البرامجَ التدريبية  ر البيانات في الجدول 8.1 دليًال محدودًا على �أنَّ المهارات القيادية الرئي�سية لم تُ�ضمَّ تُوفِّ

لوزارة التربية والتعليم, �إنَّ الغالبية العظمى لهذه البرامج كانت - ح�سبما هو متوقع - موجهة المعلمين والمدار�س, وفي 

المقابل ف�إنَّ برامج تدريبية محدودة العدد تم تنظيمها في مو�ضوعات ذات �صلة بالقيادة والإدارة المالية والإدارة, ومن 

ا �شارك فيها 11153 متدربًا ف�إنَّ 54 برنامًجا فقط �شارك فيها 572 متدربًا كانت معنية  بين 323 برنامًجا تدريبيًّ

بمو�ضوعات القيادة والإدارة, ولي�س وا�ضحًا كم من هذه البرامج كان ذات �صلة بموظفي الدرجات الإدارية العليا 

بالوزارة, و�أ�شارت المناق�شات التي تمت مع بع�ض �شاغلي الدرجات الوظيفية العليا بالوزارة �إلى �أنَّ العديد منهم لم 

تُتح لهم الفر�ص لتطوير مهاراتهم الإدارية من خلال برامج تدريب مهنية متخ�ص�صة.

يتولى الإداريون بوزارة التربية والتعليم م��سؤوليات عدة.

ويُتوقع منهم القيام بالإ�شراف ال�ضروري على النظام التعليمي لمراقبة كافة مدخلات البرامج ومخرجاتها ومتابعتها 

مقابل �أهداف وطنية، والموافقة على قرارات يتم اتخاذها على الم�ستوى المركزي، وم�ستوى المحافظات التعليمية، وت�شمل 

م�س�ؤوليات القيادات التربوية الأخرى: )1(: توجيه الموظفين و�إر�شادهم. )2(: تهيئة الموظفين وتحفيزهم من خلال 

الة ذات �أهداف محددة. )3(:  �ضمان �أنَّ المديريات العامة �أو الدوائر تعمل على الم�سار ال�صحيح، وتوفير متابعة  توجيهات فعَّ

الة بين التعليم والقطاعات الأخرى.  و�إ�شراف م�ستمرين. )4(: تن�سيق المبادرات مع الوزارات الأخرى، و�إن�شاء علاقات فعَّ

الم�صدر: وزارة التربية والتعليم، 2008د. 
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تت�صف وزارة التربية والتعليم والمحافظات التعليمية بوجود �أعداد كبيرة من الموظفين تزيد عن الحاجة الفعلية للأن�شطة 

التي تقوم بها ح�سب المعايير العالمية. 

لبَّى النظام التعليمي الحكومي في عام 2009 احتياجات 450000 طالب تقريبًا، م�ستخدمًا موارد تتمثل في 43000 معلم تقريبًا  و6400 

موظف �إداري في المدار�س )وزارة التربية والتعليم 2009 �أ( تقريبًا، الأمر الذي نتج عنه �أن ن�سبة الطلبة �إلى المعلم �أ�صبحت تعادل 12.5 

طالب مقابل كل معلم، ون�سبة �إجمالية للطلبة مقابل كل موظف )بمن فيهم المعلمون( تعادل 11 طالبًا مقابل كل موظف، وهي ن�سب �أقل من 

ن�سب نظيرتها في معظم الدول التي ت�شهد تحولات اقت�صادية, �إ�ضافة �إلى ذلك كان هناك 4441 موظفًا يعملون في ديوان عام الوزارة، وفي 

ثِّل موظفو وزارة التربية والتعليم 50% من �إجمالي موظفي الخدمة المدنية في  مكاتب المديريات العامة و�إدارات المحافظات التعليمية, وُمي

، التي تت�صف بحداثة �أنظمتها التعليمية ن�سبيًّا، 
92

�سلطنة عُمان، وحيث �إنَّ هذا هو النمط ال�سائد في دول مجل�س التعاون لدول الخليج العربية 

�إلَّا �أنَّها �أعلى قليًال عند المقارنة بدول منطقة ال�شرق الأو�سط التي توجد بها �أنظمة تعليمية �أقدم من النظام التعليمي في �سلطنة عُمان، مثل 

م�صر و�سوريا والدول الأفريقية التي توجد في مرحلة النمو الاقت�صادي نف�سها ل�سلطنة عُمان, ويبدو �أنَّ جذور �أ�سباب هذه الحالة تتمثل في 

ا يزيد عن الحاجة  قرار حكومي لمعالجة م�شكلة الباحثين عن عمل، من خلال توظيفهم في الخدمة المدنية حتى و�إن كان ذلك يعني فائ�ضً

وعدم الكفاءة.

تواجه المديرية العامة للم�شاريع بع�ض الم�شكلات في �إدارة بناء المدار�س الجديدة �أو في �إن�شاء �إ�ضافات للمدار�س القائمة.

الم�شاريع،  دائرة  وتجد  طالب,   40000 من  �أكثر  لخدمة  مدر�سة   60 حوالي  الما�ضية  �سنوات  الخم�س  خلال  والتعليم  التربية  وزارة  �أن��شأت 

وهي الدائرة الم�س�ؤولة عن الإ�شراف على بناء المدار�س الجديدة وت�أثيثها، �صعوبة في جذب المهند�سين الم�ؤهلين ذوي الخبرة للإ�شراف على 

م�شروعاتها الإن�شائية المختلفة. �إنَّ مقارنة متو�سط الراتب ال�شهري الذي يبلغ 500 ريال عُماني للمهند�س بوزارة التربية والتعليم مع متو�سط 

ا - الذين يعملون بالوزارة في الوقت الحا�ضر - نجد  راتبه في القطاع الخا�ص لي�ست في �صالح الوزارة، فبين الأحد ع�شر مهند�سًا ومعماريًّ

خم�سًا من الإناث اللائي لديهن فر�ص محدودة في الإ�شراف على الإن�شاءات في مواقع العمل البعيدة, وتم �إجراء تحليل لعملية �إن�شاء المدار�س 

ا التو�سع في و/�أو �إعادة  في ور�شة عمل كجزء من هذه الدرا�سة التي كان هناك تركيز خا�ص في �أثنائها على قرار حول خيارين هما: )1( �إمَّ

ت�أهيل المدار�س القائمة وتجديدها، �أو: )2( بناء مدار�س جديدة. وت�شمل مثل هذه المقارنة في العادة تحليًال للتكلفة والفوائد لكلا الخيارين 

قبل اتخاذ �أي قرار, وحدد الم�شاركون في ور�شة العمل عددًا من العوامل المعوقة لاتخاذ القرارات ذات ال�صلة ببناء المدار�س، وت�شمل العوامل: 

توافر �أر�ض بم�ساحة كافية تتوافر بها الخدمات في المحافظات البعيدة.  	n

ال�ضغوط من بع�ض مجموعات �أولياء الأمور حول مواقع المدار�س في محافظاتهم.  	n

عدم  حالة  في  المقاولين  على  العقوبات  بو�ضوح  تحدد  لا  والتي  الإن�شاءات،  عقود  �أنواع  في  للم�شاريع  العامة  المديرية  خبرة  قلة  	n

التزامهم ببنود العقود الموقعة معهم. 

�إن�شاء المدار�س الجديدة والتحكم فيها، الأمر الذي ينتج  للم�شاريع على الإ�شراف على عملية  العامة  محدودية قدرة المديرية  	n

عنه - في �أغلب الأحيان - �إبرام عقود مرتفعة التكلفة مع ال�شركات الا�ست�شارية للقيام بهذه الخدمة الأ�سا�سية. 

عدم وجود قاعدة بيانات توثيقية للم�شروعات الإن�شائية. 	n

ا لرفع الم�ستوى العام لجودة  �شجعت الحكومة �إن�شاء المدار�س الخا�صة في �سلطنة عُمان لزيادة معدلات الالتحاق بالتعليم،  و�أي�ضً

النظام التعليمي.

بلغ عدد المدار�س الخا�صة الم�سجلة بوزراة التربية والتعليم في العام الدرا�سي 2009/2008م 200 مدر�سة يدر�س فيها 28999 طالبًا. ومثَّلت 

. �إنَّ �أكثر من 80% من المدار�س 
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هذه الأعداد 16% من �إجمالي عدد المدار�س في ال�سلطنة، 5% فقط من �إجمالي عدد الطلبة )الجدول 2.1(

الخا�صة يتركز في �أربع محافظات تعليمية هي: م�سقط، و�شمال الباطنة، وظفار، و�شمال ال�شرقية. ومعظم المدار�س الخا�صة �صغيرة الحجم.

 في دولة الإمارات العربية المتحدة ت�صل الن�سبة �إلى �أعلى من 60% عند المقارنة بين عُمان والإمارات. 
	92

لا ت�شمل هذه الأعداد 33108 طلبة كانوا م�سجلين في 33 مدر�سة دولية.
  	93

مـضـامـيــن للـسـيـاسـات التـربـويـة  	 8.3
ت��رب��وي��ة م�����شرت�ك��ة بين ���س��ي��ا���س��ات  ل��ت��ط��وي��ر  ع���ام ج��ي��د التخطيط  �إط����ار  �أنْ تنظر في تبني  الرت�ب��ي��ة وال��ت��ع��ل��ي��م  ل�����وزارة  ��ُمك��ن   ي

جهات مختلفة.

كن �أنْ ي�ساعد �إطار قانوني في �ضمان �أنَّ ال�سيا�سات التي يتم تحديدها قد تم اختيارها عبر عملية محكمة ودقيقة، و�أنَّها تخ�ضع للفح�ص  ُمي

والدرا�سة با�ستخدام معايير وم�ؤ�شرات معتمدة. وت�شمل هذه العملية العديد من الجهات المعنية مع الأخذ في الاعتبار مجموعة من جميع 

�إعداد خطط لتنفيذ ال�سيا�سة التي يتم اختيارها. )3(  الق�ضايا المهمة ذات ال�صلة مثل: )1( �سيا�سة منتقاه من بين عدة خيارات. )2( 

 تنفيذ ال�سيا�سة المختارة. )4( تقويم تنفيذ ال�سيا�سة. ويحتوي الملحق )�أ.هـ( على تفا�صيل حول هذا الإطار العام والأن�شطة المطلوب تنفيذها 

في كل مرحلة.

كن لحكومة �سلطنة عُمان النظر في �إن�شاء مجل�س وطني للتعليم. يُم

بجميع  المجل�س  و�سيُعنى  العالي.  التعليم  اخت�صا�صات مجل�س  �أو�سع من  و�ستكون  القطاع،  المجل�س جميع جوانب  اخت�صا�صات هذا  وت�شمل 

كن  المو�ضوعات والجوانب الرئي�سية الخا�صة بال�سيا�سات التربوية في �سلطنة عُمان في مجالات التعليم والتدريب وتنمية الموارد الب�شرية. وُمي

�أنْ يكون للمجل�س المقترح جهة تن�سيقية خا�صة به، ويمكن �أن يكون المكتب الفني للدرا�سات والتطوير بوزارة التربية والتعليم دور رئي�سي في 

توفير الدعم الفني والم�صادر لتطوير ال�سيا�سات، و�إجراء درا�سات الجدوى، وتحليل درا�سات المقارنة ح�سبما يقت�ضي الحال. 

كن �إن�شاء هيئة للم�ؤهلات العُمانية لإدارة الإطار العام العُماني للم�ؤهلات. ويُم

كن �أن يتم تحديد الن�صو�ص التفوي�ضية  و�ستُمثِّل الهيئة الوزارات الحكومية ذات ال�صلة، والموظفين والجهات الرئي�سية المعنية ب�أمر التعليم. وُمي

للإطار العام العُماني للم�ؤهلات ونطاق �صلاحياته والإ�شراف عليه و�إداراته بوا�سطة هيئة الم�ؤهلات العُمانية. و�سي�ساعد هذا الإطار العام في 

ر التعلُّم مدى الحياة حراك المتعلمين بين جميع  توفير رابط حيوي بين جميع قطاعات النظام التعليمي والتدريبي في �سلطنة عُمان. كما �سيُيَ�سِّ

كن ت�شجيع التعاون بين مختلف القطاعات.  الم�ؤ�س�سات والمراحل التعليمية في النظام، ويجعل العملية تت�صف بال�شفافية للطلبة والموظفين. كما ُمي

�سيا�سة وزارة التربية والتعليم الحالية الخا�صة بتطبيق اللامركزية من خلال منح المحافظات التعليمية �صلاحيات �أكبر في 

تنفيذ بع�ض المهام يبدو -  عند تقويمه - �أنَّها تم�ضي على الم�سار ال�صحيح.

كن �أنْ ي�ؤدي تطبيق اللامركزية في �سلطنة عُمان �إلى رفع م�ستوى الفعالية في تخ�صي�ص الموارد، والتدخل في الوقت المنا�سب عندما يتطلب  ُمي

الأمر، وا�ستجابة �أكبر لظروف المحافظات التعليمية و�أو�ضاعها, وكلَّما ت�سارعت الخطى نحو تطبيق اللامركزية تطلب الأمر من وزارة التربية 

والتعليم �إجراء عمليات تقويم منتظمة لمبادرات المحافظات، وتدقيق ح�ساباتها؛ ل�ضمان �أنَّ القوانين الوطنية وال�سيا�سات والإجراءات يتم 

كن لوزارة التربية  كن �أنْ تكون �أكثر ا�ستجابةً للمبادرات ذات التوجهات والفوائد الوطنية. وفي هذه المرحلة ُمي اتباعها ب�شكل �صحيح, كما ُمي

والتعليم �أنْ تنظر في تطبيق اللامركزية على عدد من الأق�سام، ونقل مزيد من ال�سلطات وال�صلاحيات �إلى المحافظات التعليمية في مجالات 

ا مهام وزارة التربية والتعليم  تنفيذ الموازنة، والتدريب �أثناء الخدمة، وتعيين المعلمين ونقلهم بين المدار�س، وت�صميم المدار�س و�إن�شائها. �أمَّ

الحالية، مثل امتحانات الدبلوم العام لل�صف الثاني ع�شر التي يتم �إجرا�ؤها على الم�ستوى الوطني، ومتابعة البرنامج الكلي والإ�شراف عليه، 

ثِّل قوة توحيد  فقد تظل من �أولويات مهام الوزارة المركزية, وبالقدر نف�سه ف�إنَّ �إعداد المناهج وتطويرها وت�أليف الكتب الدرا�سية، التي ُمت

كن �أنْ ت�ستمر �إدارتها على الم�ستوى الوطني. وطنية كبيرة من حيث المهارات والقيم التي تغر�سها في الطلبة، ُمي

�سيتطلب تعزيز ا�ستقلالية المدار�س وم��سؤوليات القيادة المدر�سية بناء القدرات.

ر النظام التعليمي يبدو مفهوم الإدارة الذاتية للمدار�س جديدًا ن�سبيًّا لمديري المدار�س والمعلمين و�أولياء الأمور وقادة  في هذه المرحلة من تطوُّ

المجتمع المحلي، ولن تتحقق الا�ستقلالية ب�صورة تلقائية، حتى لو كانت محدودة، �إذ يجب �أنْ يتم التخطيط لها، و�أنْ تتطور بمرور الوقت، 

كن  و�أنْ تلقى الدعم من وزارة التربية والتعليم. وهنالك حاجة لتنظيم برامج تدريبية �أثناء الخدمة لمديري المدار�س والمعلمين الأوائل، وُمي

ا من المو�ضوعات الم�صممة لتزويد المتدربين بالمعارف، وتطوير مهارات القيادة التي يُحتمل  ي هذه البرامج التدريبية نطاقًا عري�ضً �أنْ تُغطِّ

كن �أنْ يكون للإدارة الذاتية المدر�سية دور فاعل في النظام التعليمي  �أنْ تُ�سهم في تطوير بيئة مدر�سية تكون داعمة بقوة لتعلُّم الطلبة, ولا ُمي

م الإطار 8.4 خم�سة مجالات ذات �أولوية في بناء القدرات المت�صلة بالإدارة الذاتية المدر�سية. ل�سلطنة عُمان دون تدريب، ويُقدِّ
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ا�ستخدام نتائج الاختبارات الوطنية للم�ساعدة في تحديد برامج تدريب المعلمين في �أثناء الخدمة:

نظر  وجهات  لتحديد  التعليمية  الإنج��ازات  لتقويم  وطني  اختبار  ا�ستخدام  بها  كن  ُمي التي  الكيفية  حول  تفا�صيل  الرابع  الف�صل  ت�ضمن   

كن  ُمي مماثلة  وبطريقة  الدرا�سي،  المقرر  محتوى  من  مهم  مجال  في  �أو  التدري�س  طرق  مجالات  في  لديهم  ال�ضعف  مواطن  حول  المعلمين 

�أنْ ي�ساعد الاختبار الوطني في تحديد الاحتياجات التدريبية لمديري المدار�س والمعلمين الأوائل، فعلى �سبيل المثال تم تنظيم ور�ش عمل في 

الأرجنتين والأروغواي بعد اختبار وطني لمعالجة المو�ضوعات التي حددها مديرو المدار�س، بالإ�ضافة �إلى ور�ش عمل �أخرى للمعلمين والم�شرفين 

م الإطار 8.5 خطوط عري�ضة، وتفا�صيل حول الكيفية التي يوفر بها �إجراء الا�ستبيانات كجزء من الاختبارات  )Benveniste 2002(. ويُقدِّ

الوطنية معلومات قيمة في تحديد الاحتياجات التدريبية لمديري المدار�س، وللح�صول على مزيد من المعلومات حول الإدارة الذاتية المدر�سية 

انظر الملحق �أ.د.

الإطار 8.4

بناء قدرات القيادة المدر�سية 

وتطوير  المحلية،  الاحتياجات  لتُلبِّي  الدرا�سية  البرامج  تعديل  كيفية  على  تدريب  �إلى  المدار�س  قادة  التدري�س:يحتاج  تطوير جودة 

مهاراتهم في المتابعة والإ�شراف وتقويم �أداء المعلمين، وتطوير العمل الجماعي والتنمية المهنية للمعلمين �أثناء �ساعات الدوام المدر�سي 

ع من �إدارات المدار�س العمل مع المعلمين لم�ساعدتهم في خف�ض المهام المدر�سية -كلما كان ذلك �ضرورياً - التي ت�شغل  وخارجها, ويُتوقَّ

المعلمين في الوقت الحا�ضر خارج الغرف ال�صفية )الف�صلان الرابع والخام�س من هذا التقرير(. 

ا �أنْ يكونوا  �إدارة الموارد الب�شرية:يجب على المدار�س اكت�ساب مهارات في �إدارة المعلمين والموظفين الآخرين وتحفيزهم، وعليهم �أي�ضً

المعلمين على  اليومي، وت�شجيع  المواظبة على الح�ضور  المعلمين، بما في ذلك  ب�سلوكيات  ال�صلة  الم�شكلات ذات  قادرين على معالجة 

بين  ونقلهم  المعلمين  بتعيين  الخا�صة  القرارات  في  ي�شاركوا  و�أنْ  �أكفاء،  الوقت  بمرور  يكونوا   و�أنْ  اللا�صفية،  الأن�شطة  في  الم�شاركة 

ا في القرارات الخا�صة بترقية المعلمين )الف�صل الخام�س(.  المدار�س، و�أي�ضً

الإدارة المالية:حينما ت�صبح الإدارة الذاتية المدر�سية �أكثر ر�سوخًا ف�إنَّ بع�ض بنود الموازنة المخ�ص�صة في الوقت الحا�ضر للمحافظات 

ح�سب  المدار�س  داخل  للمعلمين  المهنية  القدرات  بناء  لبرامج  تخ�صي�صها  كن  ُمي الخدمة،  �أثناء  التدريب  برامج  لتنفيذ  التعليمية، 

كن  نف�سها ُمي بالطريقة  التعليمية,  المحافظة  المعلمين، وبموافقة  بالت�شاور مع  المدر�سة  يراه مدير  ما  وفق  البرامج  لمثل هذه  الحاجة 

تخ�صي�ص مبالغ لل�صيانة الم�ستمرة لمباني المدر�سة ومرافقها, و�ستكون هناك حاجة لتنظيم دورات تدريبية لمديري المدار�س والمعلمين 

الأوائل في مجالات �أ�سا�سية للإدارة المالية لح�سابات المدار�س. 

التعاون مع المدار�س الأخرى وجمعيات المعلمين للتخ�ص�صات المختلفة: يحتاج مديرو المدار�س والمعلمون الأوائل �إلى تطوير المهارات، 

كن �أنْ يُطلب �إلى مديري المدار�س  والوعي بكيفية ممار�سة القيادة، لرفع الم�ستوى العام لجودة الخبرات التعليمية في مدار�سهم, وُمي

كن �أن يكون التعاون في �صورة طريقة  ممار�سة دور قيادي في تطوير مهارات التعاون مع المدار�س الأخرى في محافظاتهم المحلية, وُمي

ت�شجيع  كنهم  كما ُمي المدار�س,  بين  ثقافية  �أو  ريا�ضية  فعاليات  وتنظيم  �أثناء الخدمة  التدريب  برامج  لتنفيذ  عليها؛  متفق  م�شتركة 

المعلمين وتقديم الدعم لهم لإن�شاء جمعيات لمعلمي المواد الدرا�سية المختلفة والم�شاركة في اجتماعاتها )الف�صل الخام�س(، بحيث تكون 

هذه الاجتماعات م�صممة لتطوير معرفة المعلمين بالمناهج �أو بطرق تدري�س مقررات المواد الدرا�سية �أو �أي جوانب تعليمية �أخرى. 

كن لمديري المدار�س �أن يكون لهم قدر �أكبر من ال�صلاحيات في و�ضع التوجهات الا�ستراتيجية  تحديد الأهداف والتقويم والمحا�سبية: ُمي

كن �إعداد الخطط التي �ستكون عبارة عن متابعة  لمدار�سهم، وفي تطوير خطط مدر�سية واقعية لمعالجة المواقف الخا�صة بمدار�سهم, وُمي

لما ورد في تقرير تقويم الأداء المدر�سي )الف�صل الرابع(، ومراجعة هذه الخطط من قبل الم�س�ؤولين بالمحافظات التعليمية، وتحديثها 

ي هذه الخطط المناهج الدرا�سية، وبرامج تدريب المعلمين �أثناء الخدمة، وا�ستخدام مرافق المدر�سة  كن �أنْ تُغطِّ على �أ�س�س منتظمة، وُمي

وقاعاتها ومعداتها، وال�سيا�سات الخا�صة ب�إغلاق المدار�س �أي�ضاً، والمو�ضوعات التنظيمية والإدارية الأخرى, و�سيخ�ضع المديرون الذين 

يتلقون تدريبًا على كيفية �إعداد الخطط المدر�سية لإجراءات محا�سبية حول و�ضع هذه الخطط وم�ستوى جودة قيادتهم في تنفيذها. 

الم�صدر: الم�ؤلفون. 

الإطار 8.5

ا�ستخدام الاختبارات الوطنية لتحديد الاحتياجات التدريبية لمديري المدار�س

كن للا�ستبانات التي يتم �إجرا�ؤها �ضمن الاختبارات الوطنية الم�ساعدة في تحديد احتياجات مديري المدار�س  ُمي

التدريبية �أثناء الخدمة. وت�ساعد البيانات التي يتم جمعها من خلال هذه الا�ستبانات على ت�شجيع الم�س�ؤولين 

التربويين على تنظيم دورات تدريبية لمعالجة مو�ضوع من المو�ضوعات التالية: )1( مهارات مديري المدار�س في 

الة وتت�صف بالكفاءة. )2( مهارات قيادية لتكوين  �إدارة الموارد المخ�ص�صة للمدار�س لتوفير بيئة تعلُّم �آمنة وفعَّ

ثقافة مدر�سية وبرامج تعليمية تدعم تعلُّم الطلبة. )3( م�ساعدة المعلمين في تطوير معارفهم ومهاراتهم. )4( 

تحليل م�شكلات النظام والان�ضباط ومعالجتها، والالتزام بالدوام المدر�سي، و�أخلاقيات المهنة لدى المعلمين. 

كان  �إذا  خا�صة  وب�صفة  المدر�سة  عمل  في  المحلية  والمجتمعات  �سر 
ُ
الأ مع  للتعاون  ا�ستراتيجيات  �إع��داد   )5(

للمجتمع وجهات نظر �سلبية تجاه المدر�سة. )6( فهم ال�سياق ال�سيا�سي والاجتماعي والاقت�صادي والقانوني 

والثقافي الذي تعمل في �إطاره المدر�سة والا�ستجابة له والت�أثير فيه. 

  Murphy et al. 2000 :الم�صدر

ي�ساعد في تعزيز  �أنْ  كن  ب��الإدارة يُم ذات �صلة  تعيين موظفين يمتلكون م�ؤهلات معتمدة في تخ�ص�صات 

الكفاءة الكلية لوزارة التربية والتعليم.

كن تقديم الدعم للموظفين المخت�صين في مجالات مثل المحا�سبة والتدقيق والم�شتريات والتعيينات، لتطوير مهارتهم  ُمي

وتحديثها من خلال م�شاركتهم في دورات وبرامج تدريبية دورية ذات �صلة بتخ�ص�صات محددة. 

الوظيفي  ال�سلم  �ضمن  المعلمين  يجعل  ال��ذي  الح��الي  النظام  في  النظر  والتعليم  التربية  ل��وزارة  كن  يُم

للخدمة المدنية والذي تكون الترقيات فيه مرتبطة ب�سنوات الخدمة. 

كن للوزارة ب�صفة خا�صة �أنْ تنظر فيما �إذا كانت الترقيات التلقائية للمعلمين ت�صب في م�صلحة تطوير جودة  وُمي

التدري�س �أم لا. 

كن لوزارة التربية والتعليم تنظيم دورات وبرامج تدريبية ق�صيرة للمديرين والم��سؤولين، خلال فترة  يُم

تمتد لأعوام، في مجالات م�صممة لتطوير مهاراتهم في جوانب القيادة والإدارة.

، القيادة، 
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كن �أنْ ي�شمل التدريب المجالات التالية - على �سبيل المثال ولي�س الح�صر - : التخطيط الا�ستراتيجي وُمي

 .)Kusek and Rist 2004( تحديد الر�سالة، �إدارة العمليات، والمتابعة والتقويم المبنيين على النتائج

كن لوزارة التربية والتعليم النظر في �أهمية طلب الموظفين قياديين بالوزارة للتر�شيح و�إكمال دورات  يُم

ا للح�صول على دبلوم في القيادة والإدارة التربوية. درا�سية م�صممة خ�صي�صً

قابو�س  ال�سلطان  وجامعة  عُمان  ب�سلطنة  العامة  الإدارة  معهد  مع  بالتعاون  وتنفيذها  ال��دورة  هذه  ت�صميم  كن  ُمي

للم�س�ؤولين والمديرين من وزارة التربية والتعليم، ومن الوزارات الحكومية الأخرى �أي�ضاً، وب�صفة خا�صة تلك التي 

المحا�ضرات  وت�شمل  بالمرونة،  تت�صف  متعددة  بنماذج  الدورة  هذه  تنفيذ  كن  وُمي الب�شرية.  الموارد  بتنمية  �صلة  لها 

 وم�شروعات المجموعة والدرا�سة عبر �شبكة الإنترنت، على �أنْ ت�شمل الدورة المو�ضوعات التالية: )1( تدريب القيادات. 

)2( طرق تقويم الجدوى. )3( التخطيط الا�ستراتيجي وتنفيذ الا�ستراتيجيات. )4( �إدارة العمليات. )5( المهارات 

الة، تحفيز الموظفين، تغيير الإدارة وحل الق�ضايا الخلافية.  ال�شخ�صية والإن�سانية )مثل الكفاءة في الات�صالات الفعَّ

المعلومات  ن�شر  و�آليات  الات�صالات  المالية. )8(  والإدارة  والموازنة  التكلفة  تقدير  الب�شرية. )7(  الموارد  �إدارة   )6(

فنلندا.  من  ال�صدد  هذا  في  مثاًال   8.6 الإطار  م  ويُقدِّ وم�ستمرة.  الة  فعَّ ب�صورة  المعلومات  تدفق  ل�ضمان  وتوزيعها 

�أنْ يت�ضمن هذا المو�ضوع طرق التخطيط الا�ستراتيجي مثل تحليل )�سوات( للمواقف )طريقة تقويم نقاط القوة ومواطن ال�ضعف 
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والفر�ص والتحديات( و�إدارة العمليات. ويحتوي الملحق �أ.هـ على ملخ�صات مخت�صرة للطرق الخا�صة بالتخطيط الا�ستراتيجي 

و�إدارة العمليات .
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الإطار 8.6

معهد القيادة التربوية الفنلندي 

تم �إن�شاء معهد القيادة التربوية الفنلندي منذ ع�شر �سنوات ليكون بمثابة الجهة الرائدة في تطوير البحوث 

التربوية والتدريب في الجامعات في مجال القيادة التربوية. ويوفر المعهد في الوقت الحا�ضر مجموعة كاملة 

من البرامج ذات الم�ستوى الجامعي في القيادة التربوية بدءًا من �إعداد مديري المدار�س وو�صوًال �إلى برامج 

القيادة المتقدمة لكبار المديرين التربويين ومديري المدار�س. 

للمرة  الكبار  تعليم  يافا�سكيلا كجامعة متميزة في مجال  الفنلندية جامعة  والتعليم  التربية  وزارة  واختارت 

الثانية لفترة ثلاث �سنوات من عام 2007 �إلى عام 2009. وت�شمل معايير الاختيار ريادة الجامعة في البحوث 

التربوية، والجودة العالية، وطريقة متعددة المداخل للإدارة التربوية، وتطوير طرق تدري�س تعليم الكبار. 

على  بالح�صول  ينتهي  �سنتان  مدته  برنامج  �إعداد  في  التربوية  القيادة  ومعهد  يافا�سكيلا  جامعة  وت�شترك 

بالبرنامج  للالتحاق  المر�شحين  لم�ؤهلات  الأ�سا�سية  المتطلبات  وتتمثل  التربوية,  القيادة  في  الماج�ستير  درجة 

�أو في مجال ذي �صلة. كما ي�ستطيع الفنلنديون الحا�صلون  في الح�صول على درجة البكالوريو�س في التربية 

واتفقت كل من جامعة  بالبرنامج,  التقديم للالتحاق  بالتربية  الماج�ستير في تخ�ص�ص ذي �صلة  على درجة 

يافا�سكيلا ووزارة التربية والتعليم الفنلندية على تمويل م�شروع جديد، وهو �إعداد برنامج دولي للماج�ستير 

والدكتوراة في مجال القيادة التربوية, ونتج عن هذا الم�شروع البدء في �أول برنامج للماج�ستير في القيادة 

التربوية في عام 2007، وكان البرنامج الثاني في عام 2008. 

الم�صدر: الم�ؤلفون. 

ال�سيا�سات  لو�ضع  الطلبة  �أداء  بيانات  على  التركيز  ب��زي��ادة  ترحب  والتعليم  التربية  وزارة  �إنَّ  حين  في 

كنها تف�سير هذه النتائج مع بع�ض الحذر. التربوية ف�إنَّ الوزارة يُم

الاجتماعية  الم�ستويات  من  �أو  الفقيرة  والمناطق  المدار�س  من  الطلبة  على  اللوم  �إلقاء  عدم  في  الدقة  توخي  كن  ُمي

ا، �أو من المناطق التي لا تتوافر فيها م�صادر كافية للتعلُّم، مثل المعلمين ذوي التدريب الجيد الذين  ا ن�سبيًّ الأقل حظًّ

ي�ستمرون في العمل في مدار�سهم فترات طويلة ومنحهم بع�ض الامتيازات )الف�صل الخام�س(. 

كن لوزارة التربية والتعليم النظر في اتخاذ خطوات لتحديد  قواعد ومعايير �أداء المهام الرئي�سية ذات  يُم

ال�صلة بال�ش�ؤون المالية. 

المدار�س.  ل�صيانة  الر�أ�سمالي  بالا�ستثمار  خا�صة  الم��وازن��ة  في  معينة  بنود  تحديد   )1( الخ��ط��وات:  ه��ذه   وت�شمل 

الخارجي  والتدقيق  المالية  بالرقابة  ال�صلة  ذات  تلك  وخا�صة  وممار�ساتها،  المالية  المحا�سبة  �إجراءات  )2(تطوير 

مخ�ص�صات  في  ال�شفافية  ل�ضمان  طرق  �إع��داد   )4( النقدية.  المبالغ  لإدارة  قواعد  و�ضع   )3( الداخلي.  للإنفاق 

الموازنة وتدقيق الإنفاق. )5( �إجراء تحليل تكلفة لمعرفة فوائد الم�صادر والبرامج. 

تُعتبر عملية تعيين الموظفين بوزارة التربية والتعليم وتنمية قدراتهم عملية م�ستمرة تتطلب التخطيط 

والتدريب والرقابة والتقويم.

في  النظر  المعنية  العامة  للمديريات  كن  ُمي مهنيًّا  وتنميتهم  الموظفين  وتوزيع  للتعيينات  منتظمة  طريقة  ولتوفير 

الإجراءات التالية: 

�إعداد موا�صفات وظيفية تحدد مجموعة المهارات وم�ستويات الكفاءة المطلوبة لكل وظيفة.  	n

�إن�شاء قواعد ومعايير لتوزيع الموارد الب�شرية وربط عملية التوزيع بمتطلبات العمل.  	n

بالموا�صفات  المهارات  م�ستويات  ومقارنة  الحاليين  الموظفين  بين  للمهارات  م�سحية  درا�سات  �إج��راء  	n

م�شكلة  لمعالجة  وتنفيذها  تدريبية  برامج  و�إعداد  المهارات،  النق�ص في  للم�ساعدة في تحديد  الوظيفية 

النق�ص في المهارات وتكليف بع�ض الوحدات الإدارية والمديرين بهذه الم�س�ؤوليات ل�ضمان معالجة النق�ص 

في المهارات. 

تحليل مقدار العمل و�أعبائه مقارنة بعدد الموظفين، لتحديد مجالات النق�ص والفائ�ض في عدد الموظفين،  	n

وتعديل �أعداد الموظفين في الوحدات والدوائر من خلال �إعادة توزيعهم، ومن خلال التعيينات والت�شاور مع 

وزارتي المالية والخدمة المدنية، �أو من خلال برنامج التقاعد المبكر لبع�ض الموظفين، وزيادة مهام العمل 

للموظفين والأعباء الإدارية - كلما كان ذلك منا�سبًا - في المواقع التي يوجد بها فائ�ض في عدد الموظفين. 

التي  النظر في الجوانب  المدنية يجب عليها  لتطوير الخدمة  تنفيذ م�شاريع  ت�شرع الحكومة في  عندما 

حققت نجاحًا في تطوير الإدارة العامة للنظام التعليمي.

�إنَّ الدرو�س الم�ستفادة من الدول الأخرى، و�أف�ضل الممار�سات التي تم تبنيها فيها، وخا�صة تلك التي تم تنفيذها في الأردن 

هات لتنفيذ م�شروع تطوير محكم ودقيق في �سلطنة عُمان. كن �أنْ تكون بمثابة مُوجِّ )الإطار  8.7( في العقد الأخير، ُمي

كن لوزارة التربية والتعليم تحقيق وفراً مالياً كبير من خلال تقوية وتعزيز عمل موظفيها في �إن�شاء  يُم

المدار�س بموظفين م�ؤهلين فنيًّا.

و�إدارة  ال�سلع والخدمات، والعقود،  ا تنظيم دورات تدريبية ق�صيرة مكثفة في مجالات مثل توفير  �أي�ضً كما يمكنها 

اتفاقيات ل�صيانة معدات  �إلى  النظر فيها بجدية فت�شمل الحاجة  ت�ستحق  التي  الأخرى  المبادرات  ا  �أمَّ الم�شروعات, 

جميع المكاتب و�أجهزتها، لت�ستمر مثل هذه ال�صيانة حتى بعد انتهاء فترات ال�ضمان، و�إعداد موازنات مالية خا�صة 

بال�صيانة، و�إعداد �أنظمة �إلكترونية وتنفيذها لإدارة الأ�صول و�إمكانية ت�ضمينها البوابة التعليمية، ومراقبة ا�ستخدام 

الموارد، و�صياغة �سيا�سات خا�صة بالموجودات بالمخازن وتنفيذها.

الإطار 8.7

كن الا�ستفادة منها من مبادرات تطوير الخدمة المدنية في الأردن الدرو�س التي يُم

كن �أنْ تكون ذات �صلة ب�سلطنة عُمان:  العنا�صر الرئي�سية لمبادرة تطوير الخدمة المدنية في الأردن التي ُمي

مقبولة  لم�ستويات  والتعليم  التربية  وزارة  في  العمالة  حجم  تعديل  الموظفين:  من  المنا�سب  العدد  	n

تحقق الكفاءة. 

عملية تحليل و�إعادة هند�سة العمل: ت�شجيع المديرين على التفكير »خارج الإطار« لإعادة ت�صميم  	n 

العمليات البيروقراطية المكثفة وتب�سيطها. 

قيا�س جميع مخرجات برامج وزارة التربية والتعليم ومراقبتها، بما في ذلك درجة ر�ضى وقبول  	n

الجهات الأخرى المعنية ب�أمر التعليم. 

�أداء الموازنة: ترجمة الموازنة الكلية �إلى موازنات فردية خا�صة بالمديريات العامة والدوائر، بناءً  	n

دد وت�ستخدم م�ؤ�شرات الأداء، و�إعداد �إطار عام للتدقيق  على الأهداف الفرعية للدوائر التي ُحت

الداخلي لمراقبة تنفيذ بنود الموازنة ومخرجاتها. 

تقويم الأداء: تقويم �أداء كل وحدة على حدة، ومكاف�أة الوحدات التي تت�صف ب�أداء جيد. 	n

 http://mirror.undp.org/magnet/Docs/psreform/jordan_ten_best.htmالم�صدر: ‏
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ت�ستطيع وزارة التربية والتعليم تح�سين م�ستوى جودة المباني والمرافق المدر�سية بطريقة تت�صف بفعالية 

التكلفة من خلال �سيا�سةٍ لل�صيانة الوقائية.

كبير  بقدر  تُعزى  �أنْ  كن  ُمي المدار�س  بع�ض  في  والمباني  والأث��ات  والأجهزة  للمعدات  ا  ن�سبيًّ المر�ضية  غير  الحالة  �إنَّ 

من  الو�ضع،  تُ�ساعِد في تح�سين  �أنْ  والتعليم  التربية  لوزراه  كن  وُمي الوقائية،  ال�صيانة  ثقافة  وانعدام  الإهمال،  �إلى 

الاهتمام  على  والطلبة  الأم��ور  و�أول��ي��اء  الم��دار���س  وموظفي  معلمي  لت�شجيع  توعية  لحملة  ودعمها  قيادتها  خ�الل 

لوزارة  كن  وُمي والمرافق،  بالمباني  خا�صة  معايير  �إعداد  كنها  ُمي كما  بالمدار�س،  الأخرى  والمرافق  المدر�سية  بالمباني 

وبذلك  الم�ستمرة،  ال�صيانة  لأعمال  للمدار�س  مبا�شرة  الموازنة  مئوية من  ن�سبة  ا، تخ�صي�ص  �أي�ضً والتعليم،  التربية 

�إلى  �أحيانًا  ي�ضطرون  حيث  المو�ضوع،  بهذا  المدار�س  موظفي  ان�شغال  عليهما  يترتب  اللذين  والم��ال  الوقت  توفر 

القيام بعدة زيارات �إلى الجهات المعنية لمعالجة م�شكلات �صغيرة ن�سبيًّا كان من الممكن معالجتها وحلها بوا�سطة 

الا�ستخدام  لت�شجيع  للمدار�س،  �إعداد نظام حوافز  ا،  �أي�ضً للوزارة،  كن  بالكفاءة. كما ُمي يتمتعون  موظفين محليين 

التي  الأم���وال  معظم   - المثال  �سبيل  على   - المتحدة  المملكة  ففي  والم��راف��ق،  والأج��ه��زة  للمعدات  ال  والفعَّ الأمثل 

التعليم  )تمويل  منا�سبًا  تراه  ح�سبما  المدار�س  ت�ستخدمها  �أنْ  كن  ُمي للمدار�س  المحلية  التعليمية  ال�سلطات  تمنحها 

الائتمان،  �صناديق  ومن  الحكومة،  من  �إ�ضافية  منح  على  للح�صول  بطلبات  التقدم  المدار�س  وت�ستطيع   .)2010

والم��واد،  والمعدات،  الأجهزة  �شراء  في  المنح  تُ�ستخدَم  �أنْ  كن  وُمي الخا�صة.  والمجموعات  الخيرية  الجمعيات  ومن 
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الدرا�سية المواد  بع�ض  في  وتقويتهم  الطلبة  تعلُّم  تعزيز  في  ا  و�أي�ضً بالمدار�س،  وملاعب  �إ�ضافية  مبان  �إن�شاء  وفي 

الم�ستخدمين   لاحتياجات  تف�صيليًّا  تحليًال  الأول،  المقام  في  يتطلب،  وتقويتها  التعليمية  البوابة  تعزيز 

لهذه  المفتر�ضة  والقيمة  التعليمية،  البوابة  لمعلومات  ا�ستخدامهم  مدى  وما  المعلومات،  من  المتوقعين 

المعلومات ودقتها.

كن  كن �أنْ يتبع ذلك تحليل لم�ستوى مهارات الموظفين والمزودين الحاليين للمعلومات. �إنَّ هذا التحليل الأخير ُمي وُمي

�أنْ يقود �إلى تحديد برامج التدريب التي يحتاج �إليها الموظفون المعنيون بالأمر في جميع المديريات العامة، بما في 

كن لوزارة التربية والتعليم افترا�ض �أنَّ  ذلك المحافظات التعليمية والمدار�س؛ ولزيادة ا�ستخدام البوابة التعليمية لا ُمي

م �أو تدعم  كن لوزارة التربية والتعليم �أنْ تُنظِّ المعلومات �سيتم ا�ستخدامها بب�ساطة فقط »لأنَّها موجودة هنالك«. وُمي

دورات تدريبية ق�صيرة لجميع الموظفين حول كيفية الح�صول على المعلومات وكيفية ا�ستخدامها بفعالية، وقد تطلب 

ا، و�ضع التقارير الت�شغيلية الم�ستمرة )مثل التقارير ال�سنوية حول التدريب �أثناء الخدمة، وحول م�شرفي  الوزارة، �أي�ضً

المدار�س( على البوابة التعليمية في فترات منتظمة محددة م�سبقًا. 

للتفكير في تطوير فعالية  والتعليم،  التربية  ل��وزارة  ق فوائد  �سيُحقِّ العمليات  �إطار عام لإدارة  �إن�شاء  �إنَّ 

عملياته وكفاءتها.

ز على ات�ساق جميع جوانب الم�ؤ�س�سة واحتياجات عملائها والجهات المعنية  وهذا الإطار العام عبارة عن نهج �إداري يُركِّ

ر فعالية العمل وكفاءته بينما ي�سعى نحو التجديد والمرونة،  الأخرى بمجال ن�شاطها، وهو �أ�سلوب �شامل للإدارة يُطوِّ

ويحاول هذا الإطار العام تطوير العمليات الت�شغيلية ب�صفة م�ستمرة، وتطوير �إمكانات الم�ؤ�س�سات لتكون �أكثر كفاءة 

ز فقط على المهام والوظائف المحددة  و�أكثر فعالية و�أكثر قدرة على التغيير مقارنةً بطريقة الإدارة التقليدية التي تُركِّ

التي تخ�ضع للت�سل�سل الهيكلي الوظيفي في �أداء المهام والواجبات الوظيفية. 

ويو�ضح ال�شكل 8.1: مثاًال على كيفية تخطيط  العمليات الإدارية والت�شغيلية لإن�شاء �إ�ضافات لمباني 

المدار�س والخيارات المتعددة لذلك.

العمليات  لإدارة  العام  الإطار  برنامج  تنفيذ  لمراقبة  والتعليم  التربية  وزارة  في  والمعارف  القدرات  بناء  المهم  ومن 

كن  ا ي�شمل هذا الأمر تعيين ا�ست�شاري خارجي ذي تجارب ناجحة في هذا المجال في دول �أخرى، وُمي بفعالية، وربَّم

تفوي�ض هذا الا�ست�شاري لاختيار فريق عمل من العُمانيين الم�ؤهلين وتدريبهم على مبادئ تطوير العمليات التي ت�شمل 

المراحل التالية: 

http://www.fundingeducation.co.uk/grants-for-schools.html
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التخطيط المبدئي للعملية التي �سيتم تنفيذها.  	n

تحليل عوامل النجاح الأ�سا�سية للعملية.  	n

تحديد عنا�صر المعلومات الرئي�سية التي �سيتم جمعها لمتابعة مخرجات ونتائج العملية ومراقبتها.  	n

دمج معلومات العملية و�إدخالها كمجموعة فرعية في نظام معلومات الإدارة التربوية.  	n

متابعة مخرجات ونتائج كل عملية ومراقبتها مقابل الأهداف المحددة لها.  	n

تقويم الثغرات في الأداء وتحليل �أ�سبابها.  	n

تطوير الأداء في العملية ل�سد الثغرات فيه.  	n

تحديث نظام معلومات الإدارة التربوية. 	n

 ال�شكل 8.1 

خريطة �إدارة العمليات لإن�شاء و/�أو تجديد مدار�س قائمة و�إ�ضافة مبان �إليها

الم�صدر: الم�ؤلفون.

تقديرات معدلات 

 التحاق الطلبة 

وتحديد الاحتياجات 

من الم�ساحة

تحليل التكلفة/

الفوائد للبناء مقابل 

ال�صيانة 

1. 	تقويم احتياجات 

البناء 

قواعد ت�صميم 

المدار�س ومعاييرها

القواعد والمعايير القانونية 

وممار�سات مكتب �إدارة الم�شروع 

 بناء مدر�سة 

جديدة �أم التو�سع في 

مدر�سة قائمة

تحديد  متطلبات  	 .2

المدر�سة الجديدة 

من الم�ساحة 

�إعداد وثائق  	 .3

 المناق�صة 

 للمدر�سة 

الجديدة   
6. �إدارة عملية 

 المناق�صة 

المفتوحة واختيار 

المعماريين
تحديد خطط  	 .4

التو�سع للمدار�س 

القائمة 

�إعداد وثائق  	 .5

المناق�صة الخا�صة 

 بالتو�سع في 

المدار�س القائمة    

 تحديد القواعد و�أف�ضل الممار�سات 

لمكتب �إدارة الم�شروع   

	�إدارة عملية   .7

 المناق�صة 

 المفتوحة واختيار 

المقاولين  

الإ�شراف على  	 .8

جميع م�شروعات 

الإن�شاء والتو�سع 

وال�صيانة حتى 

تكتمل بنجاح 

كن لوزارة التربية والتعليم التفكير في تنفيذ مبادرة �إدارة العمليات التي ت�شمل تحديد قواعد الأداء  يُم

للمهام المالية الرئي�سية ومعاييرها التي ت�شمل: 

تدفق  تحديد  مثل  الر�أ�سمالي  للا�ستثمار  المتكررة  الموازنة  في  المحددة  للبنود  والمعايير  القواعد  تحديد  	n

ملزمة  �صيغ  ولتطوير  لل�صيانة  كافية  مبالغ  تخ�صي�ص  على  بناءً  الأ�سا�سية  البنى  لم�شروعات  المبالغ 

لتخ�صي�ص هذه المبالغ. 

والتدقيق  الداخلي  الإنفاق  بمراقبة  ال�صلة  ذات  تلك  وخا�صة  المحا�سبة،  وممار�سات  �إج��راءات  تطوير  	n

الخارجي.

تطبيق قواعد لإدارة النقد وتقديم حوافز للجهات الملتزمة بها وعدم تقديم هذه الحوافز للجهات غير  	n

الملتزمة بهذه القواعد. 

الت�أكد من �أنَّ مخ�ص�صات الموازنة وعمليات تدقيق الإنفاق تت�صف بال�شفافية.  	n

جديد

تو�سع

ب

ع

ن ع
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�إجراء تحليل للتكلفة - الفوائد لجميع الموارد والبرامج تحت التنفيذ، وتحديد البرامج التي تكون تكلفة  	n

ا مقارنةً بالفوائد المكت�سبة منها في نهاية المطاف، واتخاذ �إجراءات ت�صحيحية لمثل  تنفيذها عالية جدًّ

هذه الحالات.

تطوير القدرة على تخ�صي�ص مبالغ للمديريات العامة للتربية والتعليم بالمحافظات، وتدريب الموظفين  	n

�أف�ضل  م�ربرات  وكتابة  الم�شروعات،  موازنة  و�إع��داد  للتكاليف،  تحليل  و�إج��راء  المعلومات،  تحليل  على 

للموازنة. 

النظر في ا�ستراتيجيات لمعالجة الفائ�ض في �أعداد الموظفين، وي�شمل ذلك: )1( تبني ن�سبة �أكثر واقعية  	n

وتطوير   ،1:12.5 الحالية  الن�سبة  من  بدًال   1:20 تكون  بحيث  المعلم،  مقابل  الطلبة  ن�سبة  مو�ضوع  في 

تدريب المعلمين ل�ضمان جودة التعليم والتعلُّم. )2( زيادة حجم العمل، ورفع م�ستوى �إنتاجية الموظفين 

غير المعلمين من خلال توفير برامج تدريب �أكثر فعالية وفر�ص للتنمية المهنية دون انتهاك نُظُم الخدمة 

المدنية ولوائحها المعمول بها في الوقت الحا�ضر. 

ا ي�شمل مبادرات التطوير التالية:  تطبيق طريقة �إدارة العمليات على الدوائر المعنية ربَّم

�إجراء تحليل لحجم عمل الموظفين، وتحديد النق�ص والفائ�ض في �أعدادهم، وتعديل هذه الأعداد من  	n

خلال �إعادة توزيعهم ومن خلال التعيينات، و�إجراء مفاو�ضات مع وزارة المالية ووزارة الخدمة المدنية؛ 

لت�سهيل عملية التقاعد المبكر لبع�ض الموظفين. 

�إعداد قواعد ومعايير لتوزيع الموظفين، وربط عملية التوزيع بالمتطلبات الت�شغيلية.  	n

به�ؤلاء  الاحتفاظ  خلال  من  ال�سيا�سية  الاعتبارات  عن  الناتجة  الموظفين  �أع��داد  في  الفائ�ض  معالجة  	n

الموظفين ومع زيادة حجم العمل والتوقعات الإدارية. 

من  نوع  لكل  المطلوبة  الكفاءة  وم�ستويات  المهارات  مجموعة  تحدد  التي  الوظيفية  االموا�صفات  �إع��داد  	n	

�أنواع الوظائف. 

�إجراء درا�سة م�سحية بين �شاغلي الوظائف ومقارنتهم بالموا�صفات الوظيفية، لوظائفهم لتحديد الثغرات  	n

الموجودة في المهارات، و�إعداد برامج تدريبية وتنفيذها لموظفي وزارة التربية والتعليم، وتوزيعهم على 

وحدات و�إدارات معينة كلما كان ذلك ممكنًا. 

كن للدوائر المعنية �أنْ تنظر في تبني �أ�سلوب �إدارة العمليات بالإجراءات التالية:  وبالطريقة نف�سها يُم

تر�سيخ ثقافة ال�صيانة في المديريات العامة للتربية والتعليم وجميع المدار�س.  	n

دمج الوحدات التنظيمية المخت�صة بتوفير الموارد و�إدارتها على م�ستوى ديوان عام الوزارة والمحافظات  	n

التعليمية ورفع قدراتها. 

تدريب المديرين في مجال �إدارة الأ�صول، والت�أكد من توافر عدد كافٍ من الموظفين المدربين تدريبًا منا�سبًا. 	n

�إعداد �سيا�سات/ا�ستراتيجيات لتوفير الموارد المادية وتوزيعها وا�ستخدامها بناءً على متطلبات الت�شغيل.  	n

�إبرام اتفاقيات خدمات، و�صيانة لجميع الأجهزة والمعدات، بحيث تكون �سارية المفعول حتى بعد انتهاء  	n

فترات ال�ضمان. 

�إعداد وتنفيذ �أنظمة �إلكترونية لإدارة الأ�صول، و�إعداد موازنات مالية خا�صة بال�صيانة.  	n

تنفيذ مراقبة منتظمة لا�ستخدام الموارد وتوظيفها، وجعل الموظفين خا�ضعين لنُظُم محا�سبية لتطوير �أدائهم.  	n

�صياغة �سيا�سات خا�صة بالموجودات بالمخازن وتنفيذها.  	n

ا يكون هناك مجال لرفع م�ستوى التو�سع في توفير التعليم بوا�سطة المدار�س الخا�صة. ربَّم

في  التو�سع  ي�ؤدي  ��ا  وربَّم عديدة.  �أخرى  بدول  مقارنةً  ن�سبيًّا  �صغيًرا  عُمان  �سلطنة  في  الخا�ص  التعليم  قطاع  يُعتبر 

والم�شاركة  �أبنائهم  تعليم  الأمور حول  �أولياء  �إلى  �أكبر  �إلى تقديم خيارات  المدار�س الخا�صة  بوا�سطة  التعليم  توفير 

في م�س�ؤوليات التكلفة مع الدولة من قبل المواطنين الذين تتوافر لديهم القدرة المالية لذلك. كما يجب �إيلاء اهتمام 

ن نظامًا من طبقتين اجتماعيتين، مما ي�ؤدي �إلى نتائج �سلبية بالن�سبة  ل�ضمان �أنَّ التو�سع في المدار�س الخا�صة لا يُكوِّ

كن �أخذ الإجراءات التالية في الاعتبار:  �إلى الطلبة الذين يلتحقون بالمدار�س الحكومية. وفي هذا ال�صدد ُمي

الخا�صة  الم��دار���س  لإن�شاء  وتعليمية(  ومالية  )م��ادي��ة  ومو�ضوعية  ووا�ضحة  مح��ددة  معايير  �إع���داد  	n	

ون�شرها للمواطنين. 

تقديم حوافز لإن�شاء المدار�س الخا�صة في المحافظات البعيدة التي لا تتوافر بها الخدمات. 	n

الأقل من  ن�سبة محددة على  بالتزامها بقبول  للم�ؤ�س�سات الخا�صة م�شروط  الدولة  �أنَّ دعم  الت�أكد من  	n

الطلبة من الأ�سر ذات الدخل المحدود. 

�إجراء عمليات تقويم منتظمة ودورية لظروف التدري�س و�أو�ضاعه  وجودة التعليم بالمدار�س الخا�صة، وتعزيز  	n

�سيا�سة قبول الطلبة من �أ�سر الدخل المحدود بن�سبة محددة كمتطلب �أ�سا�سي لإن�شاء المدار�س الخا�صة. 



227التعليم في سلطنة عُمان    المُضي قُدماً في تحقيق الجودة226

الـفـصل الـتـاسـع

الـطـريــق إلـى الأمــام 
 

قامت هذه الدرا�سة بمراجعة ا�ستراتيجية �شاملة لقطاع التعليم في �سلطنة عُمان، من �أجل تقديم 

الم�ساعدة في المرحلة التالية من تطوير النظام التعليمي. ويُعتبر توفير التعليم من المهام الأ�سا�سية 

لأي دولة، حيث �إنَّه يقوم بدورٍ رئي�سي في ت�شكيل المجتمع، ون�شر الثقافة والقيم، وتطوير المهارات 

ال�سيا�سات  تحتاج   للمجتمع؛  التعليم  لأهمية  ونظرًا  المواطنين.  حياة  في  ت�ؤثر  التي  والقدرات 

التربوية لمراجعة دورية لتمكين هذا القطاع من التكييف وال�سياقات والمتطلبات المتغيرة. وت�أتي 

هذه الدرا�سة، التي تمت بعد فترة النمو ال�سريع والم�ستدام في معدلات الالتحاق بالتعليم، لتكون 

ز على ال�سيا�سات التربوية والتعليمية للقطاع. وبناءً على المعلومات والبيانات  بمثابة مراجعة تُركِّ

تحديد  �إلى  الدرا�سة  هذه  هدفت  المعنية.  الجهات  ومناق�شة  الدولية،  والمقارنات  المتوافرة، 

التحديات الرئي�سية والتوجهات الم�ستقبلية ل�سيا�سات �سلطنة عُمان التربوية، والجهود التي  تبذلها 

والتطور  التقدم  الما�ضية، ولتحقيق مزيد من  الفترة  التي تحققت خلال  النجاحات  للبناء على 

الذي  العام  التعليم  تناولت مخرجات نظام  الدرا�سة  �أنَّ هذه  بالذكر  التعليمي. وجدير  للنظام 

تم ا�ستبداله بنظام التعليم الأ�سا�سي والتعليم ما بعد الأ�سا�سي، اللذين ربما تكون مخرجاتهما 

مختلفة عن مخرجات النظام ال�سابق. 
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حققت �سلطنة عُمان منذ عقد �سبعينيات القرن الما�ضي زيادة مثيرة للإعجاب في معدلات الالتحاق بالتعليم.

وانتقلت ال�سلطنة ب�سرعة من خلال بنائها على تقاليد را�سخة للتعليم الأ�سري والمجتمعي نحو زيادة معدلات الالتحاق 

بالتعليم في نظام تعليمي حديث يت�سق والمعايير الدولية. وارتفعت �أعداد الم�سجلين بالمدار�س من 909 طلبة في عام 

الالتحاق  لإجمالي  المئوية  الن�سبة  وبلغت   ،2009/2008 الدرا�سي  العام  في  طالب   600000 من   �أكثر  �إلى   1970

بالتعليم الأ�سا�سي )ال�صفوف 1-10( �أكثر من 97%، بينما بلغت ن�سبة �إجمالي الالتحاق بالتعليم ما بعد الأ�سا�سي 

)ال�صفان 11 و 12( 86%، وبموازاة ذلك ارتفعت القدرة الا�ستيعابية لم�ؤ�س�سات التعليم العالي ب�سرعة بافتتاح جامعة 

ال�سلطان قابو�س، والكليات التقنية، وكليات العلوم التطبيقية، وم�ؤ�س�سات التعليم العالي الأخرى، بالإ�ضافة �إلى النمو 

الذي تحقق في الجامعات الخا�صة. ويوا�صل في الوقت الحا�ضر 55% من الطلبة الذين يكملون ال�صف الثاني ع�شر 

درا�ستهم بم�ؤ�س�سات التعليم العالي. وتبلغ الن�سبة المئوية للطلبة الم�سجلين بم�ؤ�س�سات التعليم العالي داخل ال�سلطنة 

92% من �إجمالي الطلبة العُمانيين الملتحقين بالتعليم العالي )ال�شكل 2.4(. 

ونتيجةً لهذا النمو ال�سريع ف�إنَّ الالتحاق بالتعليم في �سلطنة عُمان يُعتبر في الوقت الحا�ضر في م�ستوى 

�أعلى من متو�سط الالتحاق في دول الدخل المتو�سط �إلَّا �أنَّه لا يزال  �أدنى من الدول ذات الدخل المرتفع.

وكانت الن�سبة المئوية لإجمالي الالتحاق بالتعليم ما بعد الأ�سا�سي )ال�صفان 11 و12( 90% للمواطنين العُمانيين في 

العام الدرا�سي 2009/2008، وهو �أعلى بكثير من المتو�سط في الدول ذات الدخل المتو�سط الذي يبلغ 54%، ولكنه �أقل 

ا الن�سبة المئوية لإجمالي معدل الالتحاق  من المتو�سط في الدول المتقدمة ذات الدخل المرتفع البالغ 99% )الملحق د(. �أمَّ

�أعلى من دول عديدة في منطقة ال�شرق الأو�سط و�شمال  بالتعليم العالي في �سلطنة عُمان فكانت 35%، وهي ن�سبة 

�أقل من متو�سط الن�سبة المئوية لدول منظمة التعاون الاقت�صادي والتنمية )OECD( البالغة %70.  �أفريقيا، ولكنها 

وبينما ت�سعى �سلطنة عُمان نحو تطوير اقت�صاد قوي ي�ستطيع المناف�سة على الم�ستوى الدولي قائم على 

مهارات مواطنيها، ف�إنَّه من المهم �أن يتواكب النجاح الذي تحقق في التو�سع في الالتحاق بالتعليم و�إعداد 

معايير عالية  للتعليم وتطويرها. 

: بالرغم من �أنَّ مخرجات  في الوقت الحا�ضر هنالك عدد من التحديات تواجه تحقيق جودة التعلُّم من �أبرزها: �أوًال

التعلُّم في �سلطنة عُمان م�شابهة لتلك التي توجد في الدول المجاورة، �إلَّا �أنَّها تقل بكثير عن مخرجات التعلُّم في بع�ض 

الدول ذات الدخل المرتفع، مثل �سنغافورة وجمهورية كوريا. ثانيًا: توجد في �سلطنة عُمان فجوة كبيرة بين الجن�سين 

حيث تتفوق الإناث على الذكور في التح�صيل الدرا�سي. ثالثًا: هنالك بع�ض القلق حول ملاءمة التعليم لاحتياجات 

ال�شباب وجهات التوظيف. 

يوجد دليل من م�صادر متنوعة على �أنَّ مخرجات التعلُّم لا تواكب التوقعات وتقل عن مخرجات التعلم في 

الدول المتقدمة على الم�ستوى الدولي.

عامي  بين  الطلاب  تح�صيل  مراقبة  حول  اليوني�سيف  اليون�سكو/منظمة  منظمتا  �أجرتها  التي  الدرا�سات  �أظهرت 

الاختبارات  وخل�صت  ال�ساد�س،  لل�صف  الريا�ضيات  مادة  في  وخا�صة  متدن،  تح�صيلهم  م�ستوى  �أنَّ  و2004   1993

الوطنية لقيا�س م�ستوى تح�صيل طلبة ال�صفين الرابع وال�سابع التي تم تنظيمها في العامين الدرا�سيين 2007/2006 

و2009/2008 على التوالي �إلى �أنَّ الطلبة ب�صفة عامة لم يحققوا م�ستويات التح�صيل التي حددتها وزارة التربية 

والتعليم، و�شاركت �سلطنة عُمان في الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم )TIMSS 2007( التي وفرت مقارنة 

دولية دقيقة لم�ستويات التح�صيل لطلبة ال�صف الثامن، واعتبرت مفردات كلا الاختبارين منا�سبة ح�سبما تو�صلت 

كان  وبالرغم من ذلك  الدرا�سة؛  لأغرا�ض هذه  التربوي  للتقويم  العامة  المديرية  �شكلتها  التي  المراجعة  �إليه لجان 

طلبة  تحقيق  مع  الدرا�سة  في  �شاركت  دولة   49 من  والأربعين  الحادي  الريا�ضيات  اختبار  في  عُمان  �سلطنة  ترتيب 

ال�سلطنة لمتو�سط درجات �أقل من المتو�سط العام، وكان تح�صيل طلبة �سلطنة عُمان �أف�ضل من نظرائهم في الدول 

�إنَّ الفرق في التح�صيل بين �سلطنة عُمان والدول التي حقق  المجاورة )الكويت وقطر والمملكة العربية ال�سعودية(. 

طلبتها م�ستويات تح�صيل عالية في هذه الدرا�سة )ال�صين تايبيه وجمهورية كوريا و�سنغافورة وهونج كونج( يجعل 

تح�صيل الطلبة العُمانيين متدنياً. �إنَّ �أف�ضل طالب في التح�صيل في �سلطنة عُمان )�أف�ضل من 90% من الطلبة( كان 

ا في مادة العلوم ف�إنَّ متو�سط  في مرتبة لي�ست �أعلى من مرتبة 15% من الطلبة ذوي الأداء المنخف�ض في �سنغافورة، �أمَّ

تح�صيل طلبة ال�سلطنة جعلهم في منت�صف قائمة ترتيب الدول العربية، و�أدنى من الدول التي حققت �أف�ضل النتائج. 

وكان ترتيب ال�سلطنة ال�ساد�س والثلاثين من 48 دولة �شاركت في الدرا�سة، وكان ترتيب طلبة ال�سلطنة �أعلى من 5 

دول عربية و�أدنى من 4 دول عربية �أخرى.
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لا يتم �إعداد خريجي المدار�س ب�صورة كافية للالتحاق بم�ؤ�س�سات التعليم العالي.

يُطلب �إلى معظم الطلبة الملتحقين بم�ؤ�س�سات التعليم العالي الالتحاق ب�سنة ت�أ�سي�سية لرفع م�ستوياتهم �إلى الم�ستويات 

�سبيل  قابو�س، على  ال�سلطان  الإنجليزية، ففي جامعة  اللغة  وب�صفة خا�صة في  بنجاح،  درا�ساتهم  لإكمال  المطلوبة 

بال�سنة  جدد  طلبة   10 مقابل   2008/2007 الدرا�سي  العام  في  الت�أ�سي�سية  ال�سنة  في  طالبًا   13 هنالك  كان  المثال، 

الأولى بالجامعة، وعبَّر �أع�ضاء هيئات التدري�س بم�ؤ�س�سات التعليم العالي عن وجهة نظرهم ب�أنَّ الطلبة الجدد من 

نظام التعليم العام لي�سوا جاهزين للدرا�سة بالكليات المختلفة، و�أنَّ الدرجات العالية التي يح�صلون عليها في التعليم 

ما بعد الأ�سا�سي )المدار�س الثانوية( لا تعك�س ب�صورة �صحيحة م�ستوى عاليًا من القدرات والمهارات؛ وبالرغم من 

الاختيار للقبول بم�ؤ�س�سات التعليم يتم عبر المناف�سة، ف�إنَّ الخريجين من مدار�س التعليم ما بعد الأ�سا�سي يفتقدون 

�إلى المهارات الأ�سا�سية والاتجاهات المطلوبة للدرا�سة الجامعية وللأداء ح�سب المعايير المحددة للتعليم العالي. 

تتفوق الإناث على الذكور ب�صورة ملحوظة في مقايي�س تح�صيل الطلبة.

 %83 بن�سبة  مقارنةً   2009 لعام  ع�شر  الثاني  ال�صف  امتحانات  في  النجاح  العُمانيات  الطالبات  من   %92 وحققت 

الدولية  الدرا�سة  امتحانات  ففي  الذكور،  على  الإن��اث  تفوقت  الوطنية  الاختبارات  من  اختبار  كل  وفي  للذكور. 

و60  الريا�ضيات  في  نقطة   54 بلغ  بمتو�سط  الذكور  على  الإن��اث  تفوقت   )TIMSS 2007( والعلوم  الريا�ضيات  في 

�إنَّ حجم  �أن الفرق بين الجن�سين وا�ضح من ال�صفوف الأولى،  نقطة في العلوم، ويرى بع�ض معلمات ال�صف الأول 

�أداء  ف���إنَّ  الريا�ضيات،  في  الدولية  الدرا�سة  بيانات  على  وبناءً  مهمة،  دلالات  ذا  يُعتَرب  الجن�سين  بين  الفروق  هذه 

�إلى  والأربعين  الحادية  المرتبة  من  عُمان  �سلطنة  ترتيب  لارتفع  الطالبات  لأداء  م�ساويًا  كان  لو  العُمانيين  الطلبة 

والعلوم  الريا�ضيات  في  الدولية  الدرا�سة  نتائج  و�أظهرت  الدرا�سة.  في  �شاركت  دولة   49 بين  من  الثلاثين  المرتبة 

�شاركت  �أخ��رى  دول��ة  �أي  من  �أك�رب  كانت  عُمان  �سلطنة  في  الجن�سين  بين  الفجوة  �أنَّ  كذلك،   )TIMSS 2007(

لل�صف  المعلمين  ت�صنيف  ويُ�شير  الم��ج��اورة،  العربية  الخليجي  التعاون  مجل�س  دول  ذل��ك  في  بم��ا  ال��درا���س��ة،  في 

بالمدر�سة.  الطفل  التحاق  قبل  الطفولة  برعاية  تتعلق  ممار�سات  �إلى  تُعزَى  ا  ربَّم الفروق  هذه  �أ�صول  �أنَّ  �إلى  الأول 

بعدم  وذلك  القبول،  نظام الح�ص�ص في  تطبيق  والذكور  الإن��اث  بين  الدرا�سي  التح�صيل  الفرق في  ونتج عن هذا 

مركز  �أتاحها  التي  القبول،  فر�ص  تحليل  ويُ�شير  بالجامعات،  الالتحاق  في  الذكور  مع  مت�ساوية  ا  فر�صً الإن��اث  منح 

التخ�ص�صات  في  قبولهن  تم  اللائي  الإن��اث  عدد  �أنَّ  �إلى   ،2009 دي�سمبر  في  العالي  التعليم  ب��وزارة  الموحد  القبول 

والذكور.  الإن��اث  بين  القبول  في  الح�ص�ص  لنظام  تطبيق  هنالك  يكن  لم  لو   %82 بن�سبة  �سيزيد  كان  الهند�سية 

بالرغم من �أنَّ �أداء الإناث �أعلى من الذكور في النظام التعليمي، �إلَّا �أنَّهن �أقل تمثيًال وح�ضورًا في القوى العاملة. 

معظم الخريجين )61%( من بين ال�سكان هم من الإناث، �إلَّا �أنَّ 25% فقط من اللائي يتجاوز عمرهن 15 عامًا هن 

العاملة  القوى  و�أ�شار م�سح  الذكور )بيانات عام 2003(،  بن�سبة 77% من  العاملة، مقارنةً  القوى  العاملات �ضمن 

)2008( �إلى �أنَّ خُم�س الباحثين عن عمل كانوا لا يرغبون في قبول العمل في القطاع الخا�ص، وهنالك ب�صفة خا�صة 

رف�ض للعمل في القطاع الخا�ص بين الإناث الباحثات عن عمل. 

يهيمن ال��ق��ط��اع الح��ك��وم��ي في ال��وق��ت الح��ا���ض��ر ع��ل��ى ال��ت��وظ��ي��ف في ���س��وق ال��ع��م��ل ال��عُ��م��اني، ول��ك��ن تتنب�أ 

ي�ضع  �سوف  ل  القطاع الخا�ص، وهو تح��وُّ �أكرب� في  توظيف  نحو  ل  الوطنية بحدوث تح��وُّ الا�ستراتيجية 

متطلبات جديدة على النظام التعليمي.

وبلغت ن�سبة العاملين في قطاعي الإدارة العامة والتعليم معًا في عام 2003 حوالي 38% من �إجمالي القوى العاملة، 

في  الخا�ص  القطاع  في  التوظيف  ن�سبة  زي��ادة  ع  ويُتوقَّ فقط،   %9 ال�صناعي  القطاع  في  العاملين  ن�سبة  كانت  بينما 

ًال باتجاه جعل الاقت�صاد ذا قدرة تناف�سية �أكبر،  قطاعي ال�صناعة والخدمات، وذلك في هذه الفترة التي ت�شهد تحوُّ

ومن المحتمل �أنْ يكون لفترة التحول هذه ت�أثير في نوعيات المهارات المطلوبة في الموظفين، وتهيمن �شركات الأعمال 

ال�صغيرة والمتو�سطة على قطاع الخدمات، و�إنَّ �أكثر من 85% من ال�شركات العُمانية الم�سجلة يعمل بكل منها عدد �أقل 

من 100 موظف وعامل، وفي مثل هذه ال�شركات ال�صغيرة هنالك م�ستويات �إدارية �أقل، وطلب �أكبر على الموظفين 

لتنفيذ العديد من المهام والوظائف، و�أن يت�صفوا بالمرونة، والقدرة على حل الم�شكلات، وتنفيذ المبادرات الخا�صة 

بهم بمفردهم.

ين جيدًا للتوظيف. هنالك م�ؤ�شرات على �أنَّ ال�شباب العُمانيين لي�سو دائمًا مُعدِّ

توجد ن�سبة عالية من الباحثين عن عمل من بين ال�شباب العُمانيين، حيث يُ�شير م�سح القوى العاملة )2008( �إلى �أن 

ن�سبة الباحثين عن عمل حوالي 40% من ال�سكان الذين هم في �سن العمل، و�أنَّ ن�سبة الباحثين عن عمل هي الأعلى 

ل غير العمانيين  بين الفئات العمرية ال�شابة، وفي الوقت نف�سه تعتمد �سلطنة عُمان بكثافة على العمالة الوافدة، ويُ�شكِّ

ن�سبة 36% من عدد �سكان �سلطنة عُمان في الوقت الحا�ضر، لكنَّهم يمثلون 75% من القوى العاملة، وتتركز العمالة 

ت جهات التوظيف  الوافدة في القطاع الخا�ص حيث يمثلون 85% من �إجمالي عدد العاملين في هذا القطاع، وعبَّر

الدرا�سة عن عدم ر�ضاها ب�صفة  ت�شكيلها لأغرا�ض هذه  �أثناء مناق�شات تمت في مجموعات تم  نوفمبر 2009  في 

عامة عن ا�ستعداد الخريجين العُمانيين وجاهزيتهم للتوظيف، وتميل جهات التوظيف نحو تف�ضيل غير العمانيين �أو 

العُمانيين الذين تلقوا تعليمهم خارج ال�سلطنة على العُمانيين الذين در�سوا داخل ال�سلطنة، وتذكر جهات التوظيف 

ين جيدًا ب�صفة عامة للعمل، ففي التخ�ص�صات  مبررات منها �أنَّ خريجي م�ؤ�س�سات التعليم العالي العُمانية لي�سوا مُعدِّ

الأكاديمية يُنظر �إليهم ب�أنَّهم جيدون في الحفظ والتذكر �إلَّا �أنَّهم غير جيدين في ا�ستيعاب المفاهيم، م�شيرين �إلى �أنَّ 

ا في المهارات العامة ف�إنَّ خريجي م�ؤ�س�سات  ز �أكثر على الحفظ، �أمَّ المقررات الدرا�سية بم�ؤ�س�سات التعليم العالي تُركِّ

التعليم العالي بال�سلطنة ك�شفوا عن �ضعف في مهارات العمل �ضمن الفريق الواحد، وفي مهارات التحدث والإلقاء، 

ل الم�س�ؤولية.  وفي حل الم�شكلات والتفكير الناقد، و�أنَّهم يفتقدون �أخلاقيات العمل والرغبة في تحمُّ

توقعات  الذاتية عن  لقدراتهم  و�إدراكهم  ال�شباب  المدار�س من  توقعات خريجي  بقدر كبير  ا تختلف  ربَّم

جهات التوظيف. 

ت عن قلقها حيال قابلية التوظيف لدى الخريجين، �إلَّا �أنَّ معظم الباحثين عن  بالرغم من �أنَّ جهات التوظيف عبَّر

عمل يعتقدون ب�أنَّ التعليم الذي اكت�سبوه قد �أعدهم ب�صورة كافية للعمل، ويميل تقويم المعلم للطلبة نحو التفا�ؤل، 

ا يزودهم ب�آراء غير واقعية عن تح�صليهم الدرا�سي. بالإ�ضافة �إلى ذلك يتوقع الخريجون الح�صول على وظائف  وربَّم

مكتبية ب�ساعات عمل �أقل ن�سبيًّا.
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ُـسـهم في الجودة والـمـلائمة  الـعـوامل الـتـي ت 	 9.1
يرتبط مو�ضوع الجودة ارتباطًا وثيقًا بمو�ضوع الملاءمة، وتُ�شير بيانات مخرجات التعلُّم �إلى �أنَّه بالرغم من معدلات 

ا ح�سب  يبدو منخف�ضً الطلبة  م�ستوى تح�صيل  �أنَّ  �إلَّا  الوطنية،  والامتحانات  المدار�س  اختبارات  العالية في  النجاح 

تح�صيل طلبة ال�صف الثامن في الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم )TIMSS 2007(، وقد يتخرج الطلبة من 

المدار�س بم�ستويات من الثقة في قدراتهم غير واقعية، وبمهارات غير كافية لتلبية احتياجات �سوق العمل الذي ي�شهد 

ا ب�صورة متزايدة على الم�ستوى العالمي.  تناف�سًا حادًّ

ا. يبد�أ الأطفال العُمانيون درا�ستهم بالمدار�س في �سن مت�أخرة ن�سبيًّ

يلتحق الطلبة بالمدار�س في العادة عند بلوغهم �سن ال�ساد�سة، حيث يجب �أنْ تكون �أعمارهم 5 �سنوات و9 �أ�شهر على 

ال�سن المحددة للالتحاق  �أكبر من  ال�سن  وتُعتبر هذه  بالمدار�س الحكومية،  ليتم قبولهم  بنهاية �شهر �سبتمبر  الأقل 

الطفولة  تعليم  مرحلة  �شامل في  تعليم حكومي  توافر  غياب  وفي  العالي،  الدخل  ذات  المتقدمة  الدول  بالمدار�س في 

المبكرة، ف�إنَّ 39% فقط من �أطفال الفئة العمرية 4-5 �سنوات التحقوا بم�ؤ�س�سات التعليم في مرحلة الطفولة المبكرة 

التعليم في  �أنَّ  �إلى  العالمي  الم�ستوى  الثاني(. وتُ�شير الأدلة المتوافرة على  الدرا�سي 2009/2008 )الف�صل  العام  في 

�سر 
ُ
مرحلة الطفولة المبكرة يُ�سهم ب�صورة كبيرة في �إعداد الأطفال للمدر�سة، وهو مهم ب�صفة خا�صة للأطفال من الأ

ا في التعليم.  الأقل حظًّ

يت�صف الوقت المخ�ص�ص للأن�شطة العملية بمحدوديته ب�سبب ق�صر العام الدرا�سي.

بالرغم من �أنَّ طول العام الدرا�سي الم�ستهدف ر�سميًّا من قبل الوزارة، وهو 180 يومًا الذي يماثل طول العام الدرا�سي 

في دول عديدة، �إلَّا �أنَّ العام الدرا�سي في �سلطنة عُمان في الواقع يقل عن تلك الفترة المحددة؛ ب�سبب الامتحانات العامة 

لل�صف الثاني ع�شر والمنا�سبات الر�سمية، ويتم تنظيم هذه الامتحانات مرتين في العام، وينتج عنها �إيقاف الدرا�سة 

ا، حيث �إنَّ معلمي الحلقة الأولى يتم تكليفهم كمراقبين للطلبة  بالمدار�س، وي�ؤثر هذا الإجراء في ال�صفوف الدنيا �أي�ضً

�أثناء الامتحانات العامة. �إنَّ ت�أثير غياب المعلمين عن مدار�سهم، وتوقف الدرا�سة ب�سبب الامتحانات العامة، وح�سب 

المناق�شات التي تمت مع مجموعات عمل هذه الدرا�سة، عوامل تت�سبَّب في �أنْ يكون طول العام الدرا�سي 110 �أيام فقط 

ا  كن �أن يُعادِل عدد الأيام التي يق�ضيها الطلبة فعليًّ في مدار�س البنين و126 يومًا في مدار�س الإناث. وفي واقع الأمر ُمي

ا للعام الدرا�سي.  في الدرا�سة ثلثي عدد الأيام المعتمدة ر�سميًّ

هنالك ا�ستخدام محدود ن�سبيًّا من قبل الطلاب الذكور للوقت خارج المدر�سة للأغرا�ض التعليمية.

�أظهرت الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم )TIMSS 2007( �أنَّ الطلاب الذكور يميلون لق�ضاء وقت �أقل من 

ا �إلى ق�ضاء وقت  الذي تق�ضيه الإناث في �أداء الواجبات المنزلية والقراءة من �أجل المتعة الذاتية، وتميل الإناث �أي�ضً

�أقل في م�شاهدة التلفزيون �أو �أ�شرطة الفيديو �أو في ممار�سة �ألعاب الحا�سوب.

ت�سمح المناهج والامتحانات بتحقيق النجاح من خلال الحفظ.

ت�ؤثر الممار�سات في امتحانات ال�صف الثاني ع�شر في عملية التدري�س، و�إنَّ المعلمين »يُدر�سون من �أجل الامتحانات«. �إنَّ 

ع على هذه الطريقة  ا يُ�شجِّ تطبيق نظام الف�صلين الدرا�سيين - الذي تعيد الوزارة النظر فيه في الوقت الحا�ضر - ربَّم

�إنَّ  الدرا�سي.  الف�صل  امتحانات  لكل  الدرا�سية  المناهج  من  �أجزاء  يدر�سون  الطلبة  يجعل  �إنَّه  حيث  التدري�س،  في 

الاختلاف بين نتائج الطلبة في امتحانات المدار�س من جهة وتح�صيلهم في اختبارات الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات 

حان مدى تو�سع هذه الظاهرة.  ز على حل الم�شكلات - من جهة �أخرى يُو�ضِّ والعلوم )TIMSS 2007( - التي تُركِّ

ا للمواد الدرا�سية في ال�صف الثاني ع�شر، حيث يدر�س الطلبة ثمان مواد �أ�سا�سية وثلاث مواد  �إنَّ العدد الكبير ن�سبيًّ

ا على الان�شغال ال�سطحي بكل مادة درا�سية دون التعمق في درا�ستها.  ع �أي�ضً اختيارية وينفذون م�شروعًا للتخرج، يُ�شجِّ

ثِّل  دخلت بع�ض التغييرات على الامتحانات بهدف �أنْ ُمت
ُ
وبد�أت وزارة التربية والتعليم في درا�سة هذه المو�ضوعات، و�أ

�أ�سئلة القدرات العليا 20% على الأقل من �أ�سئلة الامتحان، ويتم  في الوقت الحا�ضر �إجراء تقويم لمرحلة التعليم ما 

بعد الأ�سا�سي، وتتم مراجعة عدد المواد الدرا�سية المقررة في هذه المرحلة.

الـطـريــق إلى الأمـام  	 9.2

ز برنامج �إعداد المعلمين قبل الخدمة ب�صورة كافية على تنمية مهارات التدري�س. لا يُركِّ

يحتاج المعلمون لممار�سة التدري�س من �أجل تحقيق فهم وا�ستيعاب الطلبة �إلى اكت�ساب مجموعة من مهارات التدري�س 

برنامًجا محدودًا  قبل الخدمة الحالية  المعلمين  �إعداد  �أنظمة  وتت�ضمن  بالممار�سة،  وتنقيحها  تطويرها  كن  التي ُمي

التربية عن  كليات  وعبَّر طلبة  النظري،  المحتوى  ن�سبيًّا من  كبيًرا  ا جزءًا  �أي�ضً وتت�ضمن  بالمدار�س،  العملية  للتربية 

قلقهم ب�أنَّهم غير معدين جيدًا لمواجهة الواقع داخل الغرف ال�صفية.

يبدو �أن المعلمين على نحو ما را�ضون عن الم�ستويات الأكاديمية الحالية.

�أنَّ �أداء طلبة �سلطنة عُمان في الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم )TIMSS 2007( كان �ضعيفًا  بالرغم من 

ا، �إلَّا �أنَّ بيانات هذه الدرا�سة تُ�شير �إلى �أنَّ معظم المعلمين �شعروا ب�أنَّ طلبتهم بال�صف الثامن كانوا معدين جيدًا  ن�سبيًّ

لاختبار العلوم. �إنَّ تقديرات م�ستويات التح�صيل التي يمنحها المعلمون لطلبتهم تعك�س هذه النظرة المتفائلة: حيث 

مُنح 32% من الطلبة التقدير )�أ( �أو )ب( من قبل معلميهم في اختبار العلوم.

التركيز على المخرجات التعليمية 

ا يُعتبر التحدي الأكبر الذي يواجه قطاع التعليم. تطوير جودة المخرجات التعليمية ربَّّم

ز المخرجات التعليمية ذات الم�ستويات الأف�ضل في �سلطنة عُمان قدراتها التناف�سية على الم�ستوى الدولي، وتُ�ساعِد  �سُتعزِّ

المواطنين،  لجميع  المتوافرة  الفر�ص  التعليمية  المخرجات  هذه  تطوير  و�سيزيد  الاقت�صادية.  لأهدافها  تحقيقها  في 

�إنَّ تطوير الجودة  ا في التعليم. وفي حين  �سر الدخل المحدود �أو من الأ�سر الأقل حظًّ
ُ
�أ وب�صفة خا�صة المواطنين من 

يُعتَرب عملية معقدة، ومهمة ذات �أوجه متعددة تتطلب بذل جهود م�ستدامة، �إلَّا �أنَّ هنالك �سل�سلة من الإجراءات التي 

نو�صي بها ك�أولويات. 

�أداء مهام تعلم ذات معنى  كن ل��وزارة التربية والتعليم ال�سعي لزيادة الوقت الذي يق�ضيه الطلبة في  يُم

لتواكب في ذلك المعايير الدولية. 

يبلغ متو�سط الوقت المخ�ص�ص للدرا�سة الفعلية في دول منظمة التعاون الاقت�صادي والتنمية الم�شاركة في البرنامج 

من  ال�ساعات  من  العدد  هذا  تحقيق  كن  وُمي ال�سنة،  في  �ساعة   900 من  �أكثر   )PISA( الطلبة  �أداء  لتقويم  ال��دولي 

كن تنفيذ �سل�سلة من الإجراءات لزيادة الوقت المخ�ص�ص  خلال 180 يومًا درا�سيًّا بمعدل 5 �ساعات في اليوم، كما ُمي

كن تمديد العام الدرا�سي ليبلغ العدد الم�ستهدف ر�سميًّا، وهو 180 يومًا درا�سيا. يمكن تقليل  للأن�شطة العملية. وُمي

الفاقد في الوقت الذي تت�سبب فيه الامتحانات بعدم توقف الدرا�سة �أثناء الامتحانات، ومن خلال العودة �إلى نظام 

كن  ُمي الر�سمية  المنا�سبات  ب�سبب  للتدري�س  المخ�ص�ص  الوقت  في  الفاقد  �إنَّ  الدرا�سي؛  العام  في  الواحد  الامتحان 

خف�ضه من خلال تعزيز �صارم ل�سيا�سة تحدد الحد الأدنى لعدد �أيام الدرا�سة الفعلية، ومنح المدار�س الحرية لتمديد 

فترة الدرا�سة برغبتها لا�ستيعاب الفعاليات الأخرى. 

هنالك حاجة لتنمية ثقافة المعايير العليا لتعلُّم الطلبة. 

ي�شمل ذلك تغييًرا متفقًا عليه للقيم ال�سائدة في النظام التعليمي، تقوده رقابة ومتابعة واقعيتان لم�ستويات تح�صيل 

الطلبة و�إعداد تقارير الأداء، وت�شمل الإجراءات الرئي�سية في هذا ال�صدد و�ضع �أهداف تعلُّم وا�ضحة وواقعية لكل 

�صف درا�سي، وت�شجيع المعلمين على متابعة تعلُّم الطلبة ب�صفة منتظمة، وتن�سيق المناهج والامتحانات بهدف تطوير 

كن تطوير الامتحانات العامة من خلال تقويم مهارات وقدرات التفكير العليا ب�صورة متزايدة، و�أنْ تكون  الجودة. وُمي

كن ت�شجيع التركيز على المعايير من خلال تقديم تغذية راجعة منتظمة  �أقل قابلية لتوقع الأجوبة عن �أ�سئلتها، وُمي

وواقعية �إلى �أولياء الأمور، تو�ضح كيفية �أداء �أبنائهم، بناءً على معايير وطنية ومعايير خا�صة بالمحافظات التعليمية. 

كن تحليل الامتحانات وا�ستخدامها لتحديد �صعوبات التعلُّم ومعالجتها. كما ُمي
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هنالك حاجة لدرا�سة م�ستويات الأداء المنخف�ضة للطلاب الذكور ومعالجتها.

التعليم في �سلطنة  تواجه تحقيق جودة  التي  الم�شكلات  �إحدى  الذكور  المنخف�ض للطلاب  التح�صيل  ثِّل م�ستويات  ُمت

كن �أنْ تت�سبَّب على المدى البعيد في الحد من القدرة التناف�سية والإنتاجية لل�سلطنة، وتُعتبر هذه الم�شكلة  عُمان، وُمي

معقدة وذات �أبعاد متعددة تمتد �إلى �أبعد من النظام التعليمي، وهنالك الكثير من المعلومات المعروفة م�سبقًا عن 

الفرق في التح�صيل بين الجن�سين. وت�صنف المعلمات الطالبات في مرتبة �أعلى من الطلاب الذكور من حيث الأداء 

�أنْ يُعزى �إلى الإعداد  كن  �أنَّ جزءًا من هذا الفرق في الأداء ُمي منذ ال�صف الأول الأ�سا�سي، الأمر الذي يُ�شير �إلى 

الإناث  �أنَّ  �إلى   )TIMSS 2007( والعلوم  الريا�ضيات  في  الدولية  الدرا�سة  بيانات  وتُ�شير  بالمدر�سة،  الالتحاق  قبل 

في ال�صف الثامن يق�ضين وقتًا طويًال من وقتهن خارج المدر�سة في �أن�شطة داعمة للتعلُّم، مثل القراءة الحرة و�أداء 

الواجبات المنزلية، وفي داخل المدار�س تتلقى الإناث في ال�صف الثاني ع�شر وقتًا في الدرا�سة �أطول مما يتلقاه الذكور 

بن�سبة تزيد على 10% من �إجمالي �أيام الدرا�سة؛ ب�سبب غياب الطلاب الذكور عن الدرا�سة خلال الفترة التي ت�سبق 

الامتحانات العامة. ومع ذلك ف�إنَّ مقايي�س الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم )TIMSS 2007( التي تقي�س 

درجة الثقة عند الطلبة، تُ�شير �إلى �أنَّ الذكور ي�شعرون بم�ستوى الثقة نف�سه الذي ت�شعر به الإناث حول قدراتهم في مادة 

الريا�ضيات، وعند �أخذ كلا الأمرين معًا ف�إنَّ ذلك يُ�شير �إلى �أنَّ كلًّا من �أولياء الأمور والمدار�س لديه توقعات �أكاديمية 

واقعي في م�ستوياتهم  الثقة غير  الذكور م�ستوى من  الطلاب  �إعطاء  ويُ�سهم في  الذكور،  الطلاب  �إلى  بالن�سبة  �أقل 

الأكاديمية، و�ستكون معالجة هذه الق�ضايا عبر عملية بطيئة ت�شمل رفع م�ستوى وعي �أولياء الأمور بمو�ضوع الفرق في 

ا تحديد توقعات تح�صيل �أعلى للذكور، وتزويدهم بنتائج واقعية وموثوق بها حول   الأداء بين الجن�سين، وت�شمل �أي�ضً

تح�صيلهم الدرا�سي. 

كن بذل جهود لزيادة م�شاركة �أولياء الأمور والمجتمع المحلي في التعليم. يُم

للواجبات  �أبنائهم  لأداء  ومتابعتهم  مراقبتهم  من  المدار�س  ��شؤون  في  الأم��ور  �أولياء  م�شاركة  تزيد  �أن  المرجح  من 

كن بذل جهود على الم�ستوى الوطني لإ�شعار �أولياء  المدر�سية، و�أنْ تزيد من �إدراك الطلبة لمغزى و�أهمية درا�ستهم، وُمي

الأمور ب�أهمية دورهم في تعزيز وتطوير تعلُّم �أبنائهم من خلال ت�شجيعهم على القراءة، ومتابعة �أدائهم للواجبات 

المدر�سية، وتنظيم �أن�شطتهم اللا�صفية، وخف�ض معدلات غيابهم عن الدرا�سة، وعلى الم�ستوى المدر�سي ت�ستطيع كل 

الة لأولياء �أمور طلبتها في الحياة المدر�سية من خلال مجال�س الآباء. مدر�سة ت�شجيع الم�شاركة الفعَّ

التو�سع في معدلات الالتحاق بالتعليم في مراحل معينة 

كن �أن يو�ضع في الاعتبار التو�سع في توفير التعليم بمرحلة الطفولة المبكرة. يُم

ا، وتُ�شير البحوث التربوية الدولية �إلى �أهمية تعليم  يبد�أ الأطفال العُمانيون درا�ستهم بالمدار�س في �سن مت�أخرة ن�سبيًّ

المبكرة  الطفولة  التعليم في مرحلة  للتعلُّم، وهنالك طلب كبير على  �أ�سا�س جيد  �إر�ساء  المبكرة في  الطفولة  مرحلة 

النوع من  توفير هذا  ويُعتبر  المبكرة،  الطفولة  للتعليم في مرحلة  الم�ؤ�س�سات الخا�صة  �أعداد  النمو في  يثبته  ح�سبما 

ا التي تتمتع بم�ستويات  �سر المو�سرة اقت�صاديًّ
ُ
التعليم مح�صورًا في فئات معينة، حيث ت�ستفيد منه ب�صورة �أ�سا�سية الأ

عالية من التعليم. �إنَّ التو�سع في التعليم الحكومي في مرحلة الطفولة المبكرة يُعتبر �أحد الأ�ساليب الواعدة لتعزيز 

كن التو�سع  ا في التعليم بين فئات المجتمع. وُمي مخرجات التعلُّم وتطويرها، وب�صفة خا�صة للفئات الفقيرة والأقل حظًّ

في التعليم في مرحلة الطفولة المبكرة من خلال: )1( �إلحاق �صفوف بالمدار�س القائمة للتعليم في مرحلة الطفولة 

المبكرة، �أو )2( ا�ستخدام نظام الكوبونات المالية لتمويل الالتحاق بالتعليم الخا�ص في مرحلة الطفولة المبكرة بر�سوم 

محددة متفق عليها، بالرغم من �أنَّ هذه الآلية تخ�ضع للنقا�ش في الأدبيات المهنية ذات ال�صلة بهذا المو�ضوع، ومهما 

�أنْ ي�ستهدف المحافظات التي تت�صف ب�أداء  كن  يكن الم�سار الذي �سيتم اتباعه ف�إنَّ توفير هذا النوع من التعليم ُمي

كن للحكومة بم�شاركة الوزارات المعنية �إعداد ا�ستراتيجية �شاملة وقابلة للتنفيذ للتعليم في  �ضعيف في التعليم، وُمي

مرحلة الطفولة المبكرة ترتبط بر�ؤية �شاملة للتعليم.

التعليم  �أنْ ت�سعى ل�ضمان توفير  الأخ��رى  المعنية  ال��وزارات  بالتعاون مع  ل��وزارة التربية والتعليم  كن  يُم

لذوي الاحتياجات الخا�صة، وب�صفة خا�صة في المحافظات البعيدة.

كن النظر في �إعداد ا�ستراتيجية متكاملة لتعليم ذوي الاحتياجات الخا�صة بوا�سطة وزارة التربية والتعليم بالتعاون  ُمي

مع وزارة ال�صحة ووزارة التنمية الاجتماعية. و�سي�شمل هذا الأمر �إن�شاء �آليات لتحديد الأطفال ذوي الاحتياجات 

الخا�صة وتقويم حالاتهم، وجمع بيانات موثوق بها لتحديد حجم الحاجة لهذا النوع من التعليم، وتدريب معلمي المدار�س الحكومية الذين 

يتولون م�س�ؤولية دمج الطلبة ذوي الاحتياجات الخا�صة في المجتمع المدر�سي ب�صورة منا�سبة.

كن �أنْ تتم درا�سة مقررات تعليم الكبار بهدف تطوير ملاءمتها لاحتياجات الدار�سين وتغطيتها لكل الراغبين في الالتحاق  يُم

بهذا النوع من التعليم.

�إنَّ �إجراء درا�سة تقويمية لبرامج ومناهج محو الأمية وتعليم الكبار ولاحتياجات الدار�سين المتوقع التحاقهم �سيكون بمثابة الخطوة الأولى 

باتجاه تطوير توفير تعليم الكبار ومحو الأمية. ونظرًا لتدني معدلات التحاق الذكور ب�صفة خا�صة بهذه البرامج ف�إنَّه �سيكون من المهم �إجراء 

درا�سة حول مدى ملاءمة هذه البرامج لاحتياجات الدار�سين، و�سيتبع ذلك تحديد خطوات تطوير جودة البرامج وتوفيرها، وي�شمل ذلك 

�إعداد �سيا�سات لجذب المعلمين الم�ؤهلين والمنا�سبين للعمل بمراكز تعليم الكبار والاحتفاظ بهم لأطول فترة ممكنة.

�إعداد هيئة تدري�س منا�سبة تتمتع بمهارات عالية في �أ�ساليب التدري�س 

هنالك حاجة لإعداد عدد كاف من المعلمين ل�ضمان جودة التدري�س بالمدار�س.

�أعدادهم في  وفائ�ض في  التخ�ص�صات،  لبع�ض  المعلمين  يوجد عجز في عدد  الق�صير، كما  المدى  المعلمين على  توفير  توازن في  يوجد عدم 

كن القيام  تخ�ص�صات �أخرى عديدة، وتعمل م�ؤ�س�سات �إعداد المعلمين في �سلطنة عُمان على �أ�سا�س العدد الكلي لأعداد المقبولين بها، �إلَّا �أنَّه ُمي

بالكثير لتوجيه وتحديد �أعداد المتخ�ص�صين في كل مادة درا�سية. �إن ن�شر التقديرات ب�أعداد المعلمين المطلوبين للعمل، حتى ولو كانت �أرقامًا 

كن �أنْ ينتج عن ذلك طلب �أكبر على المواد الدرا�سية المحتمل  كن �أنْ يُعطي �إ�شارة �إلى �أولياء الأمور والراغبين في الالتحاق بالمهنة. وُمي تقريبية، ُمي

ا يكون لها ت�أثير في خيارات الدرا�سة بالن�سبة �إلى الطلبة العُمانيين الذين يدر�سون خارج  �أنْ ت�شهد توظيف عدد �أكبر من المعلمين، والتي ربَّم

كن تكييف ا�ستيعاب برامج تدريب المعلمين ح�سب احتياجات ال�سلطنة على المدى البعيد، و�سيعني ذلك �ضبط  ال�سلطنة، وبالنظر �إلى الأمام ُمي

د من �أنَّ هنالك عددًا كافيًا  القدرة الا�ستيعابية لبرامج �إعداد المعلمين قبل الخدمة لتنا�سب الطلب المتوقع على المعلمين على المدى البعيد، والت�أكُّ

- �أكثر بقليل من تقديرات المتطلبات - لكل مادة درا�سية. �إنَّ �إغلاق العديد من كليات التربية لإعداد معلمي الحلقة الأولى للتعليم الأ�سا�سي 

ا ي�ؤدي �إلى �إعادة الاعتماد على المعلمين غير العمانيين في هذه المرحلة التعليمية المهمة.  ب�صفة خا�صة يُعتبر مثار اهتمام وقلق، حيث �إنَّه ربَّم

يحتاج توزيع المعلمين �إلى التعامل ب�شكل حا�سم لتقليل الاعتماد على المعلمين غير العمانيين.

كن منح علاوة �إ�ضافية للمعلمين الذين يعملون في مدار�س بعيدة يتم اختيارها بعناية. ثانيًا: فترة  : ُمي هنالك ثلاثة �إجراءات مقترحة: �أوًال

كن  كن تمديدها ل�ضمان ا�ستمراريتهم فترة �أطول. ثالثًا: ُمي بقاء المعلمين بالمدار�س البعيدة والمحددة في الوقت الحا�ضر بعام درا�سي واحد ُمي

ا �سيكون من  �أنْ تُعطى الأف�ضلية لأبناء وبنات المحافظات البعيدة عند القبول بكليات التربية وم�ؤ�س�سات �إعداد المعلمين وعند التعيين. وربَّم

الأف�ضل حجز عدد محدد من المقاعد في كليات التربية لطلبة المحافظات البعيدة الذين يودون الالتحاق بهذه الكليات، على �أنْ يُربط ذلك 

بنظام يُلزِمهم بالعمل في هذه المحافظات فترة محددة بعد التخرج. 

كن تعزيز جودة برامج �إعداد المعلمين قبل الخدمة وا�ستقرارها من خلال منظومة من القواعد والأ�س�س.  يُم

يمكن �أن ت�ستخدم هذه القواعد والأ�س�س ل�ضمان �أنَّ يتم: )1( �إعداد المعلمين ب�صورة جيدة تت�سق والمناهج الدرا�سية التي يُتوقع من ه�ؤلاء 

نح الأولوية المنا�سبة لتطوير مهارات التدري�س و�أ�ساليبه في برنامج �إعداد المعلمين، و�ست�ساعد هذه  المعلمين تدري�سها بعد التخرج. )2( ُمي

المنظومة على �ضمان �أنَّ يكون هناك توافق كبير بين برامج �إعداد المعلمين والمناهج الدرا�سية، وعلى تقليل خطورة التدري�س بوا�سطة معلمين 

ا تكون هنالك حاجة لمزيد من الجهود لتطوير جودة الإعداد المهني للمعلمين، ويُعتَرب مقرر  غير متخ�ص�صين في المواد التي يدر�سونها، وربَّم

ذ في وقت مت�أخر من البرنامج، ويتمتع بوزن ن�سبي محدود  ا، ويُنفَّ التربية العملية في برنامج �إعداد المعلمين في الوقت الحا�ضر �صغيًرا ن�سبيًّ

ن ب�صورة �أف�ضل في برنامج  ا �أكبر، وتُ�ضمَّ نَح مهارات التدري�س العملية وزنًا ن�سبيًّ كن اتخاذ �إجراءات ل�ضمان �أنْ ُمت في الدرجة النهائية، وُمي

�إعداد المعلمين قبل الخدمة، وحيث �إنَّ عددًا من �أع�ضاء هيئة التدري�س في كليات التربية ذوو خبرة محدودة في التدري�س الفعلي في المدار�س، 

ف�إنَّه �سيكون من المفيد �إعداد نظام للانتداب الم�ؤقت للمعلمين ذوي الخبرة للعمل بم�ؤ�س�سات �إعداد المعلمين قبل الخدمة.

كن �إعادة تركيز عمل المعلمين على التدري�س وعلى تعلُّم الطلبة. يُم

ا، ومع ذلك ي�شتكي المعلمون من عبء زائد من الأعمال الورقية، ومن  ا ن�سبيًّ يُعتبر وقت التدري�س الفعلي للمعلمين في الوقت الحا�ضر منخف�ضً

كن تب�سيط عملية �إعداد تقارير الأداء والتقويم، وزيادة الوقت الفعلي للتدري�س، لإعادة التوازن لعمل المعلمين  �إعداد تقارير �أداء الطلبة، وُمي

كن �إعادة التوازن لأنظمة الإ�شراف والمتابعة والتقدير لتكون الأولوية لأداء المعلم داخل الغرفة ال�صفية �أكثر  ل�صالح عملية التدري�س. كما ُمي
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من �أنْ تكون للأعمال الورقية، وتُعطى الأولوية داخل الغرفة ال�صفية لتدري�س مو�ضوعات المنهج، على �أنْ يُخ�ص�ص 

كن تجنب تخ�ص�ص المعلمين في تدري�س مواد درا�سية  الوقت بعد �ساعات الدوام المدر�سي للأن�شطة اللا�صفية، وُمي

المعلمين على معرفة طلبتهم  قدرة  يعوق  �أنْ  كن  لأنَّ ذلك ُمي كان ذلك ممكنًا،  كلَّما  الدنيا  ال�صفوف  لطلبة  بعينها 

ومعالجة م�شكلاتهم الفردية.

كن ا�ستخدام برامج التنمية المهنية الم�ستمرة �أثناء الخدمة لزيادة التركيز على التعليم والتعلُّم. يُم

كن �أنْ تُعطى الأولوية لبرامج تدريب المعلمين �أثناء الخدمة ذات ال�صلة بالتعليم والتعلُّم، وب�صفة خا�صة للبرامج  ُمي

ذوي  معلمين  بوا�سطة  للمتدربين  تقديمها  ويتم  ال�صفية،  الغرف  داخل  وتطبيقية  عملية  مهارات  على  ت�شتمل  التي 

الأف�ضل  النموذج  هو  يكون  لا  ا  ربَّم �أثناء الخدمة  التدريب  برامج  تنفيذ  الهرمية في  الطريقة  ا�ستخدام  �إنَّ  خبرة. 

لتغيير ممار�سات المعلمين داخل الغرف ال�صفية، وحيث �إنَّ الأن�شطة التي ي�شترك فيها معلمان تُعتَرب طريقة واعدة 

كن النظر  لتعزيز الممار�سات ال�صفية، ف�إنَّ الأن�شطة التي تجمع المعلمين معًا يجب �أنْ تلقى الدعم والم�ساندة، كما ُمي

في �أمر تكوين جمعيات لمعلمي المواد الدرا�سية المختلفة بالمحافظات التعليمية، بحيث تُتاح للراغبين من معلمي المادة 

الدرا�سية الفر�ص لتبادل الخبرات والتجارب ومناق�شة ممار�ساتهم داخل الغرف ال�صفية.

تطوير ملاءمة التعليم 

كن تعزيز العلاقات بين النظام التعليمي والتعليم العالي وجهات التوظيف لتطوير ملاءمة التعليم  يُم

لتلبية احتياجات المجتمع.

كن �أن يبد�أ هذا بتبادل المعلومات حول متطلبات جهات التوظيف والجامعات، وحول التوقعات المرجوة من طلبة  ُمي

التعليم الأ�سا�سي والتعليم ما بعد الأ�سا�سي، ويحتل المركز الوطني للتوجيه المهني موقعًا منا�سبًا ليقوم بدورٍ رئي�سي 

ح  في هذه المهمة، كما �ستحتاج المناهج والمعايير، على المدى البعيد، �إلى مراجعة لتطوير ملاءمتها ل�سوق العمل، ويُرجَّ

�أنْ تتطلب جهات التوظيف مجموعة من المهارات الأكاديمية والعملية لدى الخريجين الذين يرغبون في العمل بها، 

�أكبر من  يتخرج عددٌ  والمهني، بحيث  الأكاديمي  الم�سارين  الف�صل بين  لتقلي�ص  ي�سعى  �أنْ  التعليمي  للنظام  كن  وُمي

كن تحقيق ذلك من خلال �إدخال بع�ض المواد الفنية �أو المهنية في  الطلبة بمهارات �أكاديمية وفنية ذات جودة، وُمي

التعليم ما بعد الأ�سا�سي، وبذلك يُ�سمح للطلبة فرادى بدرا�سة مزيج من المحتوى الأكاديمي والمهني، بالإ�ضافة �إلى 

ذلك ف�إنَّه قد يكون بالإمكان ت�شجيع بع�ض المدار�س على تدري�س مواد درا�سية تخ�ص�صية محددة بما ي�سمح لها �أنْ 

�أهمية من ذلك تقدير جهات التوظيف لأنْ يمتلك  ا الأكثر  تكون مراكز للتميز في هذه المواد )الإطار 6.4(. وربَّم

ال�شباب الذين تقوم بتوظيفهم المهارات ما بعد المعرفية )�أبعد من المعرفة الب�سيطة(. وت�شمل هذه المهارات القدرة 

والعمل  الم�شكلات،  حل  على  والقدرة  العمل،  تجاه  �إيجابية  اتجاهات  وامتلاك  ب�سرعة،  جديدة  مهارات  تعلُّم  على 

كن �أنْ يحتوي المقرر الدرا�سي على هذه المهارات  ب�صورة جيدة �ضمن فريق عمل، وحينما تتم مراجعة المناهج ف�إنَّه ُمي

العملية في  �إدخال الخبرات  في  والتفكير  النظر  كن  وُمي الدرا�سية.  المادة  مو�ضوعات  مع  �إلى جنب  جنبًا  الأ�سا�سية 

البرامج المدر�سية كجزء من عملية تعديل المناهج الدرا�سية لتلائم المهارات الحياتية.

والتحليل،  العليا،  التفكير  م��ه��ارات  في  خا�صة  وب�صفة  التعليم،  ملاءمة  �إلى  المدخل  هي  الج��ودة   وتظل 

وحل الم�شكلات.

اللغة  في  الممتازة  الطلبة  م�ستويات  �أنَّ  كما  للتوظيف،  المدار�س  خريجي  قابلية  من  التعليم  ج��ودة  تطوير  ز  �سيُعزِّ

جهات  ر  وتُقدِّ بالت�صدير،  ال�صلة  ذات  القطاعات  في  خا�صة  وب�صفة  الخا�ص،  القطاع  في  للعمل  مهمة  الإنجليزية 

ا للح�صول على العديد من الوظائف ذات  التوظيف التميز في الريا�ضيات والعلوم، حيث يُعتبر ذلك متطلبًا �أ�سا�سيًّ

ال�صلة بالتقنية في القطاع ال�صناعي. ومن المرجح �أنْ يتطلب تطوير جودة التعليم ما بعد الأ�سا�سي خف�ض عدد المواد 

الدرا�سية التي يدر�سها الطلاب، وو�ضع تركيز �أكبر على ا�ستيعاب المفاهيم في هذه المواد الدرا�سية، وت�ستطيع وزارة 

التربية والتعليم بالتعاون مع وزارة التعليم العالي تحليل مواطن ال�ضعف الرئي�سية لدى طلبة ال�صف الثاني ع�شر 

من حيث جاهزيتهم وا�ستعدادهم للدرا�سة بالجامعات وم�ؤ�س�سات التعليم العالي؛ وذلك لمعالجتها، وبالتالي تنتفي 

الحاجة �إلى ال�سنة الت�أ�سي�سية بالجامعات وم�ؤ�س�سات التعليم العالي. 

قد يكون من ال�ضروري مراجعة نظام الاختيار للقبول بم�ؤ�س�سات التعليم العالي.

ع الطلبة على اختيار مواد درا�سية لا يرغبون في درا�ستها، وذلك  يُ�شجِّ النظام الحالي حوافز م�ضللة بحيث  يقدم 

في  يرغبون  الذي  التخ�ص�ص  لدرا�سة  الجامعة  في  درا�سي  مقعد  على  للح�صول  المطلوبة  الدرجات  على  للح�صول 

د من وجود معايير ثابتة عبر كل المواد الدرا�سية، �أو من خلال  كن معالجة هذا الأمر من خلال الت�أكُّ درا�سته، وُمي

تعديل �آلية الاختيار ل�ضمان �أنَّ المواد الدرا�سية ذات ال�صلة بتخ�ص�ص ما في الجامعة هي التي يكون لها وزن �أكبر في 

ح�ساب الدرجات التي ت�ؤهل للقبول بم�ؤ�س�سات التعليم العالي. 

من  ف�إنَّه  العمل،  و�سوق  الطلبة  لاحتياجات  ا�ستجابةً  �أكث�ر  يكون  �أنْ  �إلى  التعليمي  النظام  ي�سعى  بينما 

ال�ضروري تح�سين م�ستوى المرونة داخل النظام.

ن الطلبة من ت�أخير التخ�ص�ص في م�سارات تعليمية محددة، ولتغيير م�ساراتهم بعد التخ�ص�ص  كِّ �إنَّ الآليات التي ُمت

ز من مفهوم التعلُّم  والعودة للتعلُّم بعد خبرة عملية �ستُ�ساعِد جميعها في بناء نظام تعليمي يت�صف بالمرونة، و�ستُعزِّ

كن، كجزء من عملية �إن�شاء مثل هذا النظام،  مدى الحياة، و�ست�سمح للطلبة بتكييف تعليمهم ح�سب حاجاتهم. وُمي

و�ضع اعتبار لإعداد �إطار عام وطني للم�ؤهلات الدرا�سية.

رفع م�ستوى الر�ؤية والتخطيط لقطاع التعليم

بين  وثيقاً  تعاوناً  الوطنية  الاحتياجات  مع  التعليمية  المخرجات  ات�ساق  و�ضمان  التخطيط  �سيتطلب 

الوزارات الحكومية.

تحديد  في  ا  مهمًّ وعامًال  الحكومي،  للإنفاق  الرئي�سي  التركيز  ومحور  �أ�سا�سية،  وطنية  �أولوية  يُعتبر  التعليم  لأنَّ 

الم�ستقبل الاقت�صادي ل�سلطنة عُمان، ف�إنَّ نطاق م�س�ؤولياته يمتد �إلى �أبعد من وزارة التربية والتعليم وحدها،  وت�شمل 

الا�ستراتيجية الوطنية للتعليم عمل وزارات التربية والتعليم، والتعليم العالي، والقوى العاملة، والتنمية الاجتماعية، 

متكاملة  وطنية  ا�ستراتيجية  لبناء  المعنية  ال��وزارات  بين  وثيق  لتعاون  ما�سة  حاجة  وهنالك  المالية،  وزارة  وبالطبع 

القطاع  فيها  بما  المعنية،  الجهات  ومختلف  ال��وزارات  لهذه  ممثلين  ت�ضم  الم�ستوى  رفيعة  وحدة  �إن�شاء  �إنَّ  للتعليم. 

كن تنفيذه للقيام  الخا�ص، �سي�ساعد على توجيه وقيادة قطاع التعليم. �إنَّ مقترح �إن�شاء المجل�س الوطني للتعليم ُمي

بهذا الدور، و�ستكون هنالك حاجة لتعاون وثيق بين الوزارات والجهات الأخرى في مجالات مثل تنظيم عملية تعيين 

المعلمين ح�سب الاحتياج �إليهم، ومراجعة المناهج الدرا�سية ح�سب الاحتياجات المتغيرة للمجتمع و�سوق العمل. 

كن تطوير عملية جمع البيانات وا�ستخدامها لتخطيط النظام التعليمي.  يُم

اتخاذ  عملية  لدعم  التعليمي  النظام  من  معينة  مج��الات  في  المتوافرة  البيانات  في  الق�صور  �أوج��ه  معالجة  كن  ُمي

لتتنا�سب  الموازنة  بيانات  ت�صنيف  �إع��ادة  خلال  من  الم��الي  التحليل  �سيا�سة  مواءمة  تعزيز  كن  ُمي كما  ال��ق��رارات، 

الأطفال غير  يانات دقيقة عن  توافرت -  �إذا  وتتبعها -  للتعليم  �إنتاج م�ؤ�شرات رئي�سية  �إلى  بالإ�ضافة  والأه��داف، 

كن مراقبة ملاءمة التعليم لاحتياجات �سوق العمل ب�صورة �أف�ضل �إذا توافرت بيانات تف�صيلية حول  العُمانيين، وُمي

تتبع م�سارات خريجي المدار�س وخريجي م�ؤ�س�سات التعليم العالي، لقد ا�ستثمرت �سلطنة عُمان مبالغ كبيرة حتى الآن 

في البنية الأ�سا�سية لتقنية المعلومات والات�صالات في قطاع التعليم، بما في ذلك البوابة الإلكترونية وقاعدة البيانات 

المرتبطة بها، وتوجد الآن فر�صة لتعزيز البيانات التي تتوافر من هذا الم�صدر وا�ستخدامها في التخطيط للقطاع.
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كن �إعداد �إطار عام وطني �شامل للم�ؤهلات الدرا�سية؛ لي�سمح ب�إجراء مقارنات للم�ؤهلات التعليمية  يُم

والتدريبية، ولتي�سيير حركة الانتقال بين مختلف البرامج الدرا�سية والم�سارات.

يتوافر لدى وزارة التعليم العالي في الوقت الحا�ضر �إطار عام للم�ؤهلات، وهذا الإطار العام لا ي�شمل م�ؤهلات التعليم 

ا  ما بعد الأ�سا�سي �أو التعليم الفني والمهني، ومن خلال تو�سيع هذا الإطار العام لي�شمل جميع الم�ؤهلات ف�إنَّ �إطارًا عامًّ

كن �أنْ يُي�سر تحويل النقاط المعتمدة للطلبة عبر مختلف �أنواع التعليم وم�ستوياته.  �شامًال للم�ؤهلات ل�سلطنة عُمان ُمي

هنالك مجال لا�ستخدام درا�سات تقويمية منتظمة لتوجيه ر�سم ال�سيا�سات التربوية.

�إنَّ المبادرات الرئي�سية، وت�شمل ا�ستخدام تقويم الأداء المدر�سي ال�شامل، وتوفير برامج تدريب المعلمين �أثناء الخدمة، 

كن تقويمها بطريقة منتظمة ودقيقة بهدف توجيه تطويرها في الم�ستقبل، ومن  وتوفير الا�ست�شارة والتوجيه للطلبة، ُمي

و�إعداد  لتدريب  التربوي  والتقويم  للبحوث  �إن�شاء مركز وطني  كن  التعليم ُمي ثقافة تقويم وا�ضحة في  خلال تطوير 

مخت�صين وخبراء في البحوث التربوية، وفي برمجة التقويم وتنفيذه، وفي �إعداد الاختبارات والا�ستبانات، وفي تحليل 

الوطني.  الم�ستوى  على  الطلبة  لتح�صيل  دورية  تقويم  درا�سات  �إجراء   )1( التالية:  بالمهام  للقيام  وذلك  العينات، 

)2( تن�سيق الم�شاركة في الاختبارات والدرا�سات الدولية والإقليمية. )3( تنفيذ درا�سات تقويمية مو�ضوعية للبرامج 

والأن�شطة. )4( توفير الدعم الفني لعملية و�ضع معايير تعلُّم الطلبة.

تعزيز القدرة في �إدارة نظام التعليم

هنالك حاجة لتطوير مهارات القيادة والإدارة لدى المديرين في نظام التعليم بعدة م�ستويات.

ي�شغل العديد من الموظفين وظائف قيادية في الوقت الحا�ضر دون �أنْ يح�صلوا على تدريب و�إعداد مت�صلين بمهام 

كن للموظفين الذين يتم تعيينهم في وظائف قيادية تلقي تدريبٍ منتظمٍ في القيادة التربوية على  هذه الوظائف، وُمي

�شكل  ي�أخذ  و�أنْ  الجامعات،  بم�شاركة  ذلك  يتم  �أن  كن  وُمي والمدار�س،  المحافظات  م�ستوى  وعلى  المركزي،  الم�ستوى 

الدرا�سة بعد المرحلة الجامعية، مثل برنامج الدبلوم العالي في القيادة التربوية والإدارة، ومن خلال �إعداد القيادات 

التربوية �سيكون من ال�ضروري تحديد �أدوار وم�س�ؤوليات وا�ضحة لموظفي وزارة التربية والتعليم، لخف�ض الازدواجية 

في الجهود وتعزيز مفهومي المحا�سبية وال�شفافية في الأداء. 

هنالك مجال للم�ضي قُدمًا نحو تطبيق اللامركزية والإدارة الذاتية للمدار�س.

والثانية.  الأولى  الحلقتين  مدار�س  ذلك  المدار�س، بما في  لت�شمل جميع  للمدار�س  الذاتية  الإدارة  التو�سع في  كن  ُمي

كن �إدخال هذه التغييرات تدريجيًّا  كن تعميقها والتو�سع فيها، وُمي �إنَّ لامركزية الم�س�ؤولية للمحافظات التعليمية ُمي

وبالتوازي وبناء القدرات و�إجراءات المحا�سبية المنا�سبة.

�إدارة الأداء 

ع �أداء  كن �إيلاء بع�ض الاهتمام للأنظمة التي تُ�شجِّ يتمثل المدخل لأي نظام تعليمي في �أداء الموظفين. ويُم

المعلمين والإداريين وتكافئهم. 

ي�سمح النظام الحالي لإدارة �أداء المعلمين بالترقي �إلى درجات وظيفية �أعلى في �سُلَّم الدرجات الوظيفية �إذا ح�صلوا 

ا، من موظفي التربية والتعليم، لا تتم ترقيتهم؛ ولذلك  على تقدير »مقبول« في تقارير الأداء. �إنَّ ن�سبة مئوية قليلة جدًّ

ف�إنَّ النظام له ت�أثير محدود كحافز للتميز. 

يجب �أن يُو�ضع في الاعتبار �إعداد نظام للترقيات الوظيفية تُربط فيه الترقية بالأداء.

�أكثر تناف�سية لاختيار المعلمين الأوائل با�ستخدام المقابلات التناف�سية، وح�سب بيانات  �أنْ يكون هذا النظام  كن  ُمي

ر  �أثناء الخدمة المقررة، وتقارير مديري المدار�س، و�سيُوفِّ تتعلق بالدوام اليومي بالمدر�سة، و�إكمال برامج التدريب 

هذا النظام حوافز مقابل انتظام الدوام اليومي، والم�شاركة الإيجابية في برامج التنمية المهنية الم�ستمرة، و�إظهار 

اتجاهات مهنية �إيجابية داخل المدر�سة. �إنَّ هذا النظام �سيكون من ال�سهل تنفيذه في �سياق م�شروع �أو�سع  لتطوير 

جدول رواتب الخدمة المدنية ونظام الترقيات.

مراجعة البنية المالية 

من ال�ضروري مراجعة تمويل النظام التعليمي من �أجل تحقيق مزيد من التو�سع في توفير التعليم، بينما 

يتم تطوير الجودة وتوفير الفر�ص المت�ساوية للح�صول عليه.

تُخ�ص�ص �سلطنة عُمان في الوقت الحا�ضر جزءًا كبيًرا من موارد الوزارات المدنية لقطاع التعليم. وتبلغ الن�سبة المئوية 

ال�سلطان  وجامعة  العالي،  التعليم  ووزارة  والتعليم،  التربية  وزارة  )وي�شمل  التعليم  على  المتكرر  الحكومي  للإنفاق 

�أو 17.5% من  قابو�س، ووزارة القوى العاملة( 37.2% من الإنفاق المتكرر الحكومي على جميع الوزارات المدنية، 

�إجمالي الإنفاق الحكومي المتكرر، وظلت تكاليف التعليم ترتفع بقيمة حقيقية ومعدلات �أ�سرع من الزيادة في �أعداد 

�أي تطورات  للتعليم، ف�إنَّ  �أ�ًالص ن�سبة عالية من موارد الوزارات المدنية  �إنَّ �سلطنة عُمان تخ�ص�ص  الطلبة، وحيث 

كن �أنْ ت�شمل مكت�سبات الكفاءة، على  م�ستقبلية �ستعتمد على الأرجح على مكت�سبات الكفاءة والتمويل الخا�ص، وُمي

درا�سة  و�إج��راء  والتعيينات،  والأج��ور  بالرواتب  الخا�صة  ال�سيا�سات  ومراجعة  الموازنة،  نظام  تطوير  المثال،  �سبيل 

م�سحية لم�سارات الإنفاق الحكومي لتحديد المعوقات التي تواجهه بدقة. 

التحول في طريقة �إعداد الموازنة من �أ�سلوب قائم على المدخلات �إلى �أ�سلوب قائم على المخرجات والنتائج 

ز من ا�ستخدام الموازنة ك�آلية للرقابة المالية و�أداة لل�سيا�سات المالية. كن �أنْ يُعزِّ يُم

ي�شمل ذلك ربط تخ�صي�ص الموارد بمخرجات ومهام محددة، وبالتالي توفير حافز مالي يت�صف بال�شفافية لتطوير 

ر  كن للموازنات القائمة على المخرجات �أنْ تكون حا�سمة في �سياق �إطار عام للإنفاق متو�سط المدى يُوفِّ الأداء، وُمي

كن لوزارة التربية والتعليم �إجراء  الا�ستقرار والقابلية لتحديد التقديرات الم�ستقبلية في القطاع )الإطار 7.3(، وُمي

م�سح لم�سارات الإنفاق الحكومي كخطوة �أولى لفح�ص التدفق الحالي للموارد ودرا�سته. 

هناك مجال لتحقيق الكفاءة في  ن�صيب المدار�س من المعلمين وفي حُ�سن توظيفهم. 

�أعلى من  ن�سبة  وهي  المتكرر،  الإنفاق الحكومي  �أكثر من 90% من  الوقت الحا�ضر  التدري�س في  هيئات  تكلفة  تبلغ 

الن�سبة الم�سجلة في 22 دولة تتوافر عنها بيانات وتبلغ 63%. �إنَّ الم�ستويات العالية لوجود المعلمين بالمدار�س هي التي 

ترفع من تكلفة هيئات التدري�س. وقد بلغ متو�سط ن�سبة الطلبة �إلى المعلم في �سلطنة عُمان 12.5:1 في العام الدرا�سي 

المدار�س  )في   17:1 فيها  الن�سبة  هذه  بلغت  التي  والتنمية  الاقت�صادي  التعاون  منظمة  بدول  مقارنةً   2009/2008

الابتدائية(. �إنَّ الم�ستويات العالية لتوافر المعلمين بالمدار�س لا تنعك�س �إيجابًا على عدد الطلبة بالغرف ال�صفية. وفي 

واقع الأمر يبلغ متو�سط عدد الطلبة في الغرفة ال�صفية 27 طالبًا، وهو متو�سط �أعلى من متو�سط عدد الطلبة في 

كن ا�ستخدام تغييرات طفيفة في ن�صيب كل معلم  الغرفة ال�صفية في دول منظمة التعاون الاقت�صادي والتنمية، وُمي

التعليم في مرحلة  توفير  للتو�سع في  لتوفير موارد  ا  و�إمَّ ال�صفية  الغرف  الطلبةفي  ا لخف�ض عدد  �إمَّ من الح�ص�ص، 

الطفولة المبكرة. �إن تغيير ن�سبة المعلمين مقابل الغرف ال�صفية الحالية التي تبلغ 2.2 معلم لكل غرفة �صفية �إلى 

ر، على �سبيل المثال، 3800 معلم، وهو عدد �أكثر من كاف لتوفير غرفة �صفية  2 معلم مقابل كل غرفة �صفية، �سيُوفِّ

واحدة للتعليم في مرحلة الطفولة المبكرة في كل مدر�سة. 

هناك مجال لزيادة ن�صيب الإنفاق على التعليم من موارد خا�صة في التعليم العالي.

���س��رة 
ُ
الأ �إن��ف��اق  من  فقط   %4.3 يبلغ  حيث  الحا�ضر،  الوقت  في  ا  منخف�ضً التعليم  على  الخا�ص  الإن��ف��اق   يُعتَرب 

التعليم  التعليم الخا�ص في مرحلة  توفير  بها  يتمتع  التي  ال�شعبية  �إنَّ  لعام 2008/2007(.  والإنفاق  الدخل  )م�سح 

تتوافر  لا  عندما  الر�سوم  دفع  في  والرغبة  التعليم  على  الطلب  ح  ّ تُو�ضِ العالي  التعليم  وفي  المبكرة  الطفولة  بمرحلة 

�سر 
ُ
�إنَّ الأ �آثار اجتماعية �سلبية، حيث  ا تكون له  �إنَّ الاعتماد على المال الخا�ص ربَّم الخدمات التعليمية الحكومية. 

التكلفة  الم�شاركة في  ف�إنَّ  التعليمية. وعليه، وكمبد�أ عام،  �أقدر من غيرها على دفع ر�سوم الخدمات  المو�سرة تكون 

�إنَّ  مع الموارد الخا�صة �أكثر ملاءمة في المراحل العليا من النظام التعليمي )مثل م�ؤ�س�سات التعليم العالي(، حيث 

كن �أنْ يُ�صاحبها نظام للمنح والبعثات الدرا�سية التي ت�ستهدف الطلبة  كن تحديد حجمها، وُمي العائدات الخا�صة ُمي

�سر ذات الدخل المحدود لا يتم ا�ستثنا�ؤها من الح�صول على التعليم.
ُ
محدودي الدخل، ل�ضمان �أنَّ الأ
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المبرراتتو�صيات خا�صة بال�سيا�سات التربوية 
بالتعاون 

مع
الإطار 
الزمني

�أ. التركيز على الجودة 

زيادة وقت الطالب المخ�ص�ص للتعلم الفعلي  �أ.1

تحقيق الهدف الخا�ص بجعل العام الدرا�سي 180 يومًا. ولتحقيق �أ.1.1

هذا الهدف يجب على وزارة التربية والتعليم: 

تمديد الف�صل الدرا�سي لتعوي�ض �أيام الدرا�سة المفقودة.  	.1

موا�صلة التدري�س لل�صفوف 1-11 قبل امتحانات ال�صف  	.2

الثاني ع�شر وفي �أثنائها. 

تطبيق امتحانات ال�صف الثاني ع�شر مرة واحدة في نهاية  	.3

العام الدرا�سي. 

الت�أكد من �أنَّ المعلمين يعطون الأولوية لمو�ضوعات المنهج، على  	.4

�أن تنفذ الأن�شطة اللا�صفية بعد انتهاء الح�ص�ص الدرا�سية.

ا �إلى 180 يومًا، �إلَّا  يمتد العام الدرا�سي المعلن ر�سميًّ

�أنَّ �أيام الدرا�سة الفعلية �أقل من ذلك بكثير، ب�سبب 

�إغلاق المدار�س للمنا�سبات والأعياد والعطلات 

الر�سمية، وب�سبب الا�ستعانة بالمعلمين كمراقبين في 

امتحانات �شهادة دبلوم التعليم العام، الأمر الذي 

ينتج عنه �إلغاء الح�ص�ص بالن�سبة �إلى ال�صفوف 

الأخرى.  

ق�صيرة 

المدى 

تطوير ثقافة معايير التعلُّم العليا بحيث تكون مت�سقة مع المناهج والامتحانات العامة �أ.2

�أ.1.2
و�ضع �أهداف تعلُّم وا�ضحة وواقعية لكل �صف درا�سي، وت�شجيع 

المعلمين على متابعة ور�صد التعلُّم ب�صورة منتظمة. 

�إطلاع الجهات المعنية على �أهداف التعلم الوا�ضحة 

كن �أنْ يرفع من م�ستوى جودة التعلُّم.  والواقعية ُمي

ق�صيرة 

المدى  

�أ.2.2
القدرة على التنب�ؤ بمحتوى �أ�سئلة الامتحانات العامة تطوير محتوى الامتحانات لزيادة تقويم مهارات التفكير العليا. 

ع الطلبة على الحفظ والا�ستظهار بدًال  كن �أنْ يُ�شجِّ ُمي

من تنمية مهارات التفكير العليا لديهم. 

متو�سطة/ 

طويلة 

المدى

�أ.3.2
توفير تغذية راجعة منتظمة وواقعية لأولياء الأمور، وربط 

المعلومات المنا�سبة حول �إنجازات الطلبة بالمعايير الوطنية. 

لا توجد �صلة بين م�ستوى التح�صيل الحقيقي للطلبة 

من جهة وثقتهم في قدراتهم من جهة �أخرى.  

ق�صيرة 

المدى  

�أ.4.2
تقديم الدعم لمزيد من تطوير نظام الر�صد والمتابعة المنتظمة 

لم�ستويات التح�صيل التي يحققها الطلبة، وذلك للح�صول على 

بيانات �صحيحة ومو�ضوعية ي�ستفيد منها وا�ضعو ال�سيا�سات 

التربوية.   

يفتقد وا�ضعو ال�سيا�سات التربوية للبيانات ذات 

الجودة العالية وفي الوقت المنا�سب حول تح�صيل 

الطلبة في تحقيق �أهداف التعلُّم. 

متو�سطة/ 

طويلة 

المدى

المبرراتتو�صيات خا�صة بال�سيا�سات التربوية 
بالتعاون 

مع
الإطار 
الزمني

�أ.5.2
تحليل نتائج الامتحانات لتحديد �صعوبات التعلُّم ومعالجتها، 

وتحديد مجالات محددة في المواد الدرا�سية لت�ضمينها، والتركيز 

عليها في برامج التدريب �أثناء الخدمة. 

يتلقى مديرو العموم نتائج الامتحانات العامة، �إلَّا �أنَّ 

البيانات لا تُ�ستخدم ك�أداة تعلُّم. 

ق�صيرة 

المدى  

�أ.6.2
تقديم الدعم للبحوث وبرامج التقويم طويلة المدى التي ينفذها 

موظفو المديرية العامة للتقويم التربوي وذلك لرفع م�ستوى جودة 

نظام الامتحانات ولتقديم تغذية راجعة لوا�ضعي ال�سيا�سات 

التربوية والجهات المعنية الأخرى. 

ا  يمتلك عدد قليل من موظفي المديرية تدريبًا فنيًّ

في الجوانب الرئي�سية الخا�صة ب�إعداد الأوراق 

الامتحانية و�إجراء البحوث حولها وتقويمها. 

متو�سطة/ 

طويلة 

المدى

�أ.7.2
تنفيذ برنامج �أن�شطة لتطوير التقويم الم�ستمر من خلال �إن�شاء 

لجان لمراجعة عمليات الفح�ص والتدقيق. 

ا لتحقيق  تُعتبر عمليات الفح�ص والتدقيق مكونًّا مهمًّ

فعالية التقويم الم�ستمر، وتفتقد هذه العملية الدقة 

في الوقت الحا�ضر في �سلطنة عُمان. 

المدار�س/

المعلمون

ق�صيرة 

المدى

�أ.8.2
النظر في الاتجاهات الدولية في مجال تطوير المناهج، ودرا�سة 

تجارب الدول الأخرى وخبراتها في مو�ضوعات المناهج، ونظم 

التقويم والامتحانات الدولية/الوطنية لتحديد المجالات التي 

كن �أن تُ�سهم في تطوير جودة المناهج العمانية.  ُمي

كن �أن تعزز من  خبرات الدول الأخرى وتجاربها ُمي

عملية تطوير المناهج. 

ق�صيرة 

المدى

�أ.9.2
تطوير الكفاية الفنية لموظفي المديرية العامة لتطوير المناهج في 

مجال �إعداد المناهج وتطويرها. النظر في �إمكانية �إن�شاء علاقة 

ارتباط بمركز مرموق على ال�صعيد الدولي. 

تم ا�ستقطاب معظم موظفي المديرية العامة لتطوير 

المناهج من العاملين في مهنة التدري�س، وبالتالي 

ف�إنَّهم يفتقدون تدريبًا ر�سميًّا في مجال �إعداد 

المناهج وتطويرها وتقويمها. 

وزارة 
التعليم 

العالي

ق�صيرة 

المدى

قها الطلاب الذكور ومعالجتها  �أ.3 درا�سة تدني م�ستوى الإنجازات التي يُحقِّ

زيادة وعي �أولياء الأمور بالفجوة التي توجد بين الذكور والإناث في �أ.1.3

م�ستويات الأداء، وتحديد توقعات �أداء �أعلى بالن�سبة �إلى الطلاب 

الذكور. 

تو�ضح الدرا�سة الدولية في الريا�ضيات والعلوم لعام 

TIMSS 2007( 2007( �أنَّ الفجوة في الأداء بين الإناث 

كن  والذكور كانت هي الأعلى بين الدول الم�شاركة. وُمي

عزو �أ�سباب تلك الفجوة �إلى الكيفية التي ي�ستخدم 

بها الذكور �أوقات فراغهم خارج المدر�سة و�إلى التعليم 

الذي تلقوه في طفولتهم.

�أولياء الأمور 

والمدار�س 

ق�صيرة 

المدى 

تزويد الطلاب و�أولياء �أمورهم بتقارير تقويم �أداء تت�صف �أ.2.3

بالواقعية والم�صداقية. 

بالرغم من �ضعف نتائجهم في الدرا�سة الدولية 

في الريا�ضيات والعلوم )TIMSS 2007( يمتلك 

الطلاب الذكور ثقة عالية غير مبررة في �إنجازاتهم 

الأكاديمية. 

المدار�س 

والمعلمون 

ق�صيرة 

المدى 

�إجراء درا�سة تجريبية �شاملة لتحديد العوامل الرئي�سية التي ت�ؤثر �أ.3.3

في تدني الإنجازات التي يحققها الطلاب الذكور. 

المو�ضوعات الرئي�سية التي ت�ؤثر في تدني م�ستويات 

�أداء الطلاب الذكور غير مفهومة جيدًا. 

ق�صيرة 

المدى 

زيادة م�شاركة �أولياء الأمور والمجتمع في التعليم  �أ.4

�إطلاق حملة عامة لتوعية �أولياء الأمور بدورهم في تعزيز تنمية �أ.1.4

قدرات واتجاهات �أبنائهم نحو التعلُّم وتحقيق الإنجازات. 

ا في تحقيق التنمية ال�شاملة  يُعتبر المنزل عامًال مهمًّ

كن لأولياء الأمور ممار�سة القراءة  للأبناء. ُمي

لأبنائهم ومتابعة �أدائهم للواجبات المنزلية، وتنظيم 

�أن�شطتهم اللا�صفية، وت�شجيعهم على المواظبة على 

الذهاب �إلى المدر�سة. 

المدار�س 

و�أولياء 

الأمور

ق�صيرة 

المدى 

ت�شجيع الم�شاركة الإيجابية لأولياء الأمور في الحياة المدر�سية من �أ.2.4

خلال مجال�س الآباء والمعلمين. 

بهذه الم�شاركة ي�ستطيع �أولياء الأمور �أنْ يفهموا 

كن  التوقعات التي تحددها المدر�سة لأداء الطلبة، وُمي

لأولياء الأمور �أي�ضاً �أنْ يطوروا من مفاهيم الطلبة  

نحو �أهمية الأن�شطة والأعمال المدر�سية.

متو�سطة/ المدار�س 

 طويلة 

المدى 

				   تطويـر جودة التعليـم في سلطنة عُـمـان:  	 9.4
اسـتـعـراض التـوصيـات الخاصة بالسـيـاسـات التربـويـة  	

جدول 9.1

م�صفوفة التو�صيات الخا�صة بال�سيا�سات التربوية لوزارة التربية والتعليم

ر هذا التقرير الإنجازات ال�ضخمة التي حققتها �سلطنة عُمان في توفير التعليم حتى الآن، والقدرة ال�سيا�سية  يُقدِّ

م هذا التقرير بع�ض التو�صيات الخا�صة بال�سيا�سات التربوية  رتا تحقيق تلك الإنجازات. كما يُقدِّ و�إرادتها اللتين ي�سَّ

ا للنتائج الرئي�سية للتقرير  على الطريق �إلى الأمام لقطاع التعليم في �سلطنة عُمان. ويحتوي الجدول 1.9 ملخ�صً

ا  �أي�ضً ولكن  التقرير ومبرراتها  تو�صيات  لي�س فقط على  ال�ضوء  الم�صفوفة  وت�سلط  لل�سيا�سات.  مرتبةً في م�صفوفة 

على الوزارات والجهات الأخرى المعنية بها التي يُعتبر تعاونها �ضروريًّا في كل خطوة. �إنَّ التحدي الذي يُواجه تطوير 

التعليم لي�س م�ستحيًال على �سلطنة عُمان تجاوزه والتغلب عليه، �إلَّا �أنَّ ذلك �سيتطلَّب ر�ؤية م�شتركة، وتخطيطًا دقيقًا، 

ا ي�شمل جميع الجهات المعنية ب�أمر التعليم. زًا للموارد، وعمًال تعاونيًّ وا�ستخدامًا مُركَّ

ق�صيرة المدى: يتم التنفيذ خلال خم�س �سنوات. 

متو�سطة/طويلة المدى: يتم التنفيذ في فترة �أطول من خم�س �سنوات.

ق�صيرة المدى: يتم التنفيذ خلال خم�س �سنوات. 

متو�سطة/طويلة المدى: يتم التنفيذ في فترة �أطول من خم�س �سنوات.
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المبرراتتو�صيات خا�صة بال�سيا�سات التربوية 
بالتعاون 

مع
الإطار 
الزمني

ب - تو�سيع الم�شاركة في مجالات محددة  

التو�سع في توفير تعليم مرحلة الطفولة المبكرة ب.1

له الحكومة. ب.1.1 وِّ تبين البحوث الدولية �أهمية تعليم مرحلة الطفولة التو�سع في التعليم بمرحلة الطفولة المبكرة الذي ُمت

المبكرة. ويت�صف هذا النوع من التعليم بانخفا�ض 

معدلاته في �سلطنة عُمان، �إلّا �أنَّ النمو في توفيره من 

قبل القطاع الخا�ص يعك�س الطلب المتزايد عليه. 

متو�سطة/ 

 طويلة 

المدى 

ا�ستهداف المحافظات ذات الأداء التعليمي ال�ضعيف في المقام ب.2.1 

الأول. 

فوائد تعليم مرحلة الطفولة المبكرة تُعتبر في العادة 

ذات �أهمية جوهرية للأطفال من الأ�سرة الفقيرة 

والأقل تعليمًا. 

ق�صيرة 

المدى 

�إعداد ا�ستراتيجية لتعليم مرحلة الطفولة المبكرة ترتبط بر�ؤية ب.3.1

�شاملة للتعليم تت�ضمن ر�ؤية ت�شخي�صية طويلة المدى، وخطة 

ا�ستراتيجية ق�صيرة - متو�سطة المدى وترتيبات خا�صة بتنفيذها. 

ق جهود جميع  �سي�ضمن وجودَ ا�ستراتيجية وطنية تُن�سِّ

ع في هذا النوع من التعليم  الجهات المعنية حدوثُ تو�سُّ

وتطويره. 

جميع الجهات 

المعنية 

ق�صيرة 

المدى 

التو�سع في تعليم ذوي الإعاقة ب.2

�إعداد ا�ستراتيجية وطنية لتن�سيق جهود جميع �إعداد ا�ستراتيجية وطنية متنا�سقة لتعليم ذوي الإعاقة.  ب.1.2

الوزارات المعنية )وت�شمل وزارة ال�صحة، ووزارة 

التنمية الاجتماعية( �ست�ضمن �إدارة ��شؤون تعليم 

ذوي الإعاقة ب�صورة مت�سقة ومترابطة. 

وزراة ال�صحة 

ووزارة التنمية 

الاجتماعية 

ق�صيرة 

المدى 

لا توجد في �سلطنة عُمان في الوقت الحا�ضر �آليات �إن�شاء �آليات لتحديد وتقويم الأطفال ذوي الإعاقة. ب.2.2

كافية لتحديد وتقويم الأطفال ذوي الإعاقة. 

وزراة ال�صحة 

ووزارة التنمية 

الاجتماعية 

ق�صيرة 

المدى 

جمع بيانات موثوق بها حول الحاجة �إلى تجهيزات ومرافق ب.3.2 

تعليمية لخدمة الأطفال ذوي الإعاقة. 

عدم توافر بيانات موثوق بها حول هذه التجهيزات 

والمرافق يعوق و�ضع ا�ستراتيجية منا�سبة لتطوير 

تعليم ذوي الإعاقة. 

وزارة ال�صحة 

و وزارة 

التنمية 

الاجتماعية 

ق�صيرة 

المدى 

توفير تدريب منا�سب لمعلمي المدار�س الحكومية الم�س�ؤولين عن ب.4.2 

دمج الطلبة ذوي الإعاقة مع غيرهم من الطلبة. 

يتلقى المعلمون في الوقت الحا�ضر تدريبًا محدودًا 

لتكييف طرق التدري�س لتلائم الطلبة ذوي الإعاقة 

الذين يدر�سون مع غيرهم من الطلبة في �صفوف 

الدمج. 

وزراة التعليم 

العالي 

متو�سطة/

 طويلة 

المدى 

تح�سين جودة تعليم الكبار ب.3

تقويم مناهج تعليم الكبار وطرق تدري�سها، و�إجراء تقويم ب.1.3

لاحتياجات الكبار التعليمية واحتياجات المنقطعين عن الدرا�سية 

النظامية الم�ستهدفين ببرنامج تعليم الكبار وب�صفة خا�صة 

الذكور. 

يت�صف برنامج تعليم الكبار الحالي بمحدوديته، 

وتوجد به م�شاكل في جذب المعلمين الأكفاء، ويعاني 

من قلة عدد الملتحقين به من الذكور. 

ق�صيرة 

المدى 

تعزيز جودة برنامج تعليم الكبار وذلك ب�إن�شاء المزيد من مراكز ب.2.3

تعليم الكبار، وتطوير مناهجه والمواد الم�ساعدة في تدري�سه، 

واتخاذ �إجراءات لجذب المعلمين المنا�سبين وت�شجيعهم على 

الا�ستمرار في العمل بالبرنامج. 

تح�سنت م�ستويات تعليم الكبار ب�صورة ملحوظة، 

وتوجد �إجراءات لخف�ض معدلات الأمية لتح�سين 

جودة تعليم الكبار. 

متو�سطة/

 طويلة 

المدى 

المبرراتتو�صيات خا�صة بال�سيا�سات التربوية 
بالتعاون 

مع
الإطار 
الزمني

ج - توفير هيئة تدري�سية تمتلك مهارات تدري�س ب�أعداد منا�سبة

توفير �أعداد كافية من المعلمين  ج.1

تزويد م�ؤ�س�سات �إعداد المعلمين بالأعداد المطلوبة من المعلمين في ج.1.1

كل تخ�ص�ص. 

يوجد عدم توازن في �أعداد المعلمين حيث �إنَّ 

ا في  هنالك عجزًا في بع�ض التخ�ص�صات وفائ�ضً

تخ�ص�صات �أخرى. 

وزارة التعليم 

العالي 

ق�صيرة 

المدى 

.  ج.2.1 كن �أنْ تُ�ساعِد تقديرات الأعداد المطلوبة ن�شر تقديرات الأعداد المطلوب توافرها من المعلمين م�ستقبًال ُمي

م�ستقبًال من المعلمين طلبة م�ؤ�س�سات �إعداد 

المعلمين في اختيار التخ�ص�صات التي ت�سهل 

عملية تعيينهم كمعلمين في الم�ستقبل. 

ق�صيرة 

المدى 

تحديد الأعداد المطلوبة من المعلمين على المدى الطويل بحيث ج.3.1

تُلبِّي تقديرات الاحتياجات المطلوبة من المعلمين.  

الت�أكد من �أنَّ توفير �أعداد كافية من المعلمين 

�سوف يُقلِّل من الاعتماد على المعلمين من غير 

العُمانيين. ونتج عن التغييرات التي تم تنفيذها 

م�ؤخرًا خف�ض عدد خريجي م�ؤ�س�سات �إعداد 

المعلمين للعمل بالحلقة الأولى بالتعليم الأ�سا�سي، 

ا ينتج عنها الاعتماد في المدى المتو�سط على  وربَّم

المعلمين الذين تم �إعدادهم في دول �أخرى.  

وزارة التعليم 

العالي 

متو�سطة/

 طويلة 

المدى 

تزويد �صفوف تعليم مرحلة الطفولة المبكرة الملحقة بمدار�س ج.4.1

التعليم الأ�سا�سي بمعلمين م�ؤهلين يتمتعون بنف�س الو�ضع الوظيفي 

لمعلمي التعليم الأ�سا�سي. 

توظيف معلمين م�ؤهلين �سي�ضمن توفير تعليم 

للطفولة المبكرة ذي جودة عالية، و�سي�ساعد في 

ا�ستمرار المعلمين �أطول فترة ممكنة. 

ق�صيرة 

المدى 

معالجة المو�ضوعات ذات ال�صلة بتوزيع المعلمين ج.2

تقديم علاوة �إ�ضافية للمعلمين العاملين بالمدار�س البعيدة على �أنْ ج.1.2

يتم ا�ستهداف هذه المدار�س بعناية فائقة. 

يميل المعلمون نحو ترك العمل بمدار�س المحافظات 

ا، وعليه  البعيدة بعد العمل بها فترات ق�صيرة ن�سبيًّ

ف�إنَّ هذه المدار�س تعتمد بقدر كبير على المعلمين 

غير العُمانيين. 

متو�سطة/

 طويلة 

المدى 

تمديد فترة عمل المعلمين بمدار�س المحافظات البعيدة قبل �أنْ ج.2.2

يُ�سمَح لهم بطلب النقل منها. 

ا للبقاء للعمل بمدار�س  الفترة المحددة حاليًّ

المحافظات البعيدة هي عام درا�سي واحد. 

ق�صيرة 

المدى 

منح الأف�ضلية لأبناء المحافظات البعيدة عند التر�شيح للقبول ج.3.2 

بم�ؤ�س�سات �إعداد المعلمين، وعند التعيين للعمل كمعلمين. 

من المرجح �أنْ يظل المعلمون من المحافظات 

البعيدة يعملون بمحافظاتهم �أكثر مقارنةً بالمعلمين 

القادمين من المدن. 

وزراة التعليم 

العالي

ق�صيرة 

المدى 

تعزيز جودة برامج �إعداد المعلمين وا�ستمراريتها ج.3

تنظيم مقررات �إعداد المعلمين ل�ضمان �إعدادهم لتدري�س المناهج ج.1.3

الدرا�سية، والتركيز على تنمية مهارات التدري�س لديهم. زيادة 

�ساعات التربية العملية، وتعزيز دور المعلمين الم�شرفين على تدريب 

طلبة م�ؤ�س�سات �إعداد المعلمين �أثناء برامج التربية العملية و�أهمية 

النظر في �أمر اعتماد مقررات �إعداد المعلمين التي تُلبِّي المعايير 

المطلوبة. 

لا تتلاءم مقررات �إعداد المعلمين قبل الخدمة 

ب�صورة جيدة والمناهج الحالية، كما �أنَّ الجانب 

الخا�ص بالتربية العملية في هذه المقررات محدود. 

وزارة التعليم 

العالي 

ق�صيرة 

المدى 

�إعداد نظام للانتداب الم�ؤقت للمعلمين ذوي الخبرة للعمل ج.2.3

بم�ؤ�س�سات �إعداد المعلمين. 

العديد من �أع�ضاء هيئات التدري�س بم�ؤ�س�سات 

�إعداد المعلمين يمتلكون خبرة محدودة في مجال 

التدري�س الفعلي بالمدار�س. 

وزارة التعليم 

العالي 

متو�سطة/

 طويلة 

المدى 

ق�صيرة المدى: يتم التنفيذ خلال خم�س �سنوات. 

متو�سطة/طويلة المدى: يتم التنفيذ في فترة �أطول من خم�س �سنوات.

ق�صيرة المدى: يتم التنفيذ خلال خم�س �سنوات. 

متو�سطة/طويلة المدى: يتم التنفيذ في فترة �أطول من خم�س �سنوات.
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المبرراتتو�صيات خا�صة بال�سيا�سات التربوية 
بالتعاون 

مع
الإطار 
الزمني

تركيز المعلمين على جودة التدري�س وتعلُّم الطلبة  ج.4

تب�سيط �إجراءات التقويم الم�ستمر، و�إعداد تقارير �أداء الطلبة ج.1.4

من �أجل زيادة الوقت المخ�ص�ص للتدري�س، و�إعادة التوازن بين 

الإ�شراف والمتابعة، وتقويم الأداء لإعطاء الأولوية لأداء المعلمين 

داخل الغرف ال�صفية  بدًال من �أن تكون الأولوية للأعمال الورقية 

الكتابية.

بالرغم من انخفا�ض ن�صاب المعلم من الح�ص�ص 

الدرا�سية، �إلّا �أنّ المعلمين ي�شتكون من ارتفاع 

ن�سبة الوقت المخ�ص�ص للأعمال الكتابية، و�إعداد 

التقارير عن �أداء الطلبة.

ق�صيرة 

المدى 

�ص المعلمين في المواد الدرا�سية لل�صفوف الدنيا. ج.2.4  كن �أنْ يعوق التخ�ص�ص في المواد الدرا�سية تجنب تخ�صُّ ُمي

ف على الطلبة  لل�صفوف الدنيا المعلمين عن التعرُّ

ومعرفة احتياجاتهم الفردية وتلبيتها وممار�سة 

التدري�س ب�صورة تحقق التكامل في التعلم.

متو�سطة/ المدار�س 

 طويلة 

المدى 

تركيز برامج التنمية المهنية الم�ستمرة �أثناء الخدمة على التعليم والتعلُّم ج.5

�إعطاء الأولوية لبرامج التدريب �أثناء الخدمة ذات ال�صلة بالتعليم ج.1.5

والتعلُّم، وب�صفة خا�صة مهارات التدري�س داخل الغرف ال�صفية 

مها المعلمون ذوو الخبرة للمتدربين.  التي يُقدِّ

يجب �إعطاء الأولوية في برامج التدريب �أثناء 

الخدمة لمهارات التدري�س من �أجل تح�سين جودة 

التعلُّم والتعليم. 

المدار�س 

والمعلمين

ق�صيرة 

المدى 

تقديم الدعم للأن�شطة الخا�صة بالمعلمين وت�شمل تكوين جمعيات ج.2.5

المعلمين للمواد الدرا�سية بالمحافظات التعليمية. 

تطبيق النموذج الت�سل�سلي للتنمية المهنية لي�س هو 

الأف�ضل لتغيير ممار�سات المعلمين التدري�سية داخل 

الغرف ال�صفية. 

المدار�س 

والمعلمين

ق�صيرة 

المدى 

د - تطوير ملاءمة التعليم ليُلبِّي احتياجات المجتمع 

تقوية الروابط بين النظام التعليمي وم�ؤ�س�سات التعليم العالي والجهات المعنية بتوظيف الخريجيند.1

تبادل المعلومات حول متطلبات الجامعات وجهات التوظيف د.1.1

وتوقعات م�ستويات خريجي التعليم الأ�سا�سي والتعليم ما بعد 

الأ�سا�سي.

هنالك نق�ص في تدفق المعلومات بين م�ؤ�س�سات 

التعليم العالي، وجهات التوظيف، والحكومة، 

و�أولياء الأمور، والطلبة، حول المهارات المطلوب 

توافرها في الخريجيين، وفي خطط التوظيف، 

وتقويم الخريجيين، وغيرها من المعلومات المماثلة.

وزارة التعليم 

العالي، 

والمركز 

الوطني 

 للتوجيه المهني

ق�صيرة 

المدى 

مراجعة المناهج والمعايير المحددة للم�ستويات وذلك لتطوير د.2.1

ملاءمة النظام التعليمي ليُلبِّي احتياجات �سوق العمل. 

التغذية الراجعة من جهات التوظيف ت�شير �إلى �أنَّ 

كن تطويرها.  المناهج الدرا�سية ومعايير الأداء ُمي

متو�سطة/

 طويلة 

المدى 

تحليل نقاط �ضعف الملتحقين الجدد بم�ؤ�س�سات التعليم العالي، د.3.1

والعمل على معالجة المو�ضوعات المحددة، وذلك لإلغاء الحاجة 

�إلى ال�سنة الت�أ�سي�سية. 

تطلب معظم م�ؤ�س�سات التعليم العالي من الطلبة 

الذين يلتحقون بها �أول مرة �إكمال �سنة ت�أ�سي�سية 

ب�سبب افتقادهم بع�ض المهارات، وب�صفة خا�صة في 

اللغة الإنجليزية. 

م�ؤ�س�سات 

التعليم العالي 

ق�صيرة 

المدى 

تقليل الف�صل بين الم�سارين الأكاديمي والمهني، ورفع قيمة د.4.1 

المقررات المهنية، وتجنب الاختيار المبكر للتخ�ص�صات الدرا�سية. 

ا تتطلَّب جهات التوظيف من الخريجيين  ربَّم

ح�صولهم على خليط من المهارات الأكاديمية 

والعملية والمعرفية.   

متو�سطة/

 طويلة 

المدى 

كن للخبرة العملية �أثناء الدرا�سة �أنْ تركز تعرف ت�ضمين الخبرة العملية في تدري�س المناهج الدرا�سية. د.5.1  ُمي

الطلبة بالمهارات ال�ضرورية، وتوجههم لاختيار المواد 

الدرا�سية، وتُ�ساعِدهم على الانتقال من الحياة 

المدر�سية �إلى الحياة العملية ب�سهولة. 

المدار�س 

وجهات 

التوظيف 

متو�سطة/

 طويلة 

المدى 

المبرراتتو�صيات خا�صة بال�سيا�سات التربوية 
بالتعاون 

مع
الإطار 
الزمني

تطوير جودة المناهج  د.2

تو�ضيح الجوانب ال�ضرورية في تعليم اللغة الإنجليزية )مهارات د.1.2

القراءة والكتابة، والمخاطبة والإن�صات(، وتعديل المناهج، 

و�إعطاء الأولوية لطرائق التدري�س المنا�سبة.  

ت�ستخدم معظم م�ؤ�س�سات التعليم العالي اللغة 

الإنجليزية كلغة تدري�س. وت�شير التغذية الراجعة 

�إلى �أنَّ م�ستوى بع�ض الطلبة الجدد الملتحقين 

بهذه الم�ؤ�س�سات �ضعيف في اللغة الإنجليزية. كما 

�أنْ م�ستوى الخريجين في مهارة التحدث باللغة 

ل م�صدر قلق بالن�سبة �إلى جهات  الإنجليزية يُ�شكِّ

التوظيف. 

ق�صيرة 

المدى 

تُ�شير نتائج الدرا�سات الدولية والوطنية التي مراجعة مناهج مادتي الريا�ضيات والعلوم. د.2.2

تم جمعها �إلى تدني تح�صيل الطلبة في مادتي 

الريا�ضيات والعلوم. وتح�سين وتطوير �أداء الطلبة في 

هاتين المادتين يعد متطلباًً لدى جهات التوظيف. 

ق�صيرة 

المدى 

تقليل عدد المواد الدرا�سية المطلوب درا�ستها في مرحلة التعليم ما د.3.2 

بعد الأ�سا�سي. 

تخفي�ض عدد المواد الدرا�سية، وزيادة فهم المواد 

الدرا�سية التي ت�شكل درا�ستها �أولوية بالن�سبة �إلى 

الطالب، وذلك من �أجل تطوير جودة التعليم في 

مرحلة التعليم ما بعد الأ�سا�سي. 

ق�صيرة 

المدى 

تطوير عملية �إعداد المناهج من خلال تدريب �أع�ضاء المناهج د.4.2

بالمديرية العامة لتطوير المناهج، وتوفير برامج التنمية المهنية 

المنا�سبة لهم، والا�ستفادة من نتائج تح�صيل الطلبة لتقديم تغذية 

راجعة لهم.  

التدريب الر�سمي في مجال �إعداد وتطوير المناهج 

وتقويمها المتوافر في الوقت الحا�ضر غير كاف. 

وتوفر عمليات التقويم الوطنية والدولية معلومات 

 . مفيدة حول تطوير المناهج م�ستقبًال

ق�صيرة 

المدى 

زيادة مرونة النظام التعليمي د.3

بناء نظام مرن تت�أخر فيه عملية التخ�ص�ص بالن�سبة �إلى الطلبة، د.1.3

وي�سمح بالتغيير في التخ�ص�صات بعد اختيارها، وي�سمح بالعودة 

�إلى  الدرا�سة بعد اكت�ساب خبرة عملية في مواقع العمل. 

تُ�شير التجارب الدولية �إلى تحقيق فوائد ملحوظة 

من وجود نظام تعليمي مرن ي�سمح بفترة م�شاركة 

�أطول، والتحول بين م�ستوياته المختلفة، والانتقال 

بين الم�ؤ�س�سات التعليمية والتخ�ص�صات والمقررات 

الدرا�سية المختلفة. 

وزارة التعليم 

العالي 

متو�سطة/

 طويلة 

المدى 

ي�سمح �إن�شاء هذا الإطار العام للم�ؤهلات الوطنية �إعداد �إطار عام �شامل للم�ؤهلات الوطنية.  د.2.3 

ب�إجراء مقارنة بين المقررات الدرا�سية والانتقال بين 

ا.  الم�سارات المختلفة �أي�ضً

وزارة التعليم 

العالي 

متو�سطة/

 طويلة 

المدى 

هـــ - الم�ضامين الإدارية والمالية  

تطوير ر�ؤية قطاع التعليم وتخطيطه  هـ.1

يمتد نطاق الم�س�ؤولية عن التعليم لي�شمل وزارات تتعاون جميع الوزارات المعنية ب�إعداد ا�ستراتيجية وطنية للتعليم. هـ.1.1

�أخرى غير وزارتي التربية والتعليم والتعليم العالي.

وزارة التعليم 

العالي ووزارة 

التنمية 

الاجتماعية 

ووزارة القوى 

العاملة 

ووزارة المالية 

والم�ؤ�س�سات 

المعنية

ق�صيرة 

المدى 

ق�صيرة المدى: يتم التنفيذ خلال خم�س �سنوات. 

متو�سطة/طويلة المدى: يتم التنفيذ في فترة �أطول من خم�س �سنوات.

ق�صيرة المدى: يتم التنفيذ خلال خم�س �سنوات. 

متو�سطة/طويلة المدى: يتم التنفيذ في فترة �أطول من خم�س �سنوات.
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المبرراتتو�صيات خا�صة بال�سيا�سات التربوية 
بالتعاون 

مع
الإطار 
الزمني

هـ.2.1
�إن�شاء جهة رفيعة الم�ستوى تتولَّى م�س�ؤولية تطوير التعليم 

والتن�سيق بين جميع الوزارات ذات ال�صلة والجهات المعنية 

الأخرى والقطاع الخا�ص. 

م الأولويات  كن لهذه الجهة التن�سيقية �أنْ تُنظِّ ُمي

لتلبية �أهداف ال�سيا�سة التربوية، مثل مراجعة 

المناهج وتن�سيق برامج تدريب المعلمين وتعيينهم. 

وزارة التعليم 

العالي ووزارة 

التنمية 

الاجتماعية 

ووزارة القوى 

العاملة 

ووزارة المالية 

والم�ؤ�س�سات 

المعنية

ق�صيرة 

المدى

هـ.3.1
تطوير عملية جمع البيانات وا�ستخدامها لأغرا�ض التخطيط. 

وي�شمل ذلك �إعداد نظام معلومات للإدارة التربوية قائم على 

بيانات �أكثر دقة وم�صداقية يتم الح�صول عليها في وقت منا�سب 

ومن م�صادر عامة حول جميع جوانب النظام التعليمي. 

بع�ض الم�ؤ�شرات الرئي�سية لا تتوافر في الوقت 

الحا�ضر، وفي حالة توفرها ف�إنَّها تكون غير دقيقة، 

كما يعوق هذا الأمر عملية تخطيط الم�شروعات 

التطويرية ومتابعة التقدم الذي يتحقق فيها. 

وزارة التعليم 

العالي 

وزارة القوى 

العاملة 

وزارة المالية 

ق�صيرة 

المدى 

تطبيق مركزية البحوث والتقويم من خلال �إن�شاء مركز وطني هـ.4.1

للبحث والتقويم التربوي، وتقديم الدعم لموظفيه من خلال 

برنامج م�ستدام لبناء القدرات يوفر درا�سات مرجعية حول 

النظام التعليمي للتطوير الم�ستقبلي، وتقويم المبادرات الرئي�سية، 

مثل تقويم الأداء المدر�سي من جميع جوانبه وبرامج التدريب 

�أثناء الخدمة وبرنامج التوجيه المهني.

تقوم جهات عديدة ب�إجراء بحوث تربوية ودرا�سات 

تقويمية �إلَّا �أنها تفتقد المهارات الرئي�سية لت�صميم 

البحوث والإح�صائيات و�إعداد الاختبارات. 

متو�سطة/

 طويلة 

المدى 

تعزيز القدرة الإدارية لقطاع التعليمهــ.2

 تطوير مهارات الإدارة والقيادة التربوية لدى التربويين من هـ.1.2

خلال التدريب المنتظم على الم�ستوى المركزي والمحلي والمدر�سي، 

 وتقديم هذا التدريب في �صورة مقرر ما بعد الم�ؤهل الجامعي �إذا 

�أمكن ذلك. 

لا يمتلك عدد من الم�س�ؤولين التربويين التدريب 

المطلوب والإعداد المنا�سب للقيام بمهام وظائفهم.  

وزارة التعليم 

العالي

ق�صيرة 

المدى 

تقليل الازدواجية في �أداء المهام والم�س�ؤوليات، تحديد مهام وم�س�ؤوليات وا�ضحة لموظفي وزارة التربية والتعليم. هـ.2.2

وتعزيز المحا�سبة وال�شفافية. 

ق�صيرة 

المدى 

التو�سع في تطبيق الإدارة الذاتية في جميع المدار�س، وتطبيق هـ.3.2

اللامركزية بمنح م�س�ؤوليات �أكبر للمديريات العامة و�إدارات 

التربية والتعليم بالمحافظات التعليمية.   

مزيد من اللامركزية للمديريات العامة و�إدارات 

التربية والتعليم بالمحافظات التعليمية والمدار�س 

ي�ؤدي �إلى �إ�صدار قرارات مدرو�سة مبنية على 

الظروف المحلية. 

متو�سطة/

 طويلة 

المدى 

�إدارة الأداءهــ.3

�إعادة النظر في الهياكل التنظيمية لت�شجيع المعلمين والإداريين هـ.1.3

على تح�سين جودة الأداء ومكاف�أتهم على ذلك. 

النظام الحالي لإدارة الأداء تتوافر به حوافز 

محدودة لل�سعي نحو التميز في الأداء. 

متو�سطة/

 طويلة 

المدى 

النظر في مو�ضوع ربط الترقيات بالأداء، مثل اعتماد نظام هـ.2.3

المناف�سة في الاختيار لوظائف المعلمين الأوائل. 

كن من خلال ربط الترقيات بالأداء ت�شجيع  ُمي

المواظبة على الانتظام في الدوام، والم�شاركة 

الإيجابية في برامج التنمية المهنية واكت�ساب 

الاتجاهات المهنية.

متو�سطة/

 طويلة 

المدى

المبرراتتو�صيات خا�صة بال�سيا�سات التربوية 
بالتعاون 

مع
الإطار 
الزمني

مراجعة الهيكل المالي هــ.4

مراجعة نطاق مكت�سبات الكفاءة، وتطوير نظام الموازنة، هـ.1.4

ومراجعة النظام الخا�ص ب�سيا�سات الرواتب والأجور، و�إجراء 

درا�سة م�سحية لتتبع م�سارات الإنفاق العام لتحديد العوائق 

والم�شكلات التي تواجهه. 

جزء كبير من �أموال الوزارات المدنية مخ�ص�ص 

للتعليم، وبناء عليه ف�إنَّ مزيدًا من التطوير لهذا 

القطاع من المرجح �أنْ يعتمد على مكت�سبات 

الكفاءة. 

ق�صيرة وزارة المالية 

المدى

النظر في التحول من نظام التمويل المبني على المدخلات �إلى هـ.2.4

نظام قائم على المخرجات والنواتج. 

ربط تخ�صي�ص الموارد بمخرجات ومهام محددة 

ا �أكثر �شفافية لت�شجيع تجويد  يوفر حافزًا ماليًّ

الأداء. 

متو�سطة/وزارة المالية

 طويلة 

المدى 

مراجعة الأموال المخ�ص�صة للرواتب لتطوير الكفاءة في �أن�صبة هـ.3.4

المعلمين من الح�ص�ص؛ لتوفير موارد �أكثر للا�ستثمار في تحقيق 

الجودة وطرح مبادرات جديدة. 

ن�سبة المعلم مقابل الطلبة تعتبر منخف�ضة، ويوجد 

عدد كبير من الطلبة في كل غرفة �صفية. زيادة 

كن �أنْ يوفر موارد  ن�صاب المعلم من الح�ص�ص ُمي

مالية لتقليل عدد الطلبة في الغرف ال�صفية �أو 

التو�سع في تعليم مرحلة الطفولة المبكرة.  

متو�سطة/

طويلة 

المدى

النظر في �أمر تنويع م�صادر تمويل التعليم وتر�شيد الإنفاق في هـ.4.4

الوقت نف�سه، و�ضمان تحقيق الم�ساواة في الح�صول على التعليم، 

كن ا�ستهداف الح�صول على م�ساهمات  فعلى �سبيل المثال ُمي

مالية في مرحلة التعليم ما بعد الأ�سا�سي لا�ستخدامها في 

الأن�شطة غير الأ�سا�سية وتقديم م�ساعدات مالية للذين يحتاجون 

�إليها.

�سيكون من ال�صعوبة بمكان ا�ستدامة جودة التعليم 

بالاعتماد فقط على الموارد الحكومية. 

متو�سطة/

طويلة 

المدى 

زيادة نطاق الم�ساهمات المالية الخا�صة في التعليم. ويتطلب هذا هـ.5.4

الأمر و�ضع �إطار عام قانوني وتعزيز �آليات رقابة الجودة. 

فتح قطاع التعليم �أمام مزيد من الا�ستثمار الخا�ص 

ف العبء عن وزارة التربية والتعليم.  �سيُخفِّ

متو�سطة/

طويلة 

المدى 

ق�صيرة المدى: يتم التنفيذ خلال خم�س �سنوات. 

متو�سطة/طويلة المدى: يتم التنفيذ في فترة �أطول من خم�س �سنوات.

ق�صيرة المدى: يتم التنفيذ خلال خم�س 

�سنوات. 

متو�سطة/طويلة المدى: يتم التنفيذ في فترة 

�أطول من خم�س �سنوات.
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الملحق )أ(
بـيـانـات اقـتـصـاديــة

جدول �أ.1

م�ؤ�شرات اقت�صاديةمختارة،2008-1998

الم�صدر: ح�سابات الم�ؤلفين بناءً على وزارة الاقت�صاد الوطني 2010، وبيانات منتدى البنك الدولي للتنمية. 

ملاحظة: �أرقام عام 2009 مبدئية.

2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001 2000 1999 1998

- 17890 14300 12230 10380 9140 8140 7870 7700 6720 6090 6300 الناتج االقومي الإجمالي للفرد 

18020 23288 16114 14151 11883 9487 8283 7708 7459 7479 5972 5356
الناتج المحلي الإجمالي الا�سمي 

)ملايين الريالات بال�سعر الحالي( 

11176 11052 9794 9117 8696 8362 8087 8058 7895 7479 7147 7191
 الناتج المحلي الإجمالي الفعلي 

)ملايين الريالات، ثابت 2000( 

1.1 12.8 7.4 4.8 4.0 3.4 0.4 2.1 5.6 4.6 0.6- -
معدل نمو الناتج المحلي الإجمالي 

الفعلي )%(

5677 8123 5875 5491 4736 3927 3538 3037 3010 3113 2569 2342
الناتج المحلي الإجمالي الا�سمي للفرد 

)الريال العماني الحالي( 

14765 21126 15279 14282 12316 10214 9201 7899 7829 8096 6681 6092
 الناتج المحلي الإجمالي للفرد 

)دولار �أمريكي( 

3521 3855 3571 3538 3466 3462 3454 3175 3186 3113 3074 3145
الناتج المحلي الإجمالي الفعلي للفرد 

)ثابت - الريال العماني 2000(

161 211 165 155 137 113 102 96 94 100 84 74
معامل انكما�ش الناتج المحلي الإجمالي 

 )100 = 2000(
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الر�أ�سمالي المتكرر الإجمالي )المتكرر + الر�أ�سمالي(

20 0 9 20 0 7 20 0 5 20 0 9 20 0 7 20 0 5 20 0 9 20 0 7 20 0 5

الملايين بالريال العماني

2721.6 1714.9 995.6 4707.1 4165.6 3212.0 7428.7 5880.5 4207.6 �إجمالي الإنفاق الحكومي 

1633.9 838.5 545.8 2216.7 1898.7 1531.9 3850.6 2737.2 2077.7 �إجمالي �إنفاق الوزارات المدنية 

124.4 95.1 52.7 823.8 651.1 493.2 948.2 746.2 545.9 الوزارات ذات ال�صلة بالتعليم 

51.9 42.4 33.7 578.1 474.5 360.6 630.0 516.9 394.3    وزارة التربية والتعليم 

27.3 21.0 2.5 43.3 34.8 22.0 70.6 55.8 24.5    وزارة التعليم العالي 

15.2 10.7 5.0 127.0 99.4 84.6 142.2 110.1 89.6    جامعة ال�سلطان قابو�س 

30.0 21.0 11.5 75.4 42.4 26.0 105.4 63.4 37.5    وزارة القوى العاملة 

340.9 141.1 90.6 296.1 276.0 192.6 637.0 417.1 283.2 ديوان البلاط ال�سلطاني 

555.2 263.4 139.9 26.6 23.4 19.1 581.8 286.8 159.0 وزارة النقل والات�صالات 

37.8 19.2 20.8 295.1 228.5 178.8 332.9 247.7 199.6 وزارة ال�صحة 

- - - 119.8 180.0 61.5 119.8 180.0 61.5 �صناديق التقاعد 

46.7 90.0 67.0 23.1 100.8 112.5 69.8 190.8 179.5 وزارة الإ�سكان 

  الوزارات ذات ال�صلة بالتعليم 

7.6 11.3 9.7 37.2 34.3 32.2 24.6 27.3 26.3  الوزارات ذات ال�صلة بالتعليم 

3.2 5.1 6.2 26.1 25.0 23.5 16.4 18.9 19.0    وزارة التربية والتعليم 

1.7 2.5 0.5 2.0 1.8 1.4 1.8 2.0 1.2    وزارة التعليم العالي 

0.9 1.3 0.9 5.7 5.2 5.5 3.7 4.0 4.3    جامعة ال�سلطان قابو�س 

1.8 2.5 2.1 3.4 2.2 1.7 2.7 2.3 1.8    وزارة القوى العاملة

20.9 16.8 16.6 13.4 14.5 12.6 16.5 15.2 13.6 ديوان البلاط ال�سلطاني 

34.0 31.4 25.6 1.2 1.2 1.2 15.1 10.5 7.7 وزارة النقل والات�صالات 

2.3 2.3 3.8 13.3 12.0 11.7 8.6 9.0 9.6 وزارة ال�صحة 

- - - 5.4 9.5 4.0 3.1 6.6 3.0 �صناديق التقاعد 

2.9 10.7 12.3 1.0 5.3 7.3 1.8 7.0 8.6 وزارة الإ�سكان 

الن�سبة المئوية لإجمالي الإنفاق الحكومي

4.6 5.5 5.3 17.5 15.6 15.4 12.8 12.7 13.0  الوزارات ذات ال�صلة بالتعليم 

1.9 2.5 3.4 12.3 11.4 11.2 8.5 8.8 9.4    وزارة التربية والتعليم 

1.0 1.2 0.3 0.9 0.8 0.7 1.0 0.9 0.6    وزارة التعليم العالي 

0.6 0.6 0.5 2.7 2.4 2.6 1.9 1.9 2.1    جامعة ال�سلطان قابو�س 

1.1 1.2 1.2 1.6 1.0 0.8 1.4 1.1 0.9    وزارة القوى العاملة

12.5 8.2 9.1 6.3 6.6 6.0 8.6 7.1 6.7 ديوان البلاط ال�سلطاني 

20.4 15.4 14.1 0.6 0.6 0.6 7.8 4.9 3.8 وزارة النقل والات�صالات 

1.4 1.1 2.1 6.3 5.5 5.6 4.5 4.2 4.7 وزارة ال�صحة 

- - - 2.5 4.3 1.9 1.6 3.1 1.5 �صناديق التقاعد 

1.7 5.2 6.7 0.5 2.4 3.5 0.9 3.2 4.3 وزارة الإ�سكان 

الن�سبة المئوية من الناتج المحلي الإجمالي

0.7 0.6 0.4 4.6 4.0 4.2 5.3 4.6 4.6  الوزارات ذات ال�صلة بالتعليم 

0.3 0.3 0.3 3.2 2.9 3.0 3.5 3.2 3.3    وزارة التربية والتعليم 

0.2 0.1 0.0 0.2 0.2 0.2 0.4 0.3 0.2    وزارة التعليم العالي 

0.1 0.1 0.0 0.7 0.6 0.7 0.8 0.7 0.8    جامعة ال�سلطان قابو�س 

0.2 0.1 0.1 0.4 0.3 0.2 0.6 0.4 0.3  وزارة القوى العاملة

الم�صدر: وزارة الاقت�صاد الوطني 2008 و2010.

الجدول �أ.2

الإنفاق الحكومي المتكرر ح�سب قطاعات مختارة، 2005، و 2007، و2009
الملحق )ب(

الهيـكل التـنظيـمي لوزارة التـربيـة والتعليـم 
ال�شكل ب.1

الهيكل التنظيمي لوزراة التربية والتعليم

الم�صدر: وزارة التربية والتعليم، المكتب الفني للدرا�سات والتطوير
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 الملحق )ج(
أهداف الـتـعـلـيــم للـجـميــع 

تم الاتفاق على �أهداف التعليم للجميع في الم�ؤتمر الدولي للتربية الذي عُقد في داكار بال�سنغال في �شهر �أبريل 2000 

)اليون�سكو 2006(، وفيما يلي الأهداف ال�ستة للتعليم للجميع: 

التو�سع في توفير التعليم والرعاية للطفولة المبكرة وتطويره، وب�صفة خا�صة للأطفال الذين هم �أكثر عُر�ضة  	)1(

للمخاطر، و�أطفال الأ�سر الفقيرة.

ظروفًا  يُعانون  الذين  والأطفال  الفتيات،  وخا�صة  الأطفال،  جميع  يح�صل   2010 عام  بحلول  �أنّه  من  د  الت�أكُّ 	)2(

نوعية جيدة.  و�إلزامي ذي  كامل ومجاني  ابتدائي  تعليم  �إثنية، على  لأقليات  ينتمون  والذين  معي�شية �صعبة، 

تُلبَّى من خلال توفير الفر�ص المت�ساوية للح�صول على تعلُّم  التَّعلُّم لل�شباب والكبار  �أنَّ احتياجات  د من  الت�أكُّ 	)3(

منا�سب وبرامج للمهارات الحياتية. 

مت�ساوية  فر�ص  وتوفير  للن�ساء،   2015 عام  بحلول   %50 بن�سبة  الكبار  وتعليم  الأمية  محو  م�ستويات  تح�سين  	)4(

للح�صول على التعليم الأ�سا�سي والتعليم الم�ستمر لجميع الدار�سين الكبار. 

بين  الم�ساواة  وتحقيق   ،2005 عام  بحلول  والثانوي  الابتدائي  التعليم  في  الجن�سين  بين  الفروق  من  التَّخلُّ�ص  	)5(

�أنَّ الفتيات تتوافر لهن فر�ص كاملة ومت�ساوية  الجن�سين في التعليم بحلول عام 2015، والتركيز على �ضمان 

للح�صول على تعليم �أ�سا�سي ذي نوعية جيدة وتحقيق الإنجازات فيه.  

تحقيق  كن  ُمي بحيث  الجوانب  ه��ذه  جميع  في  التميز  تحقيق  و�ضمان  التعليم،  ج��ودة  جوانب  جميع  تطوير  	)6(

مخرجات تعلُّم معترف بها وقابلة للقيا�س بوا�سطة الجميع، وخا�صة في القراءة والكتابة والح�ساب والمهارات 
 

الحياتية الأ�سا�سية.

الابتدائي  الثانوية الدنيا  الثانوية العليا 

10 9 قطر )2008( 

11 3 قطر )2008(  10 8 الإمارات العربية المتحدة )2007(  

10 2 �إ�ستونيا )2008( 10 5 البحرين )2008( 

10 1 البحرين )2008(  10 5 جمهورية كوريا )2008( 

10 1 الإمارات العربية المتحدة )2007(  10 1 لبنان )2008( 

10 0 10 0 عُمان* )2009(  10 0 �إ�ستونيا )2008( 

97 �إ�ستونيا )2008(  99 جمهورية كوريا )2008(  99 موري�شيو�س )2008(  

96 جمهورية كوريا )2008(  98 ال�سعودية )2008  98 ال�سعودية )2008( 

92 البحرين )2008(  97 موري�شيو�س )2007(  97 ماليزيا )2007( 

91 ال�سعودية )2008(  96 الكويت )2008(  96 عُمان* )2009(

90 عُمان*)2009(  93 ماليزيا )2007(  95 الكويت )2008( 

84 الإمارات العربية المتحدة )2007( 88 لبنان )2008( 

81 الكويت )2008( 

81 موري�شيو�س )2008( 

78 قطر )2008( 

75 لبنان )2008( 

99 دول الدخل المرتفع )2008(  10 1 دول الدخل المرتفع )2008(  10 1 دول الدخل المرتفع )2008( 

54 دول الدخل المتو�سط )2008( 83 دول الدخل المتو�سط )2008( 10 9 دول الدخل المتو�سط )2008( 

الم�صدر: �إح�صائيات تربوية )�أغ�سط�س 2010( والم�ؤلفون بناءً على بيانات من دائرة الإح�صاء، وزارة التربية والتعليم. 

ا  ا من ال�سن المعتمدة ر�سميًّ كن �أنْ يكون �أعلى من 100% في حالات وجود طلبة �أكبر �أو �أ�صغر �سنًّ ملاحظات: معدل الالتحاق الإجمالي ُمي

، �أو عندما تكون تقديرات ال�سكان غير دقيقة.  لل�صف المعنيِّ

*ت�شمل الن�سبة المواطنين العُمانيين فقط.

 الملحق )د(
مقـارنـة دولـيــة لـمـعـدلات الالـتـحـاق الإجـمـالـي

الجدول د.1

الن�سبة المئوية لمعدلات الالتحاق الإجمالي في دول مختارة  2009/2007
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و�صف

الن�سبة 

المئوية 

للطلبة

عدد 

الطلبة
الر�سوم 

الفئة 

العمرية 

الم�ستهدفة 

مدة 

الدرا�سة 
الجهة الم�شرفة عليها  نوعها  نوع المدر�سة 

تطبق منهجًا معتمدًا بوا�سطة وزارة ال��شؤون 

ز على القر�آن وعلومه، ومبادئ  الدينية، وتُركِّ

القراءة والكتابة والريا�ضيات. 

1 411 لا توجد   6-3

�سنوات 

 3

�سنوات 

حكومية  وزارة ال��شؤون الدينية المدار�س القر�آنية

ت�ستخدم المنهج �أعلاه ومنهجًا خا�صاً 

للمدار�س القر�آنية. 

35 14397 نعم   5.5-3.5

�سنة

�سنتان  خا�صة  وزارة التربية والتعليم

تُدار بوا�سطة القطاع الخا�ص تحت الإ�شراف 

الإداري والفني لوزارة التربية والتعليم، 

عِدَّ بوا�سطة وزارة 
ُ
وت�ستخدم منهجًا متطورًا �أ

التربية والتعليم، ويهدف �إلى تحقيق النمو 

ا  ا وعقليًّ المتكامل والمتوازن للطفل ج�سديًّ

ا.  ا ووجدانيًّ واجتماعيًّ

29 11966 نعم   6-3

�سنوات  

 3

�سنوات

وزارة التربية والتعليم خا�صة  ريا�ض الأطفال 

الخا�صة )نوعان( 

نعم   6-4

�سنوات 

�سنتان 

مبادرة مجموعة محلية لأطفال المناطق 

الريفية لتوفير خدمات تعليمية واجتماعية 

وثقافية وترفيهية. 

17 7109 ر�سوم 

قليلة 

 5.5-3.5

�سنوات 

�سنتان   وزارة التنمية

 الاجتماعية )بالتعاون

 مع وزارة التربية

 (والتعليم

تطوعية  بيوت نمو الطفل 

تحت �إ�شراف جمعيات المر�أة العمانية لأطفال 

المدن ومراكز الولايات. توفر خدمات تعليمية 

�أ�سا�سية واجتماعية وثقافية وترفيهية. تُدار 

بوا�سطة جمعيات المر�أة العمانية، ومراكز 

ت�أهيل الفتيات.  

�سنتان  تطوعية  �أركان الأطفال

تطبق مناهج خا�صة بها. معظم طلبتها من 

غير العمانيين. 

13 5403 نعم مختلفة 

من مدر�سة 

لأخرى 

مختلفة 

من 

مدر�سة 

لأخرى 

خا�صة وزارة التربية والتعليم المدار�س الدولية 

مبادرة رائدة، �صفوف ملحقة بمدار�س 

التعليم الأ�سا�سي الحكومية في بع�ض 

المحافظات البعيدة. بد�أت العمل في 2005 في 

14 مدر�سة. 

3 1173 لا توجد  5 �سنوات  �سنة  

واحدة 

حكومية  وزارة التربية والتعليم �صفوف التهيئة 

ت�ستخدم مناهج وزارة التربية والتعليم. 2 643 ر�سوم 

قليلة 

4 �سنوات  �سنة 

واحدة 

 وزارة التربية والتعليم

 و�شرطة عُمان ال�سلطانية

حكومية 
�شرطة عُمان 

ال�سلطانية 

ت�ستخدم مناهج وزارة التربية والتعليم.  1 380 ر�سوم 

قليلة 

 5.5-3.5

�سنة 

�سنتان  وزارة التربية والتعليم حكومية
قوات ال�سلطان 

الم�سلحة 

100 41482 المجموع

 الملحق )هـ( 
التـعلـيـم ما قبـل المدرسي في سـلـطـنـة عُـمـان 2009/2008  

الجدول هـ.1

التعليم ما قبل المدر�سي في �سلطنة عُمان، 2009/2008

الم�صدر: الم�ؤلفون با�ستخدام معلومات من دائرة الإح�صاء بوزارة التربية والتعليم. 

الملحق )و(
تـقـديــرات مـسـتـويــات الأداء الـتـي منحها المعلمون لطلبة الصف الأول 

ال�شكل و.1

الن�سبة المئوية للطلبة الذين تم منحهم تقدير الم�ستوى )�أ( في ال�صف الأول ح�سب الجن�س والمحافظة

الم�صدر: دائرة الإح�صاء بوزارة التربية والتعليم.
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الملحق )ز(
 عدد الـمـواد الدراسـيــة التـي

يـدرسـها الـطلبة في دول مـختــارة 

هي  �أ�سا�سية  درا�سية  مواد  ثماني  درا�سة  الأ�سا�سي  بعد  ما  التعليم  مرحلة  طلبة  �إلى  يُطلَب 

والعلوم،  والريا�ضيات،  الإنجليزية،  واللغة  الإ�سلامية،  )الثقافة  الأولى:  المجموعة  مواد 

�إليهم  يُطلب  ذلك  �إلى  بالإ�ضافة  والم�شروع(،  الحياتية،  والمهارات  الاجتماعية،  والدرا�سات 

اختيار ثلاث مواد من قائمة المواد الاختيارية؛ ليكون المجموع �إحدى ع�شرة مادة درا�سية، 

العمرية نف�سها في الدول  الفئة  التي يدر�سها الطلبة في  �إنَّ عدد المقررات والمواد الدرا�سية 

الأخرى تختلف من دولة �إلى �أخرى، ويختار الطلبة في �إنجلترا وويلز من ثلاث �إلى خم�س 

وهولندا  فرن�سا  الطلبة في  يختار  بينما  مواد،  ا�سكتلندا خم�س  ويختار طلبة  درا�سية،  مواد 

المدار�س  دبلوم  على  الح�صول  متطلبات  وتختلف  �أك�رث،  �أو  م��واد  �ست  �أيرلندا  وجمهورية 

الثانوية العليا في الولايات المتحدة الأمريكية من ولاية �إلى �أخرى، وت�شترك الولايات في �أربع 

الاجتماعية(. والدرا�سات  والعلوم  والريا�ضيات  واللغة  القراءة  العادة  )في  مواد  خم�س   �أو 

البكالوريا  دب��ل��وم  على  الح�صول  ويتطلب   .)Center on Education Policy 2009(

فئة  كل  من  وم��ادة  )لغتان  درا�سية  مواد  �ست  درا�سة  عديدة،  دول  في  نح  ُمت التي  الدولية، 

وعلوم  والريا�ضيات  التطبيقية،  العلوم  والاجتماعية،  الفردية  الدرا�سات  �أرب��ع:  فئات   من 

الحا�سوب، والفنون(.

الملحق )ح(
 بـعـض أوجــه الـقـصــور 

في نظـام الامـتـحان الـحالـي 

فيما يلي بع�ض التحديات التي تواجه تطوير جودة نظام الامتحانات: 

ومواد  الأ�سئلة  �أوراق  و�إنتاج  الامتحانات  لإعداد  بوقت كاف  النظام الحالي  ي�سمح  لا  	)1(

جريتْ 
ُ
الامتحانات. �إنَّ مهمة �إعداد الامتحانات لكل ف�صل درا�سي تت�سم بال�صعوبة،  و�أ

الامتحانات خلال العام الدرا�سي 2010/2009 مرة واحدة في نهاية العام الدرا�سي؛ 

�أثر �إجراء الامتحانات  ب�سبب ظروف خا�صة، وتُخطط وزارة التربية والتعليم لتقويم 

مرة واحدة في نهاية العام الدرا�سي مقابل الممار�سة ال�سابقة التي كانت تقت�ضي �إجراء 

الف�صل  نهاية  وفي  الأول،  الدرا�سي  الف�صل  نهاية  في  العام،  في  مرتين  الامتحانات 

الدرا�سي الثاني. 

يفتقر نظام الامتحانات �إلى نظام �صارم ودقيق لعملية الفح�ص والتدقيق باعتبارها  	)2(

د من ثبات معايير الت�صحيح )وب�صفة خا�صة في التقويم الم�ستمر(.  ا للت�أكُّ متطلبًا �أ�سا�سيًّ

نحو  المعلمون  التدري�س، ويميل  تتحكم في عملية  الما�ضي  الامتحانات في  تقاليد  كانت  	)3(

التقويم  وعلى ممار�سات  الامتحانات،  لأوراق  المتوقع  المحتوى  على  تدري�سهم  ت�أ�سي�س 

خلال العام الدرا�سي، وعلى �أوراق �أ�سئلة الامتحانات ال�سابقة، ولقد اتخذت المديرية 

العامة للتقويم التربوي بع�ض الإجراءات لتعويد المعلمين والطلبة على �أ�شكال مفردات 

الامتحانات من خلال توزيع عينة المفردات على جميع المدار�س التي يوجد بها ال�صف 

الثاني ع�شر. 

تجعل امتحانات ال�صف الثاني ع�شر الطلبة يركزون فقط على المواد الدرا�سية التي  	)4(

التي  درا�سية على الجوانب  مادة  كل  زون في  ويُركِّ العامة،  الامتحانات  يمتحنونها في 

على  الأخ��رى  الم��واد  في  الطلبة  اختبار  ويتم  تقليدية،  ب�صورة  الامتحانات  تت�ضمنها 

م�ستوى المدار�س.

تعادل  الطلبة  �أوراق  من  عينات  ت�صحيح  الحالي  الامتحانات  ت�صحيح  نظام  ي�شمل  	)5(

كل  من  ع�شر  الثاني  ال�صف  امتحانات  �أوراق  �أع��داد  �إجمالي  من   %10 �إلى   %5 من 

محافظة تعليمية. وتُدرَ�س الأ�سئلة ب�صورة فردية لمعرفة ما �إذا كانت بع�ض المفردات 

الأمر  هذا  مثل  حدوث  حالة  وفي  ال�شديدة،  ال�صعوبة  �أو  المفرطة  بال�سهولة  تت�صف 

دليلٌ  ويُعَدُّ  الأخ��رى،  الأ�سئلة  على  الأ�سئلة  هذه  لمثل  المخ�ص�صة  الدرجات  توزيع  يُعاد 

ا )بم�ستوى  ر�سميٌّ للت�صحيح بناءً على هذه التعديلات. كما يُعاد توزيع الدرجات �أي�ضً

الانتهاء  بعد  الأولى(،  ال�سنوات  في  يحدث  كان  بما  مقارنةً  الحا�ضر  الوقت  في  �أق��ل 

�إعادة توزيع الدرجات كان في الما�ضي  �إنَّ الت�أثير الكلي لعملية  من عملية الت�صحيح، 

للتقويم  العامة  المديرية  و�أ�شارت  الطلبة،  بين  التمييز  على  الامتحانات  قدرة  يُ�ضعف 

التربوي �إلى �أنَّ �إعادة توزيع الدرجات نادرًا ما تحدث في الوقت الحا�ضر، ف�إذا حدث 

الأجزاء  على  الدرجات  توزيع  �إعادة  تتم  ما،  �س�ؤال  وا�ضح« في  »خط�أ  هنالك  كان   �أنْ 

الأخرى من ال�س�ؤال. 

و�ضع  على  التدريب  خلال  من  مهارتهم  تطوير  �إلى  الامتحانات  �أ�سئلة  معدو  يحتاج  	)6(

م مهارات التفكير العليا.  الأ�سئلة التي تُقوِّ
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ى الحذر، و�أنْ تظل يقظة؛ ل�ضمان ا�ستمرار النظر �إلى  على وزارة التربية والتعليم �أنْ تتوخَّ

التربوي  للتقويم  العامة  المديرية  بالم�صداقية، وقامت  يتمتع  يزال  ب�أنَّه لا  نظام الامتحانات 

باتخاذ �إجراءات لمعالجة ما ورد �إليها من حدوث بع�ض �أنواع ال�سلوكيات غير ال�صحيحة من 

قبل الطلبة و�آخرين، وت�شمل هذه الإجراءات التحذير ال�شفوي، والف�صل الم�ؤقت من الدرا�سة 

ومجموعات  الامتحانات  موظفي  مع  تمت  التي  المناق�شات  وتُ�شير  التالي،  الدرا�سي  للعام 

بالرغم من ندرة حدوثها، تحدث  ال�سيئة،  الممار�سات  تلك  �أنَّ  �إلى  الأخرى  المعنية  الجهات 

العامة،  الامتحانات  نظام  تُطبِّق  التي  الأخ��رى  ال��دول  في  تحدث  مثلما  عُمان  �سلطنة  في 

مت تقارير حول قيام الطلبة بكتابة �أجوبة متطابقة. ويجب ب�صفة خا�صة اتخاذ ما يلزم  وقُدِّ

الامتحانات(  قاعات  داخل  ممنوعة  )وهي  الإلكترونية  الأجهزة  �أنَّ  ل�ضمان  �إج��راءات  من 

يت�صف  �أنْ  ويجب  الامتحانات،  داخل غرف  �إلى  �إح�ضارها خفية  يتم  لا  ��ه  و�أنَّ تُ�ستخدَم،  لا 

الملاحظون بالحزم وال�صرامة �أثناء قيامهم بملاحظة الطلبة الممتحنين، وخا�صة الممتحنين 

في  الملاحظين  من  كاف  عدد  توفير  الامتحانات  في  الثقة  على  المحافظة  وتتطلب  الكبار. 

الطلبة  على  ون�شرها  الامتحانات،  لنظم  للمخالفين  العقوبات  الامتحانات، وتحديد  �أماكن 

كِن �أن  المعلمين والملاحظين الذين يخالفون قواعد الامتحانات، وتعزيز العقوبات عليهم، وُمي

تقوم المديرية العامة للتقويم التربوي بزيارات ع�شوائية غير معلنَة �إلى قاعات الامتحانات، 

اطلاع  على  تكون  و�أنْ  و�سلامتها،  الامتحانات  ب�أمن  الخا�صة  �إجراءاتها  با�ستمرار  وتُراجع 

بما يتم اتخاذه من �إجراءات ذات �صلة بالممار�سات ال�سيئة وغير المقبولة التي تحدث �أثناء 

.)Greaney and Kellaghan 1996( الامتحانات في الدول الأخرى

الملحق )ط(
ضـمـان مـصـداقـيــة نـظـام الامـتـحـان
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3

(1.96) (2.12) (1.92) (2.06) (1.94) (0.80)

11.80 25.70 25.20 21.70 13.04 2.50 

4

(1.55) (2.46) (1.83) (2.22) (1.71) 0.62 

10.7 27.2 24.9 20.6 14.2 2.4 
 جميع 

المحافظات
(0.95) (1.64) (1.16) (1.12) (1.06) (0.41)

الملحق )ي(
 اسـتـخـدام نـتـائج الـتـقـويـم الـوطـني

لإجـراء مـقـارنـات بـيـن الـمحافظات 

كِن عر�ضها  �إنَّ نتائج تقويم وطني مبني على العينات با�ستخدام طريقة مبنية على معايير ُمي

�أنَّ �إجمالي %2.4  بنف�س طريقة عر�ض بيانات الريا�ضيات في الجدول 1.1. ويو�ضح ذلك 

من الطلبة على الم�ستوى الوطني لم يحققوا م�ستوى �إنجاز جيد يكفي لو�ضعهم في الم�ستوى 

)1(، وفي الطرف المقابل ف�إنَّ 10.7% حققوا الم�ستوى )5(، وهو الم�ستوى المتقدم. �إنَّ وا�ضعي 

�أداء  ال�سيا�سات التربوية المهتمين برفع م�ستويات �إنجازات الطلبة في المحافظات الأ�ضعف 

على  انتباههم  يركزوا  �أنْ  يجب  الريا�ضيات(  في  الوطني  التقويم  نتائج  )ح�سب  الدولة  في 

المحافظة )1(، حيث �إنَّها المحافظة التي تُوجَد بها �أقل ن�سبة من الطلبة في الم�ستويات العليا.

الجدول ي.1

مثال على بيانات المعايير في كل م�ستوى من م�ستويات الإنجاز في مادة الريا�ضيات 

ح�سب المحافظات التعليمية )الن�سبة المئوية للطلبة، الخط�أ المعياري( 

 Shiel 2010 :الم�صدر

ملاحظة: الخط�أ في المعيار مو�ضح بين الأقوا�س.
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الح�ساب الترقيم والإملاء الكتابة القراءة

حل م�س�ألة كتابية تت�ضمن طرح �أرقام 

ع�شرية �إلى رقمين ع�شريين. 

التعرف على الر�سم ال�صوري لعدد من 

الأرقام الك�سرية.

حل م�س�ألة معقدة تت�ضمن ال�ضرب 

والق�سمة والتحويل بين وحدات الجرام 

والكيلو جرام.

ح�ساب م�ساحة الم�ستطيل با�ستخدام طول 

الأ�ضلاع.

ت�صور عدد الأوجه الملونة لج�سم مركب 

ثلاثي الأبعاد.

التعرف على الخط�أ ومن ثم كتابة كلمات 

ذات التركيبة ال�صعبة ب�صورة �صحيحة

التعرف على مجموعة من القواعد 

 exhausted,( اللغوية  وتطبيقها مثل

.)excitement

تطبيق �أدوات الترقيم في اللغة 

الانجليزية ب�صورة �صحيحة مثل الفا�صلة 

وعلامات التن�صي�ص.

كتابة ق�صة مكتملة العنا�صر ت�ستحوذ 

على اهتمام القارئ. 

اختيار كلمات معينة ومنا�سبة لإيجاد 

ا�ستجابة عاطفية. 

محاولة ا�ستخدام �سمات مختلف 

�أنواع الن�صو�ص مثل ق�ص�ص الخيال 

والمغامرات، ومختلف الأ�ساليب الفكاهة 

والدراما.

�صياغة جمل معقدة �صحيحة.

تحليل وتف�سير محتوى ن�صو�ص معقدة. 

تحديد الفكرة الرئي�سية للكاتب من 

خلال المعلومات الرابطة في ن�ص يحتوي 

على �أ�سلوب الإقناع.

تطبيق ا�ستراتيجيات مثل الم�ضاعفات 

والمجموعات لحل م�س�ألة كتابية. 

تحويل ال�سنتيمتر �إلى متر. 

ح�ساب الوقت بال�ساعات والدقائق 

 با�ستخدام الرموز الرقمية 

)�ص، م(.

تحديد مجموع موا�صفات محددة لج�سم 

ما ثلاثي الأبعاد.

كتابة بع�ض الكلمات ال�صعبة التي تنتهي 

ب )tion-( والتي تحتوى على مد طويل  

.)illustration( ب�صورة �صحيحة مثل

التعرف على خط�أ، وكتابة بع�ض الكلمات 

 )author( ال�صعبة ب�صورة �صحيحة مثل

والكلمات التي تت�ضمن حروف غير 

.)knitting( منطوقة مثل

تمييز بع�ض القواعد اللغوية ال�شائعة على 

�سبيل المثال ت�صريف الفعل.

تمييز الا�ستخدام ال�صحيح لأدوات 

الترقيم للخطاب المبا�شر وغير المبا�شر.

كتابة ق�صة تحتوي على مقدمة و�أحداث 

تف�صيلية.

تطوير ال�شخ�صيات والإطار المكاني 

والزماني من خلال الو�صف �أو الحوار.

ربط وترتيب الأفكار با�ستخدام �أدوات 

الربط  والمحافظة على معنى وا�ضح 

خلال الق�صة.

كتابة الكلمات ال�شائعة وبع�ض الكلمات 

ال�صعبة ب�صورة �صحيحة من �ضمنها 

الكلمات ذات الر�سم غير المعتاد 

والكلمات التي تحتوي على حروف غير 

منطوقة.

ا�ستنتاج دوافع �شخ�صية معينة في ق�صة 

�أكثر �صعوبة.

تحديد كيفية عر�ض القيم في ن�ص مقنع.

فهم كيفية بناء الن�صو�ص الواقعية 

وتمييز �أثر ا�ستخدام ال�شعارات والغر�ض 

من خ�صائ�ص الت�صميم مثل العناوين 

الفرعية.

حل م�س�ألة با�ستخدام الجمع والطرح. 

حل م�س�ألة تت�ضمن الق�سمة مع وجود 

الباقي.

تق�سيم عدد �صحيح �إلى ع�شري.

ا�ستكمال النمط المكاني بعد العن�صر 

التالي.

ا�ستخدام الميزان لتحديد التكاف�ؤ.

�إيجاد عر�ض الم�ستطيل ب�إعطاء المحيط 

والطول.

تحديد مو�ضع المعلومات المتعلقة بالزاوية 

المنعك�سة.

تحليل الخريطة و�إتباع التعليمات لتحديد 

�أماكن معينة.

كتابة الكلمات ذات حروف المد الطويل 

ب�صورة �صحيحة والكلمات التي تنتهي بـ 

.)dangerous( مثل )ous(

تحديد الخط�أ ومن ثم كتابة الكلمات 

التي تتكون من مقطعين �صوتيين ب�صورة 

.)often( صحيحة مثل�

التعرف على القواعد اللغوية العامة مثل 

الا�ستخدام ال�صحيح لل�صفات والأفعال 

والأحوال. 

معرفة الا�ستخدام ال�صحيح لأدوات 

الترقيم مثل الفا�صلة وعلامات 

التن�صي�ص.

تق�سيم الق�صة �إلى فقرات تركز كل منها 

على فكرة واحدة �أو مجموعة من الأفكار 

المترابطة.

ا�ستخدام الكلمات الملائمة في و�صف 

الأحداث والأفكار.

ا�ستخدام �أدوات الترقيم المختلفة في 

اللغة الانجليزية ب�صورة �صحيحة.

ا�ستخدام �أدوات الترقيم ذات الم�ستوى 

الأعلى في بع�ض الأحيان.

�إيجاد روابط بين الأفكار ال�ضمنية غير 

المكتوبة �صراحة.

تف�سير اللغة الرمزية لفهم دور 

ال�شخ�صيات و�أحا�سي�سها.

فهم كيفية بناء الن�صو�ص ومعرفة 

الغر�ض من �أجزاء الن�ص مثل العنوان.

حل م�س�ألة مالية تت�ضمن ال�ضرب 

والتقريب.

تحليل البيانات في جدول لحل م�س�ألة 

طرح. 

اختيار الر�سم البياني العمودي لتمثيل 

معلومات في الجدول. 

مقارنة الأحجام من خلال قراءات 

مختلفة للميزان.

تحديد هرم رباعي من ال�شبكة ور�سم 

الأوجه المقابلة على �شبكة المكعب.

كتابة الكلمات ذات مد اللين غير المعتاد 

ب�صورة �صحيحة مثل )thought( و�أي�ضاً 

الكلمات التي تتكون من ثلاث مقاطع 

 �صوتية والكلمات التي تنتهي بحروف

le- �أو er- مثل )title, publisher(. التعرف 

على الخط�أ وكتابة الكلمات المركبة 

.)sometimes( ب�صورة �صحيحة مثل

معرفة القواعد اللغوية العامة مثل زمن 

الفعل ال�صحيح.

معرفة الا�ستخدام ال�صحيح لعلامات 

الترقيم مثل علامة الا�ستفهام في 

الخطاب المبا�شر.

بناء ق�صة بحيث ت�شمل مقدمة وحبكة 

و�أحداث مرتبطة ببع�ضها.

�إ�ضافة تفا�صيل داعمة كافية للق�صة 

لكي تكون �سهلة للقارئ بالرغم من �أن 

النهاية قد تكون �ضعيفة �أو ب�سيطة.

ا�ستخدام معظم �صيغ الجمل الب�سيطة 

والمركبة والمعقدة.

ربط وتف�سير الأفكار في ق�صة ما.

تحديد معنى كلمة ما في �سياق معين 

والفكرة الرئي�سية فقرة معينة.

الربط بين الأفكار وال�صور في ن�ص 

واقعي م�صور �أكثر طولا.

تحديد لمن يعود ال�ضمير في جملة ما.

جمع �أرقام مركبة. ا�ستخدام جدول 

ال�ضرب �إلى 10x10 لتحديد القيم 

المت�ساوية.

ا�ستكمال نمط رقمي معين مبني على الطرح. 

تحديد �شكل ثنائي الأبعاد ينتج عند 

تق�سيم �شكل �آخر وتحديد المن�شور من 

خلال ال�سياق اليومي.

كتابة الكلمات التي تتكون من مقطعين 

.)because( ب�صورة �صحيحة مثل

التعرف على الخط�أ ثم كتابة الكلمات 

.)overnight( المركبة ب�صورة �صحيحة مثل

معرفة القواعد اللغوية العامة مثل 

الا�ستخدام ال�صحيح لل�صفات وحروف الجر.

التعرف على �صيغة الا�ستفهام. 

كتابة ق�صة بحيث يتم و�صف 

ال�شخ�صيات والإطار العام ب�إيجاز.

ا�ستخدام �أدوات الترقيم )الحروف 

الكبرى والنقطة( في بع�ض الجمل 

ب�صورة �صحيحة.

كتابة معظم الكلمات الدارجة 

الا�ستخدام ب�صورة �صحيحة.

الا�ستدلال من معلومات مذكورة بو�ضوح 

وتحديد الر�سالة العامة في مل�صقين 

مختلفين.

الا�ستدلال من خلال �أفعال �شخ�صية 

معينة في الق�صة. تحديد المعلومات 

الواردة في ن�ص واقعي م�صور طويل.

قراءة الوقت وتحديد موا�ضع العقارب 

عند انت�صاف ال�ساعة.

تحديد تاريخ معين في التقويم.

تحديد النتيجة الطبيعة لحدث ب�سيط.

كتابة الكلمات التي تتكون من مقطعين 

وذات الر�سم اللغوي المعتاد ب�صورة 

�صحيحة.

معرفة القواعد اللغوية العامة مثل 

الا�ستخدام ال�صحيح للأحوال 

وال�ضمائر.

التعرف على الا�ستخدام ال�صحيح 

لعلامات الترقيم في الن�صو�ص 

الانجليزية.

محاولة كتابة ق�صة تحتوي على بع�ض 

الأحداث المت�صلة، بالرغم من �إنها غالبا 

لا تكون مف�صلة.

ترتيب الكلمات في جمل ب�سيطة.

محاولة كتابة جمل �أكثر تعقيدا.

ترتيب وربط الأفكار با�ستخدام بع�ض 

�أدوات الربط ولكن الرابط لا يكون دائما 

وا�ضحا �أو �صحيحا.

ربط المعلومات المذكورة بو�ضوح  من 

�أجزاء مختلفة من الن�ص.

الربط بين الكلمات وال�صور في الق�صة.

�إيجاد المعلومات المذكورة بو�ضوح في 

ق�صة �أو مل�صق.

الم�ستوى

8

7

6

5

4

3

 الملحق )ك(
 تـقـريــر مـدرسـي أسـتـرالـي:

 بـرنـامج الـتـقـويـم الـوطـنـي الـقـراءة والـكـتـابـة
والحـسـاب، الـصـف الـخـامـس، 2009

الجدول ك.1

ملخ�ص المهارات التي تم تقويمها 2009

Australia Curriculum and Assessment Reporting Authority 2008 :الم�صدر

يو�ضح الجدول التالي بع�ض المهارات التي تم قيا�سها في اختبارات هذا العام. وتتدرج هذه 

المهارات بح�سب ال�صعوبة من الم�ستوى الأدنى �إلى الم�ستوى الأعلى. ويجب على الطالب الذي 

يتم تقييمه في م�ستوى معين �أن يجيب ب�صورة �صحيحة عن الأ�سئلة التي تت�ضمن مهارات هذا 

الم�ستوى وجميع الم�ستويات الأدنى منه.

س
مـ

خـا
الـ

ف 
صـ

الـ
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 الملحق )ل(
 دعم الـدراسـات الـبـحثـيــة والـتـقـويــمـيــة الـخـاصـة 

بـالامـتـحانـات الـعـامـة 

م لتعزيز  يجب على وزارة التربية والتعليم دعم برنامج طويل المدى للبحوث والتقويم يُ�صمَّ

العامة  المديرية  و�أج��رت  فيه,  الحديثة  التجديدات  وت�أثير  العامة  الامتحانات  نظام  جودة 

تقدير  موثوقية  حول  درا�سات  الامتحانات(  و�إدارة  الاختبارات  )دائ��رة  التربوي  للتقويم 

�إنَّ  البحتة.  والريا�ضيات  العربية  اللغة  مواد  في   2009/2008 امتحانات  لأوراق  الدرجات 

م الجوانب  يُقوِّ �أنْ  كن  الامتحانات، ُمي �سيكون م�ستقلًّا عن نظام  الذي  البرنامج،  مثل هذا 

كن �أنْ ي�شمل هذا البرنامج العنا�صر التالية:  الرئي�سية لنظام الامتحانات, وُمي

تحديد الوقت الذي يحتاج �إليه الطلبة للإجابة عن الجزء الخا�ص ب�أ�سئلة الاختيار من  	 n

متعدد في كل ورقة امتحانية. 

تقويم م�صداقية محتوى امتحانات ال�صف الثاني ع�شر.  	 n

تحديد جوانب المنهج المعتمد التي تم تجاهلها �أو �إهمالها في عملية الامتحانات.  	 n

ومعايير  المهام/الأن�شطة،  على  بالتركيز  والتدقيق  الفح�ص  عملية  ج��ودة  تقويم  	 n

الت�صحيح، والأوزان الن�سبية، وفهم المعلمين لقواعد الت�صحيح. 

تقويم الم�ستويات المعرفية التي تختبرها امتحانات المواد الرئي�سية.  	 n

مقارنة معايير الت�صحيح واختلافاته في جميع المواد الدرا�سية بين المحافطات التعليمية  	 n

للتقويم الم�ستمر والامتحانات التحريرية. 

درا�سة ت�أثير الامتحانات في معدلات التحاق الطلبة والت�سرب من الدرا�سة.  	 n

تقويم م�صداقية م�شروعات الطلبة و�إيجابياتها التعليمية ومدى تعبيرها عن الجهود  	 n

الذاتية للطلبة. 

تقويم فعالية الامتحانات التحريرية وم�شروعات التخرج كم�ؤ�شر للتنب�ؤ بم�ستويات �أداء  	 n

الطلبة عند التحاقهم بم�ؤ�س�سات التعليم العالي. 

�إجراء درا�سة حول مو�ضوع تحيز �أ�سئلة الامتحانات �إلى جن�س ما )ذكورًا و�إناثًا(.  	 n

�إلى  راج��ع��ة  تغذية  لتقديم  الم��دار���س  في  يتم  ال��ذي  التقويم  ا�ستخدام  م��دى  تقويم  	 n	

المعلمين والطلبة. 

الملحق )م(
 أمـثـلـة من دول مـخـتـلفـة على اسـتـخـدام الـمـعـلـومـات 

 الـمـوضـوعـيــةالـتـي يُـحصَل علـيــها من الاخـتـبـارات 
الوطـنـيــة لـتـطويــر المنـاهـج

ارتبطت الاختبارات الوطنية وبع�ض �أ�ساليب التقويم الأخرى ب�إدخال تغييرات على المناهج 

مجالات  في  الطلبة  �أداء  كيفية  تقويم  نتائج  ا�ستخدمت  البرازيل  ففي  ال��دول،  من  عددٍ  في 

المناهج الرئي�سية، وال�صعوبات التي يواجهونها، في تقديم الن�صح والإر�شاد للمعلمين حول 

ا�ستراتيجيات التدري�س التي ي�ستخدمونها, وفي تايلند �أدى �ضعف �أداء الطلبة في الريا�ضيات 

و�أدت  المعرفة,  وتطبيقات  التدري�س  المناهج على مهارات  �أكبر في  تركيز  و�ضع  �إلى  والعلوم 

نتائج الاختبارات الوطنية في غينيا �إلى �إطلاق مبادرة وطنية للقراءة لتطوير التعليم 

بعد   ،2003 عام  في  عِ���دَّ 
ُ
�أ تقرير  ف�أ�شار  بوتان  في  ��ا  �أمَّ الدنيا,  ال�صفوف  في  والتَّعلُّم 

للمناهج  الزائد  الحمل  في  تكمن  الم�شكلة  �أنَّ  �إلى  ال�ساد�س،  لل�صف  وطنية  اختبارات 

وكثافة محتواها. وتم تقديم تو�صية ب�إجراء مراجعة ا�ستراتيجية للمقرر الدرا�سي لمادة 

ا، اقتراح ين�ص على »و�ضع تركيز �أقل على الجبر والهند�سة«،  م، �أي�ضً الريا�ضيات، وقُدِّ

الطلبة.  بوا�سطة  درا�سته  المتوقع  التعقيد  من  نف�سه  بالم�ستوى  لي�س  الأق��ل  على   �أو 

الجهات  و�آراء  نظر  وجهات  �إنَّ   .)Bhutan Board of Examinations, 2004, p. viii(

�إلى  ت�ؤكد الحاجة  �أنْ  كِن  �إجراءات ُمي �إلى  الامتحانات  نتائج  المعنية بترجمة  الخا�صة 

تطوير المناهج. وفي �إثيوبيا، على �سبيل المثال، ا�ستخدمت التغذية الراجعة من المعلمين 

والطلبة و�أولياء الأمور بالتزامن مع �إجراء تحليل لأداء الطلبة في الاختبارات الوطنية 

لاتخاذ قرارات حول تغيير المناهج.

Kellaghan et al. 2009 :الم�صدر
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 الملحق )ن( 
أمـثـلـة لـمـراكـز الـبـحـوث والـتـقـويــم 

الجدول ن.1

مركز البحوث التربوية، �أيرلندا

1966 �سنة الت�أ�سي�س

وحدة م�ستقلة �إداريًّا في كلية كبيرة للتربية. وللمركز علاقة غير 

ر�سمية بوزارة التربية والتعليم من ناحية تقديم التقارير. 

الإدارة 

25 )17 باحثًا و5 في وظائف للدعم الإداري وجانب عمل في البحوث، 

و3 مخت�صين بمجال بيع الامتحانات وتوزيعها على المدار�س(. 

الموظفون 

منحة من وزارة التربية والتعليم الأيرلندية: 50% من تكلفة تمويل 

ذ للوزارة غالبًا.  م�شروعات محددة تُنفَّ

33% من الدخل ي�أتي من مبيعات الامتحانات. 

15% من مبيعات الامتحانات. 

2% م�صادر �أخرى. 

الدخل 

)ح�سب �أرقام 2009( 

ي�شمل: 

تقويم المبادرات والبرامج الجديدة. 

تقويم الخدمات التعليمية المقدمة في المدار�س. 

ا لنتائج الامتحانات.  تحليًال نقديًّ

تحليل نتائج الامتحانات العامة. 

�إجراء اختبارات وطنية لتقويم الإنجازات التعليمية. 

اختبارات دولية للإنجازات التعليمية.

تطوير �أدوات التقويم. 

انظر ال�صفحة على الموقع الإلكتروني  www.erc.ie  للاطلاع على 

تفا�صيل الأن�شطة التي ي�ضطلع المركز بتنفيذها. 

ن�شاط البحوث والتطوير 

تقارير البحوث، �أوراق عمل للم�ؤتمرات، مقالات �صحفية، مقالات 

�أدبية، كتب، ف�صول كتب، �صيغة لتخ�صي�ص الموارد بناءً على نماذج 

�إح�صائية، اختبارات ومواد تقويم �أخرى.  

المخرجات 

مركز البحوث التربوية 

كلية �سانت باتريك 

دبلن 9 

�أيرلندا 

هاتف 8373789 1 00353 

 info@erc.ic :بريد �إلكتروني

العنوان

www.erc.ie الموقع 

1934 �سنة الت�أ�سي�س

مجل�س الإدارة: �ستة �أع�ضاء منتخبين وع�ضو يعينه الحاكم العام 

بتو�صية من وزير التربية والتعليم. 

الإدارة 

58 موظفًا منهم 22 باحثًا �أو م�ساعد باحث، وي�شنمل ذلك فريقًا 

للإح�صاء.

الموظفون 

الحكومة: %15. 

عقود لإجراء البحوث: %47. 

مبيعات: 25% وت�شمل الاختبارات والكتب والدوريات. 

دخل من الخدمات، مثل تقديم الخدمات �إلى المدار�س عبر ال�شبكة 

الإلكترونية.   

الدخل 

ي�شمل: 

بنوك م�صادر التقويم. 

تقويم القراءة والكتابة والح�ساب لدى الكبار. 

التعليم والتعلُّم. 

الأطفال الأكفاء. 

الدرا�سات الطولية الممتدة للمتعلمين.  

المناهج. 

الم�ؤ�س�سات التعليمية وال�سيا�سات التربوية. 

تقنية المعلومات والات�صالات. 

تعليم م�آووري. 

الانتقال الثانوي. 

جن�س الطالب واتخاذ القرارات المهنية. 

عمل المعلمين. 

ال�شراكة في التعلُّم بين ال�شباب. 

م�شاركة الطالب في التعلُّم. 

بناء مدار�س �أف�ضل من خلال ال�شراكة مع قطاع الأعمال. 

ن�شاط البحوث والتطوير

تقارير البحوث، �أوراق عمل للم�ؤتمرات، �أوراق خا�صة بمنا�سبات 

معينة، مقالات �صحفية، مقالات �أدبية، كتب، ف�صول كتب، مداولات 

الم�ؤتمرات، وم�صادر الغرف ال�صفية.  

المخرجات

 http://www.nzcer.org.nz/default:php?cPath=21 الموقع 

الجدول ن.2

مجل�س البحوث التربوية، نيوزيلندا 



الريا�ضيات الأحياء الكيمياء  الفيزياء 
لغة 

�إنجليزية 
لغة عربية

تربية 

�إ�سلامية 

13 17 13 4 4 3 14 البريمي 

11 14 13 9 5 3 14 الداخلية

11 15 13 5 4 3 13 الظاهرة

11 14 13 5 5 2 14 �شمال ال�شرقية 

12 14 13 5 5 2 13 جنوب ال�شرقية

11 15 13 5 4 2 13 الو�سطى

13 16 13 6 5 2 13 �شمال الباطنة

12 15 13 6 5 2 15 جنوب الباطنة 

12 14 12 5 5 2 13 ظفار

12 13 12 7 6 2 13 م�سندم

13 15 13 5 4 2 14 م�سقط

12 15 13 6 5 2 14 المجموع
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0

%
عدد المعلمين 

ال�صفوف المادة الدرا�سية

المجموع  دبلوم دبلوم عال

7 2980 - 2980 12-5 التربية والثقافة الإ�سلامية 

11 4644 - 4644 12-5 اللغة العربية

4 1759 - 1759 12-5 الكيمياء 

5 2021 - 2021 12-5 الفيزياء

2 802 - 802 12-5 الأحياء

10 4428 - 4428 12-5 الريا�ضيات

1520 623 897 4-1

اللغة الإنجليزية

4051 - 4051 12-5

13 5571 623 4948

جميع 

ال�صفوف 

 12-1

4 1558 453 1105 12-1 الريا�ضة المدر�سية 

444 54 390 4-1

�صعوبات التعلُّم 
56 - 56 10-5

1 500 54 446
ال�صفوف 

10 – 1

15 6596 4,013 2583 4-1 المجال الأول 

9 3892 1,509 2383 4-1 المجال الثاني 

725 355 370 4-1

تقنية المعلومات
1078 24 1054 11-5

4 1803 379 1424
ل�صفوف 

11 - 1

3 1374 280 1094 12-1 الفنون الت�شكيلية 

4 1843 - 1843 12-5 الجغرافيا

3 1364 - 1364 12-5 التاريخ 

3 1176 333 1843 12-1 المهارات الحياتية 

2 932 122 810 12-1 المهارات المو�سيقية 

100 43243   المجموع

الملحق )ق(
الـمـعـلـمون وجـودة الـتـعـلـيــم 

الجدول ق.1

الن�سبة المئوية للمعلمين الم�ؤهلين ح�سب المواد الدرا�سية، 2009/2008 

الم�صدر: قاعدة الموارد الب�شرية بوزارة التربية والتعليم، 2009.

ملاحظة: تختلف بيانات الجدول عن بيانات الجدولين 1.5 و2.5؛ لأنَّ الح�صول عليها من قاعدة بيانات 

الموارد الب�شرية تم في �أوقات مختلف من العام.

الجدول ق.2

الن�سبة المئوية لمعلمي المواد المختلفة ح�سب المواد الدرا�سية والمحافظة التعليمية 

الم�صدر: قاعدة الموارد الب�شرية بوزارة التربية والتعليم، 2009.

ال�شكل ق.1

�أعداد المقبولين بكلية التربية بجامعة ال�سلطان قابو�س، من 1986 �إلى 2009 

الم�صدر: وزارة التربية والتعليم.

المدخلات

	1986	 1987	 1988	 1989	 1990	 1991	 1992	 1993	 1994	 1995	 1996	 1997	 1998	 1999	 2000	 2001	 2002	 2003	 2004	 2005	 2006	 2007	 2008	 2009

252
234

253
273

379 379

340

393

504

571

478

512

658

490

354
368

480

602

771

719

658

575

300 300
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ال�شكل ق.2

التوزيع التكراري لن�سبة الطلبة مقابل المعلم في المدار�س، 2009. 

الم�صدر: وزارة التربية والتعليم.

الق�سم حملة الدكتوراة  حملة الماج�ستير  المجموع 

8 4 4 مناهج وطرق تدري�س اللغة العربية 

9 2 7 مناهج وطرق تدري�س اللغة الإنجليزية 

3 0 3 مناهج وطرق تدري�س العلوم الإ�سلامية 

3 0 3 مناهج وطرق تدري�س الريا�ضيات

6 1 5 مناهج وطرق تدري�س العلوم 

6 2 4 مناهج وطرق تدري�س الدرا�سات الاجتماعية 

3 0 3 مناهج وطرق تدري�س التربية الريا�ضية 

3 1 2 مناهج وطرق تدري�س التربية الفنية  

14 6 8 التربية الفنية 

14 6 8 التربية الريا�ضية 

4 0 4 الطفولة المبكرة 

7 1 6 تقنيات التعليم والتعلُّم

17 3 14 الإدارة التربوية و�أ�صول التربية

27 7 20 علم النف�س

16 3 13 العلوم الإ�سلامية 

14 0 36 10 4 المجموع

الم�صدر: وزارة التربية والتعليم.

الجدول ق.3

هيئات التدري�س بكلية التربية بجامعة ال�سلطان قابو�س، 2009/2008

الم�صدر: وزارة التربية والتعليم.

الإطار ق.1

مكونات برنامج تهيئة المعلمين: �سلطنة عُمان

مكونات برنامج تهيئة المعلمين: �سلطنة عُمان 

قواعد ونُظُم الامتحانات. 	.1

	�أدوار المعلمين وم�س�ؤولياتهم.  .2

	�أخلاقيات عمل المعلم. .3

دليل المعلم )من دائرة الإ�شراف(.  	.4

نظام التقويم الم�ستمر.  	.5

تطوير التعليم المدر�سي.  	.6

المراهقون وكيفية معاملتهم.  	.7

م�شكلات المعلمين وكيفية التعامل معها. 	.8

محتوى المناهج وتحليلها.  	.9

الأن�شطة ال�صفية وتقويمها. 	.10

	�إعداد الو�سائط التعليمية )ال�سمعية والب�صرية(.    .11

حزمة التدريب عبر الأ�شرطة التلفزيونية )م�شاهدة درو�س نموذجية م�سجلة(.  	.12

طرق التدري�س الجديدة.  	.13

الأن�شطة ال�صفية.  	.14

العلاقة بين المعلم والطلبة والإدارة.  	.15

فر�ص الدرا�سات العليا وكيفية التقديم لها.  	.16

200
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40
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0

عدد المدار�س

	 1	 2	 3	 4	 5	 6	 7	 8	 9	 10	 11	 12	 13	 14	 15	 16	 17	 18	 19	 20	 21	 22

ن�سبة المعلمين �إلى الطلبة
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المجموع مدار�س البنين  مدار�س البنات
الحلقة الأولى

المدار�س المختلطة

29 31 31 26 �شمال الباطنة

29 30 31 26 جنوب الباطنة 

26 30 31 21 البريمي 

28 30 30 25 الداخلية

26 27 29 24 الظاهرة

27 28 28 26 �شمال ال�شرقية

26 27 29 24 جنوب ال�شرقية

18 23 - 17 الو�سطى

22 25 29 17 ظفار

23 24 25 22 م�سندم

30 31 32 27 م�سقط

27 29 30 24 المجموع

الثانوية الدنيا  التعليم الابتدائي

34 . 2 28 . 3 الم�ؤ�شرات التربوية الدولية 

24 . 1 21 . 4 متو�سط دول منظمة التعاون الاقت�صادي 

21 . 0 24 . 3 المملكة المتحدة 

24 . 3 23 . 1 الولايات المتحدة الأمريكية 

31 . 8 31 . 2 �شيلي 

24 . 7 22 . 1 �ألمانيا 

عدد ال�ساعات في 

العام الدرا�سي 

عدد �أيام الدرا�سة 

في ال�سنة

عدد الح�ص�ص في 

الأ�سبوع   
طول الح�صة

96 0 18 0 40 40 التعليم الأ�سا�سي )ال�صفوف 9-1( 

84 0 18 0 35 40 التعليم العام 

73 5 18 0 35 35

 المدار�س التي تعمل بنظام الفترتين 

)ال�صفوف 1 - 6(

10 8 0 18 0 40 45 التعليم ما بعد الأساسي

الم�صدر: وزارة التربية والتعليم.

الجدول ق.4

متو�سط عدد الطلبة في الغرفة ال�صفية ح�سب المحافظات التعليمية

الجدول ق.5

متو�سط عدد الطلبة في الغرف ال�صفية، مقارنات دولية، 2006 

الجدول ق.6

الوقت الر�سمي المخ�ص�ص للتدري�س في �سلطنة عُمان

.UIS 2006 :الم�صدر

الم�صدر: وزارة التربية والتعليم 2009�أ.

 الملحق )ر(
 وصـف نـظـام الـتـدريــب الـمـهنـي

والـتـعـلـيــم الـتقني

ال�شكل ر.1

نظام التدريب المهني والتعليم التقني

�ضبط جودة التدريب 

المهني والتعليم الفني

المعايير والمهارات 

المهنية

التج�سير للخريجين 

المتفوقين

�شهادة كفاءة مهنية 

)عامل مهني(

�شهادة كفاءة مهنية 

)عامل ماهر(

�شهادة كفاءة مهنية 

)عامل محدود 

المهارات(

التدريب التخ�ص�صي 

المتقدم

�سنه ثالثة

التدريب التخ�ص�صي 

المتو�سط 

�سنة ثانية

التدريب الت�أ�سي�سي 

�سنة �أولى

مراكز التدريب 

المهني

ل
م

ع
ل
 ا

ق
و

�س

ل
م

ع
ل
 ا

ق
و

�س

�سنة رابعة

بكالوريو�س تقني

�سنة ثالثة

دبلوم عالي

�سنة ثانية

دبلوم

�سنة �أولى

�شهادة �إنجاز

تقني اخت�صا�صي

تقني

فني ماهر

فني محدود المهارات

�سنة ت�أ�سي�سية

الكليات التقنية 

�شهادة التعليم العام

 )وفق معدلات 

القبول المحددة(

خريجو التعليم 

العام 

 ال�صف 

العا�شر ف�أعلى

تعليم �أ�سا�سي

 �أقل من 

ال�صف العا�شر



275التعليم في سلطنة عُمان    المُضي قُدماً في تحقيق الجودة274 الـمـلاحـق

ال�شكل ر.1 )يتبع(

نظام التدريب المهني والتعليم التقني )كليات التقنية(

الإمارات 

المملكة 

العربية 

ال�سعودية 

موري�شيو�س  ماليزيا  لبنان
جمهورية 

كوريا
�إ�ستونيا  البحرين  عُمان

20 0 7 20 0 6 20 0 6 20 0 6 20 0 7 20 0 7 20 0 7 20 0 6 20 0 7

0. 1 0. 6 0. 7 3. 9 0. 6 1. 3 2. 1 - 1. 0 الزراعة 

11 . 9 5. 5 42 . 9 11 . 3 3. 7 8. 3 10 . 7 5. 4 40 . 3 التربية

9. 4 7. 1 11 . 9 28 . 4 13 . 3 26 . 4 10 . 6 10 . 3 9. 6 الهند�سة والت�صنيع والإن�شاءات 

5. 1 7. 1 - 3. 7 11 . 9 12 . 3 10 . 9 9. 4 8. 2 ال�صحة 

13 . 4 33 . 6 15 . 9 11 . 4 12 . 6 18 . 2 10 . 4 9. 1 5. 9 العلوم الإن�سانية والفنون 

23 . 4 24 . 6 6. 8 16 . 7 9. 9 7. 4 10 . 5 7. 6 11 . 8 العلوم 

1. 2 - - 2. 3 1. 4 6. 1 8. 9 5. 0 - الخدمات

35 . 4 17 . 8 21 . 8 22 . 2 46 . 6 19 . 9 35 . 8 41 . 4 17 . 0 العلوم الاجتماعية والأعمال والقانون 

- 3. 7 - 0. 0 0. 0 - - 11 . 8 6. 2 مجالات غير معروفة وغير محددة 

10 0 10 0 10 0 10 0 10 0 10 0 10 0 10 0 10 0  المجموع

 الملحق )ش(
 تـوزيـع خـريـجـي الـتـعـلـيــم الـعـالـي

حسب التخصص الدراسي 

الجدول �ش.1

الن�سبة المئوية لتوزيع خريجي التعليم العالي ح�سب التخ�ص�ص الدرا�سي في دول مختارة، 2007/2006 

UIS :الم�صدر

البرنامج الت�أ�سي�سي

ال�سنة الأولى

�شهادة �إنجاز

ال�سنة الثانية

 تدريب على ر�أ�س العمل

 8 ا�سابيع

ال�سنة الثالثة

 تدريب على ر�أ�س العمل 

8 �أ�سابيع

ال�سنة الرابعة

 تدريب على ر�أ�س العمل 

8 �أ�سابيع

التدريب التعزيزي

التدريب التعزيزي

التدريب التعزيزي

التدريب التعزيزي

�شهادة �إنجاز 

6-12 �أ�سابيع

دبلوم 

6-12 �أ�سابيع

دبلوم عالي 

6-8 �أ�سابيع

 �شهادة 

بكالوريو�س 

ل
م

ع
ل
 ا

ق
و

�س

GPA 2.25

GPA 2.5

GPA 2.75

امتحان القبول
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ذكور/�إناث   �إناث  ذكور   المجموع 

3 24 . 6 76 . 9 55 . 3 عُمان )2003( 

2 35 . 5 86 . 0 65 . 7 البحرين )2001( 

1 49 . 9 64 . 4 56 . 4 �إ�ستونيا )2000( 

4 19 . 2 73 . 8 46 . 6 �إيران )2005(

1 51 . 6 72 . 0 61 . 4 هونغ كونغ )2003( 

2 48 . 9 74 . 6 61 . 4 كوريا )2003( 

3 20 . 4 68 . 9 44 . 0 لبنان )2004(

2 39 . 7 77 . 4 58 . 2 موري�شيو�س )2004(

3 26 . 6 70 . 4 48 . 3 تركيا )2003(

2 37 . 8 92 . 7 77 . 5 الإمارات العربية المتحدة )2005( 

 ملحق )ت( 
 أسواق العمل: معدلات النشاط 

وإنتاجية القوى العاملة

الجدول ت.1

 الن�سبة المئوية لمعدلات الن�شاط الاقت�صادي في عمر 15+ �سنة، ح�سب الجن�س في دول مختارة،

ل�سنوات مختلفة

  LABORSTA :الم�صدر

الملاحظات: بيانات �سلطنة عُمان م�ستثناة منها القوات الم�سلحة. 

ال�شكل ت.1

معدلات الن�شاط الاقت�صادي للذكور والإناث في عمر 15+ ح�سب الفئات العمرية، �سلطنة عُمان، 2003 

الم�صدر: LABORSTA، بناءً على التعداد ال�سكاني 2000. 

الإمارات 

 )2005(

 تركيا

)2003(

�سنغافورة 

)2003(

موري�شيو�س 

)2004(

 كوريا

 )2004(

هونغ كونغ 

 )2004(

�إ�ستونيا 

 )2003(

 عمان

 )2003(

2.2 2.6 - 1.7 2.7 - - 4.2 الزراعة

0.7 1.1 0.7 1.1 0.7 1.3 1.1 0.5 ال�صناعة

0.1 0.7 1.1 0.1 0.1 1.0 0.4 1.3 الخدمات

الجدول ت.2

م�ساهمة القوى العاملة في القطاعات المختلفة/م�ساهمة القطاعات في الناتج المحلي الإجمالي في دول 

مختارة ل�سنوات مختلفة

 )LABORSTA( الم�صدر: ح�سابات الم�ؤلفين مبنية على �إح�صائيات العمالة

 .)World Bank( بمنظمة العمل الدولية وقواعد بيانات البنك الدولي
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 التعليم 

العالي

 التعليم 

الثانوي

 التعليم 

الابتدائي

درا�سة �أقل من 

�سنة واحدة
ال�سنة الدولة

41 46 12 1 20 0 0 �إ�ستونيا 

37 25 25 13 20 0 0 �سنغافورة

24 44 33 0 20 0 0 جمهورية كوريا 

21 45 33 1 20 0 2 هونغ كونغ 

19 19 24 38 20 0 4 قطر

17 26 25 32 20 0 3 الكويت

17 29 29 25 20 0 5 الإمارات ع   م 

14 25 35 26 20 0 0 �سلطنة عُمان 

10 19 71 0 20 0 0 تركيا 

 الملحق )ث(
المسـتـوى التـعـلـيـمـي للـقـوى الـعـامـلـة 

الجدول ث.1

الن�سبة المئوية للقوى العاملة )15+ �سنة( ح�سب الم�ستوى التعليمي في دول مختارة، حوالي عام 2000 )% من المجموع(

الم�صدر: منظمة العمل الدولية )ILO( - الإح�صائيات التربوية )يناير 2001(. 

ملاحظة: الأرقام الخا�صة ب�سلطنة عُمان تت�ضمن المواطنين العُمانيين فقط.

 .ILO  :الم�صدر

ال�شكل ث.1

 الن�سبة المئوية للقوى العاملة في عمر 25-29 الذين �أكملوا درا�ستهم بم�ؤ�س�سات التعليم العالي في دول مختارة 

في �سنوات مختلفة

 ترتيب ARWU لأف�ضل

 500 جامعة

2010 Webometrics ترتيب

لأف�ضل 500 جامعة

ترتيب QS-Time لأف�ضل

 500 جامعة

0 5 4 هونغ كونغ 

1 - 1 �إيران

9 4 10 كوريا

0 - 4 ماليزيا

1 3 2 ال�سعودية 

2 2 2 �سنغافورة 

- 11 8 تايوان

0 5 4 تايلند

1 1 4 تركيا

 الملحق )خ(
الترتيــب الدولي للـجـامـعـات 

الجدول خ.1

عدد الجامعات من دول مختارة م�صنفة �ضمن �أف�ضل 500 جامعة في العالم

الم�صدر: 

 :QS-Time
 ;)http://www.topuniversities.com/university-ranking/world-university-ranking/2009results(

 :Webometerics
)http://www.webometerics.info/(

 :ARWU
)http://www.arwu.org/ARWU2009.isp(

  ARWU ملاحظة: تايوان لي�ست م�ضمنة في ت�صنيف

80

70

60

50

40

30

20

10

0

ذكور

�إناث

�سنغافورة كوريا	 هونج  	 	 ا�ستوانيا   عمان 	 لاتفيا 	 تركيا 	 الامارت 	 تون�س	 	
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الترتيب 

الدولي
الدولة الجامعة الترتيب

199 ال�سعودية جامعة الملك �سعود  1

404 ال�سعودية  جامعة الملك فهد للنفط والمعادن  2

496 ال�سعودية جامعة الملك عبد العزيز  3

835 ال�سعودية  جامعة الإمام محمد بن �سعود 4

1050 ال�سعودية  جامعة �أم القرى 5

1361 لبنان  الجامعة الأمريكية ببيروت  6

1387 م�صر جامعة القاهرة  7

1527 ال�سعودية  جامعة الملك في�صل  8

1614 م�صر  الجامعة الأمريكية بالقاهرة  9

1616 فل�سطين جامعة النجاح الوطنية  10

1691 الكويت  جامعة الكويت  11

1713 م�صر  جامعة عين �شم�س 12

1736 الإمارات جامعة الإمارات العربية المتحدة  13

1886 قطر جامعة قطر 14

2227 ال�سعودية  جامعة الملك خالد 15

2255 فل�سطين جامعة بيرزيت  16

2269 الإمارات كلية التقنية العليا  17

2297 ال�سعودية  جامعة نجران 18

2407 عُمان جامعة ال�سلطان قابو�س  19

2561 فل�سطين  جامعة القد�س العربية  20

الجدول خ.2

�أف�ضل الجامعات العربية

Webometerics (http://www.webometerics.info/( :الم�صدر

 الملحق )ذ(
توقـعـات البـاحثـيـن عـن عـمـل 

ال�شكل ذ.1  

الن�سبة المئوية للباحثين عن عمل )من عمر 15 �سنة و�أعلى( الذين لم ي�سبق لهم 

العمل من قبل والتحقوا ببرامج التدريب المهني لفترة ق�صيرة 

ال�شكل ذ.2

الباحثون عن عمل الذين يف�ضلون الوظائف المكتبية ح�سب م�ستواهم التعليمي، 2008

LFS 2008 :الم�صدر

LFS 2008 :الم�صدر
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 الملحق )ض(
المهـارات فوق المعرفيــة 

القدرات التالية تُعتَرب مهارات فوق معرفية: 

تحقيق التكامل بين التعلُّم المنهجي والتعلُّم اللامنهجي، وبين المعرفة التقريرية  		n

والمعرفة الإجرائية. 

الح�صول على المعلومات واختيارها وتقويمها في عالم م�شبع بالمعلومات.  		n

تنمية �أ�شكال من الذكاء وتطبيقها في مواقف تتجاوز العمليات المعرفية التي تت�صف  		n

ب�صرامتها ودقتها. 

العمل والتعلُّم بفعالية �ضمن فرق ومجموعات.  		n

مواجهة المع�ضلات والق�ضايا وتحويلها وتعديلها وحلها ب�سلا�سة.  		n

ابتكار المعرفة و�إعادة ترتيبها وتعديلها.  		n

التعامل مع المواقف المبهمة وغير المحددة المعالم والم�شكلات المفاجئة التي  		n	

كن التنب�ؤ بها.  لا ُمي

لة من البنك الدولي، 2005.  الم�صدر: مقتب�سة ومعدَّ

المجموع 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 ال�صفوف

578501 46659 49598 53856 52269 52729 51983 49756 45695 43786 43971 44256 43943 �إجمالي الالتحاق 

13273 528 1862 2790 835 1179 1704 1695 2680 0 0 0 0 المعيدون 

565228 46131 47736 51066 51434 51550 50279 061 43015 43786 43971 44256 43943

�إجمالي الالتحاق بدون 

المعيدين 

15594 1697 1697 1697 1227 1227 1227 1137 1137 1137 1137 1137 1137

 تكلفة الوحدة 

)ريال عماني( 

755.9 79.2 84.2 91.4 64.1 64.7 63.8 56.6 52.0 49.8 50.0 50.3 50.0

 تكلفة الالتحاق الكلي 

)مليون ر.ع(  

737.6 78.3 81.0 86.7 63.1 63.3 61.7 54.6 48.9 49.8 50.0 50.3 50.0 التكلفة بدون المعيدين 

18.3 0.9 3.2 4.7 1.0 1.4 2.1 1.9 3.0 0.0 0.0 0.0 0.0

الفرق بملايين الريالات 

العُمانية 

47.6 2.3 8.2 12.3 2.7 3.8 5.4 5.0 7.9 0.0 0.0 0.0 0.0 الفرق بملايين الدولارات 

الملحق )ظ(
ج  ـخـرُّ تـكـلـفـة الـتَّ

الم�صدر: ح�سابات الم�ؤلفون بناءً على بيانات وزارة التربية والتعليم، 2008ج و2009�أ. 

الجدول ظ.1

ج، 2008 تكلفة التَّخرُّ
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الإداريون مقابل 

المدر�سة 

المعلمون 

مقابل 

الغرفة 

ال�صفية

عدد الطلبة 

في الغرف 

ال�صفية

الطلبة مقابل 

الإداري

الطلبة 

مقابل المعلم

6. 6 2. 2 30 . 0 7. 0 13 . 8 م�سقط 

6. 6 2. 1 29 . 2 7. 0 13 . 6 �شمال الباطنة 

6. 4 2. 1 28 . 8 7. 2 13 . 6 جنوب الباطنة 

6. 4 2. 2 28 . 1 6. 8 13 . 0 الداخلية 

6. 1 2. 3 26 . 2 7. 0 11 . 6 جنوب ال�شرقية 

6. 3 2. 1 27 . 4 6. 5 12 . 7 �شمال ال�شرقية

5. 7 2. 3 26 . 2 7. 1 11 . 3 البريمي 

6. 1 2. 3 26 . 2 6. 1 11 . 3 الظاهرة

5. 0 2. 2 21 . 7 5. 8 9. 7 ظفار

4. 7 2. 4 17 . 8 6. 9 7. 5 الو�سطى

4. 9 2. 5 23 . 5 6. 8 9. 4 م�سندم 

6. 1 2. 2 27 . 5 6. 7 12 . 5 المجموع

الملحق )غ(
نسب هيئة التدريـس مقابـل الطلبة والإداريـيـن والغرف الصفيـة

الجدول غ.1

ن�سب هيئة التدري�س ح�سب المحافظة، 2009/2008 

الم�صدر: وزارة التربية والتعليم، 2009�أ. 

المعدل

المجموع  13 و 14
10 و 11 

و 12 
7 4 و 5 و 6 1 و 2 و 3 

الدرجات 

الخا�صة

57 2 8 0 44 5 4 88 6 22 8 0 43 0 8 4 64 7 3 10 3 وزارة التربية والتعليم

10 0 7. 8 1. 5 4. 0 75 . 2 11 . 3 0. 2 الن�سبة المئوية 

22 8 1 4 13 8 7 62 6 5 50 7 8 71 4 5 16 7 6 12 6 3 وزارة ال�صحة 

10 0 6. 1 27 . 5 22 . 3 21 . 3 7. 3 5. 5 الن�سبة المئوية 

57 3 4 4 79 6 3 15 9 7 3 79 5 1 16 3 9 8 66 6 7 23 9 2 جميع موظفي الخدمة المدنية

10 0 13 . 9 27 . 9 13 . 9 28 . 6 11 . 6 4. 2 الن�سبة المئوية  

الملحق )أ.أ(
توزيـع موظفي الخدمة المدنيـة حسب الدرجات الوظيـفيـة 

الجدول �أ.�أ.1

توزيع موظفي الخدمة المدنية ح�سب الدرجات الوظيفية، 2007 

الم�صدر: وزارة الاقت�صاد الوطني، 2008.  
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الم�صدر: الم�ؤلفون بناءً على درا�سة م�سح الدخل والإنفاق. 

الملحق )أ.ب(
 نصيـب بنود إنفاق مختارة في الموازنة الكليـة للأسرة 

حسب مستوى تعليم رب الأسرة 

ال�شكل �أ.ب.1

الن�سبة المئوية لن�صيب بنود �إنفاق مختارة في الموازنة الكلية للأ�سرة ح�سب م�ستوى تعليم رب 

الأ�سرة 2008/2007 

الملحق أ.ج
الإطار العام لحوكمة التعليـم

تت�ضمن الحوكمة والإدارة الجيدة في التعليم �أبعادًا متعددة. ويبدو �أنَّ هذا المفهوم يتخذ معاني متعددة في �سياقات 

تربوية  �سيا�سات  و�إعداد  والتعليم على �صياغة  التربية  وزارة  قدرة  ب�صفة عامة  وي�شمل  وثقافية مختلفة.  �سيا�سية 

�إجراءات  وتطبيق  بالجودة،  تت�صف  تعليمية  لتوفير خدمات  بكفاءة  وا�ستخدامها  كافية  �سليمة، وتخ�صي�ص موارد 

ت�سمح لأولياء الأمور والجهات المعنية الأخرى بمراقبة ومتابعة توفير التعليم، وتطبيق مفهوم المحا�سبية على الجهات 

ر الخدمات التعليمية.  ر التعليم، و�ضمان قبول واحترام المواطنين للم�ؤ�س�سات التي تُوفِّ التي تُوفِّ

وتقديم  الأداء،  وتوفير معلومات حول  التالية: وجود معايير،  ال�شروط  تطبيق  التعليم  الة في  الفعَّ وتتطلب الحوكمة 

حوافز مقابل الأداء الجيد وتطبيق مفهوم المحا�سبية. وتعني ال�سيا�سات التربوية جميع ال�سيا�سات التي توجه الم�ؤ�س�سة 

وتقودها، وم�ستويات التمويل و�أ�ساليبه، وتوفير الخدمات التعليمية في الدولة، وهي الخدمات التي يعتمدها البرلمان 

الاجتماعية  الخدمات  بتقديم  الخا�صة  العمليات  لتوجيه  والتعليم  التربية  وزارة  وت�ستخدمها  الحكومة،  وتتبناها 

ا عمليات الإدارة التربوية وممار�ساتها فتعني العمليات والممار�سات الم�صممة لتحقيق الأهداف المحددة  وقيادتها. �أمَّ

التي  الكيفية  بالنظام، وتحديد  المعنية  م�س�ؤوليات جميع الجهات  وت�شمل تحديد  التعليمي،  النظام  لمختلف مراحل 

ا، وتو�ضيح الكيفية التي يتم بها تقويم الأداء ومراقبته.  تتوا�صل بها الأنظمة الفرعية وبع�ضها بع�ضً

ويو�ضح ال�شكل �أ.ج.1 الجهات الرئي�سية التي تقوم ب�أدوار رئي�سية في النظام التعليمي والعلاقات بينها.

ال�شكل �أ.ج.1

الإطار العام لحوكمة التعليم 

 الحكومة 

الحكومة المركزية

المحلية 

وزارة التربية 

والتعليم

الجهات التي تقدم 

الخدمات التعليمية  

الجهات المعنية 

الأخرى 

الجهات الم�ستفيدة   

من الخدمات 

التعليمية 

يـــر
ثـــ

ـــ�أ
 ت
   

   
   

   
   

   
  

                     تـــ�أثـــيـــر

ع
م

�أ
�أ

م

م

�أ

محا�سبية.  	 = �أ 	

	�إجراءات الإدارة وممار�ساتها.  م 	= 

عمليات.  ع 	= 	

الم�صدر: الم�ؤلفون.
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كن �أنْ ينعك�س ذلك في تعريفات وا�ضحة  وتتطلب الحوكمة الجيدة في التعليم معلومات دقيقة على م�ستوى النظام. وُمي

منتظمة,  جُمِعَتْ في فترات  والنتائج  الأداء  دقيقة حول  ببيانات  ومكوناته، م�صحوبة  النظام ومخرجاته  لمدخلات 

ا، من مكاف�أة الأداء الجيد، وفر�ض عقوبات  نهم، �أي�ضً كِّ ن مثل هذه المعلومات المديرين من مراقبة الأداء، وُمت كِّ وُمت

عندما لا يتم تحقيق الم�ستويات المحددة. ويجب �أنْ تت�ضمن الحوكمة في الأحوال النموذجية م�ستويات الأداء المطلوب 

تحقيقها، ومعايير �شفافة ومعلنة و/�أو مقايي�س مرجعية تُ�ستخدَم في قيا�س ال�سيا�سات التربوية وتوجيهها، والخدمات 

التي يتم توفيرها، والأداء. وتطبق بع�ض المدار�س الحوافز كجانب رئي�سي من جوانب الحوكمة الجيدة, وهذه الحوافز 

ز  فِّ تكون في العادة مكاف�آت مالية �أو غير مالية �إيجابية )�أو �سلبية( )مثل تعديل الو�ضع �أو التقدير �أو الترقية( ُحت

نًا مرغوبًا فيه، بينما تعمل  ع الحوافز الإيجابية في العادة �سلوكًا معيَّ نوعًا معينًا من ال�سلوك �أو الفعل وتُ�شجعه, وتُ�شجِّ

الحوافز غير الإيجابية على منع مثل هذا ال�سلوك. وربطت بع�ض الأنظمة التعليمية في ال�سنوات الأخيرة الحوكمة 

الجيدة بالمحا�سبية، مثل الأنظمة التعليمية في �شيلي و�إنجلترا، وبع�ض �أجزاء الولايات المتحدة الأمريكية, وت�شمل هذه 

الطريقة، التي �أثارت مناق�شات مكثفة )Ravitch 2010(، في العادة، جعل الموظفين الحكوميين والجهات المخت�صة 

المحددة،  المخرجات  تحقيق  عن  م�س�ؤولين  نف�سها،  والمدار�س  المدار�س  ومديرو  المعلمون  فيهم  بمن  التعليم،  بتوفير 

ومعاقبتهم في حالة تق�صيرهم في ذلك.

الملحق أ. د
المفوضيـة الوطنـيـة للتعليـم في سـريـلانكا 

ت�أ�س�ست المفو�ضية الوطنية للتعليم في �سريلانكا بموجب قانون المفو�ضية الوطنية للتعليم رقم 19 لعام 1991، لتقديم 

تو�صيات �إلى رئي�س الجمهورية حول ال�سيا�سات التربوية في جميع جوانبها، بهدف �ضمان الا�ستمرارية وتمكين النظام 

التعليمي من الا�ستجابة للاحتياجات المتغيرة في المجتمع. 

الر�ؤية 

دعم �إعداد وتطوير �إطار وطني عام �شامل لل�سيا�سات التربوية يحقق مفهوم التعليم للجميع، و�ضمان العدالة والقدرة 

على التكيف للمحافظة على الهوية الوطنية ل�سريلانكا. 

التفوي�ض 

درا�سة ال�سيا�سات التربوية الوطنية وتقديم تو�صيات ت�ضمن الا�ستمرارية في جميع �أجزاء النظام التعليمي في �سياق 

الاحتياجات المتغيرة ل�سريلانكا، وت�شمل ال�سيا�سات التربوية الوطنية ال�شاملة المو�ضوعات التالية: 

�أهداف وغايات التعليم، بنية النظام التعليمي: التعليم ما قبل المدر�سي، الابتدائي، الثانوي، التعليم العالي، التعليم 

الوظيفي،  التعليم  الخا�صة،  التربية  الكبار،  تعليم  المنهجي،  غير  التعليم  المنهجي،  التعليم  المهني،  التعليم  الفني، 

التعليم الديني. 

المعلمين،  وتعيين  الطلبة،  قبول  ومعايير  طرق  ذلك  وي�شمل  وتوزيعها،  مواقعها  وتحديد  التربوية  الم�ؤ�س�سات  �إن�شاء 

ومحتوى التعليم، بما في ذلك لغة التدري�س، وتنوع المناهج، والكتب الدرا�سية، ومواد التَّعلُّم، ومكان المعارف الدينية، 

والمراقبة والممار�سة، والقيا�س والتقويم. 

الإ�شراف على نظام الامتحانات، وال�شهادات، والدبلومات، والجوائز الأكاديمية، والاعتراف بالم�ؤهلات الدرا�سية، 

والتعيينات، والإحلال، وقواعد الان�ضباط، والتنمية المهنية لموظفي الخدمات التعليمية، بمن فيهم المعلمون والموظفون 

الم�ساعدون، والم�شرفون، والإداريون. 

للتعليم،  والم�ساندة  الثانوية  وتوفير الخدمات  المجتمعية،  الم�شاركة  وي�شمل ذلك ح�شد  للتعليم،  الموارد  وتعبئة  ح�شد 

والتربية  بالأ�سنان،  العناية  وخدمات  ال�صحية،  والخدمات  الدرا�سي،  اليوم  منت�صف  عند  الغذائية  الوجبات  مثل 

الريا�ضية، والألعاب الريا�ضية. 

المهمة

تقديم تو�صيات �إلى رئي�س الجمهورية حول ال�سيا�سات التربوية في جميع جوانبها بهدف �ضمان الا�ستمرارية وتمكين 

النظام التعليمي من الا�ستجابة للاحتياجات المتغيرة في المجتمع، وت�شمل مراجعة فورية لل�سيا�سات التربوية، وو�ضع 

الخطط، وت�ضمين التو�صيات المقدمة �إلى الرئي�س ال�سيا�ساتِ التربويةَ الوطنيةَ ال�شاملة. 

مراجعة ال�سيا�سات الوطنية التربوية والخطط التي يجري تنفيذها على �أ�سا�س دوري، وتقديم تو�صيات، كلما تقت�ضي 

ال�ضرورة، �إلى الرئي�س ب�إدخال تغييرات في هذه ال�سيا�سات والخطط. 

ل من قبل  وَّ كن �أنْ ُحت تقديم الا�ست�شارة �إلى الرئي�س حول الق�ضايا والمو�ضوعات الأخرى ذات ال�صلة بالتعليم والتي ُمي

الرئي�س �إلى المفو�ضية الوطنية للتعليم للح�صول على ا�ست�شارتها ب��شأنها.

http://www.nec.gov.lk. :الم�صدر
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الملحق أ.هـ
إطار عام لتطويـر السـيــاسة التربويـة وتنـفـيـذها  

يُعتبر �إعداد �إطار عام جيد التخطيط لتطوير ال�سيا�سات التربوية وتنفيذها طريقة منطقية ومنتظمة لتطوير هذه 

ال�سيا�سات، وي�ساعد في �ضمان �أنَّ ال�سيا�سات التي تم تحديدها قد تم اختيارها عبر طريقة دقيقة ومحكمة، و�أنَّها 

قد خ�ضعت للدرا�سة والفح�ص با�ستخدام �إطار عام مقارن قائم على معايير وم�ؤ�شرات تدعمها الأدلة والبراهين، 

وي�شمل الإطار العام الذي يُعر�ض في ال�شكل �أ ج1 المراحل الأربع التالية: 

اختيار ال�سيا�سة: وت�شمل هذه المرحلة العنا�صر التالية: 

الت�شكيل المبدئي لفريق تطوير ال�سيا�سات التربوية.  		n

تحديد نطاق ال�سيا�سات التربوية و�أبعادها.  		n

تحديد جميع الجهات المعنية وتحديد محاور اهتمامها بهذه ال�سيا�سات.  		n

الإعداد الأولي لإطار عام مقارن لتحليل خيارات ال�سيا�سات التربوية التي ت�شمل الأدوات، مثل تحليل فوائد  		n

التكلفة، وتحليل نقاط القوة ومواطن ال�ضعف والفر�ص والمهددات، و�إجراء تحليل مبني على النتائج. 

تنظيم م�ؤتمر للجهات المعنية ب�أمر التعليم لتحديد الخيارات الممكنة لل�سيا�سات التربوية.  		n

الإعداد النهائي للإطار العام المقارن في �صورة متكاملة.  		n

تطبيق الإطار العام على خيارات ال�سيا�سات التربوية.  		n

اختيار �أف�ضل الخيارات الموجودة.  		n

تخطيط ال�سيا�سات: وت�شمل هذه المرحلة �إعداد خطة �شاملة لتطبيق ال�سيا�سة التي تم اختيارها, و�ستُ�ستخدَم 

في �إعداد الخطة طرق �إدارة الم�شروعات المتفق عليها لتحديد خطة ال�سيا�سة التربوية، و�ست�شمل المكونات التالية: 

نطاق وتفا�صيل الخطة.  		n

مراحل تنفيذ الخطة وت�سل�سلها وجداولها الزمنية.  		n

تخ�صي�ص الموارد. 		n

تقدير التكلفة والموازنة.  		n

تحديد خم�س �سنوات كخط قاعدي.  		n

تقويم المخاطر وخطة الإدارة.  		n

الح�صول على الموارد وخطة تدبيرها.  		n

خطة �ضمان الجودة.  		n

خطة الات�صالات. 		n

ال�شكل �أ.هـ.1

الإطار العام لإعداد ال�سيا�سات التربوية وتنفيذها

تنفيذ ال�سيا�سة التربوية: ت�شمل خطة تنفيذ ال�سيا�سة التربوية مكونين رئي�سيين يتم تنفيذهما بطريقة تفاعلية: 

ن الأول تخ�صي�ص جميع الموارد )المالية والب�شرية والمادية والمعرفية(  م، وي�شمل المكُوِّ تنفيذ ال�سيا�سة والمتابعة والتَّحكُّ

لتنفيذ مختلف البرامج والأن�شطة المحددة في خطة ال�سيا�سة التربوية. وتُعتَرب هذه المرحلة �أ�صعب المراحل في العملية، 

وتتطلَّب قدرة وخبرة كبيرتين في �إدارة الم�شروعات والمبادرات المماثلة. وت�شمل مرحلة متابعة التنفيذ والتحكم تطبيق 

م تنفيذ ال�سيا�سة مقابل الخطة المو�ضوعة لها، وتقليل الفجوة بين بين ما هو مخطط وما يتم تنفيذه  طرق مراقبة تقدُّ

�أو الجهد المكت�سب، واتخاذ �إجراءات ت�صحيحية لملء الفجوة. �إنَّ هذين المكونين لمرحلة تنفيذ ال�سيا�سة يعتمدان على 

ا يعتمدان على البدء بخطة واقعية  ا، ويتطلب تنفيذهما خبرة كبيرة في تنفيذ ال�سيا�سات، ولكنهما �أي�ضً بع�ضهما بع�ضً

لل�سيا�سة التربوية. 

تقويم تنفيذ ال�سيا�سة: في نهاية المرحلة المحددة لتنفيذ ال�سيا�سة )في الغالب خم�س �سنوات في قطاع التعليم 

مثلما هو الحال في �سلطنة عُمان( يتم �إجراء تقويم لمخرجات وت�أثيرات ال�سيا�سة التي تم تنفيذها بوا�سطة جهات 

داخلية وخارجية؛ ل�ضمان �أنَّ منظورًا م�ستقلًّا ومحايدًا ومبنيًّا على الأدلة يتم تقديمه �إلى كافة الجهات المعنية التي 

ا، في تطويرِ  �أنْ تُ�سهم في اتخاذ القرارات المرتبطة بم�ستقبل ال�سيا�سة التربوية، وتُ�سهم عملية التقويم، �أي�ضً كن  ُمي

قاعدةٍ معرفيةٍ جماعيةٍ وبنكٍ لبيانات الممار�سات الجيدة في قطاع التعليم.
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الملحق أ. و
الإدارة الـذاتـيــة الـمـدرسـيــة 

م�ستوى  �إلى  ومنحها  المركزية  الحكومة  م��ن  ال�صلاحيات  لامركزية  المدر�سية  الذاتية  الإدارة  ت�شمل 

المحافظات التعليمية والمدار�س. 

التعليم.  حول  القرارات  لاتخاذ  الأ�سا�سية  كالجهة  المدر�سة  ب���أنَّ  يعترف  الذي  اللامركزية  �أ�شكال  من  �شكل  وهي 

ل اللامركزية �سلطة اتخاذ القرارات الخا�صة بالعمليات المدر�سية �إلى مديري المدار�س والمعلمين و�أولياء الأمور  وِّ وُحت

ق هذا التَّحوُّل في الظروف النموذجية من خلال  والجهات الأخرى في المجتمعات المحلية التي تخدمها المدار�س، ويتحقَّ

ت�شكيل اللجان المدر�سية، واللجان الإدارية، ومجال�س المدار�س. وب�صورة عامة ف�إنَّ تبني الإدارة الذاتية ينتج عنه نقل 

بع�ض م�ستويات ال�سلطة وال�صلاحيات وتحويله من الإدارات المركزية �إلى م�ستويات المدار�س في مجال واحد �أو �أكثر 

من المجالات التالية: )1( مخ�ص�صات الموازنة ومراقبتها. )2( تعيين المعلمين وموظفي المدار�س الآخرين والا�ستغناء 

�أداء المعلمين وتقويمه وترقيات المعلمين. )4( مراقبة تعلُّم الطلبة ومتابعة مخرجاته.  عن خدماتهم. )3( متابعة 

)5( تطوير المناهج ومراجعتها. )6( توفير الكتب المدر�سية وم�صادر التَّعلُّم الأخرى. )7( �صيانة البنى الأ�سا�سية 

بالمدر�سة وتجديدها. 

توفير  ر  تُي�سِّ  )1( ب�أنَّها:  حججًا  عنها  المدافعون  ويطرح   المدر�سية،  الذاتية  الإدارة  حول  النظر  وجهات  وتختلف 

ال�شفافية  ز  تُعزِّ  )4( المحا�سبية.  مفهوم  ز  وتُعزِّ الأداء  ر  تُطوِّ  )3( الطلبة.  �إنج��ازات  ر  تُطوِّ  )2( كخدمة.  التعليم 

يلي:  ما  المدر�سية  الذاتية  الإدارة  حول  تُثار  التي  ال�ضعف  نقاط  وت�شمل  ال�ضعيفة،  والممار�سات  الف�ساد  من   وتُقلِّل 

ع �أكبر لا�ستغلال ال�سلطة والنفوذ.   )1( فقدان ال�سلطة المعروفة والوا�ضحة للجميع، وتغيير ديناميكيتها. )2( وجود توقُّ

)3( �إحداث تغيير في �أدوار المعلمين وم�س�ؤولياتهم ون�صيبهم من الح�ص�ص. 

مجالات م��سؤوليات القيادة المدر�سية 

كنهم �إحداث الفرق في المدار�س �إذا تم منحهم �سلطات و�صلاحيات  �أنَّ قادة المدار�س ُمي حت البحوث التربوية  و�ضَّ

تُدعَم جيدًا،  �أية حال لا تقود الا�ستقلالية وحدها ب�صورة تلقائية �إلى التطوير ما لم  لاتخاذ قرارات مهمة، وعلى 

حدود  ومعرفة  المدار�س،  لقادة  الأ�سا�سية  الم�س�ؤوليات  تحديد  بو�ضوح،  يتم،  �أنْ  المهم  من  ف�إنَّه  ذلك  �إلى  بالإ�ضافة 

ح في �أغلب الأحيان �أن  �صلاحياتهم و�سلطاتهم، ويجب تحديد هذه الم�س�ؤوليات من خلال فهم الممار�سات التي يُرجَّ

ر العملية التعليمية التَّعلُّمية.  تُطوِّ

وت�شمل م�س�ؤوليات قادة المدار�س المجالات التالية: 

برنامج  تعديل  المدار�س  ق��ادة  بمقدور  يكون  �أنْ  يجب  وتطويره:  وتقويمه  المعلم  �أداء  ج��ودة  دع��م  		n

التدري�س ليُلبِّي احتياجات المدر�سة، وتطوير روح العمل الجماعي بين المعلمين، و�أنْ يهتموا بمراقبة �أداء المعلمين 

ا.  ومتابعتهم وتقويمهم وتنميتهم مهنيًّ

و�ضع الأهداف والتقويم والمحا�سبية: يحتاج وا�ضعو ال�سيا�سات التربوية �إلى �ضمان �أنَّ قادة المدار�س  		n

تتوافر لهم ال�صلاحيات وال�سلطات لو�ضع التوجهات الا�ستراتيجية لمدار�سهم، و�أنْ يطوروا قدراتهم - في �إعداد 

م باتجاه تحقيق هذه الأهداف، م�ستخدمين  خطط مدار�سهم و�أهدافها - لأق�صى درجة ممكنة، ويُراقبوا التَّقدُّ

البيانات لتطوير الممار�سات. 

كن لوا�ضعي ال�سيا�سات التربوية تعزيز مهارات الإدارة المالية  �إدارة ا�ستراتيجية للموارد المالية والب�شرية: ُمي 		n

لفرق القيادة المدر�سية من خلال توفير فر�ص التدريب لقادة المدار�س، و�إن�شاء وظيفة المدير المالي �ضمن فريق 

القيادة، �أو تقديم خدمات الدعم في مجال ال��شؤون المالية �إلى المدار�س، بالإ�ضافة �إلى ذلك يجب �أنْ يكون بمقدور 

قادة المدار�س الت�أثير في قرارات تعيين المعلمين لتطوير م�ستوى الملاءمة بين المر�شحين واحتياجات مدار�سهم. 

التعاون مع المدار�س الأخرى: يحتاج هذا البعد الجديد في م�س�ؤوليات القيادة المدر�سية �إلى تنظيمهم  		n

ق فوائد للنظام المدر�سي ب�شكل عام بدًال من طلبة مدر�سة بعينها.  كن �أنْ يُحقِّ كدورٍ محدد لقادة المدار�س. وُمي

ويحتاج قادة المدار�س �إلى تطوير مهاراتهم ليكونوا م�شاركين في �أمورٍ ومو�ضوعات تتجاوز حدود مدار�سهم. 

World Bank 2008a :الم�صدر

المتحدة  والولايات  اللاتينية،  �أمريكا  دولة في  المدر�سية في 15  الذاتية  الإدارة  ت حول م�شروعات  تَمّ دت درا�سة  حدَّ

الأمريكية، و�أ�ستراليا، ونيوزيلندا، و�أفريقيا، 17 مهمة خا�صة بالقيادة المدر�سية بناءً على  تكرار حدوثها في هذه 

الدول )ال�شكل �أ د.1(.

التعليمية  المواد  توفير   )1( هي:  الدول  هذه  المدر�سية في  الذاتية  ب��الإدارة  الخا�صة  تكرارًا  الأكثر  الأن�شطة  وكانت 

الإداري��ة  الأن�شطة   )4( المدر�سة.  موازنة  على  الإ�شراف   )3( الخدمات.  عن  والا�ستغناء  التعيين   )2( المدر�سية. 

المدر�سية. )5( �صيانة المباني المدر�سية. ومن ناحية �أخرى، كانت الأن�شطة الأقل تكرارًا في حدوثها هي: )1( فر�ض 

ر�سوم مدر�سية على الطلبة. )2( تحديد تواريخ بدء وانتهاء العام الدرا�سي والامتحانات وغيرها. )3( تحديد عدد 

الح�ص�ص الدرا�سية. )4( تمويل برامج تدريب المعلمين. )5( تغيير طرق التدري�س. 

ال�شكل �أ.و.1

الن�سبة المئوية لتكرار حدوث مهام مجل�س المدر�سة في 15 م�شروعًا للإدارة الذاتية المدر�سية

0.00	 0.20	 0.40	 0.60	 0.80

تعيين وف�صل المعلميين

�شراء مواد مدر�سية

الإ�شراف على الموازنة

�أن�شطة �إدارية

�صيانة المباني

تخ�صي�ص بنود الميزانية

�إختيار الكتب/المناهج

الإ�شراف على المعلمين  وتقيمهم

دفع رواتب الموظفين

تعيين وف�صل الإداريين

طرق التدري�س

قرارت تربوية

�إقرار حوافز للمعلمين

�إقرار الر�سوم المدر�سية

�إقرارالتقويم التربوي

تحديد �ساعات الدرا�سة

تحويل تدريب المعلمين
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الملحق أ.ز
إطار عام للتـخطيـط الاستراتيـجي وإدارة الأعمال

التخطيط الا�ستراتيجي: البطاقة المتوازنة 

ر عملية التخطيط الا�ستراتيجي وهي م�ستخدمة في العديد من الم�ؤ�س�سات  تُعتَرب هذه الطريقة �إحدى الطرق التي تُي�سِّ

ت�سعينيات  �أوائل  في  الأمريكية،  المتحدة  بالولايات  هارفارد  جامعة  في  مرة  ل  �أوَّ الطريقة  هذه  مت  وقُدِّ وال�شركات. 

القرن الما�ضي، لتقويم �أداء �شركات القطاع الخا�ص في تنفيذ خططها الا�ستراتيجية. وتم تعديل هذه الطريقة وتبنيها 

�أخرى  والنقل وقطاعات  ال�صحية  والرعاية  التعليم  العام في قطاعات  القطاع  وا�سع من قبل م�ؤ�س�سات  على نطاق 

د الإطارُ العامُّ لكلِّ غايةٍ ا�ستراتيجيةٍ لم�ؤ�س�سةٍ ما الأهدافَ والم�ؤ�شراتِ والمبادراتِ  م خدمات حيوية للمجتمع. ويُحدِّ تُقدِّ

نظر الجهات  وجهة  الاعتبار هي: )1(  �أخذها في  يتم  عنا�صر  �أربعة  وهناك  الغاية،  تلك  ق  قِّ التي ُحت والم�شروعاتِ 

المعنية. )2( العمليات الداخلية للم�ؤ�س�سة. )3( الموارد المتوافرة. )4( التمويل �أو الجوانب المالية. وت�سمح طريقة 

البطاقة المتوازنة للم�ؤ�س�سات، مثل وزارة التربية والتعليم، بترجمة خطتها الا�ستراتيجية التي تمتد خم�س �سنوات 

�إلى ملفات لم�شروعات محددة ذات �صلة ب�أهداف وغايات وا�ضحة ومحددة، وتتوافر تفا�صيل ومخططات وا�ضحة في 

م�ؤلف )Kaplan and Norton (1996 حول الطريقة النموذجية والمعتادة لترجمة الغايات الا�ستراتيجية لم�ؤ�س�سة ما 

مثل وزارة التربية والتعليم �إلى �أهداف قابلة للقيا�س والتقويم وم�شروعات محددة. 

طريقة �إدارة عمليات الم�ؤ�س�سة 

وهي  والاحتياجات.  والرغبات  الم�ؤ�س�سة  جوانب  جميع  وات�ساق  توافق  على  الم�ؤ�س�سة  عمليات  �إدارة  طريقة  ز  تُركِّ

ر من الفعالية والكفاءة بينما ت�سعى نحو الابتكار والمرونة والتكامل مع التكنولوجيا. وت�سعى  طريقة �شاملة وكلية تُطوِّ

�إدارة  �أنَّ طريقة  �إلى  الآراء  وتُ�شير مختلف  العمليات ب�صفة م�ستمرة،  �إلى تطوير  الم�ؤ�س�سات  �إدارة عمليات  طريقة 

ن الم�ؤ�س�سات من �أنْ تكون �أكثر فعالية و�أكثر كفاءة و�أكثر قدرة على التغيير مقارنةً بالطريقة التقليدية  كِّ العمليات ُمت

ذات التَّ�سل�سل الإدارى الهرمي التي كانت تُرّكز على �أداء المهام والوظائف، وت�ساعد هذه الطريقة الم�ؤ�س�سات على 

ا،  الا�ستجابة للاحتياجات والمتطلبات المتغيرة للجهات المعنية ب�سرعة وفعالية، وتُ�ساعِد هذه الطريقة الم�ؤ�س�سات، �أي�ضً

على: )1( تحديد قاعدة العملية �أو قاعدة تطويرها. )2( محاكاة التغيير وتطبيقه على العملية. )3( مقارنة مختلف 

ا لاختيار �أف�ضل طريقة للتطوير. )4( اختيار تنفيذ خطة التطوير. )5( متابعة عملية  خيارات المحاكاة ببع�ضها بع�ضً

التطوير ومراقبتها، وتقديم معلومات حول الأداء وت�ضمينها نموذج المحاكاة، وذلك كخطوة للإعداد لتكرار عملية 

م ال�شكل �أ هـ.1 مخططًا لطريقة �إدارة عمليات الم�ؤ�س�سة.  التطوير، ويُقدِّ

ال�شكل �أ.ز.1

طريقة ترجمة الغايات الا�ستراتيجية �إلى ملفات م�شروعات 

1. ر�ؤية الا�ستراتيجية وتطويرها 

2. �إعداد خطة ا�ستراتيجية 

3. �إعداد م�شروع وتنفيذه 

 .1

الر�ؤية: 

ما ر�ؤيتنا؟ 

 .2

الر�سالة: 

ما ر�سالتنا؟

 .3

الا�ستراتيجية:

 ما �أهداف ا�ستراتيجيتنا؟ 

  .4

 ترجمة الا�ستراتيجية 

�إلى �أهداف

 .5

�إعداد خطة 

الا�ستراتيجية 

 .6

�إعداد بطاقة 

الدرجات 

 .7

تحديد مبادرة 

�أو م�شروع 

 .8

�إعداد ملفات الم�شروعات 

وتوفير التمويل 

 .9

 تنفيذ الم�شروعات 

ومراقبتها 

الم�صدر: الم�ؤلفون
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 دراسـة مشـتــركـة بـيــن 
 وزارة التـربـيـــة والتـعـلـيــم،

 سلطنة عُمان 
والبـنـك الـدولــي

ال��ت��ع��ل��ي��م ف���ي س��ل��ط��ن��ة عُ��م��ان 

المُضي قُدماً في تحقيق الجودة

www.moe.gov.om

كان عدد الطلاب الملتحقين بالمدار�س 900 طالب في �سلطنة عُمان في عام 1970م. ويبلغ 

عدد الطلاب في الوقت الحا�ضر �أكثر من 000 600 طالب وطالبة يدر�سون في المدار�س 

الالتحاق  معدلات  في  الكبيرة  الزيادة  هذه  وتعني  ال�سلطنة.  �أنحاء  جميع  في  المنت�شرة 

بالتعليم خلال ال�سنوات الأربعين الما�ضية، من حيث الح�صول على فر�ص التعليم و�إكمال 

تحقيقها  تم  التي  الم�ستويات  �أنّ  الأ�سا�سي،  بعد  ما  التعليم  مرحلة  نهاية  حتى  الدرا�سة 

في هذا المجال تميل �إلى �صالح ال�سلطنة عند مقارنتها بالدول الأخرى في �إقليم ال�شرق 

التركيز  تحوّل  �سيا�سات  الحا�ضر  الوقت  في  الحكومة  وتتبنى  �أفريقيا.  و�شمال  الأو�سط 

من الاهتمام بتوفير فر�ص التعليم نحو تطوير جودته، وتحقيق ملائمة العملية التعليمية 

التعلّمية لتلبية احتياجات المجتمع العماني. ويتمثل محور م�شروعات التطوير التي �شهدها 

قطاع التعليم في تطبيق نظامي التعليم الأ�سا�سي لل�صفوف من الأوّل �إلى العا�شر، والتعليم 

ما بعد الأ�سا�سي لل�صفين الحادي ع�شر والثاني ع�شر. �إنّ تر�سيخ ثقافة المعايير العالية 

للأداء وتطوير القدرات المهنية للهيئات التدري�سية تُعتبر من المهام الرئي�سية التي يجب 

تنفيذها في الفترة المقبلة من �أجل الو�صول �إلى تحقيق جودة التعليم. 

والعاملين بالحقل التربوي  ال�سيا�سات التربوية  ي�ستهدف �صانعي  الذي  التقرير  �إنّ هذا 

يرتكز على الأدلة والمعلومات الم�ستقاة من م�صادر متعددة ومتنوعة لا�ستك�شاف الو�ضع 

�إعداده  �إنّ هذا التقرير، الذي تم  الحالي لقطاع التعليم ما قبل العالي ب�سلطنة عُمان. 

بتوفير  ال�صلة  ذات  الجوانب  ي�ستعر�ض  بال�سلطنة،  والتعليم  التربية  وزارة  مع  بالتعاون 

التعليم، وجودة التعلّم، وطرق التدري�س التي ي�ستخدمها المعلمون، ومدى مواءمة النظام 

التعليمي ل�سوق العمل، وتمويل و�إدارة النظام التعليمي. ويُقدّم التقرير عددًا من التو�صيات 

التي تُعنى بتحقيق مزيد من الجودة والتطوير في النظام التعليمي ل�سلطنة عُمان. 


