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 لمفاهيــم الإشــراف التربــوي التي تطــرق 
ً
تأتــي منطلقــات الإشــراف التربــوي والإدارة المدرســية  تجســيداً

 لمستهدفــات 
ً
إليهــا قانــون التعليــم المــدر�سي الصــادر بالمرســوم الســلطاني رقــم )31/ 2023م(، وتحقيقــاً

رؤيــة عُُمــان 2040، التي تــشكل مرجعيــة وطنيــة شــاملة لكل السياســات والخطــط والبرامــج والمشــاريع 
الوطنيــة المرتبطــة بالتعليــم، كمــا تعــد إحــدى السياســات العامــة  التي تتبعهــا المديريــة العامــة للإشــراف 
التربــوي  لتنظيــم العمــل الإشــرافي  بدايــة كل عــام درا�سي،  فهي تركــز على أهــم مجــالات العمــل الإشــرافي 
وآليــات تنفيذهــا بكفــاءة وجــودة عاليــة، وتســلط الضــوء على أهــم المســتجدات التربويــة وطــرق توظيفهــا 
وتفعيلهــا ومتابعتهــا؛ للوصــول إلى الاســتفادة المنشــودة مــن الأســاليب والممارســات الإشــرافية المجربــة 
 إلى إشــراف متجــدد يرفــع  مســتوى الأداء الــفني للمشــرفين 

ً
والناجحــة للانــطلاق إلى آفــاق رحبــة وصــولاً

وأعضــاء الهيئــة التعليميــة .

إن التنويــع في الأســاليب والممارســات الإشــرافية مثــل الاجتماعــات وحلقــات النقــاش والنشــرات التربويــة  
مــع  وينسجــم   يتســق  وهــذا  المدرســية،  والإدارة  التربــوي  الإشــراف  عمليــات  في  التقنيــة  إدمــاج  يحتــم 
التعليم والإشــراف  الإلكتروني الذي تسعى الوزارة للحفاظ على مكتســباته المختلفة  لاســيما ما يتعلق 

بدليــل تفعيــل المنصــات الإلكترونيــة.

2025م    /2024 الــدرا�سي  للعــام  المدرســية   والإدارة  التربــوي  الإشــراف  عمــل  منطلقــات  فــإن   
ً
إجمــالاً

ستركز على محاور العمل الإشرافي، وتخاطب مختلف الشرائح التي يخدمها الإشراف التربوي والإدارة 
المدرســية ، وســتكون مرتبــة  وفــق الآتــي :

1-منطلقات عامة.

2-منطلقات قسمي الإشراف  الفني والإدارة المدرسية بالمديريات التعليمية.

3منطلقات قسم تنمية العلاقة مع المجتمع.

4- منطلقات قسم شؤون الطلبة بالمديريات التعليمية.

5- منطلقات قسم إدارة نظام المؤشرات التربوية بالمديريات التعليمية.

الـــمُُـــقـــدمــــة
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منطلقات عامة:أولاًً:

• العمــل علــى مجموعــة المبــادئ والأهــداف التــي تجمــع بيــن الأصالــة والمعاصــرة، وفــق نصــوص ومــواد 	
 لبنــاء عناصــر المنظومــة التعليميــة كافــة وتطويرهــا مــن 

ً
قانــون التعليــم المدر�ســي التــي تعــد موجهــا

وفــق  كل  المعتمــدة  الإشــرافية  والاســتمارات  والتعاميــم  والأدلــة  والأنظمــة  اللوائــح  تفعيــل  خــال 
اختصاصــه.

• تنميــة مختلــف جوانــب شــخصية الطالــب تنميــة شــاملة متكاملــة؛ مــن خــال التركيــز علــى الإبــداع 	
والابتكار والتطوير المســتمر للإشــراف التربوي والإدارة المدرســية، وتقديم الدعم اللازم، وتحســين 

فاعليــة العمــل الإشــرافي والإداري.

• تجويــد المنظومــة التعليميــة بعناصرهــا كافــة، وتحســين الأداء المدر�ســي؛ بمــا يعمــل علــى الارتقــاء 	
بالمخرجــات التعليميــة مــن خــال تمكيــن وتطويــر الأداء الإشــرافي والإداري بأســاليب متنوعــة تســهم 

فــي الارتقــاء المســتمر بــأداء أعضــاء الهيئــة التعليميــة.

• خطــط  	 بنــاء  فــي  التربــوي  للإشــراف  العامــة   المديريــة  لدوائــر  التنفيذيــة  الخطــط  تحليــل  توظيــف 
2025م.   /2024 الحالــي  الدرا�ســي  للعــام  أنواعهــا  بمختلــف  الزيــارات 

• للفئــات الإشــرافية المختلفــة  	 بنــاء برامــج الإنمــاء المهنــي  والفعاليــات المتنوعــة؛ النظريــة والعمليــة 
التربويــة. والمســتجدات  الفعلــي  الاحتيــاج  وفــق 

•  تطويــر أداء مجتمعــات التعلــم المهنيــة فــي المــدارس  للإســهام فــي ترســيخ القيــم التعليميــة المشــتركة، 	
وإكســاب مجموعــة مختلفــة مــن المهــارات الحياتيــة مثــل مهــارات التفــاوض والقيــادة.

• ترســيخ انمــاط الســلوك الإيجابيــة لتعزيــز فهــم التعايــش والســام وفــق مــا اشــارت إليــة )فلســفة 	
التعليــم فــي ســلطنة عُمــان(.

• افية التخصصية، بالتكامل مع زيارات منهجية فرق الإشراف 	 استمرار العمل بالزيارات الإشر
التربوي لدعم ومساندة المدارس؛ من خلال تفعيل نشرة منهجية فرق الإشراف التربوي.

• التأكيد على مشــرفي الإدارة المدرســية ومشــرفي المواد/ المجالات بالالتزام بحضور الطابور المدر�ســي 	
أثنــاء تنفيــذ الزيارات الإشــرافية.

• ــم  كجانــب رئي�ســي فــي 	
ّ
 تســخير كافــة الإمكانيــات والســبل والوســائل مــن أجــل الحفــاظ علــى زمــن التّعل

جميــع المتابعــات الإشــرافية.
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• والأنشــطة 	 البرامــج  فــي  2025م،   /2024 الدرا�ســي  للعــام  التربويــة  المســتجدات  توظيــف  متابعــة 
والفعاليــات للعــام الدرا�ســي 2024/ 2025م الــواردة فــي الملحــق رقــم )7( بشــأن التقويــم الســنوي 
للمــدارس الحكوميــة والمــدارس الخاصــة المطبقــة لنظــام التقويــم الحكومــي للعــام الدرا�ســي 2024/ 

2025م  )مرفــق(.

• والبرامــج 	 والمحاضــرات  التربويــة  الملتقيــات  وتوظيــف  الإلكترونــي،  والإشــراف  التدريــب  تفعيــل 
المرئــي. الاتصــال  عبــر  واللقــاءات 

• تعزيز ثقافة استخدام التقنية في ضوء مبادئ أخلاقيات المهنة.	

• توظيــف أدوات التقنيــة فــي تفعيــل أســاليب الإشــراف التربــوي وتطويرهــا، كالاجتماعــات واللقــاءات، 	
والنشــرات الإشــرافية ، وحلقات النقاش، و المداولات الإشــرافية، والقراءات الموجهة...الـــــــخ.

• التأكيد على العدالة في توزيع أنصبة المشرفين  وتساوي التنويع بين المدارس الحكومية والخاصة.	
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منطلقات عمل قسمي الإشراف الفني والإدارة ثانيًًا:
المدرسية بالمديريات التعليمية

التخطيط وزمن التعلم:

•  توظيــف المؤشــرات التربويــة، وتحليــل الزيــارات الإشــرافية، والتقاريــر الفنيــة، وغيرهــا مــن المصــادر 	
الأخــرى فــي بنــاء )الخطــط الإشــرافية، خطــط قيــاس الأداء الفــردي، خطــط المشــرفين والمشــرفين 

الأوائــل(.

•  التخطيــط لتحقيــق مســتهدفات محــددة وواضحــة؛ لتطويــر مســتوى أداء المنظومــة التعليميــة، 	
والعمــل علــى قيــاس مســتوى تحققهــا، وفــق مؤشــرات أداء مناســبة.

• للمــواد/	 الفنــي  والإشــراف  المدرســية  الإدارة  مشــرفي  أوائــل/  لمشــرفي  الإشــرافي  للعمــل  التخطيــط 
المجــالات؛ مــن خــال وضــع خطــة زيــارات شــهرية -للمشــرفين بالنســبة للمشــرفين الأوائــل وللمعلميــن 

الأوائــل والمعلميــن بالنســبة للمشــرفين-  تتصــف بالواقعيــة والشــمولية. 

• المهنــي، 	 الإنمــاء  وبرامــج  المدرســة،  خطــة  وتقويــم  وتفعيــل  إعــداد  فــي  المــدارس  إدارات  أداء  متابعــة 
وخطــط قيــاس الأداء الفــردي، والتأكــد مــن تفعيــل جميــع الخطــط المدرســية، وواقعيتهــا، وقدرتهــا 

علــى إحــداث تغييــر إيجابــي فــي المــدارس، وقيــاس أثــر هــذه الخطــط فــي تحســين الأداء المدر�ســي.

• التأكــد مــن توظيــف زمــن التعلــم فــي خطــط وبرامــج المــدارس، ومتابعتهــا فــي التقيــد التــام بعــدد أيــام 	
للمــدارس  الســنوي  التقويــم  بشــأن   )2024  /152( رقــم  الــوزاري  القــرار  وفــق  المعتمــدة  الدراســة 
الحكوميــة والمــدارس الخاصــة المطبقــة لنظــام التقويــم الحكومــي للعــام الدرا�ســي 2024/ 2025م، 

واتخــاذ الإجــراءات المناســبة حيــال ذلــك.



7

التحصيل الدرا�سي والمؤشرات التربوية:

• دراســة وتحديــد وتحليــل التحديــات التــي تواجــه المــدارس فــي الارتقــاء بمســتوى تعلــم الطلبــة، وتقديم 	
الدعــم الفنــي/ الإداري لهــا، والتنســيق مــع الجهــات المختصــة لمعالجــات تلــك التحديــات، وبنــاء برامــج 

تطويرية مناســبة.

• قيام مشرفي أوائل /مشرفي، المواد /المجالات/ الإدارة المدرسية بمتابعة إدارات المدارس والمعلمين 	
الأوائــل والمعلميــن فــي تحليــل مؤشــرات التحصيــل الدرا�ســي للعــام الدرا�ســي 2023/ 2024م، وكذلــك 
لتطويــر  وهادفــة  منظمــة  وبرامــج  خطــط  بنــاء  فــي  ذلــك  وتوظيــف  الســابقة،  الأعــوام  نتائــج  تتبــع 
وتحســين المســتوى التحصيلــي للطلبــة علــى مســتوى المدرســة/ المديريــة، مــع مراعــاة الفــروق بيــن 

المــدارس، والمــواد الدراســية، والصفــوف فــي تلــك البرامــج.

• تدريب ومتابعة المنتدبين الجدد لشغل وظائف الإشراف التربوي والإدارة المدرسية على استخراج 	
وتحليل وتوظيف المؤشرات التربوية في العمل الإشرافي والتربوي والإدارة المدرسية.

• الاســتفادة مــن المؤشــرات التربويــة وتقاريــر التقويــم الذاتــي وغيرهــا مــن المصــادر لتطويــر مســتوى 	
التحصيــل الدرا�ســي للمــدارس، وتقديــم التغذيــة الراجعــة، ووضــع خطــة تطويريــة لأدائهــا.

• التنســيق مــع قســم إدارة نظــام المؤشــرات التربويــة بالمديريــة التعليميــة للاســتفادة مــن القــراءات 	
الفنيــة والبيانــات الإحصائيــة المتعلقــة بالجوانــب الفنيــة والإداريــة للمــدارس وتوظيفهــا فــي العمــل 

الإشــرافي للمــواد/ المجــالات والإدارة المدرســية.
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المتابعات الإشرافية:

• اعتبار الحفاظ على زمن التعلم جانبا رئيسيا في جميع المتابعات الإشرافية.	

• التنويع في الممارسات والأساليب الإشرافية من قبل المشرفين الأوائل/ المشرفين للمواد والمجالات 	
والإدارة المدرســية، وإدراجهــا فــي الخطــط الاشــرافية، وتوثيقهــا بنافــذة )الزيــارات المدرســية( بالبوابــة 

التعليمية.

• الإشــرافية، وأدوات 	 الزيــارات  اســتمارات  فــي  الممنوحــة  التقديــرات  دقــة وموضوعيــة  علــى  التركيــز 
فــي وضــع خطــة  التربــوي والإدارة المدرســية، والاســتفادة منهــا  مــن قبــل الإشــراف  الذاتــي  التقويــم 

الأول.  المعلــم  وخطــة  المدرســة 

• التأكيــد علــى إدراج الزيــارات الإشــرافية والمدرســية بدقــة وموضوعيــة، ومتابعــة تدفــق البيانــات إلــى 	
قاعــدة بيانــات البوابــة أولا بــأول.

•  مــع بدايــة العــام الدرا�ســي، ورفــع حــالات 	
ً
التأكــد مــن تنفيــذ قــرارات النقــل/ النــدب بالمــدارس خاصــة

الضوابــط  وفــق  الــازم  لاتخــاذ  الاختصــاص  جهــات  إلــى   
ً
فــورا القــرارات  هــذه  تنفيــذ  عــن  التأخــر 

المعمــول بهــا.

• التأكــد مــن قيــام إدارات المــدارس برفــع وتصديــر الجــدول المدر�ســي بالبوابــة التعليميــة  فــي موعــد 	
أقصــاه 29/ أغســطس/ 2024م، ووضــع آليــة لتســليم أوليــاء الأمــور والطلبــة نســخة مــن الجــدول 

المدر�ســي، مــع متابعــة مشــرفي الإدارة المدرســية لتنفيــذ ذلــك.

• تدريــب وتقديــم أوجــه الدعــم الفنــي/ الإداري للمنتدبيــن لشــغل وظائــف الإشــراف التربــوي والإدارة 	
المدرســية )مســاعد مديــر مدرســة - مديــر مدرســة -معلــم أول مــادة/ مجال-مشــرف إدارة مدرســية 
-مشــرف أول إدارة مدرسية-مشــرف مادة/مجال- مشــرف أول مادة/ مجال( للعام الدرا�ســي 2024 
/ 2025 م، وإعطاؤهــم أولويــة فــي المتابعــات الإشــرافية، وبرامــج الإنمــاء المهنــي بمــا يضمــن تمكنهــم مــن 

تنفيــذ واجبــات ومســؤوليات الوظيفــة المنتدبيــن إليهــا.

• متابعة تفعيل عمل فرق التقويم الذاتي بالمدارس وفق المستجدات التربوية.	

• متابعــة إدارات المــدارس فــي تقديــم التهيئــة المهنيــة لأعضــاء الهيئــة التعليميــة الجــدد، ومســاعدتهم 	
علــى تكويــن ثقافــات وممارســات مهنيــة إيجابيــة.

• التأكيد على تفعيل دليل المتابعات الإلكترونية على مستوى )المشرفين/ المدارس( وفق المحددات 	
الآتية:

-	 تنفيــذ متابعــة إلكترونيــة مــن قبــل المشــرفين الأوائــل لجميــع المشــرفين التابعيــن لهــم طــوال 
العــام الدرا�ســي؛ بمعــدل متابعــة إلكترونيــة واحــدة لــكل مشــرف كحــد أدنــى.



9

-	 تنفيــذ متابعــات إلكترونيــة وفــق الأولويــات للمــدارس )إدارات المــدارس- المعلمــون الأوائــل( 
مــن قبــل المشــرفين التربوييــن/ مشــرفي الإدارة المدرســية.

• العمــل علــى تنميــة مهــارات المشــرفين وإدارات المــدارس فــي تفعيــل دليــل توظيــف المنصــات التعليميــة 	
الإلكترونيــة فــي بيئــات التعليــم والتعلــم المباشــر مــن قبــل المعلميــن والمعلميــن الأوائــل. والعمــل علــى 

تنميــة مهاراتهــم  فــي توظيــف هــذه  المنصــات.

• متابعة تفعيل وثائق تنظيم التعليم الإلكتروني ودليل التطبيقات الرقمية من قبل مختلف فئات 	
الأوائل-المعلمــون(  المدارس-المعلمــون  إدارات  الأوائل-المشــرفون-  )المشــرفون  التعليميــة  الهيئــة 

وتنفيــذ مــا ورد بهــا  لرفــع كفــاءة العمــل الإشــرافي.

• الشــراكة مــع إدارات المــدارس فــي حــث أوليــاء الأمــور علــى متابعــة أبنائهــم فــي التعليــم الإلكترونــي، 	
وتذليــل التحديــات التــي تواجــه الطلبــة عنــد تفعيلهــم للمنصــات الإلكترونيــة.

•  توجيــه المــدارس للاســتفادة مــن الــدروس المســجلة فــي برنامــج )درس علــى الهــواء( والمرفوعــة فــي قنــاة 	
مــورد التعليميــة.

• مراجعــة صياغــة وتنفيــذ أهــداف منظومــة قيــاس الأداء الفــردي، وتقديــم التغذيــة الراجعــة حيالهــا 	
بشــكل دوري، والتأكــد مــن توظيــف التقاريــر ذات الصلــة فــي هــذا الشــأن.

• متابعة إدارات المدارس في اتخاذ الإجراءات المناســبة لتخفيف ثقل الحقيبة المدرســية والواجبات 	
فــي الالتــزام طــوال العــام الدرا�ســي بتلــك الإجــراءات، وفــق نشــرة  المنزليــة علــى الطلبــة، ومتابعتهــم 

الإجــراءات الواجــب اتخاذهــا لتخفيــف ثقــل الجقيبــة المدرســية لطلبــة الصفــوف )4-1(.

منطلقات لإدارات  المدارس:

•  لتحليــل نتائــج التحصيــل الدرا�ســي، ومؤشــرات الأداء، وتقريــر جــودة 	
ً
بنــاء خطــط المــدارس وفقــا

الأداء المدر�سي، والتقرير التجميعي، والمستجدات التربوية، وتقارير الزيارات، وغيرها من المصادر 
المختلفــة، وإدخالهــا فــي البوابــة التعليميــة، ومراجعتهــا ومتابعتهاواعتمادهــا مــن قبــل مشــرفي الإدارة 

المدرســية فــي موعــد أقصــاه  29/ أغســطس/ 2024م.

• العمل على تخطيط وتنفيذ وتقييم برامج الإنماء المهني أثناء العام الدرا�سي.	

• رفــع الجــدول المدر�ســي فــي البوابــة التعليميــة فــي موعــد أقصــاه )2024/8/29م(، ووضــع آليــة لتســليم 	
الإدارة  مشــرفي  قبــل  مــن  ذلــك  ومتابعــة  المدر�ســي،  الجــدول  مــن  نســخة  والطلبــة  الأمــور  أوليــاء 

المدرســية.
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• متابعــة تفعيــل خطــط المناهــج الدراســية بمــا يتوافــق مــع  القــرار الــوزاري رقــم )152/ 2024( بشــأن 	
التقويــم الســنوي للمــدارس الحكوميــة والمــدارس الخاصــة المطبقــة لنظــام التقويــم الحكومــي للعــام 

الدرا�ســي 2024/ 2025م، وبمــا يكفــل تحقيــق أهــداف التعلــم.

• توجيــه أعضــاء الهيئــة التعليميــة ومتابعتهــم بتحضيــر الــدروس وفــق النمــوذج الإلكترونــي المطــور، أو 	
فــي منصــة التحضيــر الإلكترونــي بالمــدارس المطبقة.

• القيــام بتحليــل نتائــج التحصيــل الدرا�ســي للطلبــة فــي جميــع المــواد الدراســية للعــام الدرا�ســي الســابق 	
المــادة  مــع متابعــة مشــرفي الإدارة المدرســية  2023/ 2024م  علــى مســتوى  المدرســة / الصــف/ 

ومشــرفي المــواد الدراســية  لذلــك أثنــاء الزيــارات الاشــرافية.

• متابعــة تنفيــذ مناهــج كامبريــدج للعلــوم والرياضيــات للصفــوف )1-12(، وسلاســل  اللغــة الإنجليزيــة 	
للصفــوف )1-6( وتقنيــة المعلومــات فــي الصفيــن  )1-5( ،   ومتابعــة أثرهــا علــى التحصيــل الدرا�ســي.

• والكتابــة، 	 القــراءة،  فــي  للطلبــة  الأساســية  المهــارات  لتطويــر  الإجرائيــة  الخطــط  تنفيــذ  متابعــة 
والحســاب، والتقنيــة، والتحــدث باللغــة العربيــة الفصحــى فــي المواقــف الصفيــة والأنشــطة المدرســية.

• تفعيل مجتمعات التعلم المهنية في المدارس لتطوير مستوى أداء  الهيئات التعليمية.	

• متابعــة توظيــف مهــارات المســتقبل فــي التدريــس، بمختلــف المــواد الدراســية وفــق الإطــار الوطنــي 	
المســتقبل. لمهــارات  العُمانــي 

• والتعلــم 	 التعليــم   بيئــات  فــي  الرقميــة   والتطبيقــات  الإلكترونــي  التعليــم  منصــات  دليــل  توظيــف 
المباشــر. 

• تنفيــذ التدريــب الذاتــي للحقيبــة التدريبيــة للتعليــم الإلكترونــي للمعلميــن الجــدد، ومتابعــة تنفيــذ 	
التدريــب علــى المنصــات التعليميــة الإلكترونيــة.

• الاســتفادة مــن الــدروس المســجلة فــي برنامــج )درس علــى الهــواء( والــدروس المصــورة  فــي قنــاة مــورد 	
التعليميــة؛ وحــث المعلميــن والطلبــة  علــى الرجــوع إليهــا كمصــدر تعليمــي.

• عليــة 	 نصــت  مــا  وفــق  والمجتمــع  الوطــن  تجــاه  المدر�ســي  المجتمــع  فــي  والواجبــات  الحقــوق  ترســيخ 
التعليــم( )فلســفة 

• التوعيــة بقوانيــن وضوابــط التعامــات الإلكترونيــة الآمنــة فــي عمليــات التعليــم والتعلــم، والتأكيــد 	
الكترونيــة  أمنيــة  تدابيــر  أنظمــة تضــم  التصفــح، واعتمــاد  الســيبراني عنــد  المعلوماتــي  علــى الأمــن 

مناســبة .

•  في جميع الزيارات الإشرافية الصفية لمدير المدرسة 	
ً
 رئيسيا

ً
اعتبار الحفاظ على زمن التعلم مكونا
ومساعد مدير المدرسة، والمعلم الأول.
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• تنفيــذ زيــارات إشــرافية مــن قبــل مديــر المدرســة ومســاعد مديــر المدرســة والمعلــم الأول للمعلميــن، 	
لكل معلم خلال العام الدرا�سي وتقديم تغذية راجعة وتوصيات إجرائية بمستوى الأداء المطلوب 
بدقــة وموضوعيــة  مــع متابعــة تنفيــذ تلــك التوصيــات وأثرهــا فــي تجويــد العمليــة التعليميــة، وفــق 
التوجيهيــة لتفعيــل اســتمارات الزيــارات الإشــرافية المطــورة للمــدارس الحكوميــة والخاصــة )مرفــق(.

• وفــق 	 وموضوعيــة  بدقــة  الإشــرافية  الزيــارة  اســتمارة  بنــود  مــن  بنــد  لــكل  الخاصــة  الدرجــة  رصــد 
مؤشــرات الأداء المرفقــة باســتمارة الزيــارة، مــع ضــرورة تقديــم الأدلــة والتوصيــات بشــكل إجرائــي 

الأداء. بمســتوى  للارتقــاء 

• تقديــم أوجــه الدعــم المختلفــة للهيئــة التعليميــة بالمدرســة، بمــا يمكنهــم مــن أداء  مهامهــم وواجباتهــم 	
الوظيفية.

• تأسيس مناخ تعلم يحفز على التفكير والاستكشاف والبحث العلمي والابتكار.	

• نافــذة 	 فــي  يتــم إدراجهــا  للهيئــة التعليميــة بالمدرســة علــى أن  الالتــزام بتنويــع الأســاليب الإشــرافية 
المهنــي. الإنمــاء  برامــج  أونافــذة  المدرســية،  الزيــارات 

• توثيــق جميــع الإجــراءات المتبعــة فــي متابعــة انتظــام وانضبــاط أعضــاء الهيئــة التعليميــة وفــق مــا 	
ورد فــي القــرار الــوزاري رقــم )152/ 2024( بشــأن التقويــم الســنوي للمــدارس الحكوميــة والمــدارس 

الخاصــة المطبقــة لنظــام التقويــم الحكومــي للعــام الدرا�ســي 2024/ 2025م.

• تفعيــل لائحــة الطابــور المدر�ســي مــن قبــل إدارات المــدارس، وترســيخ احتــرام “ علــم ســلطنة عُمــان” 	
والنشــيد الوطنــي وأبــراز دلالاتهمــا الرمزيــة والوطنيــة.

• متابعة تفعيل السجلات المتعلقة بالرعاية الطلابية في البوابة التعليمية لجميع المدارس.	

• العمل على توفير إرشادات ومسارات خاصة بالطلبة ذوي الإعاقة بالمبنى المدر�سي.	

• توفيــر متطلبــات الأمــن والســامة وأجهــزة المراقبــة بالمبنــى المدر�ســي ووســائل النقــل المدرســية وتوثيــق 	
ذلك.

• تفعيــل أدوار فريــق التقويــم الذاتــي فــي متابعــة وتنفيــذ وتقويــم الخطــط المدرســية، وحوكمــة الأداء 	
المدر�ســي، ونتائــج وتوصيــات وتقاريــر التقويــم الخارجــي.

• تفعيل دليل الأمن والسلامة وإدارة الأزمات )مرفق(.	

• الطلبــة، 	 علــى  المنزليــة  والواجبــات  المدرســية  الحقيبــة  ثقــل  لتخفيــف  المناســبة  الإجــراءات  اتخــاذ 
الواجــب  الإجــراءات  نشــرة  وفــق  الإجــراءات  بتلــك  الدرا�ســي  العــام  طــوال  الالتــزام  فــي  ومتابعتهــم 

)مرفــق(.  )4-1( الصفــوف  لطلبــة  المدرســية  الجقيبــة  ثقــل  لتخفيــف  اتخاذهــا 
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منطلقات قسم تنيمة العلاقة مع المجتمع:ثالثًًا:

متابعــة مشــرفي الإدارة المدرســية لإدارات المــدارس )أثنــاء تنفيــذ الزيــارة الإشــرافية( 
في الآتــي:

• توعية أولياء الأمور والمجتمع بالأنظمة واللوائح المنظمة للعمل المدر�سي.	

• تفعيل وسائل وأدوات تواصل مختلفة مع أولياء الأمور، ومشاركتهم في متابعة تقدم تعلم الطلبة، 	
مــع مراعــاة التشــريعات المنظمــة لاســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي، وذلــك بمــا يضمــن احتــرام 
خصوصيــة أوليــاء الأمــور وأعضــاء الهيئــة التعليميــة، وبمــا لا يتعــارض مــع تعزيــز حــس المســؤولية 

الذاتيــة لــدى الطلبــة. 

• العــام 	 خــال  )لقــاءان  الأمــور  وأوليــاء  التعليميــة  الهيئــة  أعضــاء  بيــن  التربويــة  اللقــاءات  تفعيــل 
الدرا�ســي(؛ اللقاء الأول: بعد تســليم تقرير أداء الطالب لمنتصف الفصل الدرا�ســي الأول، واللقاء 
الثانــي: بعــد تســليم تقريــر أداء الطالــب لمنتصــف الفصــل الدرا�ســي الثانــي، بحيــث يُنفــذ اللقــاء فــي 
فتــرة لا تتجــاوز أســبوعين مــن تســليم التقاريــر للطلبــة، وذلــك لاطــاع أوليــاء الأمــور علــى المســتويات 
وانتظامهــم  الطلبــة  تعلــم  تحســين  آليــات  حــول  ومناقشــتهم  لأبنائهــم،  والســلوكية  التحصيليــة 
وانضباطهــم الدرا�ســي، مــع التأكيــد علــى حــق ولــي الأمــر فــي زيــارة المدرســة وفــق الأســس والضوابــط 

المعمــول بهــا فــي هــذا الشــأن. 

• التعليميــة 	 العمليــة  دعــم  يخــدم  بمــا  المحلــي،  والمجتمــع  المــدارس  بيــن  والتعــاون  الشــراكة  تعزيــز 
التعلميــة، والاســتفادة مــن هــذه الشــراكة فــي التركيــز علــى الأبعــاد التربويــة كتنميــة مواهــب الطلبــة 
وقدراتهــم، وألا يتــم حصــر هــذه الشــراكة فــي الأبعــاد الماديــة، التــي قــد يصعــب تلبيتهــا فــي الكثيــر مــن 

المــدارس.

• 	 2024/2023 الدراســيين  )للعاميــن  الحاليــة  لفترتهــا  بالمــدارس  الأمــور  أوليــاء  مجالــس  تفعيــل 
و2025/2024(، وفــق مــا نصــت عليــه لائحــة مجالــس أوليــاء الأمــور الصــادرة بالقــرار الــوزاري رقــم 

2019م(.  /120(
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قيــام المختــصين بالمديريــة التعليميــة بالعمــل على تطويــر أداء مجالــس أوليــاء الأمــور 
بالمــدارس مــن خلال الآتــي:

• المتابعة والتوجيه وفق استمارة المتابعة المرسلة من المديرية العامة للإشراف التربوي.	

• عقد حلقات نقاشية هادفة مع أعضاء المجالس.	

• تقديم البرامج التدريبية وأراق العمل.	

• تنفيذ برامج تبادل الزيارات بين مجالس أولياء الأمور بالمدارس.	

• وســع مــن مســاحة الاســتفادة 	
ُ
توأمــة بيــن المجالــس فــي بعــض الفعاليــات والمبــادرات التــي يمكــن أن ت

فــي المجتمــع.

• إرســال تقريــر متابعــة أداء مجالــس أوليــاء الأمــور بالمــدارس للمديريــة العامــة للإشــراف التربــوي فــي 	
عتمــدة. 

ُ
آخــر أســبوع مــن شــهر يونيــو 2025م، وفــق الاســتمارة الم

• عقــد ملتقــى خــاص بمجالــس أوليــاء الأمــور للعــام الدرا�ســي 2024/ 2025م، بهــدف عــرض جهــود 	
التربــوي بالمديريــة التعليميــة الموعــد  حــدد دائــرة الإشــراف 

ُ
ت المجالــس، وتبــادل الخبــرات، علــى أن 

المناســب لتنفيــذ الملتقــى.

• تكريــم مجالــس أوليــاء الأمــور المجيــدة علــى مســتوى المديريــة التعلميــة خــال العــام الدرا�ســي 2024/ 	
حــددة 

ُ
حــدد دائــرة الإشــراف التربــوي الموعــد والآليــة المناســبة للتكريــم، وفــق المعاييــر الم

ُ
2025م، وت

مــن قبــل المديريــة العامــة للإشــراف التربــوي.

• فــي تحســين 	 بمــا يســهم  للمجتمــع،  الأمــور إعلاميًــا  أوليــاء  المــدارس ومجالــس  إبــراز جهــود وأعمــال 
ثقــة المجتمــع وشــراكته مــع المــدارس، ويتيــح المجــال لنقــل وتبــادل الأفــكار والتجــارب الإيجابيــة بيــن 

المــدارس علــى مســتوى المحافظــة/ ســلطنة عمــان.
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منطلقات  قسم شؤون الطلبة بالمديريات التعليمية:رابعًًا:

أولاًً:
منطلقات لإدارات المدارس:-

تسجيل الطلبة المستجدين:

• توعيــة أعضــاء الهيئــة  التعليميــة  وأولياءالأمــور و الطلبــة بنصــوص ومــواد قانــون التعليــم المدر�ســي 	
الصادر بالمرسوم السلطاني  رقم ) 31/ 2023م( ، ولائحة شؤون الطلبة  حول ما يتعلق  بالطلبة 

مــن حقــوق  وواجبــات  والأعمــال المحظــورة عليهــم.

• تكثيــف التوعيــة حــول تســجيل الطلبــة المســتجدين بالصــف الأول حســب الفتــرة الزمنيــة المحــددة 	
والمــدارس  الحكوميــة  للمــدارس  الســنوي  التقويــم  بشــأن  )2024/152م(  رقــم  الــوزاري  بالقــرار 
الخاصــة المطبقــة لنظــام التقويــم الحكومــي للعــام الدرا�ســي 2024/ 2025م ، ودور  ولــي الأمــر  فــي 
عمليــة التســجيل  ومــا يترتــب علــى ذلــك مــن إجــراءات  يتــم إتخاذهــا  فــي حالــة  التأخيــر  عــن عمليــة 

التســجيل.

• فــي 	 الأمــور  أوليــاء  تأخــر  عــدم  يضمــن  بمــا  الأول،  بالصــف  المســتجدين  الطلبــة  تســجيل  متابعــة 
تســجيل أبنائهــم، وكذلــك قيــام المعنييــن بلجــان تســجيل وقبــول الطلبــة بدورهــم فــي إجــراءات القبــول 

والتســجيل.

• الطلبــة، 	 شــؤون  لائحــة  تفعيــل  ومؤشــرات  بالطلبــة  المتعلقــة  التعليميــة  البوابــة  نوافــذ  تفعيــل 
وتحديــث البيانــات الأساســية فــي الســجل الشــامل، وخاصــة أرقــام هواتــف أوليــاء الأمــور وأماكــن 

. ســكنهم 

• توجيــه إدارات المــدارس عنــد الموافقــة علــى تســجيل الطلبــة القادميــن مــن خــارج  ســلطنة عُمــان، 	
بأهميــة إرفــاق جميــع المســتندات والوثائــق الثبوتيــة وخاصــة الشــهادة الدراســية وبطاقــة الإقامــة، 
الضوابــط  وفــق   الدراســية  صفوفهــم  فــي  الطلبــة  وتســكين   ،

ً
كاملــة التعليميــة  بالبوابــة  وإدخالهــا 

 
ً
المعمــول بهــا، علــى ألا يتعــدى قبــول الطالــب بــدون اعتمــاد وتوثيــق المســتندات أكثــر مــن ثلاثيــن يومــا

مــن تاريــخ انتظامــه بمقعــد الدراســة.
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قواعد الانتظام الدرا�سي والانضباط السلوكي:

• فــي بدايــة كل فصــل درا�ســي بمراجعــة قوائــم الطلبــة 	 المــدارس الحكوميــة والخاصــة  قيــام إدارات 
المــدارس، وكذلــك  وإلــى  مــن  المنقوليــن  الطلبــة  الدراســية؛ لمعرفــة  الصفــوف  واقــع  مــن  ومطابقتهــا 
تــدرج  ولــم   

ً
حضوريــا الموجوديــن  أو  الطلبــة،  قوائــم  فــي  أســماؤهم  تــرد  لــم  الذيــن  الطلبــة  أســماء 

أســماءهم فــي النظــام، وذلــك لحــل المشــكلات التــي تــرد مــن المــدارس الخاصــة حــول تكــرار التجــاوزات 
فيمــا يخــص تنظيــم الطلبــة.

• بــأول لتفــادي حــالات تكــرار غيــاب الطلبــة، 	  
ً
متابعــة الانتظــام المدر�ســي والانضبــاط الســلوكي أولا

الســلوكية. الدرا�ســي، وحــالات المخالفــات  اليــوم  وحــالات الانقطــاع، والتأخــر عــن 

• تفعيل نوافذ البوابة التعليمية المتعلقة بتطبيقات لائحة شؤون الطلبة، مع تفعيل اختصاصات 	
لجنة شؤون الطلبة بالمديريات التعليمية، وعدم تأجيل اتخاذ القرارات الخاصة بها.

• الــواردة 	 المســتندات  فــي  الإجــراءات  وتوثيــق  بــأول،   
ً
أولا المخالفــات  تســجيل  أهميــة  علــى  التأكيــد 

بملاحــق اللائحــة، وقيــام ولــي الأمــر بالتوقيــع عليهــا، وعنــد عــدم التوصــل إلــى ولــي الأمــر يتــم توثيــق 
الاتصــال. ووقــت  وتاريخــه  الاتصــال  يــوم 

• التأكــد مــن بيانــات الطلبــة الراســبين بالصــف الثانــي عشــر الراغبيــن فــي الإعــادة، مــن حيــث عــدم 	
نجاحهــم وعــدم رســوبهم لعاميــن متتالييــن ومناســبة أعمارهــم للصــف الثانــي عشــر. 

• التأكــد مــن بيانــات الطلبــة المنقطعيــن عــن الدراســة، والراغبيــن فــي الإعــادة مــرة أخــرى مــن حيــث 	
العمــر ومــدة الانقطــاع مــع مطالبتهــم بمــا يثبــت عــدم التحاقهــم بعمــل.

• قيــام إدارات المــدارس بحصــر حــالات الانقطــاع الدرا�ســي منــذ بدايــة العــام الدرا�ســي ومحاولــة تذليــل 	
أبنائهــم  باســتمرار  أمورهــم  أوليــاء  وحــث  بالحضــور،  الطلبــة  التــزام  دون  تحــول  التــي  الصعوبــات 
بمقاعــد الدراســة، ويمكــن الاســتعانة بأعضــاء مجالــس أوليــاء الأمــور والشــيوخ والرشــداء فــي حــث 

هــذه الفئــة مــن الطلبــة علــى الانتظــام المدر�ســي.

• التوعيــة بنصــوص ومــواد لائحــة شــؤون الطلبــة، ووضــع اللائحــة علــى مدخــل المدرســة مــع التركيــز 	
علــى إجــراءات الانتظــام المدر�ســي والانضبــاط الســلوكي.

• التأكيــد علــى إدارات المــدارس فــي حالــة تحويــل طالــب إلــى خــارج ســلطنة عُمــان بتفعيــل الاســتمارة 	
الإلكترونيــة بحيــث يتــم طباعــة الاســتمارة بعــد إجــراء التحويــل، واعتمادهــا مــن المدرســة، ودائــرة 

الإشــراف التربــوي بالمديريــة التعليميــة.
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• التأكيــد علــى إدارات المــدارس بعــدم قبــول الطلبــة الذيــن لديهــم حالــة رســوب لعاميــن متتالييــن فــي 	
نفس الصف وعليهم قرار لجنة شــؤون الطلبة، وعمره أكثر من الســن المناســب للصف الدرا�ســي، 

والرجــوع إلــى قواعــد الانتقــال والإعــادة فــي الوثيقــة العامــة لتقويــم تعلــم الطلبــة.

• التعميــم علــى المــدارس فــي شــهر )مايــو ( مــن كل عــام درا�ســي بعــدم الموافقــة علــى نقــل الطلبــة إلــى 	
خــارج ســلطنة عُمــان، وعــدم حجــب الطلبــة غيــر الملتزميــن بدفــع الرســوم مــن الوافديــن قبــل اعتمــاد 
النتائــج ، وتصعيدهــا للعــام الــذي يليــه، بحيــث يتــم النقــل والحجــب بعــد اعتمــاد وتصعيــد النتائــج 

للعــام التالــي، مــع عــدم اســتخراج الشــهادة الدراســية.

• توجيــه إدارات المــدارس فــي حالــة قبــول طلــب إعــادة قيــد الطلبــة  والالتــزام بمــا ورد فــي الوثيقــة العامــة  	
لتقويــم تعلــم الطلبــة  للصفــوف )1-12( حــول مــا يخــص  إعــادة قيــد  طلبــة التربيــة الخاصــة بشــأن 
آليــة التســجيل والتشــخيص  وإعــادة قيــد طلبــة  الصــف الثانــي عشــر  لاســيما  أن البنــد )7( مــن 
ضوابــط الانتقــال والاعــادة للصــف الثانــي عشــر بالوثيقــة العامــة لتقويــم تعلــم الطلبــة للصفــوف 
)1-12(  ينــص علــى أنــه “يحــق للطالــب الراســب فــي الصــف الثانــي عشــر إعــادة الصــف فــي العــام 

التالــي مباشــرة ، ولعــام درا�ســي واحــد فقــط”.
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ثانيًًا:
أقسام شؤون الطلبة بالمديريات التعليمية:

بالإضافة إلى ما ورد أعلاه، على المعنيين بأقسام شؤون الطلبة القيام بالآتي:

• دراســة الطلبــات التــي ترفــع إلــى الجهــة المعنيــة بديــوان عــام الــوزارة دراســة متكاملــة، والتأكــد مــن 	
تضميــن الطلــب مــا يلــي )الرقــم المدنــي أو المدر�ســي للطالــب، وكافــة المســتندات المطلوبــة كالتقريــر 
الطبــي المترجــم واعتمــاده مــن مؤسســة طبيــة رســمية بســلطنة عُمــان وارفــاق شــهادة الميلاد...الــــخ(.

• عنــد اســتلام طلبــات خاصــة بشــؤون الطلبــة مــن خدمــة المراجعيــن بالمديريــة أو مــن أوليــاء الأمــور، 	
يتــم دراســة الطلــب دراســة مكتملــة، وفــي حــال تطلــب الأمــر يتــم رفعــه إلــى المعنييــن بالتشــخيص 
بالمديريــة التعليميــة، وبعــد اكتمــال الدراســة يتــم رفــع الطلــب إلــى الجهــة المعنيــة بديــوان عــام -إذا 
 بــرأي المعنييــن بدائــرة الإشــراف التربــوي بالمديريــة حــول التعامــل مــع 

ً
تطلــب الأمــر ذلــك- مشــفوعا

الحالــة.

• تنفيــذ زيــارات ميدانيــة للمــدارس للاطــاع علــى إجــراءات لجنــة شــؤون الطلبــة بالمــدارس فيمــا يتعلــق 	
بالانتظــام المدر�ســي والانضبــاط الســلوكي، مــع طلــب صلاحيــة الاطــاع علــى تلــك الإجــراءات بالبوابــة 
، علــى أن تنفــذ الزيــارات بدايــة 

ً
التعليميــة مــن قبــل المعنييــن بالمديريــة، وتســجيل الزيــارة إلكترونيــا

مــن  الطابــور المدر�ســي.

• ( فــي بدايــة كل عــام درا�ســي لأعضــاء 	
ً
 / افتراضيــا

ً
تنفيــذ لقــاءات تربويــة  وورش تدريبيــة ) حضوريــا

لجــان شــؤون الطلبــة بالمــدارس وتوعيتهــم بــكل مايخــص إجــراءات تنظيــم الطلبــة بالمــدارس والأدوار 
المطلوبــة منهــم بمــا يخــص تطبيــق  اللائحــة  والتوعيــة بالأنظمــة  والقوانيــن المدرســية، والمتابعــة 

المســتمرة للطلبــة مــن حيــث الانتظــام الدرا�ســي والانضبــاط الســلوكي.

•  تنفيذ تبادل زيارات بين  لجان شــؤون الطلبة بالمدارس للاســتفادة من المدارس المجيدة  في مجال 	
توظيف الانتظام المدر�ســي والســلوكي  في نقل خبراتها للمدارس الأخرى.

• المتابعات الإلكترونية المستمرة للمدارس  من قبل قسم شؤون الطلبة بالمديرية  التعليمية.	
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منطلقات قسم إدارة المؤشرات التربوية:خامسًًا:

• التأكيــد علــى دوائــر الإشــراف التربــوي بمتابعــة تفعيــل المؤشــرات التربويــة مــن قبــل مختلــف فئــات 	
الهيئــة التعليميــة.

• فــرق 	 ودعــم  المدرســية،  والإدارة  الفنــي،  الإشــراف  بأقســام  والمشــرفين  الأوائــل  المشــرفين  تزويــد 
الإشراف التربوي بتحليل فني مستقى من المؤشرات التربوية يشمل التحصيل الدرا�سي للمدارس، 

والزيــارات الإشــرافية، وغيرهــا مــن المؤشــرات المرتبطــة بعمــل هــذه الفئــات.

• إعــداد تقاريــر دوريــة حــول أداء المــدارس بالمديريــة التعليميــة، وتقديــم قــراءات تحليليــة لهــا، ورفــد 	
المختصيــن فــي الإشــراف التربــوي بهــذه التقاريــر.

• تحديــث قواعــد بيانــات المــدارس وفــق مســتوى التحصيــل الدرا�ســي فيهــا، وتتبــع أدائهــا خــال عــدة 	
ســنوات، ورفــد المختصيــن فــي دائــرة الإشــراف التربــوي بهــذه البيانــات؛ للاســتفادة منهــا فــي عمليــات 

الدعــم والتطويــر الفنــي.

• تقديــم إحصائيــات دوريــة لدوائــر الإشــراف التربــوي بالمديريــة التعليميــة حــول مســتوى الزيــارات 	
للمــدارس. المدرســية  التربوييــن ومشــرفي الإدارة  للمشــرفين  الإشــرافية 

• رفــع تقريــر إحصائــي فصلــي لقســم إدارة المؤشــرات التربويــة بالمديريــة العامــة للإشــراف التربــوي وفــق 	
النمــوذج المعتمد.
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المُُرفقات



تم بحمد اللّّه


